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1 Sammanfattning

En liberal politik for information och kommunikation for férdndring handlar
inte om teknik utan om:

o Tillvaxt

e Tillgénglighet
o Integritet

e  Sékerhet

e  Anvindbarhet
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3 Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om IT och tillvéxt.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om fungerande regelverk internationellt for e-handel.!

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om forutsittningar for den elektroniska handeln vad géller bl.a.
behovet av lagstiftning som fréimjar digitala signaturer och kryptering.'

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att frimja anviandning av kryptering hos myndigheter.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om elektronisk offentlig upphandling.?

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mojligheterna till fungerande mobiltelefonitdckning i de gles-
ast befolkade delarna av vért land.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om Konkurrensverket som dvervakare.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om konkurrens inom mobiltelefonin.

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om upphovsritt och patent.!

10. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att fortsitta arbetet med en nationell standard for elektronisk
offentlig upphandling.?

11. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om bittre konsumentstdd pa IT-omradet.!

12. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att utveckla e-demokratin.’

13. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att se over personuppgiftslagen for att sikerstélla allmdnhetens
tillgdng till information om fortroendevalda.’

14. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om IT for &ldre.

15. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om IT for funktionshindrade.

16. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om skydd for den personliga integriteten.’

17. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att stimulera forskning och kompetensutveckling.*

18. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om IT for 6kad patientsikerhet.

19. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om statens roll som foregéngare i fragor om IT-sdkerhet genom en
tydlig sikerhetspolicy.®

20. Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om IT-sikerhet och skydd mot informationsoperationer.®
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21. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om néringslivets krav pa sekretess vid rapportering om IT-
incidenter.®

22. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att soka en internationell reglering av spam, mejlbombning
m.m.!

23. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en oberoende kommission for att kartligga riskerna med strél-
ning fr&n mobiltelefonisystemen.’

24. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om atgérder for att stirka IT-tillgdngligheten for invandrare.

Yrkandena 2, 3,9, 11 och 22 hinvisade till LU.
2Yrkandena 5 och 10 hénvisade till FiU.
3Yrkandena 12, 13 och 16 hénvisade till KU.
“Yrkande 17 hanvisat till UbU.

SYrkande 18 hinvisat till SoU.

SYrkandena 19-21 hinvisade till F5U.
"Yrkande 23 hinvisat till MJU.
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4 IT for forandring

Utvecklingen inom IT-omrédet visar allt tydligare att den inte kan beslutas
fram politiskt, utan att samhéllets roll dr att skapa goda forutséttningar for
branschens utveckling. Denna formas sedan i ett intensivt samspel mellan
foretag och kunder. Snart tolv ar av socialdemokratisk regeringspolitik, varav
de atta senaste tillsammans med Vénsterpartiet och Miljopartiet, har préiglats
av en foga foretagsframjande politik, vilket i sin tur medfort en ldgre tillvaxt
och ddrmed mindre resurser for att utveckla vélférden i vért land.

IT-bubblan sprack ungefir samtidigt som regeringen presenterade sin stora
IT-politiska proposition ”Ett informationssamhille for alla” (prop.
1999/2000:86) om att Sverige som forsta land ska bli ett informationssam-
hille for alla. Sedan flera ar har regeringen aviserat en ny IT-proposition till
varen 2005 med preciseringar avseende den fortsatta riktningen for IT-
politiken — fem é&r efter den forra IT-politiska propositionen. Langbénken i
Regeringskansliet ledde @nda till att propositionen “Fran IT-politik for sam-
héllet till politik for IT-samhéllet” forsenades for att i slutdndan i huvudsak
vara en katalogaria Over allt regeringen funderar pd och kan ténkas ater-
komma till riksdagen med vid ett senare tillfille — opreciserat nér. Det &r
egentligen bara titeln pa propositionen som var tillfredsstillande.

Regeringen gav redan 2002 Institutet for Tillvdxpolitiska Studier (ITPS) i
uppdrag att utvdrdera den svenska IT-politiken. Rapporten “En ldrande IT-
politik for tillvdxt och vélfard” fran ITPS i november 2003 var en svidande
vidrakning av den forda politiken. I rapporten konstaterades: "MGdjligheten att
bedoma hur Sverige lyckats i sin strdvan att bli ett informationssamhélle for
alla fore andra ldnder saknas i forsta hand beroende pa bristande preciseringar
av i vilka avseenden Sverige ska na detta mal.” Daremot redovisades att Sve-
rige fortfarande ligger mycket hogt pa skalan, men att nagot eller nigra ldnder
passerat inom de flesta omraden.

ITPS fastslog inledningsvis att utan en god anviandning av IT i foretag, i
kommunala forvaltningar, inom varden och i hemmen kommer vi inte alls att
lyckas med att utveckla tillvaxt och vélfiard”. Vidare konstaterades att “ut-
bildningsvdsendet har en nyckelroll att utveckla IT som ett hjdlpmedel i 13-
randet” och att den offentliga sektorn bor vara foregangare inom IT-
anvandningen.

Vad avser tillgdngligheten redovisade ITPS-rapporten foljande fordndring-
ar under tiden 2000-2003:

e Den storsta klyftan géller aldern och den har bara minskat marginellt

e Utbildningsklyftan &r den nist storsta klyftan och minskningen &r begréin-
sad

e Klyftan mellan konen har halverats och ar nu den minsta

o Inkomstklyftan &r mer begriansad

e Kilyftan som forklaras av ursprung har 6kat mycket kraftigt

Det fanns all anledning att som ITPS i sin utvérdering stdlla krav pa den
kommande IT-propositionen om en tydlig precisering av mél och medel i den
framtida IT-politiken. Det dr darfor djupt otillfredsstéllande att regeringen i
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allt visentligt lamnar kritiken utan atgidrd. Detsamma géller den ovan ater-
givna redovisningen fran ITPS av tillgidngligheten till IT, dér regeringen
borde ha foreslagit atgérder for att stirka IT-tillgdngligheten hos invandrarna.
Regeringens forsenade proposition blev ett svart hél i IT-politiken.

5 Liberal IT-politik

Liberal politik pa IT-omradet handlar mer om att mdjliggdra och skapa forut-
sattningar for en dkad IT-anvandning &n att ha asikter om teknik. Hér behand-
las det overgripande statliga ansvaret for en god infrastruktur for kommuni-
kation - anpassad till det moderna, globala samhéllet. Tyngdpunkten ligger pa
tillvéxt, tillgédnglighet, integritet, sdkerhet och anvandbarhet.

5.1 Global kommunikation

Alltfler ménniskor har for forsta gdngen i den ménskliga historien sjélva till-
géng till ett kommunikationsmedel som kan sitta dem i forbindelse med varje
annan anvéndare pa jorden. Utvecklingen av IT-samhéllet i varldens tvé folk-
rikaste stater — diktaturen Kina och demokratin Indien — 4r inte unik, men
visar pa den revolution som dger rum ocksa i de tidigare mindre utvecklade
delarna av vérlden. De globala kommunikationsmedel som funnits tidigare
har aldrig givit denna mgjlighet for andra &n ett fatal med stora resurser, och
da ofta med fordrojning. Alla jordens invanare dr inte Internetanvindare, och
dven om de vore skulle fortfarande sprékbarridrer och andra hinder begriansa
den faktiska rdckvidden. Men for forsta gangen existerar ett medium med
denna potential. Och omvélvningarna i dess spar har inte latit vénta pa sig.

Att Internet ar ett stort hot mot diktaturer och totalitdra regimer &r uppen-
bart. For en del, till exempel Nordkorea som dr vérldens mest slutna stat, ar
Internet pa grund av fattigdomen dnnu inte nagot 6verhdngande problem. I det
ekonomiskt mer vidlmaende Kina dr det uppenbart att myndigheterna hyser
stor oro infor detta. Manga IT-foretag i vést forsvarar ofta sina kraftiga for-
saljningssatsningar med att Internet och mobiltelefoni medverkar till ett &pp-
nare samhille. Regimen i Kina anstrdnger sig darfor for att pa alla sitt be-
grinsa medborgarnas anvindning av detta nya medium. Det dr ytterst oro-
vickande att samma vistliga IT-foretag nu soker tjdna pengar pa att silja
teknik till den kinesiska regimen for att denna ska kunna kontrollera och cen-
surera medborgarnas anvindning av IT-teknikens mdjligheter. Inte minst for
dissidenter och demokratiforesprakare har oinskrénkt tillgang till Internet haft
eller skulle kunna ha stor betydelse. Internet ger fortryckta en rost att tala om
frihet och demokrati som hotar fortryckarna.

Visst finns det en baksida av detta med den stora méngd aktiviteter som
forknippas med andra, odemokratiska rorelser och organiserad brottslighet.
Mer eller mindre kartlagda nétverk med alltifrdn nynazistiska rorelser till
aktiva terroristgrupper som al-Qaida drar ocksa nytta av den nyskapade
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kommunikationsviigen. Overlag ir emellertid den nya tekniken till nytta for
ménskligheten.

5.2 Fokus pa innehdll och anvéindning i stéllet for
teknik

Debatten om IT har i méangt och mycket varit driven av teknikutvecklingen
och haft anvéandarens perspektiv forst i andra hand, om det alls funnits med.
Till stor del ar det formodligen ofrdnkomligt att tekniken spelar en stor roll.
Men den har tillatits att spela en alltfor stor roll i samhéllsdebatten hittills. Det
géller bade fordelar och nackdelar med den nya tekniken. Detta har ofta gjort
att ny lagstiftning varit fordldrad redan nér den stiftats eftersom den tekniska
utvecklingen gétt vidare under processen med att analysera och ta fram lag-
forslag. Hér bor teknikperspektivet stéllas i bakgrunden sé langt det gér och
debatten och lagstiftningen mer inriktas pa generella fragor. Overhuvudtaget
bor samhillet striva efter storsta mojliga teknikneutralitet. Dessa fragor ut-
vecklas i mer konkreta termer i motionens senare avsnitt.

6 1T och tillvaxt

Grunden till den svenska vilfirden skapades av driftiga entreprendrer som
kring sekelskiftet byggde upp svensk industri. En avreglering som tog bort
hinder och en omfattande satsning pa utbyggd infrastruktur, framfor allt jarn-
vigar, gav forutsittningarna. IT-utvecklingen ger oss ater liknande mojlighet-
er. Vi har en del av de institutionella forutsittningarna med en hogt utbildad
befolkning, en god infrastruktur for digitalt informationsutbyte och manga
etablerade teknikforetag. Men foretagsamhet maste kombineras med en klok
néringspolitik for att ge maximal effekt.

Informationstekniken dr ur néringspolitisk synvinkel frimst ett medel for
foretag och individer att bedriva handel och informationsutbyte enkelt och
effektivt. Men IT &r ocksa en viktig teknisk bransch dédr Sverige med stort
kunnande dr med och driver den tekniska utvecklingen framéat. Fran tillvéxt-
synpunkt dr bagge delarna viktiga forutséttningar.

6.1 Forindrade regelverk

6.1.1 E-handel

E-handel — elektronisk handel — utgér en mycket stor potential for den eko-
nomiska utvecklingen. Darigenom bidras till att vardagshandeln globaliseras
bade for enskilda och for foretag och andra institutioner. Tillgédngen till varor
och tjanster 6kar och hanteringen av de transaktioner som kriavs underlittas
visentligt.
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I vart land ser nu alltfler kommuner och myndigheter mdjligheten att ef-
fektivisera sin upphandling via e-handel. Sveriges Kommuner och Landsting
bedriver sedan flera &r ett gemensamt arbete tillsammans med Statskontoret
och Kammarkollegiet for att frimja forutsdttningarna for inforande av
elektronisk handel inom den offentliga sektorn. Malet ar att dérigenom effek-
tivisera verksamheten och koncentrera resurserna pé respektive kdrnverksam-
het.

En rad institutionella och juridiska reformer krdvs for att underlétta den
elektroniska handelns utveckling. E-handeln gér dver nationella grénser, vil-
ket gor det nddvindigt med fungerande regelverk internationellt. Har ligger
ett stort ansvar pa EU att utveckla gemensamma regelverk inom EU-omréadet
men ocksa att verka internationellt i samma riktning. Det méste rada konkur-
rensneutralitet vad géller regelverk och skatter.

Ett generellt problem har hittills varit att savil svenska som internationella
ansatser till lagstiftning pa IT-omréadet i alldeles for hog grad utgétt fran pro-
blem och tekniker, som snabbt blir inaktuella. Det &dr helt fel angreppssitt.
Lagstiftningen maste ta sikte pa det generella och teknikneutrala for att kunna
fungera langsiktigt. Behovet av speciallagstiftning for elektronisk handel ar
egentligen ganska litet, medan behovet av att harmonisera olika landers lagar
och praktiskt anvindbara tillimpningar av befintliga regelverk och avtal &r
stort. Det dr framfor allt sdkerheten kring sjdlva transaktionerna som &r en
politisk frdga, men ocksa en rad skattefrdgor kan komma att behdva l6sas.

6.1.2 Digitala signaturer

Sedan regeringen i maj 2000 6verldmnade propositionen ”Lag om kvalifice-
rade elektroniska signaturer m.m.” (1999/2000:117) till riksdagen, har ut-
vecklingen gatt vidare utan att sérskilt mycket genomforts av forslagen. Detta
ar inte acceptabelt. Darfor krdvs det nu att regeringen pa allvar tar initiativ for
att skapa en aktuell och flexibel juridisk ram for sékerhet och digitala signatu-
rer vid elektronisk kommunikation. Digitala signaturer &r en forutsittning for
sikra avtal och andra elektroniska ekonomiska transaktioner, som bland annat
skulle underlitta vasentligt for en 6kande e-handel.

6.1.3 Kryptering

En nyckelfraga for elektronisk handel &r att kunna utnyttja kryptering for
saker kommunikation mellan siljare och kopare. Wassenaardverenskommel-
sen om att inkludera sa kallad stark kryptering bland de produkter som omfat-
tas av exportbegransningar dr hér en allvarlig hdmsko. Sedan avtalets slots
1998 har utvecklingen i praktiken accelererat si snabbt att grinsen mellan
stark och svag kryptering &r overspelad.

USA har sedan &r 2000 &ndrat sina exportregler for programvara for kryp-
tering inte mindre &n fyra ganger. I praktiken &r idag restriktionerna for kryp-
tering med nycklar ldngre dn 64-bitar upphidvda. Daremot innebér det befint-
liga avtalet fortfarande att programvara for kryptering kan beldggas med ex-
portrestriktioner av de 33 undertecknande landerna.
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Sverige bor ta initiativ till att programvara for kryptering stryks ur Wasse-
naarprotokollen. Skilen for restriktioner av sddan export till vissa lander eller
vissa slutanvidndare motiverar inte generella exportrestriktioner. Det &r inte
heller ként om restriktionerna har den avsedda verkan eller om till exempel
terroristorganisationer skaffar sig tillgéng till kryptering dnda.

Krypteringsanvindning dr ndgot som maste utvecklas sdrskilt inom den of-
fentliga myndighetsutdvningen. Inom véarden, socialtjansten, utbildningsvi-
sendet dr behovet av sdkerhet mot obehorig hantering av for den enskilde
kinslig information av storsta betydelse. Det &r en viktig integritets- och
tillitsfraga.

6.1.4 Elektronisk offentlig upphandling

Offentlig upphandling har stor samhéllsekonomisk betydelse. Manga svarig-
heter beror pé att kommuner anser det kostsamt att folja upphandlingsproces-
sens manga regler, samtidigt som ménga sméaforetag inte dr bekanta med
forfarandet och anser det for svart att 1dgga in anbud. Detta forsdmrar konkur-
rensen och kan darfor misstdnkas leda till hdgre samhéllskostnader. Erfaren-
heter frén bland annat Norge visar att genom att ta fram nationella standarder
for upphandling av varor och tjénster inom olika sektorer dkar antalet an-
budsgivare och effektiviteten i processen mangfaldigt.

Inom ramen for det vidlkomna arbete som nu bedrivs mellan Sveriges
Kommuner och Landsting skapas 6kade forutsdttningar for en okad elektro-
nisk offentlig upphandling. Smérre upphandlingar under EU:s troskelvirden
for upphandling bor forenklas. Det kan i sin tur innebéra att frdgor om hur
EU:s upphandlingsdirektiv ska tolkas maste 16sas. Det bor i sig inte hindra att
arbetet fortsitter. Detta bor riksdagen ge till kdnna for regeringen.

6.2 Infrastruktur for kommunikation

6.2.1 Goda exempel

Det finns ocksa behov av att lyfta fram goda exempel pa hur IT praktiskt
medfor att foretag kan lokaliseras i glesbygd. Att IT ska innebéra ett lyft for
glesbygden har blivit ett mantra. IT-infrastrukturen &r bara en av de manga
forutséttningar som maste till for att detta ska bli verklighet. Darfor ar det
viktigt att belysa de exempel som finns och hur dessa bidragit till att forverk-
liga forvantade mojligheter.

6.3 Inforandet av 3 G-tekniken

Redan nér licenserna for att driva det nya mobilnitet med UMTS, eller 73 G”,
delades ut kritiserade Folkpartiet forfarandet. Regeringen har valt vigen med
statlig kontroll och planeringspolitik nir det giller bredbandets infrastruktur,
ndr det géller digital TV och nidr det géller det mesta av socialdemokratisk



Fel! Okint namn pa

10

medie- och IT-politik. Folkpartiet forordade i stéllet en sa kallad auktionsmo-
dell, vilket for 6vrigt ocksa forordades av statens egen utredare i fragan.

Nér NMT-nétet inom kort kommer att fasas ut aktualiseras fragan om en
fungerande mobiltelefonitickning i de glesast befolkade delarna av vart land.
Det kommer med stor sannolikhet att visa sig vara for dyrt att ordna 3 G-
tickning i dessa omraden. Den sd kallade WCDMA-teknologin (Wideband
Code Division Multiple Access) kan d4 vara ett effektivt och billigt alternativ,
vilket bor beaktas i den fortsatta hanteringen av mobiltelefoniutbyggnaden.

6.4 Konkurrensévervakning
Det ar viktigt att konkurrensen virnas och dvervakas inom IT-sektorn.

6.4.1 Konkurrensverket som overvakare

I regeringens proposition om lag om elektronisk kommunikation m.m. (prop.
2002/03:110) foreslogs att Post- och telestyrelsen (PTS) ocksa skulle kontrol-
lera tillimpning och tvister inom den nya lagens omrade. I samband med
riksdagens behandling av propositionen hdvdade Folkpartiet liberalerna — i
likhet med flera remissinstanser — att det &r ett principiellt problem med att
samla normerande, verkstdllande och domande funktioner inom en och
samma myndighet. Starka skél talade redan da for att ge Konkurrensverket
uppgiften att kontrollera tillimpning och beddmning av tvister inom lagens
omréade. Arrangemanget med PTS som ansvarig dven for detta sdgs som tids-
begrinsat. Det dr nu dags att skilja de olika funktionerna at och att ldgga den
kontrollerande funktionen pa Konkurrensverket.

6.4.2 Konkurrens inom mobiltelefonin

Sverige ar ett ledande mobiltelefonland. Tyvérr dr konkurrensen fortfarande
mycket begriansad. Kostnaderna for mobilsamtal, sms-meddelanden och andra
mobiltelefonitjédnster dr fortfarande betydligt dyrare i vért land &n i vara
grannlidnder. Detta méaste snarast atgdrdas genom en mer effektiv konkurrens-
overvakning. Det dr 6verhuvudtaget mycket svart for den enskilde konsumen-
ten att kunna jamfora olika delar av prissystemet for att ddrmed kunna gora en
helhetsbedomning av affarsuppgorelsen med leverantoren.

6.5 Upphovsritt och patent

Den snabba tekniska utvecklingen gor att allt fler innovationer baserar sig pa
IT-16sningar. Det ar viktigt att innovationer far ett rattsligt skydd, men gréns-
dragningen mellan patentskydd och upphovsritt méste bevakas. Folkpartiet &r
bestdmt emot en utveckling i riktning mot det amerikanska patentsystemet dar
programvara i sig dr patenterbar &ven om den inte ingér i ndgon teknisk 16s-
ning. Vi anser att den fria programvaruutvecklingen inte ska motarbetas och
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att mjukvara allmént sett inte ska vara patenterbar. Daremot &r det viktigt att
det finns en mdjlighet att bevilja patent for tekniska uppfinningar diar mjuk-
vara ingdr i uppfinningen. Patentskyddet vad géller programvaran ska da
enbart avse programvarans anvandning for att 16sa just det tekniska problem
som uppfinningen som helhet tar sikte pa. Givetvis méaste det ocksa, liksom i
alla patent, krdvas att uppfinningen &r ett genuint framsteg och en tidigare
okénd 10sning pé ett tekniskt problem.

Europaparlamentet rostade sommaren 2005 ner ett direktivforslag om sé
kallade mjukvarupatent, eller patent pa datorrelaterade uppfinningar. De di-
rektivforslag som behandlades gav inte en tillfredsstéllande 16sning péa gréns-
dragningsfragorna. Beslutet hade ocksé stdd av Folkpartiets ledaméter i
Europaparlamentet.

7 IT och tillgdnglighet

7.1  Ansvar for utveckling och forvaltning av
nationella standarder

Idag saknas ett nationellt, overgripande ansvar for strategiska fragor om inne-
hallsstandarder med mera. Som ett exempel kan ndmnas att vid forsdken att
bygga upp ett system for sidker informationséverforing mellan landets sjukhus
ar ett av de problem som dnnu inte 16sts att det inte finns négra standarder for
journalskrivning. Nér det géller tekniska standarder for kommunikation finns
ett tydligare ansvar, men for informationsinnehallet saknas detta ansvar. Det
betyder ocksa att de standarder som utvecklas, till exempel for elektronisk
offentlig upphandling, inte tas tillvara pa det sétt som &r 6nskvért. Detta dr ett
problem som regeringen bor goras uppmarksam pa.

7.2 Bittre konsumentstod pa IT-omradet — nitverket

Informationstekniken och framfor allt Internet innebdr nya utmaningar for
konsumenterna. Det finns en rad konsumentfrdgor av utpréglad IT-karaktér
som ingen offentlig myndighet idag tar helhetsgrepp pé. Post- och telestyrel-
sen, Datainspektionen, Konkurrensverket, Konsumentverket och andra myn-
digheter skoter olika delar.

Det finns, anser Folkpartiet, ett behov av en speciell servicefunktion for
IT-fragor pa myndighetsniva. Denna skulle i forsta hand svara pa frdgor och
ge service. En jimforelse kan vara Regeringskansliets EU-information inf6r
EU-intriddet. En sddan ny funktion, Nétverket, bor inréttas och ges en sam-
manhéllen och servicebetonad roll gentemot konsumenten av IT, privata an-
vindare, organisationer, foretag och myndigheter. Verksamheten bor laggas
inom Konsumentverket och forstiarka verkets IKT-kompetens (Informations-
och Kommunikationsteknologi).

11
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7.3 Utveckla e-demokratin

Nér de traditionella deltagandeformerna (moéten, demonstrationer, namnin-
samlingar med mera) tappar mark kriavs nya metoder for att manifestera poli-
tiska asikter och kanalisera politiskt engagemang. Den nya informationstek-
niken har fétt ett stort genomslag inom néringslivet, massmedierna, utbild-
ningen och forskningen. I politiska sammanhang utnyttjas dock knappast dess
fulla potential — &nnu.

Informationstekniken kan inte ersétta de etablerade kanalerna men utgdr
ett vardefullt komplement. I det moderna samhéllet &r tid en bristvara. Med
hjdlp av ny teknik far fler médnniskor — inte minst unga ménniskor for vilka
IT-tekniken dr mer bekant dn de politiska strukturerna — nya mojligheter att
delta i den politiska processen. Avstandet mellan valjare och valda krymper.

Myndigheter och institutioner maéste ta till sig informationstekniken. I
kommuner och landsting bor det till exempel vara sjélvklart att protokoll fran
fullméktiges sammantridden liksom gérna ocksa forberedande promemorior
och partipositioner laggs ut pa Internet. Folkpartiet liberalerna vélkomnar
lokala initiativ att mer direkt anvénda Internet som ett kommunikationsmedel
i processen for opinionsbildning och beslutsfattande. Det ar till exempel fullt
mdjligt att genomfora lokala opinionsmétningar inom ett visst omrade i en
kommun for att inom detta utréna medborgarnas uppfattning om till exempel
en ny detaljplan.

Folkpartiet liberalerna vilkomnade forslaget fran Riksdagens revisorer an-
gdende éaterspegling av lagstiftningen i rdtts- och samhéllsinformationen
(2002/03:RR20 Riksdagens revisorers forslag angéende ordning pa ritten). Vi
delar revisorernas uppfattning om att en rad atgirder maste vidtas for att ut-
veckla réttsinformationssystemet; att systemet forses med ett markningssy-
stem sa att det gar att folja regelverket frén lag via forordning till tilldmp-
ningsforeskrifter, att regeringen utformar ett system for att ange vilken eller
vilka lagar regeringen grundar sina forordningar pé, att regeringen utformar
en ordning for hur kommunala forfattningar inom olika lagstiftningsomréden
ska kunna ingé i réttsinformationssystemet samt att regeringen utarbetar for-
slag till hur EG-rétten ska kopplas till rattsinformationssystemet. Vi menar att
dessa atgirder dr angeldgna for att gora beslut lattare tillgéngliga for medbor-
garna, vilket i sin tur stirker demokratin.

Det &r sarskilt viktigt att personuppgiftslagens konsekvenser for mojlighet-
erna till samhéllsinformation pa Internet uppmirksammas. Vissa kommuner
har en ytterst restriktiv tolkning av personuppgiftslagen och végrar darfor att
ens publicera namnen pa kommunfullméktigeledaméter pd kommunens hem-
sida, sdvida inte dessa uttryckligen lamnat sitt tillstdnd. Det &r inte rimligt att
nagon anonymt ska kunna utdva ett fortroendeuppdrag i det allménnas tjénst.
Regeringen bor darfor ge Datainspektionen i uppdrag att aktualisera denna
fraga med Sveriges kommuner och landsting, berdrda myndigheter och andra
lampliga parter samt §verviga en fortydligad lagstiftning om sé &r pakallat.
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7.4 IT for alla

7.4.1 1IT for ildre

Anvindningen av Internet dr ojamn. Enligt SCB (2003-01-31) anvéndes In-
ternet under 2002 av 97 % av ungdomar i dldern 16-24 &r, men bara av 20 %
i aldern 65-74 ar. Det dr uppenbart att hér finns en klyfta som ar besvéirande.
Internet och datorer behdvs for kreativa fortsatta samhéllsgérningar i mogen
alder, men det behdvs ocksa for samhillsservicen. 24-timmarsmyndigheten
ska nu vidareutvecklas och goras allt mer lattillgédnglig. Alla myndigheter ska
fora ut sin service éver nitet. Aldre som inte har tillgang till Internet riskerar
hér att hamna vid sidan av liksom att i brist pa tillgéng till moderna kommu-
nikationskanaler hindras frdn att ta aktiv del i samhéillsdebatten. Den demo-
kratiska dialogen ska omfatta alla.

Det dr i det sammanhanget viktigt att beakta IT-tillgénglighet vid all plane-
ring av dldreboende i olika former. Den som av aldersskél drabbas av funkt-
ionsnedsdttning ska inte samtidigt drabbas av sédmre tillgang till information
och service. Kontakt med myndigheter, serviceutbud och vérdinrattningar bor
tvirtom underlédttas genom fungerande tillgdng till informationsteknikens
mdjligheter.

Ideella rorelser som framjar utbildning och kunskapsspridning om Internet
gor en viktig samhéllsinsats. Har finns till exempel SeniorNet Sweden, som
bland annat i samarbete med folkbiblioteken ordnar manga sammankomster
for forkovran rorande IT. Ett motto &r att Aldre 1ir Aldre, och minga av Seni-
orNets medlemmar, i de 50 klubbar som finns landet runt, utfor viktiga gér-
ningar med att sprida sitt kunnande till mindre erfarna seniorer. Sddan gérning
ar mycket viktig for de éldre.

Ideella rorelser som denna lider ofta av resursbrist. De passar ofta inte in i
de befintliga stoden till ideella organisationer, da medlemmarna kan vara
geografiskt spridda, eller verksamheten dr svar att inordna under ndgon "hatt”
— studieforbund, ungdomsrorelser, social verksamhet eller idrott. Samhaéllet
bor stodja sadan utbildning genom riktade insatser till fromma for landets allt
fler éldre. Olika former av stod kan organiseras. Dessa insatser kan mycket
vél vara tydligt 16nsamma for riket som helhet, i och med de meningsfulla
garningar som diarmed blir mojliga.

7.4.2 IT for funktionshindrade

Det &r angelédget att IT-tekniken gors tillgdnglig for manniskor med olika slag
av funktionshinder. IT kan pé en rad sitt underlétta och fungera som hjilp-
medel for funktionshindrade i deras kontakter med myndigheter, serviceutbud
och vardinrittningar. Det dr likasd viktigt att utformningen av olika IT-
16sningar underléttar for funktionshindrade att anvinda IT.

13
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8 IT och integritet

Lagring av information om besdkare som potentiellt kan anvédndas pé ett
integritetskrankande sétt ar ett exempel pa en fraga som ront stor uppmérk-
samhet och diskuterats utifrdn ett orimligt teknikorienterat och kortsiktigt
perspektiv.

Lagen om elektronisk kommunikation &r ett steg pd végen, men ndr inte
fram till mélet om teknikneutralitet. Vi menar att den tekniska utvecklingen
steg for steg 0kar mojligheterna att blicka in i medborgarnas privatliv, vilket
innebdr ett vixande hot mot den enskildes integritet. Vi anser dérfor att det
foreligger ett stort behov av en omfattande analys av grunderna for integri-
tetsskyddets framtida utformning. Regeringen bor ligga fram forslag om
skyddet for den personliga integriteten och snarast tillsdtta en utredning ro-
rande en generell teknikoberoende integritetslagstiftning. Detta bor ges rege-
ringen till kénna.

9 IT, hogskola och forskning

Knappast nadgonstans kan svingningarna i IT-konjunkturen avldsas sa tydligt
som inom hogskoleutbildningen. Ar 2000 sokte 22 000 studenter till hogsko-
lornas IT-utbildningar. Systemvetare var framtidens sysselséttning. Nér IT-
bubblan sprack flydde studenterna till andra framtidsinriktningar. Nar IT-
branschen nu pa nytt tagit fart dr bristen pa systemvetare mycket stor. Till
hogskoleutbildningarna hosten 2004 kom bara 4 800 ansokningar in. Enligt
Verket for hogskoleservice var antalet forstahandssdkande till landets knappt
100 IT-utbildningar fler 4dn antalet studieplatser pa endast en femtedel av dem.
Till hosten 2005 hade antalet sokande 6kat med 11 % och antalet férstahands-
sokande med 15 %.

Den informationsinriktade utbildning som genomfors i hogskolor och uni-
versitet bor inventeras. Offentligt stodd forskning och utveckling pa omradet
bor kartlaggas och en utveckling dr ndodvéndig. Skapa utvecklingsmiljoer
mellan det offentliga och niringslivet, dir framsteg for sévil offentlig sektor
som nytta for néringslivet kan ske. Integration av tjanster mellan myndigheter
och foretag kan vara ett lyft for bada parter.

Vil fungerande forskningsmiljoer och en forskning pé internationell fram-
kant &r helt avgérande for Sveriges mdjligheter att fortsatt hdvda sin roll som
ledande IT-nation.

10 IT och virden — for 6kad patientsdkerhet

Dalig tillgdnglighet med langa véntetider i varden, felanvindning av likeme-
del, mycket administration och svért att fa rétt vard i rétt tid pa rétt plats 4r en
verklighetsbild manga patienter har av den svenska hilso- och sjukvarden
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idag. Dessa brister beror delvis pa att en gemensam nationell IT-infrastruktur
for vard och omsorg saknas. Den svenska sjukvérden dr ett av de omraden i
samhillet som har mest att vinna pa ett utvidgat anvindande av IT. Den pati-
entgrupp som kan ha storst nytta av IT:s utveckling inom véarden &r de som ar
dldst och sjukast. Manga av dessa méanniskor har diagnoser och genomgér
behandlingar som de sjdlva endast har en vag uppfattning om. Faktum é&r att
de ofta &r helt beroende av att de ldkare de moter har fullgod information om
deras sjukdomshistoria, vare sig det ror sig om ett besok pa vardcentralen
eller en akuttransport till sjukhuset.

Sjukvérdens dokumentation dver patienten, det vill sdga patientjournal och
ovriga dokument som har intresse for patientens vard, ska kunna tekniskt
klara att pa ett sékert sitt for patientens personliga integritet formedla inform-
ation mellan olika vardgivare och till patientens samlade varddokumentation.
Patienten ska — med vissa undantag — alltid och dven i elektronisk form ha
tillgang till uppgifterna.

En allt stérre grupp patienter, oftast de som ar lite yngre, tar idag aktiv del
i sin behandling och informerar sig inte bara genom doktorn utan dven via
bocker och Internet. I ett folkhédlsoperspektiv — och kanske i d&nnu hogre grad i
ett demokratiskt perspektiv — finns all anledning att uppmuntra ett sédant dkat
hélsomedvetande, och dessa ménniskor kan och bor ges mojlighet att f3 till-
géang till sina journaler via nétet.

Regeringens forslag om en likemedelsforteckning Okad patientsikerhet
pa lakemedelsomradet” (2004/05:70) kan sékert bidra till att stirka patientsé-
kerheten men &r dnda att betrakta som en dvergéngslosning, detta i viantan pa
att patientens ldkemedel blir en del av patientens samlade varddokumentation.
Det ar dartill mycket viktigt med ett utvecklat elektroniskt stod for forskrivar-
na.

11 IT och sdkerhet

Den nya tekniken ar ocksa sarbar. Det finns ménga tekniska problem som ger
upphov till stora samhillsekonomiska besvir och kostnader. Generellt finns
ingen anledning att staten ska ldgga sig i frigan om sékerhet annat &n for de
intressen som dr genuint allmdnna. Om medborgare och foretag drabbas av
virus eller andra skador som det &r deras eget ansvar att skydda sig frén ar av
ringa intresse for staten som lagstiftare. Dock anvinder staten sig i hog grad
av samma standardteknik och programvaror som medborgare och foretag.
Statens handlande dr dérfor inte utan betydelse for att minska samhillets
sarbarhet generellt.

Genom teknikupphandling och tydligt kravstéllande kan statliga myndig-
heter mojliggdra att nya tekniska l6sningar pa olika sidkerhetsfragor blir all-
mént tillgdngliga. Det &r ocksa av vikt att staten har en tydlig policy for IT-
sikerhetsfragor sa att myndigheter, institutioner och andra statliga aktorer kan
handla medvetet och insiktsfullt. Vad hér har sagts om statens roll som fore-

15
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gangare 1 frigor om IT-sékerhet genom en tydlig sdkerhetspolicy bor riksda-
gen ge regeringen till kénna.

11.1 IT-sdkerhet och skydd mot
informationsoperationer

Som en foljd av riksdagens beslut med anledning av “Ett informationssam-
hille for alla” tillskapades Krisberedskapsmyndigheten (KBM) for det dver-
gripande ansvaret for skydd av samhaéllet mot fredstida hot och risker.

Forsvarets radioanstalt (FRA) har haft till uppgift att kontrollera IT-
sakerheten hos vissa statliga foretag och myndigheter med sérskilt kénslig
information i sékerhets- eller forsvarspolitiskt hdnseende. FRA har nyligen
varnat for att sidkerheten hos dessa i flera fall &r undermélig. Varningen un-
derstryker behovet av att fraigan om IT-sdkerhet och skydd mot informations-
operationer eller sa kallat cyberbrott ges 6kad uppmérksamhet.

Post- och telestyrelsen (PTS) har haft i uppgift att svara for IT-
incidenthanteringen i samhéllet. Sveriges IT-incidentcentrum (Sitic) &r i drift
vid PTS sedan den 1 januari 2003. Sitic har sedan dess fitt 6kade mojligheter
att sekretessbeldgga rapporter som beddoms kénsliga, vilket ska dka effektivi-
teten 1 och tilliten till dess arbete. Utvecklingen inom IT-sdkerhetsomradet gar
snabbt och det dr angelédget att verksamheten och dess forutsattningar utvarde-
ras, s att hogsta mojliga effektivitet i skyddet sékerstills.

I samband med riksdagens hantering hdvdade Folkpartiet liberalerna vik-
ten av ett vdl fungerande samarbete mellan den blivande incidenthanterings-
funktionen och motsvarande privata, di nidringslivet ofta dr maltavla for
denna typ av intrang. Den centrala funktionen for bearbetning av statistik for
incidenter skulle ha kunnat ldggas hos till exempel Néaringslivets Sékerhetsde-
legation for att tillgodose niringslivets legitima krav pa sekretess. En alltfor
myndighetsorienterad organisation riskerar att uppfattas inte kunna ge till-
rickliga garantier om sekretess for att néringslivet ska kunna delta fullt ut.
Vid en utvirdering av incidenthanteringen bor dven denna fragestdllning pa
nytt beaktas.

Den just avslutade Informationssékerhetsutredningen ldmnar i sitt sista
delbetdnkande “Saker information — forslag till informationssékerhetspolitik”
och i slutbetdnkandet ”Informationssikerhetspolitik — organisatoriska konse-
kvenser” en rad forslag till en forbattrad informationssékerhet i samhillet. Det
ar hog tid att ta itu med dessa fragor, varfor det ar viktigt att regeringen inte
later beredningen av forslagen dras i sedvanlig ldngbank.

11.2 Spam, mejlbombning med mera

En sirskild roll i sdkerhetssammanhang har spridningen av vanliga med-
delanden som i sig inte innehaller virus eller liknande, men som genom sam-
ordning mellan flera avsidndare eller till sin blotta méngd utgdr ett volympro-
blem for distributdrer eller for den slutliga mottagaren. Spam kallas det nér
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anvindaren far ta emot odnskad reklam. Mejlbombning &r samordnade at-
tacker mot mottagare i syfte att fylla deras distributionsmedier med en ohan-
terlig miangd meddelanden. Bada foreteelserna utgor idag vixande problem
for allminhet, foretag och myndigheter. Har finns behov av mer verksam
lagstiftning. Det &r angelédget att tillsammans inom EU sdka paverka andra
lander — inte minst USA varifrdn mycket av denna verksamhet kommer — till
en effektivare reglering av dessa foreteelser.

11.3 Strélningsrisker

Det finns en utbredd oro kring riskerna med strdlning frdn masterna som
krdvs i det nya mobiltelefonisystemet och dven fran telefonerna sjdlva. Fran
myndighetshall har oron hittills i stort sett negligerats och det enda offentliga
budskapet har varit att det inte finns ndgon fara att oroa sig Gver. Statens
stralskyddsinstitut, SSI, hdvdar att telefonerna &r ofarliga eftersom de ligger
under de rekommendationsnivéer som industrin sjilv varit med och tagit
fram, vilket knappast dr dgnat att lugna ménniskor. Nér det offentliga bud-
skapet konfronteras med mediala rapporter om forskningsron som tyder pé att
det finns faror, resulterar det i en risk for 6kad misstro mot myndigheternas
trovardighet.

En rad rapporter om att radiostralning fran mobiltelefoner kan orsaka nerv-
skador, cellférdndringar och cancer har kommit titt de senaste &ren. Men
resultaten dr omtvistade och det finns lika manga forskningsrapporter som
tyder pa att telefonerna ar ofarliga. Ingen kan idag med vetenskapliga metoder
avgora om mobiltelefonin ar farlig eller ofarlig. Det talar for att tillimpa for-
siktighetsprincipen ocksa i detta avseende. Blotta méngden av varningar och
forskningsrapporter som tyder pd negativa biologiska effekter bor leda till
eftertanke. Folkpartiet liberalerna vilkomnar ytterligare forskning pd omré-
det.

Vi har helt enkelt for lite kunskap for att veta ndgonting sdkert om mobilte-
lefonernas hélsorisker idag. Folkpartiet liberalerna har ingen uppfattning om
hur stor faran &r. Det &r en vetenskaplig frdga. Men vi menar att médnniskors
oro maste tas pé allvar. Déarfor bor en fornyad kartlaggning goras dver gjorda
forskningsinsatser, liksom en beddmning och sammanstéllning av resultaten.
Det ar viktigt att de slutsatser som kan dras och de forslag till beslut som
utformas bygger pé en s siker vetenskaplig grund som mojligt.

12 IT 1 framtiden

Tekniska investeringar, sdsom bland annat infrastruktur, bredband och méang-
den datorer i samhdllet, borjar bli tillrdckligt manga for att tekniken ska kunna
anvéndas effektivt.

17
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Aven om den tekniska utvecklingen ej gér att forutse, si kommer den utrust-
ning som finns idag att kunna anvindas under ménga ar framover.

Nu &r det dags att fokusera pd innehall, tjénster, anvindbarhet samt hur
kvalitet och tillgang till information ska hanteras. Dagens utmaningar for att
uppna morgondagens system &r att skapa interaktivitet mellan olika omréaden.

Vi har idag stora informationsméngder pa Internet, i databaser hos myn-
digheter bibliotek med mera information som kan behdva vidareutvecklas och
forddlas som underlag for morgondagens tjanster. Mojlighet att kunna
granska kritiskt, att kunna sovra och att vidareférmedla informationen é&r
nddvindigt. Dérfor dr arbetet med standarder, enhetlighet i terminologi, intel-
ligens och struktur i systemen av hogsta vikt. Med det arbetet kommer in-
formationssokandet att underlattas och ddrmed kunna utnyttjas effektivare.

12.1 Jamlikhet

Det ar angelédget att ritten till IT som verktyg ska vara pa lika villkor for alla.
Tillgéngligheten ska pa olika sdtt vara mojlig att anpassa, bade tekniskt och
funktionsmaéssigt, sa att det underldttas dven for grupper som har svart med
tillgénglighet.

Det dr glddjande att rapporter visar att det numer &r relativt jamstéllt mel-
lan kvinnor och mén, medan det &r angeldget att ta fasta pd de orsaker som
ligger bakom att alders- och ursprungsfaktorerna visar en betydande skillnad.
Vi kan inte acceptera att grupper i samhéllet stills utanfor de mojligheter som
informationstekniken bjuder.

Stockholm den 3 oktober 2005

Christer Winbdck (fp)

Erling Bager (fp) Runar Patriksson (fp)
Anna Gronlund Krantz (fp) Lennart Fremling (fp)
Marie Wahlgren (fp)
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