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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat om staten har lyckats undanréja hinder och skapat
forutsittningar for det civila samhillets medverkan i de statliga insatser som syftar

till mottagande, etablering och integration av nyanlidnda pa arbetsmarknaden och i
samhillet i stort. Med det civila samhaillet avses ”en arena, skild fran staten, marknaden
och det enskilda hushéllet, dir manniskor, grupper och organisationer agerar

” g

tillsammans for gemensamma intressen”.

Riksrevisionens 6vergripande bedomning ir att ambitionen att pa olika sitt involvera det
civila samhillet i statens integrationsarbete, inte har resulterat i motsvarande utveckling

i ber6rda myndigheters faktiska verksambhet. Civilsamhillets organisationer dr inte
utforare mot ersittning i ngon storre omfattning inom den statliga integrationspolitiken,
samtidigt som sektorn i viss man har en annan, mer kompletterande roll. Civilsamhallets
begransade deltagande i integrationsarbetet innebér att den mangfald verksambheter,

som enligt riksdag och regering kan bidra till en effektivare etablerings- och
integrationsprocess, inte har uppnitts till fullo. Aven om nagra dtgirder vidtagits som
skapar bittre forutsittningar for civilsamhillet att vara utforare, visar Riksrevisionens
granskning att det finns behov av ytterligare atgirder for att skapa den énskade
mangfalden verksamheter inom integrationsomradet.

Granskningens bakgrund

Granskningen omfattar regeringen, Arbetsférmedlingen, linsstyrelserna, Migrationsverket,
Svenska ESF-radet (Integrationsfonden) och Ungdomsstyrelsen, och fokuserar pa en av
de roller (utférarrollen) som civilsamhallet kan ta i relation till det offentliga.

Motiv: Regeringens integrationspolitik har fokus pa en effektiv etablering och
integration. Integrationspolitikens genomforande forutsitter enligt regeringen
insatser inom manga politikomraden och av ett stort antal aktorer, ddribland det

civila samhaillet. Genom att delta i det civila samhillets verksamhet kan etablering
och integration underlittas, samtidigt som det kan ge den nyanlinde stod, nitverk
och kontakter. Riksdag och regering har i beslut om prop. 2009/10:55 En politik for
det civila samhillet framhallit det civila samhillets roll savil i samhillet 1 stort, som i
integrationspolitiken. Regeringen har ocksa slutit en 6verenskommelse med idéburna
organisationer inom integrationsomradet och Sveriges kommuner och landsting, dar

1

Prop. 2009/10:55, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195.
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arbetet som foregick 6verenskommelsen bl.a. handlade om hinder och méjligheter f6r
det civila samhillet.

Syfte: Granskningen har syftat till att undersoka huruvida staten har lyckats
undanrdja hinder och skapat forutsattningar for civilsamhillets medverkan pa
integrationsomradet. Granskningen har inriktats pa statliga atgirder for att underlitta
for civilsamhillet att kunna bidra till en mangfald av utf6rare. Det forvintas i sin tur
oka kvaliteten och effektiviteten i etablerings- och integrationsprocessen.

Granskningens resultat

Det civila samhdillet dr i liten utstrickning utférare i det statliga
integrationsarbetet

Riksrevisionens granskning visar att det civila samhallets deltagande i de statliga
integrationsfrimjande insatserna inte ir sirskilt stort, &ven om det finns variationer.
Enligt Riksrevisionens bedémning sa har det inte heller skett nigra stérre forindringar
i utfallet efter riksdagens beslut om prop. 2009/10:55 och 6verenskommelsen inom
integrationsomridet. Granskningen visar ocksd att det varierar i vilken omfattning
som organisationerna vill och kan axla en utférarroll. De delar av civilsamhillet

som, i rollen som utforare, vill medverka i statens integrationsarbete kan gora det

pa flera olika sitt. Riksrevisionen konstaterar dock att det civila samhillet inte i

nagon storre utstrickning dr utférare som resultat av Arbetsformedlingens och
Migrationsverkets upphandlingar i konkurrens. For Arbetsformedlingen bestar
civilsamhillets andel av de LOV-upphandlade etableringslotsarna av endast 8 procent
samtidigt som civilsamhillets organisationer endast har tecknat ett fatal kontrakt efter
upphandlingar enligt LOU. Migrationsverket har efter forindring av den s kallade
organiserade sysselsittningen f6r nirvarande upphort med sin upphandling fran
civilsamhillet. Riksrevisionen noterar vidare att civila samhillets deltagande ir storre
som komplement i verksamheter som organisationerna sjilva identifierat ett behov av
och som Ungdomsstyrelsen eller Europeiska Integrationsfonden finansierar. Dirmed
drar Riksrevisionen slutsatsen att civilsamhillet i storre utstrickning har rollen som
ett komplement till de statliga insatserna, dn att vara en utférare som ersitter nagon
annan. Granskningen visar vidare att samverkan mellan det civila samhillet och
statliga aktorer med uppdrag i integrationspolitiken har utvecklats olika langt, dir t.ex.
alla lansstyrelser samverkar med civilsamhillet medan Arbetsférmedlingens lokala
overenskommelser inom etableringsuppdraget i mycket liten utstriackning (2 procent)
omfattar det civila samhillet.

RIKSREVISIONEN
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Regeringen och myndigheterna styr inte

Det finns flera forklaringar till civilsamhallets begrinsade deltagande i statens
integrationsarbete. Riksrevisionen konstaterar att prop. 2009/10:55 och
overenskommelsen inom integrationsomradet under granskningsperioden inte har
medfort nagra forandringar av regeringens styrning av de myndigheter som berérs av
granskningen. Ett undantag ir linsstyrelserna som har ett tydligt uppdrag att frimja
samverkan pi integrationsomréidet. Riksrevisionen noterar ocksa att den atgirdsplan
som regeringen har atagit sig att genomfora i samband med 6verenskommelsen inom
integrationsomridet innehaller manga atgirder som ror den generella politiken f6r det
civila samhallet, men att den t.ex. saknar atgidrder som handlar om myndigheternas
LOU-upphandling eller samverkan med det civila samhillet.

Inte heller Arbetsférmedlingens eller Migrationsverkets interna styrning har pa ett
tydligt satt betonat att myndigheterna lokalt bor samarbeta med det civila samhallet.
De lokala mottagningsenheternas och arbetsférmedlingarnas eventuella samverkan
med civilsamhillet dr inte heller ndgot som myndigheterna f6ljer upp.

Utformningen av regelverket uppges medfora problem fér upphandling och
lokal samverkan

Riksrevisionens granskning har bl.a. omfattat om regeringen och berérda

myndigheter verkat for att dels f3 till stind lokal samverkan, dels undanréja hinder

for upphandling. Inférandet av etableringslotsarna, som Arbetsformedlingen erbjuder
malgruppen “vissa nyanlinda” och som upphandlas genom lagen (2008:962) om
valfrihetssystem, innebir att regeringen har verkat for att underlitta viss upphandling
fran civilsamhillet. Darutover har inga andra atgirder vidtagits for att underlitta
myndigheternas upphandling fran civilsamhillet. Riksrevisionen konstaterar

att civilsamhaillets mojlighet att limna anbud enligt myndigheterna férsvaras av

savil komplexiteten i de upphandlingar som genomf6rs utifran lagen (2007:1091)

om offentlig upphandling, som hur myndigheterna viljer att geografiskt och
volymmissigt dela upp upphandlingarna. Dirutéver anser bide Migrationsverket och
Arbetsformedlingen att myndigheternas lokala samverkan med civilsamhillet forsvaras,
da myndigheterna t.ex. ser hinder att bidra finansiellt till den verksamhet som det civila
samhillet genomfor lokalt. Riksrevisionens granskning har inte omfattat nigon egen
analys av de majligheter som ryms inom LOU. Dirfor kan inte Riksrevisionen avgora
huruvida myndigheternas analys ir riktig, och om de dirmed uttomt de mojligheter
som eventuellt finns att genom utformningen av upphandlingarna i hégre grad
engagera civilsamhillet. Givet att Arbetsformedlingens och Migrationsverkets analys
stimmer, tyder det enligt Riksrevisionen pa att det kan finnas en malkonflikt f6r statliga
myndigheter mellan ambitionen att involvera civilsamhillet i integrationsarbetet och
kravet att tillimpa LOU i syfte att uppna hog effektivitet.

RIKSREVISIONEN 11
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Fordndringar i den statliga finansieringen medfor problem for civilsamhiillets
deltagande i integrationsarbetet

Riksrevisionen konstaterar att regeringen har styrt det statliga stodet som
Ungdomsstyrelsen och linsstyrelserna fordelar pa integrationsomradet mot

fler avgrinsade projektbidrag. Aven de mer langsiktiga stoden har fatt en tydlig
inriktning, dir staten genom Ungdomsstyrelsen idag enbart ger stod till etniska
organisationer samt till verksamhet mot rasism och diskriminering. Det har medfort
att civilsamhaillets mojligheter att vara utférare har 6kat genom de verksamheter som
staten har definierat ett behov av, som t.ex. yrkesmentorer och flyktingguider. Efter en
férordningsindring 2008 har den del av civilsamhillet, som med statligt stod 6nskar
bedriva integrationsverksambhet efter egen behovsanalys, hinvisats till Europeiska
Integrationsfonden. Riksrevisionens granskning har emellertid visat att finansiering
fran Integrationsfonden ir forknippat med ett antal hinder, som omfattande
administration, krav pi medfinansiering och efterskottsbetalning, nagot som forsvarar
for civilsamhillet att ta del av finansieringen.

Kunskapsspridning och samverkan med forhinder

Ungdomsstyrelsen har sedan 2012 ett uppdrag inom politiken for det civila

sambhillet att sprida kunskap och bilda nitverk for samverkan med bl.a. myndigheter.
Riksrevisionen bedomer att arbetet nu bor 6verga till en mer operativ fas.
Riksrevisionen konstaterar vidare att det finns ett behov av Ungdomsstyrelsens insatser.
Riksrevisionens granskning visar ocksa att det idag visserligen férekommer samverkan
mellan myndigheter och civilsamhillet, men att omfattningen av samverkan

varierar med hur tydlig styrningen av myndigheterna ir. Samtidigt framgar det av
Riksrevisionens granskning att de myndigheter som berdrs av granskningen, inte
heller samarbetar med varandra i ndgon storre utstrickning.

RIKSREVISIONEN
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Granskningens rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar regeringen och berérda myndigheter att vidta foljande
atgirder.

Regeringen bor
e Genomf6ra en samlad analys av den statliga finansieringen av civilsamhallet pa
integrationsomradet.
o Efterfraga uppfoljning av samarbetet med det civila samhillet fran
Arbetsférmedlingen och Migrationsverket.
e Analysera behovet att vidta generellt stédjande atgirder i syfte att underlitta
civilsamhaillets deltagande i upphandlingar.
e Tydliggéra den roll som Gverenskommelsen inom integrationsomradet har i
regeringens integrationspolitik.
Arbetsformedlingen och Migrationsverket bor

e Utveckla den lokala samverkan med civilsamhillet.
e Utveckla upphandlingsstrategier som underlattar for det civila samhillet.

Ldansstyrelserna bor

e Utveckla sin roll som regional resurs i integrationsarbetet.

Ungdomsstyrelsen bor

e Bidra till samordning av den statliga finansieringen pa integrationsomradet.

RIKSREVISIONEN
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Inledning

Motiv till granskning

Regeringens integrationspolitik har fokus pa en effektiv etablering och
integration. Integrationspolitikens genomforande forutsitter enligt regeringen
insatser inom manga politikomraden och av ett stort antal aktorer, bade
nationellt, regionalt och lokalt.> En nyanlind kan f3 ta del av bade statliga och
kommunala insatser som syftar till att underlitta etablering och integration

pa arbetsmarknaden och i samhiillet i 6vrigt. Aven genom att delta i det

civila samhillets? verksamhet kan den nyanlindes etablering och integration
underlittas, samtidigt som det kan ge den nyanlinde st6d, nitverk och
kontakter. Riksdag och regering har framhallit det civila samhillets roll savil i
samhillet i stort, som i integrationspolitiken.4

I mars 2010 beslutade riksdagen om mal f6r politiken for det civila samhillet
utifran regeringens proposition 2009/10:55 En politik for det civila samhillet.
Propositionen betonar civilsamhillets roll i samhillet, bl.a. som utférare

av vilfirdstjanster. I malet for politiken uttrycks att "villkoren for det civila
sambhillet som en central del av demokratin ska forbittras”. Detta ska ske bland
annat genom att "stirka forutsittningarna for det civila samhallet att bidra till
samhillsutvecklingen och vilfirden bade som rostbirare och opinionsbildare
och med en mangfald verksamheter”.s Regeringen har ocksa slutit en
overenskommelse med idéburna organisationer inom integrationsomradet
och Sveriges kommuner och landsting (SKL), dir arbetet som féregick
overenskommelsen bl.a. handlade om hinder och méjligheter for det civila
sambhillet.®

Prop. 2013/14:1 UO 13.

3 Det civila samhillet definieras som "en arena, skild fran staten, marknaden och det enskilda
hushallet, ddr manniskor, grupper och organisationer agerar tillsammans fér gemensamma
intressen” (prop. 2009/10:55, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195).

4 Prop. 2009/10:55, avsnitt 9.4, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195.
5 Prop. 2009/10:55, avsnitt 6.1, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195.

Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges
Kommuner och Landsting, bilaga 1 till Protokoll vid regeringssammantrade 2010-04-14
(I)2009/2235/UF).

RIKSREVISIONEN '|5
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1.2.1

1.2.2

Enligt regeringen dr det viktigt att hela samhillet, inklusive civilsamhillet,

kan bidra till att vilkomna invandrare och undanréja eventuella hinder for
integration.” Den f6randring av politiken som beskrivs i prop. 2009/10:55 och i
Gverenskommelsen inom integrationsomradet forefaller emellertid inte ha fatt
konkret genomslag t.ex. i form av att civilsambhallet bidrar i integrationsarbetet
som utforare genom upphandling. Det finns vidare indikationer pé bristande
forutsittningar som rér finansiering och samverkan for att civilsamhallet som
utforare ska kunna bidra till en mangfald verksamheter inom integrationsomradet.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte

Granskningen har syftat till att underséka huruvida staten har lyckats
undanrdja hinder och skapat férutsattningar for civilsamhillets medverkan
pé integrationsomradet. Granskningen har inriktats pa statliga atgirder for att
underlitta for civilsamhillet att kunna bidra till en mangfald av utférare. Av
regeringens proposition framgar att det i sin tur férvintas 6ka kvaliteten och
effektiviteten i etablerings- och integrationsprocessen®.

Granskningens revisionsfragor

Riksrevisionens granskning utgar fran riksdagens beslut om prop. 2009/10:55
och 6verenskommelsen inom integrationsomradet, for att se i vilken man
besluten har underlittat relationen mellan staten och det civila samhillet
inom integrationsomradet. Riksrevisionen har identifierat tre viktiga
forutsittningar for civilsamhallets deltagande i statens integrationsarbete, och
dirmed en mangfald utférare som i sin tur kan ge en méngfald verksamheter.
Forutsittningarna handlar om huruvida staten kan upphandla och faktiskt
upphandlar verksamhet fran civilsamhillets organisationer, om civilsamhillet
kan f4 del av statlig finansiering, samt om civilsamhillet involveras i lokala
overenskommelser och samverkan med staten.

Med utgingspunkt i politiken for det civila samhillet och regeringens
Gverenskommelse inom integrationsomradet, har f6ljande revisionsfragor
formulerats for granskningen:

1. Har regeringen och berérda myndigheter verkat for att undanréja hinder
for upphandling av det civila samhillets verksamheter i syfte att 6ka
mangfalden av utforare i etablerings- och integrationspolitiken?

7 Prop. 2013/14:1 UO 13.

8 Prop. 2009/10:55, avsnitt 9.4.

16
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1.3

2. Har regeringen och berérda myndigheter verkat for att undanréja hinder
for civilsambhillets organisationer att fa statlig finansiering i syfte att 6ka
mangfalden av utférare i etablerings- och integrationspolitiken?

3. Har regeringen och berérda myndigheter verkat for att fa till stind lokala
overenskommelser och samverkan med det civila samhallet i syfte att cka
mangfalden av utférare i etablerings- och integrationspolitiken?

Avgrénsningar

Riksrevisionen har granskat statens insatser for att 6ka det civila samhillets
deltagande i genomftrandet av etablerings- och integrationspolitiken.
Granskningen omfattar Arbetsférmedlingen, linsstyrelserna, Migrationsverket?,
Svenska ESF-radet (Integrationsfonden) och Ungdomsstyrelsen'®, samt
Arbetsmarknads-, Justitie-, Social- och Utbildningsdepartementen (se bilaga 1 f6r
mer information om granskningsobjekten och avgrinsningar).

Civilsamhallet deltar idag pa olika sitt i integrationsarbetet. I relation till det
offentliga kan civilsamhillet enligt prop. 2009/10:55 ha olika roller: som rostbarare
och opinionsbildare, som utférare av service till medlemmar eller allminhet, eller
som utforare eller leverantor av tjdnster mot betalning®. Det ir relationen som
uppstar med det offentliga nir civilsamhillet 4r utfdrare av verksamhet, tjanster
och service for allminheten som dr i fokus for denna granskning. Den konkreta
verksamhet som civilsamhillet bedriver pa etablerings- och integrationsomradet
har inte omfattats av Riksrevisionens granskning.

Relationen mellan det offentliga och det civila samhillet ska enligt riksdag

och regering priglas av sex principer. Dessa dr principen om sjilvstindighet
och oberoende, principen om dialog, principen om kvalitet, principen

om langsiktighet, principen om 6ppenhet och insyn, samt principen om
mangfald.? Riksrevisionens granskning ir inriktad pa principen om mangfald.s

Den av riksdagen beslutade politiken foér det civila samhillet bygger pa
tanken att 6kad mangfald av utforare, bl.a. frin civilsambhillet, leder till ckad

9 Granskningen av Migrationsverket omfattar inte myndighetens férvaltning av Europeiska
flyktingfonden, se bilaga 1.

Ungdomsstyrelsen kommer enligt regeringens beslut att fran 2014-04-01 byta namn till
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhillesfragor.

Prop. 2009/10:55, avsnitt 5.5.

Se t.ex. prop. 2009/10:55 och Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom
integrationsomrddet och Sveriges Kommuner och Landsting, bilaga 1 till Protokoll vid
regeringssammantriade 2010-04-14 (1)2009/2235/UF).

3 Inom principen om mangfald gérs ocksa en avgransning, da granskningen inte avser den del av
mangfaldsprincipen som handlar om att civilsamhillet bor avspegla och omfatta minniskor fran
olika delar av befolkningen. Av propositionen framgar att det ar en fraga som civilsamhillet behéver
arbeta sjilvstindigt med, dvs. nagot som inte &r ett statligt ansvar. Jmf. prop. 2009/10:55, s. 61.
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1.4

1.4.1

1.4.2

kvalitet i verksamheterna och dirmed en 6kad effektivitet i etablerings- och
integrationsprocessen. Granskningen har inte syftat till att prova giltigheten
i denna tanke, utan har enbart undersokt om staten bidragit till att forbdittra
forutsittningarna och huruvida det har lett till en 6kad mangfald av utférare.
I granskningen har inte heller undersckts om en 6kad mangfald av idéburna
eller andra organisationer leder till en 6kad kvalitet eller en mer effektiv
etableringsprocess.

Eftersom granskningen har inriktats pa integrationsomradet och frimst
principen om mangfald, gor den inte ndgra ansprak pi att ge en fullstindig bild
av regeringens genomforande av politiken for det civila samhaillet.

Bedé6mningsgrunder

Malet for integrationspolitiken

Malet f6r integrationspolitiken ir lika rittigheter, skyldigheter och moéjligheter
for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund+. Utgdngspunkten ar att mélet ska
uppnds frimst genom generella insatser, samtidigt som nyanlinda under de
forsta aren har behov av riktade insatser. Integrationspolitikens genomférande
forutsitter bade insatser pd manga politikomraden och av manga aktorer,
samtidigt som integrationsarbetet behover utformas utifrin de regionala
forutsittningarna. [ politiken finns ett fokus pa insatser som underlattar
etablering pa arbetsmarknaden.’

Malet fér politiken for det civila samhiillet

I mars 2010 beslutade riksdagen om mal {or politiken for det civila samhillet
efter regeringens proposition 2009/10:55 En politik for det civila samhiillet.
Propositionen betonar civilsamhillets vikt och roll i samhillet, bl.a. som
utforare av vilfirdstjanster. Propositionen behandlar fragor som rér det civila
sambhillet generellt, men nimner ocksa civilsamhillet inom specifika omraden,
t.ex. det sociala omradet och integrationsomradet.

Som mal f6r politiken anges att "villkoren f6r det civila samhillet som en
central del av demokratin ska forbittras”. Detta ska ske i dialog med det civila
sambhillets organisationer genom att

e utveckla det civila samhillets mojligheter att géra manniskor delaktiga
utifrdn engagemanget och viljan att paverka den egna livssituationen eller
samhillet i stort,

4 Prop. 2008/09:1, bet. 2008/09:AU1, rskr. 2008/09:155.
> Prop. 2013/14:1 UO 13, bet. 2013/14:AUn1, rskr. 2013/2014:110.
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1.4.3

e stirka forutsittningarna for det civila samhillet att bidra till
samhillsutvecklingen och vilfirden bdde som réstbarare och
opinionsbildare och med en méngfald verksambheter,

e fordjupa och sprida kunskapen om det civila samhillet.*®

Principen om mdngfald i prop. 2009/10:55

En del av riksdagens mal ir siledes att majliggora for civilsambhillet att bidra
till samhillsutvecklingen och vilfirden genom en méngfald verksambheter.
Utifran regeringens proposition och riksdagens beslut kan vi utlisa olika sitt
for att civilsamhillet ska kunna bidra till en méangfald. Bland annat framgar att
”[r]egelverk, bidragssystem m.m. bor [...] ge utrymme och férutsittningar fér en
rad organisationsformer inom det civila samhillet, liksom fér ménga former av
relationer mellan det offentliga och det civila samhillet.”

Vidare framgar att: "Det bér [...] finnas goda méjligheter och alternativa former
for det civila samhillets organisationer att genomfdra arbete pa uppdrag fran
den offentliga sektorn. [...] Upphandlingsforfaranden m.m. bér genomforas sa
att dven det civila samhillets organisationer har méjlighet att limna anbud och
triffa avtal om t.ex. vilfirdstjanster.”

En annan férutsittning fér en ckad mangfald av utférare ir exempelvis att: "[...]
det behovs en 6kad kunskap inom den offentliga sektorn om méjligheterna att
anlita det civila samhillets organisationer for olika tjdnster.”

Av de avsnitt i propositionen som ger exempel pa hur politiken for det civila
sambhillet ska kunna f6ljas upp, framgéar bland annat att "[p]rincipen om
mangfald och dess genomslag kan studeras utifran information om i vilken
man [...]

e det civila samhillets organisationer har mdjlighet att limna anbud inom
ramen for offentliga upphandlingar

e statliga myndigheter, kommuner och landsting informeras om
mojligheterna att upphandla eller pa annat sitt limna uppdrag till det
civila samhallets organisationer

e kunskap och goda exempel om det civila samhillets organisationer sprids
till statliga myndigheter, kommuner och landsting [...]

¢ information om rittsregler och bidragssystem som ror det civila samhallet
ar lattillginglig och lattfattlig [...]"7

1% Prop. 2009/10:55 avsnitt 6.1, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195.

7 Prop. 2009/10:55, s. 51, 60f och 66f, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195.
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1.4.4

1.4.5

Mangfald i Gverenskommelsen inom integrationsomrddet

I regeringens 6verenskommelse med idéburna organisationer inom
integrationsomridet och SKL (se dven kapitel 2) forklaras att: "Begreppet
méngfald betyder i detta sammanhang att samhallslivet vilkomnar idéburna
organisationer och utférare med olika virdemissiga eller metodologiska
utgingspunkter. Olikheten ir att betrakta som en tillgdng i sig hos den
mangfald av idéburna organisationer som bygger pd demokratiska virden.”
Vidare slés fast att: ”Sa vl regionalt som lokalt f6randras behoven i ett samhille
under utveckling. Dirfor har bade den offentliga och den ideella sektorn ett
ansvar for att underlitta framvixten av nya organisationer och utférare samt
olika former f6r samverkan och avtal.”

Det framgar ocksi att det ingir i parternas gemensamma atagande att bl.a.
”gbra 6verenskommelsen kind nationellt och lokalt for att inspirera till lokala
och regionala dialoger, [...]” och "verka for att 6verenskommelsen blir ett levande
dokument”. Overenskommelsen belyser dven att: "Principerna kan utgéra en
grund for att formulera lokala 6verenskommelser med utgangspunkt i behov
och mojligheter i den specifika kommunen”. I 6verenskommelsen framgar
vidare att de sex principerna som ska prigla relationerna mellan det offentliga
och idéburna organisationer inte bara giller organisationer som &r anslutna
till 6verenskommelsen. Aven de organisationer som viljer att inte ansluta sig
ska behandlas pa ett likvirdigt sitt som anslutna organisationer. En gemensam
utgdngspunkt f6r 6verenskommelsens parter dr ocksa att civilsamhillet 4r “en
resurs for att utveckla vilfirden — inte en potentiell besparingsméjlighet”.*

Effektiv hushdllning med statliga medel

Budgetlagen (2011:203) syftar till att ge en sammanhallen och tydlig reglering pa
finansmaktens omrade samt att stirka budgetdisciplinen.” Budgetlagen giller
ocksd den verksamhet for vilken regeringen ansvarar. Av budgetlagen framgir
att hog effektivitet och god hushéllning ska iakttas i den statliga verksamheten.>

Ett sdtt att uppna hog effektivitet och att hushalla med statliga medel 4r
upphandling av varor och tjinster. Den verksamhet som omfattas av denna
granskningsrapport sker enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling och
lagen (2008:962) om valfrihetssystem. Syftet med upphandlingsreglerna ir
bl.a. att upphandlande myndigheter pa bista sitt ska anvinda offentliga medel
genom att dra nytta av konkurrensen pa respektive marknad>.

18 Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomrédet och Sveriges
Kommuner och Landsting, bilaga 1 till Protokoll vid regeringssammantrade 2010-04-14
(1)2009/2235/UF), s. 2, g och 11f.

'S Prop. 2010/11:40 En reformerad budgetlag, bet. 2010/11:KU14, rskr. 2010/11:177 och 178.
p 4 getlag 4

20

1 kap. 3 § budgetlagen (2011:203).

2" http://www.konkurrensverket.se/t/Process 2120.aspx
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1.5

Riksrevisionens utgdngspunkt i granskningen

Riksdagens, regeringens och 6verenskommelsens uttalanden ovan innebir,
enligt Riksrevisionens mening, att staten har hojt ambitionsnivin nir det giller
det civila samhillets deltagande som utférare, bl.a. inom integrationsomradet.
Det bor dirfor enligt Riksrevisionen innebéra att staten efter 2010 pé olika sitt
har underlittat mojligheterna for civilsamhillets deltagande. Det bor i sin tur
ha medfort att det civila samhillets deltagande i integrationsarbetet har dkat.

Utifrdn statsmakternas olika uttalanden utgar Riksrevisionen frin att staten,
med beaktande av de generella kraven pa hog effektivitet och god hushéllning
av statliga medel, pa flera sitt kan ge civilsamhallet férutsittningar att bidra
till en 6kad mangfald verksamheter inom integrationsomréidet. Det handlar
om kunskapsspridning om civila samhillet men dven om myndigheternas
lokala och regionala samverkan med civilsamhillet. Det handlar ocksad om
utformningen av den statliga finansieringen och om upphandling av det civila
sambhillets verksambheter, s att det finns savil mojligheter f6r civilsamhillet
att arbeta pa uppdrag av myndigheter, som finansiella férutsittningar for
civilsambhillets olika verksamheter inom integrationsomradet.

Metoder for datainsamling:

Material har samlats in pa flera olika sitt utifrin granskningens syfte och
revisionsfragor under frimst perioden maj — september 2013. Projektgruppen
har genomfort intervjuer med centrala foretradare f6r Arbetsformedlingen,
Migrationsverket, Svenska ESF-radet och Ungdomsstyrelsen. Intervjuer har
ocksa genomforts med foretridare for Regeringskansliet (Arbetsmarknads-,
Justitie-, Social- och Utbildningsdepartementen). Riksrevisionen har dven
begirt in skriftliga uppgifier om civilsamhillets deltagande i upphandling,
finansiering och samverkan fran Arbetsformedlingen, Migrationsverket,
Svenska ESF-radet och Ungdomsstyrelsen.

Inom ramen for granskningen har tva enkdter genomforts. Den ena enkiten
har besvarats av samtliga linsstyrelser i syfte att undersoka linsstyrelsernas
arbete med civilsamhillet. Den andra enkiten skickades till drygt 160
organisationer som deltog i den dialog som foregick den nationella
overenskommelsen inom integrationsomradet. Syftet med enkiten, vars
svarsfrekvens var 35 procent, var att finga in civilsamhillets organisationers
syn pa politikférindringen och eventuella hinder f6r utférarrollen. Féretradare

22 Material och metoder, inklusive svarsfrekvensen i genomférda enkiter, beskrivs mer ingdende i
bilaga 1. I bilaga 1 finns dven en sammanstallning av lansstyrelsernas enkitsvar.

23 Riksrevisionen drar i granskningen inte nagra slutsatser pa enbart denna enkat. Se bilaga 1 fér
Riksrevisionens dvervidganden kring enkiten till foretradare for civilsamhillet.
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1.6

1.6.1

1.6.2

f6r civilsamhillet har ocksa omfattats av en fokusgruppsintervju den 29 augusti
2013. Fokusgruppsintervjun genomférdes i syfte att bl.a. diskutera foretrddarnas
uppfattning om utvecklingen av sektorns férutsittningar att bidra som utforare.

Material om statens relation till civilsamhillet i integrationsarbetet har ocksd
samlats in genom att projektgruppen i kontakterna med berérda myndigheter
har efterfragat exempel pa lokal samverkan, upphandling och finansiering av
integrationsinsatser utférda av civilsamhillets organisationer. Darutéver har
projektgruppen genomfort statistik- och dokumentstudier.

Centrala begrepp

Nagra begrepp ir sdrskilt centrala inom det omrade som granskningen
omfattar. Begreppen har férindrats 6ver tid och olika typer av organisationer
anvinder olika begrepp.>

Det civila sambhidillet

I granskningen anvinder Riksrevisionen det begrepp som riksdag och regering
anvinder, det civila samhillet (synonym: civilsamhillet). Det civila sambhiillet
definieras av regering och riksdag som "en arena, skild fran staten, marknaden
och det enskilda hushallet, dir minniskor, grupper och organisationer

agerar tillsammans for gemensamma intressen”. Civilsamhillet omfattar

alla organisationer som &r organiserade utanfér den offentliga sektorn och
niringslivet och som har nagon form av oegennyttigt uppdrag och inte ir
vinstgivande. Det omfattar t.ex. ideella foreningar, registrerade trossamfund,
stiftelser, nitverk, upprop etc.®

Idéburna organisationer

I arbetet med att ta fram prop. 2009/10:55 genomforde regeringen forst en
dialog med idéburna organisationer pa det sociala omridet och sedan en
liknande dialog pa integrationsomradet. Bada dessa dialoger ledde fram till
varsin 6verenskommelse dir begreppet "idéburna organisationer” anvinds.
Begreppet idéburna organisationer ir enligt riksdag och regering nagot bredare
in civilsamhaillets organisationer, eftersom det dven omfattar den kooperativa

24 Organisationerna har olika drivkrafter, samt verkar i olika delar av samhillet och i varierande
former, nagot som ocksa avspeglar sig i de begrepp som organisationerna anvinder. Se t.ex.
Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom det sociala omradet och Sveriges
Kommuner och Landsting (2008), bilaga 1:4, for olika begrepp.

25 Prop. 2009/10:55, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195. Begreppet "det civila samhillet” sags
férst som ideologiskt laddat (jfr motion 2009/10Kr5) men ar numera mer allmént spritt och
anvinds av myndigheter och i forskning (se t.ex. Sektor 3 och Scaramuzzino R. (2013) [ statens
tjicinst och von Essen |. (red, 2010) Det civila samhidillet — en introduktion. Begreppet anvands dven
av Ungdomsstyrelsen som &r ansvarig myndighet fér politiken fér det civila samhillet.

22
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rorelsen. De idéburna organisationerna har nigon form av oegennyttigt
uppdrag men kan vara vinstdrivande. Organisationerna ir sjilvstyrande med
inslag av idealitet och bedrivs i regel med en ideologisk medvetenhet.>

Begreppet "utforare”

I prop. 2009/10:55 beskriver regeringen hur civilsamhillets organisationer
kan ha olika roller. Ibland beskrivs rollen som tredelad: att vara rostbarare

och opinionsbildare; att ge service till medlemmar eller allminhet utan att
organisationen tar emot full ersittning f6r verksamheten; samt att vara utférare
eller leverantér av tjanster som utfors mot full betalning. I andra delar av
propositionen anvinds istillet en tudelning: dels rostbirare/opinionsbildare,
dels utférare/organisator av verksamheter. I ytterligare andra delar anvinds
begrepp som "aktorer som utfor vilfirdstjinster”.?” I 6verenskommelsen inom
integrationsomréidet utgdr man fran en tudelning: rostbarare/opinionsbildare
samt "utforare och leverantorer av tjinster”.2$

I Riksrevisionens granskning anvinder vi begreppet utfdrare bade for
civilsamhillets roll som utférare mot full betalning (t.ex. vid upphandling) och
civilsamhdllets roll som anordnare av verksamhet som endast delvis finansieras
av staten.

26 Prop. 2009/10:55, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195. En forklaring till att sverenskommelserna
anvinder termen "idéburna organisationer” &r att de organisationer som ingick
Sverenskommelserna ansdg att begreppet "idéburna organisationer” bast beskrev just de
organisationerna i fraga. Se Gavelin K. m.fl. (2010) Om idéburna organisationers scirart & mervirde.
En forskningskartldggning, s. 15.

27 Prop. 2009/10:55, avsnitt 5.5, 6.1 och 6.2.

28 Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomrédet och Sveriges

Kommuner och Landsting, avsnitt 1.1.
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2.1

Civilsambhéllet i Sverige och i
integrationsarbetet

I detta kapitel ger vi en 6versikt 6ver det civila samhillet i Sverige och hur
politiken f6r det civila samhillet har dndrats. Kapitlet innehaller ocksa en
analys av 6verenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom
integrationsomradet och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), samt en
genomgang av vilken roll som civilsamhillet kan tinkas ta i integrationsarbetet.

Det svenska civilsamhillet — en 6versikt

Det svenska civilsamhillet 4r sprunget ur en folkrorelsetradition och bestir

av manga olika typer av organisationer, &ven om den ideella féreningen
dominerar.® I ett internationellt perspektiv dr Sverige mycket foreningstitt och
svenskarna mycket engagerade: dr 2009 deltog 48 procent av befolkningen i
ideellt arbete. Jimfort med andra linder dr det svenska civilsamhillet inte lika
professionaliserat, dvs. en mindre del av arbetet inom de ideella féreningarna
utfors av avlonad personal. En stor del av insatserna sker pa idrottsomradet och
det sociala omréidet.>* Resultaten vad giller delaktighet i civilsamhallet och pa
vilka omraden fir ocksé stod av senare studier. Enligt SCB kunde engagemanget
i Sverige 2010 i form av heltidsanstillda plus ideellt arbetande, omriknat till
heltidsarbete, beriknas till motsvarande sammanlagt 125 ooo heltidsarbetande
personer och det totala antalet medlemskap till cirka 23 miljoner.3

29 von Essen ). och Svedberg L. i von Essen ). (red, 2010) Det civila samhiillet — en introduktion.
Ovriga organisationsformer r stiftelser, ekonomiska féreningar och samfillighetsféreningar.
Dirutéver finns federationer, dvs. sammanslutningar av organisationer. Dessutom ingar (enligt
prop. 2009/10:55, s. 28) ocksa mer oorganiserade sammanslutningar, som informella rérelser
och nitverk, i det civila sambhillet.

3% von Essen ). och Svedberg L. i von Essen ). (red, 2010) Det civila samhiillet — en introduktion. Pa
idrotts- och det sociala omradet dr 20 respektive 15 procent av befolkningen 16-74 &r engagerade.

3" Tankesmedjan Sektor 3 lat hésten 2012 Demoskop genomféra en undersékning som omfattade
1 000 svenskar. Av den framgar att 53 procent av de tillfragade anser sig vara delaktiga i
civilsamhillet. Fackféreningar och idrottsforeningar r de vanligaste organisationerna. En
majoritet (sju av tio) anser vidare att civilsamhillets organisationer dr viktiga i samhillet, framst
da de 6kar mangfalden och ger mianniskor mojlighet att paverka. Se Sektor 3 (2012) Vem bryr sig
om civila samhiillet? En opinionsundersékning om svenskarnas kunskap, instdllning, engagemang och
fortroende vad giller foreningsliv och ideellt engagemang. Se ocksa Fores (2013) Férening med
forhinder — utlandsfédda i det civila samhiillet (Fores Studie 2013:1), dir det framgar att antal
medlemmar i kultur-, fritids- och idrottsféreningar &r fortsatt mycket hégt, samt att intresset fér
vilfirdsinriktade féreningar och volontirarbete dkar.

32 SCB (2012) Det civila samhiillet 2010.
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2.1.1

2.1.2

Méanga sma lokala foreningar

Den ideella féreningen, som dominerar det svenska civila samhillet, organiserar
fraimst enskilda individer. Ungefir 40 procent av de ideella féreningarna

har 1-100 medlemmar och en lika stor andel har mellan 101-500 medlemmar.
Ungefir tva tredjedelar (68 procent) av féreningarna beskriver sig som lokala
eller kommunala3* och cirka 40 procent har anstilld personal. Féreningarnas
syfte varierar mycket, men en stor andel instimmer i syftet "att frimja sociala
relationer mellan méinniskor” (41 procent av féreningarna instimmer), "att
forbittra livsvillkoren for en viss grupp ménniskor/grupp i befolkningen” (26
procent) och "att paverka sambhillet i en viss riktning” (18 procent).’s

Civilsambhdillets delvis fordndrade roll

Det svenska civilsamhillet har under en tid genomgatt en férindring fran rdst
till service, dvs. "fran en foretridande och opinionsbildande roll till férmén f6r
vilfirdsproducerande verksamheter”. Med det avses att det civila samhillet idag
inte bara efterfragas som rostbarare utan ocksa som utférare av tjanster, sarskilt
pa omraden som skola, vird och omsorg.3® Utvecklingen ir inte oproblematisk
f6r civilsamhillets aktorer, och det finns inget som séger att "utférarrollen” ar
en roll som alla aktorer i civilsamhillet vare sig 4r villiga eller kapabla att axla.””
Samtidigt visar en studie frin Ungdomsstyrelsen att det ir fi ideella féreningar
som anser att offentliga uppdrag begrinsar féreningens sjilvstindighet och
oberoende.3®

33 Cirka 80 procent av de ideella féreningarna organiserar enskilda individer och 10 procent (t.ex.
paraplyorganisationer och riksférbund) organiserar andra organisationer. Resten av féreningarna
organiserar savil individer som organisationer.

34 Drygt 13 procent beskriver sig som nationella och drygt 18 procent som regionala.

35 Ungdomsstyrelsen (2013) Dialog, sjilvstindighet och langsiktiga forutscittningar. En uppféljining med
ideella féreningar i fokus. Det i Ungdomsstyrelsens rapport mest frekvent angivna syftet for en
férening/organisation dr "att underlitta eller mojliggéra utévandet av ett fritidsintresse eller en
hobby” (48 procent).

36 von Essen ). och Svedberg L. i von Essen J. (red, 2010) Det civila samhiillet — en introduktion. Enligt

uttrycket "fran rést till service” kan man f& intrycket av att civilsamhillet domineras av
vilfardsproducerande tjinster och att den traditionella féretridande rollen blivit underordnad,
men den bilden bér, enligt férfattarna, nyanseras. Andra studier visar ocksa att den stora
férandringen av vilfardsproduktion frimst bestar i att vinstdrivande organisationer har 6kat sin
andel, medan den ideella vilfirdsproduktionen endast vixer i viss man, se t.ex. Sivesind i Trigardh
L. mAl. (red, 2013) Civilsamhiillet kliimt mellan stat och kapital och Lundstrém & Wijkstrém i
Wijkstrém F. (2012) Civilsamhdillet i samhidillskontraktet. En antologi om vad som stdr pd spel.

37 von Essen ). (red, 2010) Det civila samhcillet — en introduktion, Sektor 3 och Scaramuzzino R.
(2013) | statens tjénst, Fores (2013) Férening med férhinder — utlandsfédda i det civila samhcillet
(Fores Studie 2013:1), samt DN Debatt (2013-11-16) "Sluta behandla ideella féreningar som
foretag”, debattartikel undertecknad av foretridare fér bl.a. Riksidrottsférbundet, Forum —
idéburna organisationer med social inriktning och Hela Sverige ska leva.

38 Ungdomsstyrelsen (2013) Dialog, sjdlvstindighet och langsiktiga forutséttningar. En uppfoljning med
ideella freningar i fokus. Rapporten baseras pa en postal enkit till ett slumpmassigt och dirmed
representativt urval ideella féreningar. Svarsfrekvensen var 5o procent.
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2.1.3

2.2

2.2.1

Civilsamhdillets mervirde som utforare

En genomgang av internationell forskning pa det sociala omradet visar att
civilsamhillet kan erbjuda ett mervirde. Exempelvis erbjuder idéburna
organisationer ofta ett annat bemétande dn vad offentliga verksamheter erbjuder,
och den idéburna verksamheten har ofta ett bredare perspektiv pa de problem
som man onskar 16sa%. Det dr didremot oklart om den idéburna verksamheten
dr mer innovativ dn den offentliga. Vad forskningen siger om férhallandena i
Sverige eller pa andra omraden 4n det sociala dr dock inte lika klart.4°

Politiken och arbetssittet férindras

Fokus pa civilsamhiillet

I regeringsforklaringen 2006 anger regeringen att: "Grunden for trygghet och
gemenskap laggs i ett starkt civilt samhaille sisom féreningsliv, idrottsrérelser,
kyrkor, samfund, och ideella organisationer. Solidariteten i de offentliga
vilfirdssystemen dr ett komplement till ett samhille som i hogre grad priglas
av medminsklighet, ansvarstagande och idealitet. Ett starkt civilt samhille ar
ocksd grunden for en stark demokrati. Ett 6kat samarbete mellan den offentliga,
privata och ideella sektorn dr nédvindigt for att utveckla vart samhille.”#

Formuleringen i regeringsforklaringen ir utgdngspunkten for regeringens
arbete med politiken for det civila samhillet. Det handlar bade om f6rindringar
vad giller innehall och om forindrade arbetssitt. Innehallsligt handlar det

om att "lyfta fram det civila samhallets stora betydelse, utveckla och tydliggora
relationen mellan staten och det civila samhillet och ta ett helhetsgrepp om
generella frigor om det civila samhillet och dess villkor”. Betoningen av
civilsambhillets vikt och roll i sambhillet, bl.a. som utforare av vilfirdstjinster,
framgar av proposition 2009/10:55 En politik for det civila samhillet som
regeringen lamnade till riksdagen under hosten 2009.42

39 Aven i Riksrevisionens fokusgrupp med féretridare fér civilsamhallet 2013-08-29 har
civilsamhillets "helhetssyn” pa individen och behovet av verksamhet lyfts fram.

4% Gavelin K. m.fl. (2010) Om idéburna organisationers sérart och mervirde. En forskningskartliggning.
Rapport fran Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom det sociala
omradet och Sverige Kommuner och Landsting.

4" Regeringsférklaringen 6 oktober 2006, http://www.regeringen.se/sb/d/108/a/70232.

42 Prop. 2009/10:55 s. 1; Hallerby C. (2010, nitpublicerad) "Om &éverenskommelserna. Min
historia”; samt intervjuer med foretradare fér Utbildningsdepartementet 2013-02-26 och
Ungdomsstyrelsen 2013-03-05.

RIKSREVISIONEN 27



STATEN OCH DET CIVILA SAMHALLET | INTEGRATIONSARBETET

2.2.2

Overenskommelser tas fram

I framtagandet av politiken for det civila samhallet tillimpade regeringen

ett processinriktat arbetssitt som involverade foretridare for civilsamhillet.
I samband med framtagandet av prop. 2009/10:55 genomforde
Regeringskansliet dels en hearing med civilsamhillet om propositionens
innehall, dels tvd s.k. dialoger med foretridare for det civila samhillet inom
det sociala omradet respektive integrationsomradet under 2007-2009. Bida
dialogerna handlade om hinder och méijligheter f6r det civila samhillet och
ledde fram till att regeringen sl6t 6verenskommelser med SKL och idéburna
organisationer inom respektive omride. Overenskommelserna kan ses

som en del av en internationell utveckling, dir relationen mellan staten och
civilsamhallet formaliseras i olika typer av 6verenskommelser4.

De tva 6verenskommelserna liknar varandra pa sa vis att bada utgar fran ett
samforstind mellan parterna kring en gemensam vision och gemensamma
principer, samt att varje part har en atgirdsplan som parten sjilv ansvarar

for. Samtidigt finns det skillnader, bl.a. har intresset fran civilsamhillet
beskrivits som storre i framtagandet av den sociala 6verenskommelsen.
Arbetet i den sociala 6verenskommelsen stods av ett kansli och har ocksa varit
foremal for ett antal tematiska studier. Regeringskansliet har inom ramen for
overenskommelsen pa det sociala omradet i juni 2013 genomfort en traff med
19 myndighetschefer for att bl.a. ha ett erfarenhetsutbyte och fi en bild av hur
myndigheterna arbetar med civilsamhillet inom det sociala omradet.+

I forskningssammanhang har den sociala 6verenskommelsen definierats som
“ett avtal om ett avtal”, dvs. mer som en symbolisk deklaration av avsikter

och férhoppningar, snarare 4n ett styrinstrument. Overenskommelsen pa det
sociala omradet ses bland vissa forskare som vag, utan praktiska forslag pa eller
riktlinjer for hur de idéburna organisationerna rent konkret ska samverka med
de offentliga parterna for att sikra att civilsamhillets sirart ska tas till vara i
vilfirden.s

43 Reuter M. "Overenskommelsen som spegel och arena. Betraktelser éver ett avtal i tiden” i
Wijkstrom F. (red, 2012) Civilsambhidillet i samhidillskontraktet. En antologi och vad som stdr pd spel
och Johansson H. m.fl. (2011) Staten och det civila samhidillets organisationer i ett forinderligt
viilfirdssamhiille. Perspektiv pd en éverenskommelse.

44 Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom det sociala omradet och Sveriges
Kommuner och Landsting (bilaga 1 till Protokoll vid regeringssammantride 2008-10-23,
1)2008/2110/UF (delvis)); Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom
integrationsomrddet och Sveriges Kommuner och Landsting (bilaga 1 till Protokoll vid
regeringssammantride 2010-04-14, 1)2009/2235/UF); Hallerby C. (2010, nitpublicerad) "Om
Sverenskommelserna. Min historia” och Utbildningsdepartementet (2013-09-11)
Minnesanteckningar frain méte med tema "Idéburna organisationer och offentlig sektor — olika
roller men gemensamma ambitioner?” (U2013/3008/UC). Se dven Johansson H m.fl. (2011)
Staten och det civila samhcillets organisationer i ett forinderligt vilfirdssamhiille. Perspektiv pé en
dverenskommelse.

45 Reuter M. ”Overenskommelsen som spegel och arena. Betraktelser dver ett avtal i tiden” i
Wijkstrém F. (red, 2012) Civilsamhdillet i samhdillskontraktet. En antologi och vad som star pa spel.
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2.2.3

Overenskommelsen inom integrationsomradet

Den 20 april 2010 undertecknade ansvarigt statsrdd 6verenskommelsen mellan
regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och SKL.
Intresserade organisationer kan ansluta sig 16pande och i juni 2013 har 42
idéburna organisationer anslutit sig till 6verenskommelsen.+® Organisationerna
som har anslutit sig till 6verenskommelsen ir olika stora, savil lokala som
nationella, och verkar inom olika omraden.# Sedan 20u leder en styrgrupp
arbetet med att f6lja upp 6verenskommelsen. Styrgruppen, som bestir av
foretridare f6r Regeringskansliet, SKL och idéburna organisationer, moéts cirka
sex ganger per ar och arbetar utifrn en verksamhetsplan. Styrgruppen har bl.a.
genomfort sex regionala konferenser i syfte att sprida och f6lja upp arbetet med
overenskommelsen .4

I budgetpropositionen f6r 2014 skriver regeringen att en utmaning for
overenskommelsen inom integrationsomradet framéver ar att fortsitta sprida
overenskommelsen som verktyg och folja upp hur den fungerar i praktiken
for nyanlindas etablering och integration. De idéburna organisationernas
samverkan pd integrationsomréadet ir under utveckling pa savil nationell som
regional och lokal niva. Vidare anger regeringen att det ir viktigt att stodja och
tillvarata det integrationsarbetet som bedrivs i olika typer av organisationer,
och att de bada 6verenskommelserna &r en viktig del i detta. Regeringen anger
ocksi att 6verenskommelsen inom integrationsomradet har slutits for att
civilsamhillet ska kunna ta ett stérre ansvar for integrationen.+

Overenskommelsens innehall

Overenskommelsen bestir av ett 28-sidigt dokument som bl.a. beskriver de
tre parternas syften och utgangspunkter, en gemensam vision och parternas
atgirdsplaner. Av den gemensamma visionen framgar t.ex. att idéburna
organisationer spelar en viktig roll fér nyanlinda under alla olika delar av

46 Regeringen fattade beslut 2010-04-14 att bemyndiga ansvarigt statsrad att underteckna
éverenskommelsen inom integrationsomradet. Overenskommelse mellan regeringen, idéburna
organisationer inom integrationsomrddet och Sveriges Kommuner och Landsting (bilaga 1 till
Protokoll vid regeringssammantrade 2010-04-14, 1)2009/2235/UF), Integrations- och
jamstalldhetsdepartementet (2010-04-20) Undertecknande av éverenskommelsen mellan
regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges Kommuner och
Landsting (1)2009/2235/UF) och Utbildningsdepartementet (2013-06-10) Organisationer som
anslutit sig till verenskommelsen inom integrationsomradet.

47 Exempel pa organisationer som har anslutit sig till sverenskommelsen ar Civilférsvarsférbundet,
Kurdiska Riksférbundet, Caritas Angered, Hela Sverige ska leva, IOGT-NTO, Sveriges Kristna Rad,
Malmé Idrottsféreningars Samorganisation och Studieférbundet Bilda.

48 Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomrédet och Sveriges
Kommuner och Landsting. Parternas dterrapportering maj 2013. | aterrapporteringen finns ocksa
mer information om bl.a. styrgruppens sammansittning och arbete. Styrgruppen férfogar éver
900 tkr fér sitt arbete.

49 Prop. 2013/14:1 UO 13 och UO 17.
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individens etablering och att det ligger i det offentligas intresse att synliggora
det som idéburna organisationer kan erbjuda nyanlinda.>°

Regeringens atgardsplan

Regeringens atgirdsplan bestar av 23 atgirder. En genomgang av atgirderna
visar att integration definieras brett; t.ex. ingdr nigra atgirder som ror det
urbana utvecklingsarbetet, samt nationella minoriteters inflytande och livsvillkor.
Aven étgirder som rér civilsamhillet generellt (som t.ex. forskning och

statistik om civilsamhillet generellt samt sysselsittningstillfillen inom ideella
organisationer i jobb- och utvecklingsgarantins tredje fas) ingar i dtgirdsplanen.s

Riksrevisionens analys visar att 13 atgirder kan anses ha en tydlig koppling

till civilsamhillet inom integrationsomradet. Dessa handlar t.ex. om medel

som Ungdomsstyrelsen ska fordela for verksamheter som mentorskap och
engagemangsguider, om att verka for forenklade ansékningsrutiner, méjligheten
for civilsamhillet att bidra som etableringslots samt att regeringen dels ska
informera, dels samla in synpunkter frin civilsamhillet i samband med
forindringar pa integrationsarbetet.® Inga av atgirderna innebir nagra 6nskemal
eller direktiv till myndigheter med uppdrag inom mottagning, etablering och
integration att dessa bor samverka med civilsamhillet inom sina respektive
uppgifter. Det finns inte heller nigra atgirder som ror aspekter av upphandling
av civilsambhillets verksamheter. Riksrevisionens analys far stéd av ovan refererad
studie av 6verenskommelsen pa det sociala omradet (se avsnitt 2.2.2).

Genomfort och pabérjat arbete

21av 23 atgirder i regeringens atgiardsplan har genomférts eller paborjats.
Nagon uppdatering eller inférande av nya atgirder har inte skett eller dr
planerad. Det har inte heller gjorts nigon analys av om det har blivit littare for

5 Overenskommelse mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomrddet och Sveriges

Kommuner och Landsting (bilaga 1 till Protokoll vid regeringssammantride 2010-04-14,
1J2009/2235/UF). Av éverenskommelsen framgar att regeringen med "nyanlidnda invandrare”
avser personer med uppehéllstillstind som vistats i landet i ett fatal ar. Regeringen ser dock inget
behov att i sverenskommelsen exakt definiera vilka som riknas som nyanlinda, eftersom andra
aktdrer dn staten av olika skl kan inkludera dven andra personer i sitt arbete (s. 2).

' Jamfér atgdrderna 2, 5-6, 13-18 och 23 i Overenskommelse mellan regeringen, idéburna
organisationer inom integrationsomradet och Sveriges Kommuner och Landsting (bilaga 1 till
Protokoll vid regeringssammantrade 2010-04-14, 1)2009/2235/UF) och Overenskommelsen mellan
regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges Kommuner och Landsting.
Parternas dterrapportering maj 2013.

52 Jamfér atgirderna 1, 3—4, 7-12, samt 19—22 i Overenskommelse mellan regeringen, idéburna
organisationer inom integrationsomradet och Sveriges Kommuner och Landsting (bilaga 1 till
Protokoll vid regeringssammantrade 2010-04-14, 1)2009/2235/UF) och Overenskommelsen mellan
regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges Kommuner och Landsting.
Parternas dterrapportering maj 2013.
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civilsamhillet att bidra inom integrationsomradet efter att regeringens atgirder
till s stor del har genomf{orts.»

I samband med arbetet att sprida 6verenskommelsen regionalt har det
framkommit ett behov hos civilsamhillet nationellt att ha en 6kad dialog med
Arbetsférmedlingen. Under 2012 inleddes dirfor si kallade rundabordssamtal
mellan Arbetsformedlingen nationellt och nagra av de organisationer som
har undertecknat 6verenskommelsen inom integrationsomradet. Syftet dr att
diskutera hinder och mojligheter f6r organisationerna att bli mer delaktiga

i Arbetsformedlingens arbete.s* Overenskommelsens styrgrupp utgor ocksé
en plattform f6r méten mellan Regeringskansliet, SKL och foretradare for de
idéburna organisationerna.s

De fyra organisationer som representerar de idéburna organisationerna i
styrgruppen till 6verenskommelsen inom integrationsomréidet framhaller

i ett brev till integrationsministern att man upplever att intresset for
overenskommelsen hos 6vriga parter numera ar svagt. Man anser

ocksa att arbetet med Gverenskommelsen inte har ndgon koppling till
integrationspolitiken i stort. Samtidigt efterlyser organisationerna en signal till
berdrda myndigheter att 6verenskommelsen ar viktig och att myndigheterna bor
finna former f6r samverkan och samarbete med civilsamhillet. Man upplever
det t.ex. som en brist att inte linsstyrelserna, utifrin sin roll i integrationsarbetet,
ir med mer i arbetet med Gverenskommelsen.s® Fran 2014 ingar det dock i
linsstyrelsernas uppdrag att verka for att stirka den civila sektorns roll, t.ex.
genom att fler 6verenskommelser om integration kommer till stind.”

Samarbetet inom Regeringskansliet

Flera departement ansvarar for de fragor som Riksrevisionens granskning
omfattar. Savil integrationspolitiken som politiken for det civila samhillet

ir tvirgdende fragor, som stiller krav pd samordnad styrning. Inom
Regeringskansliet finns en interdepartemental arbetsgrupp pa tjinstemannaniva
("IDA-gruppen”) som arbetar generellt med att bereda och f6lja upp fragor som

53 Qverenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges
Kommuner och Landsting. Parternas dterrapportering maj 2013, samt intervjuer med féretradare for
Utbildningsdepartementet 2013-09-09 och Arbetsmarknadsdepartementet
2013-08-21.

54 Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges
kommuner och landsting. Parternas dterrapportering 2013 samt uppgifter i e-post fran
Arbetsférmedlingen 2013-09-16.

5 Intervju med féretradare fér Arbetsmarknadsdepartementet 2013-08-21.

Organisationsrepresentanterna i Styrgruppen fér Overenskommelsen inom integrationsomradet
(2013-10-14) Brev till integrationsministern "Organisationernas synpunkter pa arbetet inom

Overenskommelsen inom integrationsomréadet”. Liknande synpunkter har ocksa framkommit i
Riksrevisionens fokusgrupp med féretridare fér civilsamhillet 2013-08-29.

57 Regeringsbeslut 2013-12-19 Regleringsbrev fér budgetaret 2014 avseende linsstyrelserna, punkt 73.
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2.3

2.3.1

ror det civila samhillet i stort. Bl.a. genomfor gruppen arligen en uppféljning
av politiken for det civila samhillet inom Regeringskansliet. Diremot ingdr det
inte i IDA-gruppens uppdrag att arbeta tematiskt med civilsamhillet inom olika
politikomraden, t.ex. pa det tvirgiende integrationsomradet.

Samarbetet mellan olika departement i integrationsfragor omfattar bl.a.
férordningar och styrning av myndigheter som flera departement delar ansvaret
for. Aspekter som ror civilsamhillets medverkan pa integrationsomradet tycks
diremot inte komma in i det samarbetet. I frigor som ror Gverenskommelsen
inom integrationsomradet finns det dock ett samarbete mellan Utbildnings-
och Arbetsmarknadsdepartementen, som ansvarar for politiken for det

civila samhallet respektive integrationsfragor. Fran 2013 har ansvaret for
overenskommelsen inom integrationsomradet flyttats fran Utbildnings- till
Arbetsmarknadsdepartementet.’® Samverkan mellan fler departement i fragor
som ror civilsambhillet och integrationsomradet sker nir behov uppstar.s

Civilsamhaillet i integrationsarbetet

I detta avsnitt gar vi igenom i vilken utstrickning civilsamhillet faktiskt kan
antas ta en utforarroll, samt vilken typ av verksamhet man idag bedriver pa
integrationsomradet.

Civilsambhdillets potential som utférare pd integrationsomrddet dr oklar

Regeringen och myndigheterna om civilsamhillet som utférare

Regeringen uttryckte i samband med framtagandet av propositionen och
overenskommelsen inom integrationsomradet inte ndgon uppfattning om hur
stor civilsamhillets potential var for att ta en utférarroll pa integrationsomradet.
Enligt uppgift fran foretridare for Regeringskansliet finns det dirmed inte
nagot utgdngsvirde att mita en f6rindring mot, 4ven om dialogen inom
integrationsomradet gav regeringen en viss uppfattning. I prop. 2009/10:55
finns en medvetenhet om svarigheten att via t.ex. statistik finga sektorn samt
att alla inom civilsamhillet inte dr intresserade av utforarrollen.®°

58 Regeringsbeslut 2010-04-14 Arbetsgrupp for fragor om det civila samhillet (1)2010/695/UF),

Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomrddet och Sveriges
kommuner och landsting. Parternas dterrapportering 2013, intervjuer med foretradare for
Arbetsmarknadsdepartementet 2013-08-21, Justitiedepartementet 2013-08-27 och
Utbildningsdepartementet 2013-09-09, samt kompletterande uppgift i e-post fran
Utbildningsdepartementet 2013-09-18.

59 Uppgift fran féretridare fran Arbetsmarknadsdepartementet 2014-01-10.

60 Prop. 2009/10:55 och intervju med representanter f6r Utbildningsdepartementet 2013-09-09.
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Inte heller bland de myndigheter som ingar i Riksrevisionens granskning har
man nagon uppfattning om vilken potential som kan finnas i civilsamhallet pa
integrationsomridet. Myndigheterna kinner till att civilsamhillet genomfor
en mingd integrationsfrimjande verksamhet pa regional och lokal niv3,

men ingen av myndigheterna har uppdraget eller resurserna att kartligga
civilsamhillets integrationsverksamhet. Myndigheterna 4r dock 6verens om att
det finns en potential i civilsamhillet som idag inte utnyttjas.®

Statistiken och forskare om civilsamhillet som utférare

SCB:s statistik 6ver civilsamhdllet i stort 4r, enligt Riksrevisionens bedémning,
inte moijlig att anvianda for att beskriva i vilken omfattning civilsambhillet skulle
kunna vara utforare pa integrationsomradet. En orsak ir att statistiken utgar
fran den sa kallade foretagsdatabasen, vilket innebdr att mindre organisationer
utan organisationsnummer inte omfattas av statistiken. En annan férklaring
ir att SCB:s undersdkning Organisationernas ekonomi, som ir den mest
omfattande av SCB:s studier av civilsamhillet, fokuserar pa organisationer med
viss ekonomiskt aktivitet (t.ex. i form av anstillda eller intikter). Det medfor att
68 procent av organisationerna i féretagsdatabasen avgrinsas bort. En tredje
orsak dr att den verksamhetsindelning som SCB tillimpar inte lyckas fanga in
den tvirsektoriella kategorin "integrationsverksamhet”.®

Riksrevisionen har inom ramen f6r granskningen haft kontakt med tva
forskare®. Enligt forskarna dr det omoijligt att med sikerhet kunna siga, eller
ens att kunna uppskatta, antalet organisationer och potentialen i civilsamhillet
som utférare pa integrationsomradet. En forklaring ir att det saknas enhetliga
definitioner av vad savil "civilsamhillet” som "integrationsverksamhet” ir.

Det har inte heller gjorts nigra nationella kartliggningar av civilsamhillet

pé integrationsomradet. P4 regional och lokal niva har diremot vissa
kartliggningar genomforts och de visar att det finns en mangfald av
organisationer, verksamheter och insatser.®

Civilsamhillet om sektorns potential som utférare

Enligt representanter for civilsamhaillet gir det inte att beskriva civilsamhallet
som en homogen sektor dir forutsittningar, behov och roller skulle vara de

6 Intervjuer med foretradare for Arbetsformedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-06-12

och Avdelning Upphandling 2013-06-18, fér Migrationsverkets mottagningsverksamhet 2013-06-20,
fér Ungdomsstyrelsens uppdrag inom politiken fér det civila samhillet 2013-06-19 och fér Svenska
ESF-radet/Integrationsfonden 2013-06-05, samt Riksrevisionens enkit till linsstyrelserna, fraga 16.

62 SCB (2012) Det civila samhiillet 2010 samt telefonsamtal med féretridare fér SCB 2013-09-16.

63 Roberto Scaramuzzino, forskare, Lunds universitet, och Lars Svedberg, professor, Ersta Skéndal
hégskola.

64 Riksrevisionen 2013-10-07 Intern promemoria, som stimts av med Roberto Scaramuzzino 2013-
10-08 och Lars Svedberg 2013-10-11.
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2.3.2

samma for alla organisationer i sektorn. Snarare ligger det i civilsamhillets
natur att ingen organisation eller verksamhet dr den andra lik. Darutéver finns
ett behov av att problematisera begreppet "utférare”. En sniv definition som
enbart omfattar verksamhet som utférs pa uppdrag av det offentliga passar inte
en stor del av sektorn, vars verksamhet istillet utgar fran de lokala behov av
kompletterande insatser som civilsamhillet identifierar.®

Civilsamhdillet utfor insatser pa integrationsomradet

En genomgang av kartliggningar och beskrivningar av civilsamhallet pa
integrationsomrédet i olika delar av landet, visar att civilsamhillets insatser

pé integrationsomradet sker pd manga olika sitt och utférs av manga olika
typer av organisationer. Civilsamhillet utfor verksamhet inom bland annat
omradena hilsa, arbete och sysselsittning, sprak, bostad, utbildning och
bildning samt métesplats®®. Ibland sker verksamheten i samverkan med
offentliga aktérer (ofta kommuner, men dven statliga myndigheter). Vissa
verksamheter finansieras av offentliga projektmedel medan andra far generella
verksamhetsbidrag eller driver sin verksamhet helt utan offentligt stod. Somliga
organisationer har stor ekonomisk omsittning och ir viletablerade nationellt,
regionalt eller lokalt, medan andra har sma resurser och bedriver verksamhet
beroende pa behov och méjligheter.®”

Riksrevisionens enkit till linsstyrelserna forstirker ovanstiende beskrivning
att civilsamhillet idag finns med som utforare av integrationsverksamhet i
samverkan med offentliga organisationer pa regional och lokal niva. Det ir t.ex.
relativt vanligt att civilsambhillet har finansiering frdn en kommun (anges av
knappt hilften av linsstyrelserna) samtidigt som det dr ndgot mindre vanligt
att en statlig myndighet finansierar. Att en kommun eller en statlig myndighet
upphandlar verksambhet fran civilsamhillet dr diremot inte alls vanligt.®

8 Fokusgruppsintervju med féretradare for civilsamhillet 2013-08-29 och inkomna enkitsvar i
Riksrevisionens enkait till civilsamhillet, enkétfraga "1 férhallande till civilsamhillets mangfald,
arbetssitt och olika metoder — hur stor andel av de organisationer som vill utféra
integrationsfrimjande verksamhet bedémer du gér det idag?”.

66 Flera av dessa omraden niamns ocksa i svaren pa Riksrevisionens enkat till lansstyrelserna, fraga 20.

67 Malmé Ideella foreningars Paraplyorganisation (2010) Mer vilkommen — inkluderande mottagande

— Metodmaterial till Regeringskansliet kring att underliitta nyanldindas engagemang i foreningslivet;
Lansstyrelsen Vasternorrland, 5i12 och Harnésands kommun (2008) Frivilligorganisationers
engagemang for flyktingar och invandrare i Viisternorrland; Linsstyrelsen Uppsala lan (2011)
Integration i den ideella sektorn — goda exempel och forutsiittningar for samverkan i Uppsala lin;
Stockholms stad (2003) Det lokala integrationsarbetets myller och mylla; SKL (2011) Kommuner,
landsting och idéburna sektorn — samverkan vid mottagande av nyanldnda invandrare; Socialstyrelsen
(2008) Integrationsarbete i civilsamhdllet — unga och dldre i blickfanget samt Réda Korset (2013)
Behov och brister i mottagandet och etableringen av migranter. En kartliggning utifran Réda Korsets
lokala iakttagelser.

68 Riksrevisionens enkit till lansstyrelserna, fraga 18 och 19.
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2.4

Sammanfattande iakttagelser

Minga personer ir engagerade i civilsamhillet i Sverige. Den lilla, lokala
foreningen dominerar och arbetet utfors till stor del ideellt. 40 procent av de
ideella féreningarna har dock anstillda. Inom integrationsomradet bedriver
civilsamhillet verksamhet pa flera omraden, t.ex. sprak, arbete, bildning och
motesplats. Riksrevisionen noterar att regeringen har lyft fram det civila
sambhillets betydelse, bade generellt och pa integrationsomrédet.

Civilsamhillets roll har férdndrats, en utveckling som beskrivs som ”fran
rost till service”. Bland annat har utforarrollen lyfts fram. Riksrevisionens
genomgang visar emellertid att det inte gir att t.ex. utifrdn statistik, forskning
eller regeringens bedomning uppskatta i vilken omfattning civilsamhillet
kan tinkas ta en utférarroll pa integrationsomradet. Inom det civila samhallet
varierar ocksa viljan att vara utforare av verksamhet som andra definierar.
Samsynen ir dock stor kring att civilsamhillet runt om i landet bedriver en
viktig integrationsfrimjande verksamhet.

Regeringen har tillsammans med SKL och idéburna organisationer slutit

en 6verenskommelse inom integrationsomrédet. Regeringens atgardsplan
innehaller ett brett spektrum av atgirder, dir de flesta 4r genomforda eller
paborjade. Av Riksrevisionens analys framgar att det diremot ar fa 4tgirder
som syftar till att underlitta for civilsamhillet att ta en utforarroll inom
integrationsomradet, t.ex. genom upphandling, finansiering och samverkan.
En parallell kan dras med 6verenskommelsen pa det sociala omradet som av
forskare har beskrivits som en symbolisk deklaration utan praktiska forslag pa
eller riktlinjer fér hur de idéburna organisationerna rent konkret ska samverka
med de offentliga parterna. En jimfirelse mellan de tvi 6verenskommelserna
visar ocksi att arbetet inom 6verenskommelserna bedrivs pa lite olika sitt.

Arbetet med 6verenskommelsen inom integrationsomradet leds av en styrgrupp,

medan arbetet med 6verenskommelsen inom det sociala omradet har ett kansli
f6r uppféljningen av 6verenskommelsen. Inom det sociala omréadet har dven
berérda myndigheter bjudits in av Regeringskansliet for ett erfarenhetsutbyte.
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3.1

3.1.1

Upphandling av civilsamhallet

Genom upphandling kan civilsamhillet komma in som utférare som, mot
ersittning, genomfor insatser inom ramen for statens mottagnings- och
etableringsverksamhet. Upphandling 4r ocksa ett av de sitt att involvera
civilsamhillet som utférare, som anges i prop. 2009/10:55. I detta kapitel
analyserar vi utifrdn revisionsfraga 11 vilken omfattning som civilsamhallet
upphandlas av de tvd myndigheter — Migrationsverket och Arbetsférmedlingen
— som ansvarar for den statliga mottagningen och etableringen, samt
orsakerna till utfallet. Analysen omfattar ocksa det lokala samarbete som bada
myndigheterna har med civilsamhillet.

Upphandling av den verksamhet som behandlas i detta kapitel sker i enlighet
med tvd lagar: lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU), som
reglerar offentlig upphandling av varor och tjinster, och lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV), dir en upphandlande myndighet tillimpar ett sa kallat
valfrihetssystem. Ett valfrihetssystem innebdr att den enskilde har ritt att vilja
leverant6r bland de leverant6rer som den upphandlande myndigheten har
godkint och tecknat kontrakt med.®

Migrationsverkets mottagningsverksamhet

Migrationsverkets uppdrag

I Migrationsverkets uppgifter ingdr mottagande av asylsokande, nadgot som
innebdr att asylsdkande som vintar pa besked i frigan om uppehallstillstaind
omfattas av Migrationsverkets si kallade mottagningsverksamhet.” Det omfattar
bl.a. organiserad sysselsittning i limplig omfattning, t.ex. svenskundervisning
och annan verksamhet som bidrar till att géra vistelsen meningsfull.”

Inom Migrationsverket sker upphandling enligt LOU. Omfattningen av
myndighetens totala upphandling ir cirka 1,4 miljarder kronor arligen.

69 1 kap. 2 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling och 1 kap 1 § lagen (2008:962) om
valfrihetssystem.

79 1 § férordning (2007:996) med instruktion fér Migrationsverket och 2 § lagen (1994:137) om
mottagande av asylsékande m.fl.

71 4§ lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl. Migrationsverkets mottagningsverksamhet
har tidigare granskats av Riksrevisionen, se RiR 2012:23 Bérjan pd ndgot nytt.
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3.1.2

3.1.3

Migrationsverkets centrala upphandlings- och inképsenhet genomf6r
alla upphandlingar pa uppdrag fran de olika verksamheterna, t.ex.
mottagningsverksamheten.”?

Regeringen har vid ett tillfille lyft fram civilsamhillet i styrningen av
Migrationsverkets mottagningsverksamhet. I regleringsbrevet f6r 201 framgar
att Migrationsverket ska fortsatt soka samarbete med det civila samhillets
organisationer, samt limna en redogérelse for hur samarbetet ser ut inom
relevanta omraden.” Nagon annan styrning som rér myndighetens samarbete
med civilsamhillet har inte forekommit.”+

Det finns en 6nskan fran Migrationsverket att inkludera civilsamhillet i
myndighetens mottagningsverksamhet. Civilsamhallet anses erbjuda en
motesplats och tillfora ett mervirde i mottagningsverksamheten, bl.a. genom
att ha en roll som "brygga” till lokalsamhillet som Migrationsverket som
myndighet inte kan ta. Dirut6ver finns civilsamhillet med, som stéd och med
information, i asyl- och atervindandeprocesserna.’s

Migrationsverket upphandlar inte ldngre av civilsamhdillet

Tidigare erbjods de asylsokande si kallad organiserad sysselsittning inom
ramen for mottagningssystemet. Det omfattade t.ex. svenskundervisning, som
upphandlades fran bl.a. civilsamhillet. Uppgifter till Riksrevisionen visar dock
att Migrationsverket idag inte ldngre har nagon verksamhet som upphandlats fran
civilsamhillet inom ramen f6r myndighetens mottagningsverksamhet.”®

Varfor upphandlas inte civilsamhdillet i mottagningsverksamheten?

Den viktigaste orsaken till att civilsamhillet inte upphandlas i
Migrationsverkets mottagningsverksamhet dr den f6randring som skett av den
sa kallade organiserade sysselsittningen, som erbjuds de som vintar under
asylprocessen. Kortare vintetider i asylsystemet har medfort att omfattningen

72 Intervju med féretradare for Migrationsverkets upphandlings- och inképsenhet 2013-06-13.

73 Regeringsbeslut (2010-12-22) Regleringsbrev fér budgetaret 2011 avseende Migrationsverket,
punkt 3 Uppdrag "Samarbete med det civila samhillets organisationer”.

74 Intervju med féretradare fér Justitiedepartementet 2013-08-27, uppgift fran Justitiedepartementet
2013-10-01 samt intervjuer med féretridare fér Migrationsverket 2013-03-07, 2013-06-13 och 2013-
06-20.

75 Intervjuer med féretradare fér Migrationsverkets mottagningsverksamhet 2013-03-07 och 2013-
06-20, fér upphandlings- och inképsenheten 2013-06-13, fér Justitiedepartementet 2013-08-27
samt uppgift fran Migrationsverket 2014-01-13. Se dven Migrationsverkets aterrapportering enligt
regleringsbrevet 2011 Rapport kring Migrationsverkets samarbete med det civila samhillets
organisationer (2011-11-30, dnr 112-2010-32133).

76 Intervjuer med féretradare for Migrationsverkets upphandlings- och inképsenhet 2013-06-13 och

Migrationsverkets mottagningsverksamhet 2013-06-20, samt Migrationsverkets svar pa
kompletterande fragor i PM 2013-08-21 "Mottagningsenheternas samarbete med civilsamhillets
verksamheter”.
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3.1.4

pa den organiserade sysselsittningen f6r nirvarande har minskat”. Det har i
sin tur medfort att den svenskundervisning som tidigare upphandlades bl.a.
fran civilsamhillet har upphort?. Civilsamhillets formaliserade deltagande i
mottagningsverksamheten genom upphandling har dirmed upphort frin 2012.

Tidigare, nir Migrationsverket upphandlade svenskundervisning, arbetade
myndigheten med att bryta ned de enskilda upphandlingarna till mindre
tilldelningsomraden. Det, tillsammans med ambitionen att ha ett enkelt

sprak och inte stilla nagra "onddiga” krav i de forfragningsunderlag som

togs fram infor upphandlingarna, anses av Migrationsverket ha underlittat
upphandlingen frin civilsamhillet. I 6vrigt bedomer Migrationsverket att LOU
som regelverk forsvarar upphandling av civilsamhillet, bl.a. da krav pa lokal
férankring och geografisk nirhet, enligt Migrationsverket, inte far stillas pa
leverantoren. Till det kommer att manga av civilsamhillets organisationer ir
ovana vid administrationen runt offentlig upphandling.”

Migrationsverkets lokala kontakter med civilsambhdillet

Vid sidan av upphandling finns andra sitt som Migrationsverket kan

samarbeta med civilsamhillet. Nir Migrationsverket beslutade att f6rindra

den organiserade sysselsittningen och fran 1 januari 2012 inte lingre erbjuda
svenskundervisning inom mottagningsverksamheten pa tidigare organiserat
sitt, angav myndigheten samtidigt att de enskilda mottagningsenheterna

”via den lokala samverkan [ska] utoka kontakten med nirsambhillet” for

att pa sa vis 6ppna kontaktvigar for den asylsckande®. Nirsamhillet

omfattar bl.a. organisationer och féreningar. Ndgon annan styrning av
mottagningsverksamhetens kontakter med det civila samhillet lokalt finns inte®.

Migrationsverket kommer, enligt uppgift, under 2014 att aktivt arbeta for
ett utékat samarbete med frivilliga organisationer, framfor allt nar det giller
sysselsittning for asylsokande.’

Migrationsverket ser svarigheter att ekonomiskt stodja det lokala
civilsamhillets verksamhet

Enligt Migrationsverket har manga av mottagningsenheterna kvar sina
kontakter med civilsamhillet, som bl.a. involveras i den introduktion till det

77 RiR 2012:23.
78 Migrationsverkets protokoll 2011-12-19, VCA nr 223/2011.

79 Intervju med féretradare for Migrationsverkets upphandlings- och inképsenhet 2013-06-13.

8o Migrationsverket protokoll 2011-12-19, VCA nr 223/2011.

8 Intervju med féretradare for Migrationsverkets mottagningsverksamhet 2013-06-20.

Uppgift fran Migrationsverket 2014-01-13.
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svenska samhillet som de asylsékande erbjuds.® Aven annat samarbete sker
ibland mellan myndigheten och civilsamhillet pa lokal niva, t.ex. i form av
samarbete runt second hand-butiker och viss svenskundervisning, men utan
att Migrationsverket centralt har uppgifter om omfattningen. Myndighetens
upphandlings- och ink6psenhet far ibland fragor om méjligheterna f6r den
lokala mottagningsenheten att stodja civilsamhillets verksamhet, t.ex. i form av
upplételse av lokaler samt inkop av material eller kaffebrod till verksamheten.
Lokalupplatelse bedoms som ett godkint stod till det lokala civilsamhillets
verksamhet da det ir forenligt med LOU. Diremot tillats inga inkop eftersom
summan av alla lokala inkép kan medfor att Migrationsverket som myndighet
6verskrider direktupphandlingsgransen i LOU .3

Migrationsverket bedémer att det inte heller finns nigon mojlighet for
myndigheten att limna bidrag till den verksamhet som civilsamhillet lokalt
kan erbjuda. Utdelade bidrag méste férenas med nigon form av kontroll

eller redovisning till myndigheten. Ett bidrag férenat med redovisning skulle

i sin tur medfora att bidraget inte anses vara av benefik karaktir® vilket,

enligt Migrationsverkets bedémning, medf6r att bidraget dr oférenligt med
regelverket i LOU.%¢ Migrationsverket har framfort att man tidigare hade vissa
mojligheter att ge bidrag till social verksamhet, en méjlighet som férsvunnit
efter en reformering av statsbidragen for verksamhet som frimjar integration.’

Konsekvensen blir att i de fall civilsamhillet lokalt deltar i
mottagningsverksamheten, ndgot som i sig 6nskas av bl.a. Migrationsverket,
sker det utan ersittning frain myndigheten. Ett undantag finns dock, di

Migrationsverket kan upplata lokaler f6r verksamheten. Den typen av st6d ges

emellertid, enligt uppgift, "1 mycket liten utstrickning”.8

8 Intervju med foretridare for Migrationsverkets mottagningsverksamhet 2013-03-07 och 2013-06-

20 samt RiR 2012:23.

84 Intervju med féretradare for Migrationsverkets upphandlings- och inképsenhet 2013-06-13 och
Migrationsverkets mottagningsverksamhet 2013-06-20.

85 Med benefik karaktir menas att det inte 4r férenat med krav pa motprestation. Ett bidrag forenat

med redovisning (motprestation) dr enligt Migrationsverket inte av benefik karaktir.

8 Intervju med féretradare for Migrationsverkets upphandlings- och inképsenhet 2013-06-13.

Upphandlingsutredningen redovisar samma problematik i sitt slutbetankande, se SOU 2013:12,
avsnitt 8.3.2.

87 Intervju med féretradare for Migrationsverkets mottagningsverksamhet 2013-06-20 och
kompletterande uppgift fran Migrationsverkets mottagningsverksamhet i e-post 2013-09-23.
Enligt uppgift fran Migrationsverket handlade det om bidrag som tidigare reglerades i
férordningen (1990:632) om bidrag till avgrinsade integrationsprojekt.

8 Intervju med féretradare for Migrationsverkets upphandlings- och inképsenhet 2013-06-13 och

Migrationsverkets svar pa Riksrevisionens kompletterande fragor i PM 2013-08-21.
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3.2

3.2.1

Tvdrgruppen i Boden: exempel pa samarbete med civilsamhiillet

Nir Migrationsverket etablerades i Boden pa slutet av 1990-talet identifierade
myndigheten ett behov av dialog med det kringliggande samhillet. Samtliga aktorer
som kom i kontakt med de asylsékande bjéds in till en sa kallad tvargrupp.
Tvérgruppen triffas en gang per manad med syfte att utbyta erfarenheter och lyfta
aktuella fragor som berér de aktérer som ingar i gruppen.

| tvdrgruppen ingar férutom Migrationsverket ocksa skola, vard (bdde primarvarden
och psykiatrin), olika delar av kommunen, Arbetsférmedlingen och verksamheter som
till exempel Lernia, samt frivilligorganisationer som Réda Korset, IOGT och Svenska
kyrkan. Verksamheten i sjalva tvargruppen i Boden ar helt ideell, och Migrationsverket
har ingen majlighet att erbjuda ersittning for civilsamhillets deltagande.

Civilsamhillet anses bidra med ett stort mervarde fér Migrationsverket genom att ha
ett annat perspektiv fér sin verksamhet dn vad myndigheten kan ha. Civilsamhillet
erbjuder verksamheter som t.ex. kaféer f6r kvinnor, samt stéd och hjalp i skolan om
det uppstar oroligheter i samband med att ett barn aterviander till sitt hemland.??

Arbetsformedlingens etableringsinsatser

Arbetsférmedlingens uppdrag

Arbetsformedlingen ansvarar for att nyanlinda invandrare erbjuds insatser
som frimjar en snabb och effektiv etablering pa arbetsmarknaden. Fér den
malgrupp som omfattas av lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa
nyanlinda invandrare har Arbetsférmedlingen dessutom ett sdrskilt ansvar.o° [
bada dessa uppdrag har Arbetsférmedlingen ett ansvar att vara samordnande,
stédjande och padrivande i férhillande till 6vriga berérda parter.s

Inom ramen for Arbetsférmedlingens ansvar erbjuds olika insatser i syfte
att underlitta den nyanlindes etablering pa arbetsmarknaden.?* Vissa av
insatserna kan upphandlas antingen genom LOU eller, som i fallet med de s

89 Beskrivningen bygger pa telefonsamtal med foretridare for Migrationsverket 2013-10-09
respektive 2013-10-11.

9° | Arbetsformedlingens ansvar ingér saval att samordna etableringsinsatser som syftar till att
underlitta och paskynda den nyanlidndes etablering i arbets- och samhillslivet, som att uppritta
en sa kallad etableringsplan fér den nyanlidnde. Etableringsplanen ska utformas tillsammans med
den nyanldnde och i samverkan med berérda kommuner, myndigheter, féretag och organisationer.
Se 3 § och 6-7 {§ lagen (2010:197) om etableringsinsatser fér vissa nyanldnda invandrare.

9 6 och 6a § férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

92 Insatserna varierar och utgar fran individens behov. Fér gruppen vissa nyanlanda finns en sarskild
férteckning 6ver aktiviteter som kan ingé i den nyanlindes etableringsplan, se t.ex. bilaga 2 i
Arbetsférmedlingen (2013-02-22) Etablering av vissa nyanlinda — analys av genomférandet (dnr AF-
2011/414101).
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kallade etableringslotsarna®, genom LOV. Arbetsférmedlingens upphandling
omfattar i storleksordningen totalt ungefir 6 miljarder kronor arligen, varav
cirka 3,5 miljarder kronor avser upphandling inom programanslageto+. For
upphandlad verksamhet f6r gruppen "vissa nyanlinda invandrare” utbetalade
Arbetsformedlingen under 2012 i storleksordningen 442 miljoner kronor?.
Myndighetens centrala upphandlingsavdelning genomfor alla upphandlingar
efter bestillningar fran verksamheten, t.ex. Avdelningen Integration och
etablering som ansvarar for Arbetsférmedlingens arbete med nyanlindad®.

Civilsamhillet anses av Arbetsformedlingen ha en roll i myndighetens
verksamhet for nyanldnda, bl.a. dd manga organisationer har en grund i
folkbildning. Civilsamhillet kan t.ex. bidra med andra perspektiv, verksamheter
och metoder. Samtidigt maste Arbetsformedlingen beakta att den roll som
civilsamhallet kan spela varierar, eftersom det civila samhillet bestar av minga
olika aktorer.97

Styrningen av Arbetsférmedlingens samarbete med civilsamhillet inom
etableringsuppdraget

Regeringen har i sin styrning av Arbetsférmedlingen inte genom nigra

mal eller uppdrag uppmanat myndigheten att samarbeta med det civila
sambhillet inom ramen f6r uppdraget med nyanlinda.?® Diremot framgar det
av lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlidnda invandrare

att etableringslotsarna ska upphandlas med LOV. Syftet med detta val var
primirt att ge de nyanlinda valfrihet men ocksa att bidra till en mangfald
verksamheter och fler aktérer. I 6vrigt ser regeringen en eventuell styrning
mot mer samarbete med civilsamhillet som en myndighetsintern fraga for
Arbetsformedlingen, dir 6verenskommelsen inom integrationsomréadet kan

93 En etableringslots erbjuds gruppen "vissa nyanlinda invandrare” och 4r en aktér som ska stédja
den nyanlinda att finna sin vig till arbete, se prop. 2009/10:60, kapitel 9. Att Arbetsférmedlingen
ska upphandla etableringslotsarna enligt LOV framgar av 13 § lagen (2010:197) om
etableringsinsatser fér vissa nyanldnda invandrare.

94 Uppgift fran Arbetsférmedlingens Avdelning Upphandling i e-post 2013-06-26. Programanslaget
finansierar t.ex. arbetsmarknadsutbildning och kompletterande aktorer.

9 Insatser fér gruppen "vissa nyanlinda invandrare” finansieras av anslag 1:4 Ersittning for
etableringslotsar och insatser fér vissa nyanlanda invandrare, och inte av programanslaget. Den
verksamhet som upphandlades fér malgruppen omfattade ersittning till lotsar (174 mnkr,
upphandlade genom LOV) och ersittning fér LOU-upphandlad verksamhet, t.ex. tolkkostnad (27
mnkr), férberedande utbildning/validering (218 mnkr) och arbetsmarknadsutbildning (14 mnkr).
Uppgifter fran Arbetsférmedlingen 2014-01-15 och 2014-01-16.

9 Intervju med foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Upphandling 2013-06-18.

97 Intervjuer med foretridare fér Arbetsfsrmedlingens Avdelning Upphandling 2013-06-18 och fér
Avdelning Integration & etablering 2013-06-12. Féretridare for Arbetsférmedlingen (2013-06-12)
har dock understrukit att myndigheten inte kan siga om etableringsuppdraget skulle utféras
bittre med ett storre inslag av civilsamhillet, eftersom man inte har tillricklig erfarenhet av att
involvera det civila samhillet.

98 Intervjuer med foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-03-

08 och 2013-06-12 samt féretridare fér Arbetsmarknadsdepartementet 2013-08-21.
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3.2.2

ge en struktur for Arbetsférmedlingen nationella samarbete med det civila
sambhillet. Arbetsformedlingen har sedan 2012 initierat rundabordssamtal med
nagra av organisationer som undertecknat 6verenskommelsen (se kapitel 2).99

Enligt Arbetsférmedlingen har prop. 2009/10:55 En politik for det civila samhillet
och 6verenskommelsen inom integrationsomradet inte dndrat den interna
styrningen i riktning mot att mer involvera civilsamhallet i myndighetens arbete
med nyanlinda. Samarbete med civilsamhillet finns inte med i nigra interna
styrdokument som rér etableringsuppdraget. Diremot finns civilsamhallet
omnimnt i det metodstod som i september 2013 lanserades i syfte att utveckla
och forbattra samordningen i etableringsprocessen (se kapitel 5).1°°

Civilsambhdillet upphandlas i liten utstriickning inom Arbetsformedlingens
etableringsverksamhet

Det civila samhillet finns i mycket liten utstrickning med som utférare i
Arbetsformedlingens LOU-upphandlade insatser for nyanlinda men diremot
i nagot storre utstrickning i den LOV-upphandlade lotsverksamheten, vilket
utvecklas nedan.

Upphandling enligt LOU

Riksrevisionen har bett Arbetsférmedlingen ange antalet LOU-upphandlade
kontrakt med utférare fran civilsamhillet gillande insatser for nyanlinda. Fran
2010 handlar det om sex upphandlingar som lett till kontrakt med utforare frin
civilsamhallet pa tolv leveransorter.* Enligt Arbetsformedlingen har myndigheten
haft svarigheter att fa fram de efterfrigade uppgifterna om civilsamhillets
deltagande, dd myndighetens statistik 6ver upphandling inte fors pa det viset.
Riksrevisionens bedomning ir att Arbetsférmedlingens upphandling enligt LOU
inom etableringsuppdraget sker i ganska liten omfattning fran civilsamhallet.

De aktorer fran civilsamhillet som har tecknat kontrakt dr stora, etablerade
folkbildningsorganisationer'2, dir en av leverantérerna (Stiftelsen
Kursverksamheten vid Géteborgs universitet) har kontrakt pa hilften av
leveransorterna. Kontrakten med civilsamhillet omfattar verksamheter

99 1113 § lagen (2010:197) om etableringsinsatser fér vissa nyanlanda invandrare, prop. 2009/10:60
kapitel 9, samt intervjuer med féretridare fér Arbetsmarknadsdepartementet 2013-08-21 och
Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-06-12.

199 Intervjuer med foretradare for Arbetsformedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-03-
08 och 2013-06-12, samt Avdelning Upphandling 2013-06-18.

9! En av upphandlingarna med tva leveransorter dr dock under éverprévning.

192 Fsljande folkbildningsorganisationer har tecknat avtal med Arbetsférmedlingen: Studiefrimjandet
i Uppsala ldn; Stiftelsen Kursverksamheten vid Géteborgs universitet (Folkuniversitetet
Goteborg); Folkuniversitetet Sundsvall och Sensus Stockholm.
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3.2.3

som "Orienterande moduler inom vard och omsorg f6r utlandsfédda”,
"Yrkessvenska” och "Korta vigen — for utlandsfédda akademiker”.

Upphandling enligt LOV

Gruppen "vissa nyanlinda” har mojlighet att vilja en sé kallad etableringslots,
som Arbetsférmedlingen sedan december 2010 upphandlar genom lagen
(2008:962) om valfrihetssystem, LOV. Civilsamhillets andel av lotsarna
framgar av tabellen nedan.

Tabell 1: Civilsamhillets andel av lotsarna (procent)

2011-06-30 2011-12-31 2012-04-30 2012-12-31 2013-09-30

Civilsambhillet 9 9 10 8 8

Kéilla: Arbetsférmedlingens dterrapportering till regeringen.'*+

Tabell 1 visar att civilsamhillets'>s andel av lotsarna har legat pa en relativt
konstant nivi under hela perioden, for att nu vara 8 procent.*® Inflodet

av ans6kningar fran det civila samhaillet om att bli lots bedéms av
Arbetsformedlingen ha avstannat och de som godkints tenderar att stanna
kvar som lots, ndgot som medfor att civilsamhillets andel paverkas av antalet
lotsanordnare med annan organisationstillhrighet.”

Flera forklaringar till lag omfattning av LOU-upphandling

Enligt Arbetsformedlingen ir en del av forklaringarna till den laga
upphandlingen av civilsamhillets verksamhet kopplad till regelverket i LOU. Som

193 Uppgifter fran Arbetsférmedlingen i e-post 2013-09-23 och 2013-09-26, samt telefonsamtal med
foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Upphandling 2013-09-16. Uppgifterna handlar om
antal LOU-upphandlade kontrakt med civilsamhillet om verksamhet fér nyanlanda (saval
etableringsreformens malgrupp som évriga nyanlidnda) fran 2010 till férsta halvaret 2013.

194 Arbetsformedlingen (2011-08-01) Arbetsfrmedlingens Aterrapportering 2011 Nyanlindas etablering
— reformens forsta sju manader (dnr: AF-2010/436389) s. 59 och diagram 10; Arbetsférmedlingen
(2012-02-22) Arbetsférmedlingens dterrapportering 2011 Nyanlindas etablering — reformens forsta ar
(dnr: AF-2010/436389) s. 65 och diagram 11; Arbetsférmedlingen (2012-06-15) Arbetsférmedlingens
dterrapportering 2012 Etablering av vissa nyanlinda — analys av genomférandet (dnr: AF-
2011/414101), diagram 9 och s. 66; Arbetsférmedlingen (2013-02-22) Arbetsférmedlingens
dterrapportering 2012 Etablering av vissa nyanlinda — analys av genomférandet s. 68 och diagram g,
samt Arbetsférmedlingen (2013-11-01) Arbetsformedlingens dterrapportering 2013 Etablering av vissa
nyanlinda — statistik kring etableringsuppdraget (dnr AF-2012/445712), s. 53.

10

v

Civilsamhillet definieras av Arbetsférmedlingen som "ideella féreningar samt évriga stiftelser
och fonder”.

196 Andelen kan stillas i relation till den utbetalade ersittningen (se avsnitt 3.2.1). Under 2012

utbetalade Arbetsformedlingen, enligt uppgift, 174 mnkr fér lotsar. Tabell 1 visar att
civilsamhillets andel av lotsanordnarna under 2012 var 8 procent. Det medfér att
Arbetsférmedlingen, enligt Riksrevisionens berikning, under 2012 betalade ut i storleksordningen
cirka 14 mnkr till civilsamhillets organisationer fér lotsverksamhet.

197 Uppgift fran foretridare for Arbetsférmedlingens Avdelning Upphandling 2013-09-16.
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upphandlande myndighet anser Arbetsférmedlingen att man inte far stilla nagra
krav pa leverantérens nirhet eller organisationsform. De krav som ska stillas i
upphandlingen ska utgd fran tjdnsten och det 4r svart att i kravformuleringen
fanga det som civilsamhillet specifikt kan bidra med. Arbetsférmedlingen gor,

i syfte att effektivisera, ofta stora upphandlingar, ndgot som ocksa kan f6rsvira
for sma organisationer eller foretag att limna anbud. Dessutom kan sma och
ovana organisationer uppleva kraven i upphandlingen och administrationen
kring anstkan som svéra att hantera. Antalet faktiska anbud som inkommer fran
civilsamhillet 4r litet. Arbetsférmedlingen saknar som myndighet dessutom en
overblick 6ver vad civilsamhillet kan bidra med for verksamhet.**®

Givet regelverkets utformning bedomer Arbetsférmedlingen att det finns

vissa mojligheter for myndigheten att utveckla upphandlingen om man vill

oka civilsamhillets deltagande. Ett sitt skulle kunna vara en mer generell och
"uppsokande” information till det civila samhillet utan koppling till de enskilda
upphandlingarna. Andra sitt 4r att dela upp de enskilda upphandlingarna i
volymmiissigt eller geografiskt mindre delar. Aven den sprakliga och innehallsliga
utformningen av forfrigningsunderlag kan ibland behéva ses Gver.®

198 Intervjuer med foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Upphandling 2013-06-18 och fér
Avdelning Integration & etablering 2013-03-08.

199 Intervju med foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Upphandling 2013-06-18.
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Folkuniversitetet Goteborg och Korta viagen: exempel pa upphandling

Arbetsformedlingen har 2012 tecknat kontrakt med Stiftelsen Kursverksamheten vid
Goteborgs universitet (kallat Folkuniversitetet Gteborg) som leverantér for Korta
vigen i leveransorterna Géteborg respektive Karlstad. Korta vigen dr en utbildning
fér utomnordiska akademiker i syfte att frimja en snabb och effektiv etablering pa
arbetsmarknaden. Utbildningens mal ar i férsta hand att 6ka deltagarnas majligheter
att fa arbete i enlighet med deras examen. | utbildningen ingar bl.a. kartliggning och
bedémning av akademisk kompetens, yrkescoachning och yrkesspecifik svenska.

Korta vigen har upphandlats genom s.k. férenklad upphandling och anbud kunde
lamnas for en eller flera leveransorter. Anbud fran 16 anbudsgivare har provats i tre
steg, ddr innehall, upplidgg och genomférande har viktats till 70 procent och pris till
30 procent.

Folkuniversitetet Goteborg har sedan tidigare kontakter med hégskolesektorn och
erfarenhet av gruppen hégutbildade nyanlidnda. Folkuniversitetet Géteborg har vidare
stor vana av offentliga upphandlingar, ndgot som man ser som en viktig férklaring till
att organisationen limnade anbud. Andra faktorer som bidrog till att Folkuniversitet
Goteborg deltog var att upphandlingen av Korta vagen var uppdelad pa flera
leveransorter. Som ytterligare framgangsfaktorer for att fa med civilsamhillet i
upphandlingar framférs vikten av att den som upphandlar har kunskap om vad
civilsamhillet kan bidra med.®

3.2.4 LOV anses bidra till en stérre andel utforare fran civilsamhdillet

Upphandlingen av etableringslotsar sker i enlighet med LOV. Det finns

flera faktorer i regelverket f6r LOV som anses underlitta for civilsamhillet,
t.ex. att upphandlingen sker 16pande. Det betyder att intresserade foretag

och organisationer 16pande kan limna in en anstkan, som sedan prévas av
Arbetsférmedlingen. Kontrakt tecknas med de leverantrer som uppfyller de
krav som finns i forfragningsunderlaget for etableringslotsar. I enlighet med
LOV far Arbetsformedlingen medge att en s6kande rittar en felskrivning eller
kompletterar en ansokan. Om Arbetsformedlingen avslar en anstkan, har
den sékande alltid méjlighet att aterkomma med en ny ansokan vid ett senare
tillfille. Ytterligare en faktor som kan forklara den hégre andelen utforare fran
civilsamhillet i lotsverksamheten &r att det 4r den som ansdker som anger pa
vilka orter man avser bedriva verksamhet.™

"1° Beskrivningen dr baserad pa Arbetsférmedlingen (2011-10-12) Férfragningsunderlag Upphandling
Korta vigen — kompletterande utbildningsinsatser fér utlindska akademiker (Af-2011/290519),
Arbetsférmedlingen (2011) Tilldelningsmeddelande gallande upphandlingar av Korta vagen —
kompletterande utbildningsinsatser for utlindska akademiker (Af-2011/290519) och samtal med
féretriadare for Stiftelsen Kursverksamheten vid Géteborgs universitet 2013-10-30. Korta vigen
finns etablerad pa ett stort antal orter, men oftast i annan regi dn i civilsamhillets.

Information fran http://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/For-leverantorer/Bli-etableringslots.
html i november 2013 samt intervju med féretradare for Arbetsformedlingens Avdelning
Upphandling 2013-06-18.
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3.2.5

Réda Korset Forshaga: exempel pa civilsamhillet som lots

Réda Korset Forshaga ér etableringslots sedan april 2011. Lotsuppdraget ses som en
naturlig fortsattning pa féreningens engagemang i integrationsfragor. Sedan tidigare
bedriver Réda Korset Forshaga ett ideellt arbete fér nyanldnda i kommunen och man
har dven uppdrag att stédja kommunens integrationsarbete. Kombinationen av
verksamhet anges som en férklaring till att R6da Korset Forshaga ar en lots som
nyanlidnda ofta viljer.

Féretradare fér Réda Korset Forshaga upplevde processen att limna in en ansékan
som etableringslots som besvirlig och inte anpassad fér ideella féreningar.
Informationen pa Arbetsférmedlingens hemsida upplevdes som utformad fér féretag
och féreningen, som var ovan vid ansékningsférfarandet, fick komplettera sin
ansékan flera ganger. Kravet p4 momsregistrering av lotsverksamheten blev ocksa
féremal foér interna diskussioner om det kunde innebira nackdelar fér den ideella
delen av féreningens verksamhet.™

Civilsambhdillets deltagande i den lokala arbetsférmedlingens verksamhet

Utover upphandlad verksamhet kan malgruppen "vissa nyanlinda invandrare”
inom ramen for Arbetsformedlingens etableringsuppdrag erbjudas de
arbetsférberedande aktiviteterna "social aktivitet infor arbete” respektive
"hilsofrimjande aktivitet”.”s Dessa aktiviteter kan vara ett sitt for den lokala
arbetsférmedlingen att, utifran formedlingens kontaktnit och kunskap

om t.ex. det lokala féreningslivet, involvera civilsamhillet i arbetet med
etableringsuppdraget. Den verksamhet som ryms inom aktiviteterna beror pa
lokala, individuella 16sningar. Arbetsférmedlingen nationellt har emellertid
ingen strukturerad kunskap om de enskilda arbetsféreningarnas lokala
samverkan med civilsambhillet eller i vilken omfattning civilsamhillet faktiskt
ingdr i sociala och hilsofrimjande aktiviteter pa lokal niva. Diremot 4r den
typen av lokalt samarbete nagot som Arbetsférmedlingen anger att man
centralt lyfter fram i dialogen med de lokala férmedlingarna.™

Arbetsférmedlingen ser svarigheter att ekonomiskt stodja det lokala
civilsamhillets verksamhet

Arbetsformedlingen anser det problematiskt att bidra till finansieringen av den
verksamhet som civilsamhillet lokalt bedriver och som Arbetsférmedlingen
kan vara intresserad av att erbjuda nyanlidnda. Den finansiering som skulle

"2 Beskrivningen baseras pa Arbetsférmedlingen (2010-11-09) Férfragningsunderlag
Etableringslotsar (Af-2010/121363), Arbetsférmedlingens avtal med Réda Korset Forshaga om
etableringslotsar (referensnummer Af-2010/364114), http://kommun.redcross.se/forshaga/
(oktober 2013) och samtal med féretridare fér Réda Korset Forshaga 2013-10-01.

3 Se lista pa aktiviteter som kan inga i etableringsplanen, bilaga 2 i Arbetsférmedlingen (2013-02-
22) Arbetsformedlingens dterrapportering 2012 Etablering av vissa nyanlinda — analys av
genomférandet (dnr AF-2011/414101).

"4 Intervjuer med foretradare for Arbetsformedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-03-
08 och 2013-06-12.

RIKSREVISIONEN 4_7



STATEN OCH DET CIVILA SAMHALLET | INTEGRATIONSARBETET

3.2.6

33

kunna sta till buds 4r medel till projekt med arbetsmarknadspolitisk inriktning
som myndigheten férfogar 6ver. Mgjligheterna att i realiteten anvianda dessa
medel till samarbete med civilsamhillet bedoms av Arbetsférmedlingen

av flera skil som smd. T.ex. dr det sillan som en organisation vill ta pa sig
huvudmannaskapet i projektet och Arbetsférmedlingen far sjdlv inte enligt
reglerna ta den rollen. Aven reglerna kring offentlig upphandling och de s
kallade statsstodsreglerna uppges hindra Arbetsformedlingen att pa detta sitt
finansiera sitt samarbete med civilsamhillet.”s

Arbetsférmedlingen har inte rapporterat hinder

Som framgéir av redovisningen ovan finns det flera hinder som forsvarar {or
Arbetsférmedlingen att genom upphandling och pa annat sitt samarbeta
med civilsamhillet inom ramen fér myndighetens etableringsuppdrag.
Arbetsformedlingen har emellertid inte rapporterat dessa hinder med att

involvera civilsamhallet till regeringen."¢

Civilsamhallets syn pa upphandling

Foretriddare for civilsamhillet styrker bilden av att civilsamhillet av flera skil
inte ar med i Migrationsverkets och Arbetsférmedlingens upphandlingar.
Dels beror det pa att delar av civilsamhallet ifrigasitter den typen av
utférarroll, dels pa att det upplevs som administrativt krangligt att delta i
upphandlingsférfaranden. LOU upplevs som ett hindrande regelverk som
forsvarar for det offentliga att finga "det goda” som civilsamhillet kan bidra
med. Det anses ocksd finnas en ridsla att organisationer som upphandlas kan
forlora annan finansiering som man har fér andra verksamheter. Sammantaget
medfor det att intresset for upphandling blir lagt hos delar av civilsamhallet. I
stillet finns hos civilsamhillet ett intresse f6r andra typer av samarbeten med
det offentliga, t.ex. olika former av partnerskap."”

"5 Intervju med foretridare for Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-06-12,
uppgift fran Arbetsférmedlingen i e-post 2013-09-16 och telefonsamtal med féretridare fér
Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-09-20.

6 Intervju med foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-06-12.

m

<

Riksrevisionens fokusgrupp med féretridare for civilsamhillet 2013-08-29, Riksrevisionens enkit
till civilsamhallet (fraga "I vilken utstrackning instimmer du i féljande pastdenden, vad galler
méjliga hinder for civilsamhillets organisationer att bidra som utférare av verksamhet pa
integrationsomradet?” dir svarsalternativet "Det 4r krangligt for civilsamhillets organisationer
att limna anbud i enlighet med de 6nskemal och regler som myndigheter och kommuner har” i
snitt far 4,5 pa en 5-gradig skala, dir 5 star fér "instimmer helt”), samt Partsgemensamt forum
2012 Dialog med det civila samhdillet (Partsgemensamt forum &r ett forum dér regeringen och
civilsamhdllets organisationer diskuterar villkoren for civilsamhillet). Granskningens uppgifter far
dven stéd av Upphandlingsutredningen, se SOU 2013:12, avsnitt 8.3.
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3.4

Upphandlingsutredningens férslag

I Upphandlingsutredningens uppdrag har bl.a. ingatt att utreda hur offentlig
upphandling kan anvindas for att bidra till olika samhillspolitiska mal. I

sitt slutbetinkande anger utredningen bl.a. att ett 6kat deltagande frdn den
ideella sektorn har ett egenvirde da det t.ex. bidrar till en 6kad mangfald

och innovativa 16sningar. Bland utredningens forslag aterfinns t.ex. hojda
grinser for direktupphandling och att en vigledning mellan upphandling
och bidragsgivning ska utarbetas."® Utredningen har remissbehandlats och
beredning inom Regeringskansliet pagar."o

Sammanfattande iakttagelser

Offentlig upphandling syftar till att p4 bista sitt anvinda offentliga medel
genom att dra nytta av konkurrensen pa respektive marknad. Genom
upphandling kan staten ocksa méjliggora for civilsamhaillet att som utforare
bidra i integrationsarbetet. Riksrevisionens granskning visar emellertid att
civilsamhillets deltagande i upphandlingar inom den statliga mottagnings-,
etablerings- och integrationspolitiken &r litet och att i dtgdrder har

vidtagits i syfte att undanréja de hinder for upphandling som ansvariga
myndigheter lyft fram. Inom Migrationsverkets mottagningsverksamhet
har civilsamhillets formaliserade deltagande vid upphandlingar minskat i
omfattning. Inom Arbetsférmedlingen ir civilsamhillets deltagande storre i
den LOV-upphandlade lotsverksamheten (8 procent), jimfért med den LOU-
upphandlade verksamheten fér nyanlinda (sex upphandlingar som lett till
kontrakt med civilsamhillet pa tolv leveransorter).

I granskningen framfors flera forklaringar till att det civila samhaillet inte
inigon storre utstrickning deltar som utforare genom upphandling inom
ramen for Migrationsverkets och Arbetsférmedlingens mottagnings- och
etableringsverksamhet. Den minskade omfattningen av svenskundervisningen
i Migrationsverkets mottagningsverksamhet och regleringen av offentlig
upphandling anges som tva forklaringar. Savil regelverket i form av LOU, som
det faktiska genomforandet av upphandlingar (t.ex. avseende geografisk och
volymmassig omfattning) uppges av Migrationsverket och Arbetsférmedlingen
forsvara for civilsamhillet att delta i upphandling. Samtidigt ska myndigheterna
beakta kraven pa god resursanvindning, varfér upphandling fran civilsamhillet
inte far medfora att kraven pa hog effektivitet inte uppnés. En tredje forklaring
till 1ag omfattning pa upphandlingen fran civilsamhillet ir den ovilja som

delar av civilsamhdllet har att ta den typ av utférarroll som en upphandling

18 SOU 2013112 Goda affirer — en strategi for hallbar offentlig upphandling.
"9 Prop. 2013/14:1 UO 2.
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innebir. Andra former av samarbeten, som t.ex. partnerskap, anses som mer
intressant. Inférandet av etableringslotsarna, som upphandlas genom LOV,
har emellertid medfort ett férenklat upphandlingsforfarande, ndgot som ocksa
avspeglas 1 att civilsamhillets andel av lotsanordnarna, jamfort med deltagande
i LOU-upphandling, ir relativt sett stor. Upphandlingsfragor har ocksa utretts
av Upphandlingsutredningen, som har beskrivit vissa problem vad giller
upphandling fran civilsamhillet. Utredningens forslag bereds for nirvarande
inom Regeringskansliet.

Civilsamhillet anses av Migrationsverket och Arbetsférmedlingen bidra positivt
i mottagnings- och etableringsverksamheten, och bdda myndigheterna férsoker
darfor finna lokala samarbeten med civilsamhillet. Det dr dock inte ndgot som
styrs av vare sig regeringen eller myndigheterna internt, och omfattningen av
den lokala samverkan f6ljs i dessa delar inte upp av myndigheterna. Det finns
darfor inga uppgifter om den faktiska omfattningen av samverkan mellan den
lokala mottagningsenheten/arbetsférmedlingen och civilsamhillet.

Enligt Migrationsverket och Arbetsférmedlingen forsviras ocksa att den lokala
samverkan med civilsamhallet av utformningen av regelverket. Exempelvis anger
bade Migrationsverket och Arbetsformedlingen att man bl.a. upplever svarigheter
att bidra finansiellt till den verksamhet som civilsamhillet lokalt bedriver, och som
man anser fyller en viktig funktion i mottagnings- och etableringsverksamheten.
Bl.a. handlar det om att LOU inte anses mdjliggéra finansiering.

Givet att Arbetsformedlingens och Migrationsverkets analys av regelverket runt
LOU stimmer, indikerar det att det kan finnas en malkonflikt mellan & ena
sidan ambitionen att involvera civilsamhillet genom upphandling och lokal
samverkan och, a andra sidan, kraven pi att offentlig upphandling ska leda till
effektivitet och god hushéllning.
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4 Statlig finansiering av civilsamhallet

Ett sitt for staten att mojliggora for civilsamhallet att bidra med en méangfald
verksamheter i integrationsarbetet ar att via statliga bidragssystem finansiera
den verksamhet som det civila samhillet bedriver och som syftar till att
underlitta etablering och integration. Den verksamhet som det civila samhillet
bedriver inom integrationsomradet finansieras pd manga olika sitt, t.ex. genom
medlemsintikter och gavor, kommunala bidrag samt statlig finansiering'°.
Statens finansiering av verksamhet inom integrationsomradet sker genom
Ungdomsstyrelsen, Svenska ESF-radet och till viss del linsstyrelserna®.

Hir analyserar vi utifran revisionsfraga 2 hur den statliga finansieringen 4r
utformad och vad det medfor.

Det statliga stodet till civilsamhaillet formedlas genom olika typer av bidrag.
De vanligaste formerna ir organisationsstéd, projektfinansiering samt olika
former av verksamhetsstod och stdd till féreningar som haller pa att etableras.
Inriktningen pa de olika statsbidragen kan ocksa vara olika brett definierade
av regeringen, dir projektbidrag ofta dr mer styrda.*> Av prop. 2009/10:55

En politik for det civila samhillet framgar att regeringen generellt vill 6ka
andelen organisationsbidrag i férhallande till andelen projektbidrag, bl.a. i
syfte att underlitta organisationernas sjilvstindighet och oberoende, samt

att sikerstilla en 6kad langsiktighet i genomforda verksamheter.s Samtidigt
kan styrda bidrag, som projektbidrag, vara ett sitt for staten att mojliggora for
civilsamhdllet att vara utférare av verksamhet som staten har definierat.

120 Ungdomsstyrelsen (2013) Dialog, sjilvstindighet och ldngsiktiga forutsittningar. En uppfélining med
ideella féreningar i fokus. De statliga bidragen till det civila samhillets organisationer uppgick,
enligt prop. 2013/14:1 UO 17, s. 178, till totalt ca 11 miljarder kronor under 2012. Bidragen
férdelades, enligt uppgift fran foretradare for Utbildningsdepartementet 2014-01-16, frimst till
folkbildningen (ca 3,5 mdkr), utvecklingssamarbetet (ca 3 mdkr) och idrotten (ca 1,7 mdkr).

Aven andra myndigheter finansierar civilsamhillets verksamhet, t.ex. Allménna arvsfonden och
Socialstyrelsen. Dessa myndigheter har dock inte specifik inriktning pa den integrationsfraimjande
verksamheten dven om de till viss del indirekt kan finansiera sadan verksamhet. Darutéver kan
staten indirekt stdja nyanlidndas integration genom den verksamhet som olika myndigheter
bedriver inom andra omréaden. Ett sadant exempel &r, enligt uppgift fran foretridare for
Arbetsmarknadsdepartementet 2014-01-13, Tillvixtverket som genom olika tillvixtsatsningar
ocksa kan bidra till fraimjad integration. Det civila samhillets verksamhet kan ocksa finansieras av
Europeiska flyktingfonden, ndgot som dock inte omfattas av denna granskning (se bilaga 1).

122 Intervjuer med foretridare f6r Ungdomsstyrelsen om bidragsgivning 2013-03-05 och 2013-06-19.

23 Prop. 2009/2010:55, s. 55, 58 och 131.
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4.1.1

Ungdomsstyrelsens finansiering av civilsamhillet inom
integrationsomradet

Ungdomsstyrelsen fordelar sedan 2007 bidrag till civilsamhillet i enlighet med
inriktningen i ett antal forordningar.

Fyra foérordningar inom integration och diskriminering

[ Ungdomsstyrelsens uppdrag ingar att fordela bidrag till det civila samhillet
enligt tre férordningar som hor till integrations- och diskrimineringsomrédet:
Statsbidrag till organisationer bildade pa etnisk grund, Statsbidrag till verksamheter
mot rasism och liknande former av intolerans, samt Statligt stod for verksamhet som
forebygger och motverkar diskriminering.s Under perioden 20102012 férdelade
Ungdomsstyrelsen dessutom ett statsbidrag for si kallat yrkesinriktat mentorskap
ett bidrag som aviserats i prop. 2009/10:55 och i 6verenskommelsen inom
integrationsomrédet (se kapitel 2). Ungdomsstyrelsens stod fordelas som olika
typer av bidrag, t.ex. organisationsbidrag, verksamhetsbidrag och projektbidrag
(se tabell 2), dir projektbidrag och verksamhetsbidrag dr mer styrande former in

126

’

organisationsbidrag.

124 Fsrordning (2007:1140) med instruktion f6r Ungdomsstyrelsen och regeringsbeslut 2012-12-13
Regleringsbrev fér budgetéret 2013 avseende Ungdomsstyrelsen.

125 4 § forordningen (2007:1140) med instruktion f6r Ungdomsstyrelsen, regeringsbeslut 2012-12-20
Regleringsbrev fér budgetéaret 2013 avseende anslag 1:1 Integrationsétgérder och regeringsbeslut
2012-12-20 Regleringsbrev for budgetaret 2013 avseende anslag 2:2 Atgarder mot diskriminering
och rasism m.m.

126 Se t.ex. regeringsbeslut 2011-12-15 Regleringsbrev fr budgetaret 2012 avseende
Ungdomsstyrelsen, uppdrag "Mentorskapsprojekt”, samt férordning (2010:84) om statsbidrag
fér verksamheter med yrkesinriktat mentorskap.
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Tabell 2: Ungdomsstyrelsens finansiering av civilsamhillet inom integration och

diskriminering, 2010—2012

2010 201 2012

Antal Antal Antal Antal Antal Antal
sokt | beviljat sokt | beviljat sokt | beviljat

Organisationer bildade pa

etnisk grund

Organisationsbidrag 55 47 48 46 58 52

Etableringsbidrag 15 6 17 6 21 8

Totalt antal 70 53 65 52 79 60

Totalt beviljat bidrag, kr 18 905 000 18 904 992 18 904 998

Verksamhet mot rasism/

intolerans

Projektbidrag 79 18 90 22 61 12

Beviljat, kr 7 682 290 8 671 650 8320 000

Verksamhet som motverkar

diskriminering

Verksamhetsbidrag 35 16 39 22 24 16

Beviljat, kr 9999 123 9 999 538 10 000 000

Yrkesinriktat mentorskap

Projektbidrag 44 9 9 9 9 9

Beviljat, kr 4 500 000 4576 812 4 499 284

Kéilla: Ungdomsstyrelsens drsredovisning for 2012, avsnitt 7.7, 7.9, 7.10 och 7.12.

Utifran de av regeringen beslutade férordningarna kan staten, genom

Ungdomsstyrelsen, stodja integrationsfrimjande verksamhet om den syftar

antingen till att stirka kultur, sprik, identitet och delaktighet i samhillet; att

motverka rasism eller liknande former av intolerans; att motverka diskriminering;

eller till att frimja yrkesinriktade mentorskap (det sista nu avslutat).®” Variationen

ir stor bland de organisationer som far bidrag fran statsbudgetens utgiftsomrade

27 Fsrordningen (2008:63) om statsbidrag till organisationer bildade pa etnisk grund, férordningen
(2008:62) om statsbidrag till verksamheter mot rasism och liknande former av intolerans,
férordningen (2002:989) om statligt stéd fér verksamhet som férebygger och motverkar
diskriminering samt férordningen (2010:84) om statsbidrag fér verksamheter med yrkesinriktat

mentorskap.
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13 for verksamhet for integration eller mot diskriminering.*® Totalt férdelar
Ungdomsstyrelsen ut de medel som myndigheten enligt regleringsbrevet har
att fordela till civilsamhillet. For 2012 motsvarar det 42 miljoner kronor f6r
verksamhet inom ramen f6r de fyra forordningarna». Det, tillsammans med att
fler bidrag s6ks idn som delas ut (se tabell 2), indikerar att Ungdomsstyrelsens
bidrag idr kinda bland civilsamhillets organisationer.

Indirekt stéd till integrationsfrimjande verksamhet gor redovisningen
ofullstindig

Sammantaget ir Ungdomsstyrelsens finansiering av civilsamhillets
verksamhet inom integrationsomrédet i praktiken bade stérre och mindre

in de uppgifter som framgar av tabell 2. En orsak ir att de statsbidrag som
aterfinns inom integration och diskriminering dven finansierar verksamhet
som forebygger och motverkar diskriminering utanfor just integrationsomradet
(t.ex. utifran kon, funktionshinder och sexuell liggning).

En annan orsak ir att Ungdomsstyrelsen ocksa fordelar bidrag inom andra
omraden, dir organisationer och verksamheter som beviljas bidrag ur
dessa stodformer ibland kan ha integration som bisyfte. Det innebir att
Ungdomsstyrelsen i sin 6vriga bidragsgivning (t.ex. i bidragen for ungas
respektive kvinnors organisering) indirekt kan stédja integrationsfrimjande
verksamhet. Ungdomsstyrelsens uppdrag och resurser for uppféljning

av bidragsgivningen omfattar enbart respektive bidrags huvudsyfte. Det
innebdr att myndigheten inte kan limna heltickande uppgifter om antal
och andel bidrag inom myndighetens alla stédformer som har limnats till
projekt eller verksamheter som innehaller integrationsfrimjande insatser.s°
Aven regeringens sirskilda satsning pi engagemangsguider kan ses som ett
integrationsfrimjande statsbidrag.’'

128 Afrosvenskarnas riksférbund och Kurdiska Student- och akademikerférbundet 4r exempel pa
organisationer som fatt statsbidrag till organisationer bildade pa etnisk grund. Borlinge
Islamiska Ungdomsférening och TRIS — Tjejers ritt i samhiille har t.ex. fatt stod till verksamhet
mot rasism och liknande former av intolerans, medan Géteborgs rattighetscentrum mot
diskriminering och Svenska Réda Korset finns bland de organisationer som har fatt stéd till
verksamhet som férebygger och motverkar diskriminering. Nio organisationer har fatt stod till
verksamhet med yrkesinriktat mentorskap under 2010-2012. Bland dessa finns Internationella
kvinnoféreningen i Malmé och BramHulta féretagarférening. Kalla: Ungdomsstyrelsens
arsredovisning for 2012.

129 Riksrevisionens summering utifran Ungdomsstyrelsens arsredovisning fér 2012.

139 Intervju med foretradare f6r Ungdomsstyrelsens bidragsgivning 2013-06-19 och uppgift fran
foretradare fér Ungdomsstyrelsens bidragsgivning i e-post 2013-08-19.

3! Intervju med foretradare for Ungdomsstyrelsens bidragsgivning 2013-06-19. Bidraget till
engagemangsguider kan sdkas av organisationer som bedriver verksamhet i geografiska omraden
med lag organiseringsgrad, vilket ofta sammanfaller med omraden dar manga ar utrikes foédda,
se t.ex. regeringsbeslut 2012-12-13 Regleringsbrev fér budgetéret 2013 avseende
Ungdomsstyrelsen, uppdrag "Stod fér engagemangsguider”. Stédet till engagemangsguider finns
med i regeringens atgirdsplan till verenskommelsen inom integrationsomradet (se kapitel 2).
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4.1.2

Ungdomsstyrelsen fordelade tidigare stod till organisationer som
frdmjade integration

Nir Integrationsverket lades ned i juli 2007 6vertog Ungdomsstyrelsen
uppdraget att fordela bidrag enligt forordning (2000:216) om statsbidrag till
organisationer som framjar integration. Stodet innebar att organisations- och
verksamhetsbidrag limnades till organisationer bildade pa etnisk grund och

som frimjade integration, samt att projektbidrag limnades till organisationer

for arbete som frimjade integration enligt férordning (2000:216) och den arliga
styrningen i regleringsbrevets. Projektbidrag kunde ocksd limnas for verksamhet
som motverkade diskriminering, frimlingsfientlighet och rasism. Ar 2008
ersattes bidraget med tva av de statsbidrag som finns idag® och darmed férsvann
Ungdomsstyrelsens méjligheter att mer generellt stédja integrationsfrimjande
verksambhet.3+ Férandringen har dock inte, enligt Utbildningsdepartementet,
medfort ndgon minskning av statens stod till integrationsframjande verksamhet.”s

For- och nackdelar med avskaffat statligt stéd

Moijligheten att soka projektbidrag for integrationsfrimjande verksamhet var
enligt Ungdomsstyrelsen nagot som manga organisationer uppskattade. Under
2008 och dven idag far myndigheten inom bidraget till verksamheter mot rasism
och liknande former av intolerans, men ocksa andra stédformer, in ansckningar
som snarare hor till den avskaffade férordningen (2000:216) med sin bredare
inriktning mot att frimja integration.® Det kan tolkas som att det idag saknas

ett bidrag for att stodja civilsamhallets integrationsfrimjande verksambhet,

nigot som framforts till regeringen i myndighetens aterrapportering.s”
Utbildningsdepartementet menar emellertid att Ungdomsstyrelsen idag fordelar
fler stéd inom integrationsomradet, jimfort med fore forordningsforindringen.s?

132 Projektbidragen férdelades for sista gangen av Integrationsverket under vdren 2007, medan

Ungdomsstyrelsen férdelade organisations- och verksamhetsbidragen for ytterligare ett halvar
varen 2008.

13

v

Statsbidragen enligt férordningen (2008:62) om statsbidrag till verksamheter mot rasism och
liknande former av intolerans, och férordningen (2008:63) om statsbidrag till organisationer
bildade pa etnisk grund.

34 Intervju med féretradare fér Ungdomsstyrelsens bidragsférmedling 2013-06-19, férordning
(2000:216) om statsbidrag till organisationer som framjar integration och Integrations- och
jamstilldhetsdepartementet 2007-10-01 Promemoria Férenklade villkor for statsbidrag pd
integrationsomradet. Samtidigt upphidvde regeringen dven férordning (2002:1058) om statligt stéd
fér verksamhet som bistar personer som vill limna rasistiska och andra liknande grupperingar.

13

vl

Intervju med féretriddare fér Utbildningsdepartementet 2013-09-09.
138 Intervju med foretradare for Ungdomsstyrelsens bidragsfsrmedling 2013-06-19.

37 Ungdomsstyrelsen (2009) Konsekvenser, resultat och effekter av Ungdomsstyrelsens bidragsgivning
till ideella organisationer, Ungdomsstyrelsens skrifter 2009:12, s. 46 och Ungdomsstyrelsen (2010)
Resultat och effekter av bidrag till ideella organisationer, Ungdomsstyrelsens skrifter 2010:7, s. 22. |
Ungdomsstyrelsen (2009) framférs ocksa att férordningsférandringen har medfort att det har
blivit svérare fér civilsamhillet att finna finansiering fér integrationsfrimjande verksamhet.

138 Intervju med foretradare for Utbildningsdepartementet 2013-09-09.
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4.1.3

Det tidigare stodet enligt forordning (2000:216) hade brister. Exempelvis
var bidraget svart att administrera och f6lja upp, da definitionen av
“integrationsfrimjande verksamhet” var oklar. Dessutom beslutades projekt-
och verksamhetsbidragens inriktning arligen i regleringsbrevet, vilket
medforde att det inte fungerade som ett bidrag for langsiktig verksamhet.39

Regeringen hanvisar civilsamhillet till Integrationsfonden

I och med avskaffandet av forordning 2000:216 hinvisar regeringen
civilsamhillet till Europeiska Integrationsfonden f6r finansiering.° Infér
forandringen framférde Ungdomsstyrelsen att Integrationsfondens medel
inte ar tillgdngligt p4 samma sitt for lokala féreningar och mindre projekt.
Exempelvis finns det skillnader mellan de tva finansieringsformerna vad
giller moijligheter till forskottsutbetalning, krav pa medfinansiering och
malgrupperna for de olika finansieringssitten.

Styrningen av Ungdomsstyrelsens stod till integrationsverksamhet

Ungdomsstyrelsens statsbidrag delas grovt in i tre olika typer av bidrag:
organisationsbidrag, verksamhetsbidrag och projektbidrag.4> Generellt kan

sdgas att av dessa tre ir organisationsbidraget minst styrt (dvs. ger den sékande
organisationen stor frihet att bestimma 6ver medlens anvindning) medan
projekt- och verksamhetsbidrag ir mer styrda (dvs. ger organisationen mindre
frihet att bestimma 6ver medelsanvindningen). Verksamhetsbidraget dr en

mer langsiktig finansiering av specifik verksamhet, medan projektbidrag ofta
syftar till nyskapande verksamhet och enbart kan s6kas under begrinsad tid.
Avvigningen mellan olika bidragstyper innebir siledes en prioritering mellan &
ena sidan att civilsamhillet kan vara oberoende och sjilvstindigt identifiera behov
av verksamhet, och, 4 andra sidan, statens vilja att ange vilken verksamhet som
behdvs. Det dr regeringen som beslutar om fordelningen mellan bidragsformer.+4

39 Integrations- och jimstilldhetsdepartementet 2007-10-01 Promemoria Férenklade villkor fér
statsbidrag pd integrationsomradet och intervju med féretridare fér Ungdomsstyrelsens
bidragsférmedling 2013-06-19.

149 Integrations- och jimstilldhetsdepartementet 2007-10-01 Promemoria Férenklade villkor fér
statsbidrag pd integrationsomrddet.

41 Ungdomsstyrelsen PM (2007-11-09) Ungdomsstyrelsens svar pa promemorian Férenklade villkor
for statsbidrag pa integrationsomradet (dnr 17-686/07) och intervju med féretradare for
Ungdomsstyrelsens bidragsférmedling 2013-06-19.

42 Dessutom sd kallade etablerings- och strukturbidrag inom vissa férordningar.
3 Uppgift frain Ungdomsstyrelsen i e-post 2013-09-27.

44 Intervju med foretridare for Ungdomsstyrelsens bidragsférmedling 2013-06-19. Ett undantag dr
statsbidraget for kvinnors organisering, dar Ungdomsstyrelsen har méjlighet att sjalv férandra
férdelningen mellan projektbidrag och organisationsbidrag.
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Av de fyra stéd som aterfinns inom integrations- respektive
diskrimineringsomradet dr det enbart statsbidraget till organisationer bildade
pé etnisk grund som ir ett organisationsbidrag (se tabell 2). Inom stéden for
verksamhet mot rasism och intolerans samt till yrkesinriktat mentorskap
beviljas enbart tidsbegrinsade projektbidrag.

Utvecklingen av Ungdomsstyrelsens stéd

Regeringen vill 6ka andelen organisationsbidrag i forhallande till andelen
projektbidrag.s I Ungdomsstyrelsens arsredovisning for 2012 framgar att av
myndighetens férdelning av bidrag totalt sett dr dock andelen relativt konstant
under perioden 2010-2012. Under 2012 utgjorde projektbidragen knappt 25
procent (24,9 procent 2011; 22,5 procent 2010) och organisationsbidragen drygt
75 procent, i kronor riknat. Riknar man istillet i antal beviljade ansckningar
fordelades knappt 35 procent (38 procent 2011; 36,5 procent 2010) som
projektbidrag och 65 procent som organisationsbidrag.4° Inte heller enligt
regeringens egen uppféljning av férdelningen av bidrag till civilsamhillet
inom olika politikomraden har fordelningen mellan projektbidrag och
organisationsbidrag férandrats i ndgon storre grad sedan 2010.47

45 Prop. 2009/10:55, s. 55, 58 och 131.

146 Riksrevisionens berakningar utifran Ungdomsstyrelsens arsredovisning for 2012, tabell 4.1, s. 29.
Berikningen avser alla bidrag som Ungdomsstyrelsen fordelar, och inte enbart inom
integrationsomradet.

'47 Partsgemensamt forum 2012 Dialog om det civila sambhidillet.
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4.1.4

Exempel pa statlig projektfinansiering: yrkesmentorer

Ungdomsstyrelsen har under aren 2010—2012 férdelat bidrag enligt férordningen
(2010:84) om statsbidrag fér verksamheter med yrkesinriktat mentorskap. Bidraget
finns med i regeringens atgérdsplan till 6verenskommelsen inom integrationsomradet
(se kapitel 2) och ar ett exempel pa statlig projektfinansiering av civilsamhillets
integrationsframjande verksamhet.

Stédet till yrkesinriktat mentorskap syftar till att ge nyanldnda tillgang till
professionella nitverk for att bl.a. underltta arbetssékandet. Ungdomsstyrelsen har
férdelat bidrag till totalt nio projekt i Skane, Stockholms lan, Vastra Gétaland och
Kronoberg. Alla projekt har drivits av organisationer i det civila samhallet men med
olika inriktning. Exempelvis har Arbetarnas Bildningsférbund (ABF) i Stockholm haft
malgruppen lagutbildade flyktingkvinnor medan BramHulta foretagarférening i Boras
sarskilt fokuserat pa personer som vill starta féretag. Samverkan med andra aktérer ar
ett genomgaende tema. Mentorernas bakgrund har varierat mycket, bade vad giller
yrken och sprakbakgrund.

Mentorsskapsprogrammens genomférande har enligt Ungdomsstyrelsens
uppféljning priglats av individanpassning och flexibilitet. Enligt Ungdomsstyrelsen
kan den hir typen av projekt bidra till att ta tillvara de resurser, incitament och idéer
som finns i civilsamhallet. Darfor féreslas ett fortsatt stod till civilsamhillets
organisationer pd omradet. For att balansera & ena sidan styrningen, & andra sidan
organisationernas sjilvstindighet, ser Ungdomsstyrelsen att ett framtida stéd kan
utgdras av en kombination av verksamhetsbidrag och projektstsd fér utveckling.
Man ser ocksa gérna att Arbetsférmedlingen far ett uppdrag att samverka med den
har typen av verksamheter lokalt och regionalt.'

Samordningen av statlig finansiering

Ungdomsstyrelsen har inget explicit uppdrag att sprida information om andra
statliga finansieringskillor till civilsamhillet. Det innebir att myndigheten

idag inte genomfor nagra proaktiva atgirder for att lotsa organisationer till
finansiering. Vid fragor fran civilsamhillet f6rsoker diremot Ungdomsstyrelsen,
utifran myndighetens generella informationsskyldighet, hinvisa till andra
statliga finansiirer. Det finns dock ingen samlad information 6ver de statsbidrag
som ir tillgingliga for civilsambhillet pa integrationsomradet.+

Ungdomsstyrelsen ingar tillsammans med andra myndigheter i ett informellt
nitverk om bidragsgivning, som hanterar alltifrdn principiella till mer
administrativa fragor. Enligt Ungdomsstyrelsen kan det finnas en potential

i utékad samverkan mellan olika myndigheter med finansieringsuppdrag,
t.ex. dd en myndighet kan finansiera ett projekt i uppstartsfas, medan en
annan myndighet kan ta 6ver for en mer langsiktig finansiering i ett senare

148 Beskrivning baserad pa Ungdomsstyrelsen (2012) Yrkesmentorer fér nyanlanda invandrare.
Delrapport om férséksverksamheter fér nyanldndas etablering pa arbetsmarknaden. En extern
effektutvirdering av mentorskapsprojektet pagar och beriknas vara klar i oktober 2014.

149 Intervjuer med foretradare for Ungdomsstyrelsens bidragsférmedling 2013-03-05 och 2013-06-19.
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4.2

4.2.1

skede. Ett annat syfte med samverkan kan vara att minska risken for att olika
myndigheter finansierar samma verksamhet.>°

Europeiska Integrationsfondens finansiering

Under programperioden 20072013 férvaltade Svenska ESF-radet den
Europeiska Integrationsfonden i Sverige.s' Integrationsfonden omfattar cirka 150
miljoner kronor under programperioden, dir myndigheten arligen disponerar
20-30 miljoner kronor i Sverige och har krav om medfinansiering om lika mycket
till fran projekten. Integrationsfondens 6vergripande mal dr att bidra till att EU:s
11 gemensamma grundprinciper for integration introduceras, vidareutvecklas och
tillimpas i Sverige. Syftet med integrationsfonden ir att forbittra systemen f6r
mottagning och integration av nyanlinda tredjelandsmedborgare i Sverige.

Civilsambhdillets roll i Integrationsfondens finansiering

Genom Svenska ESF-radet och Europeiska Integrationsfonden har staten till
och med 2013 finansierat integrationsverksamhet som bl.a. bedrivs av det civila
samhillet. I vilken utstrickning civilsamhallet har deltagit i verksamhet som
Integrationsfonden finansierar framgar av tabellen nedan.

Tabell 3: Civilsamhillet som projektagare i Integrationsfonden 2009—2013
(antal projekt och civilsamhillets andel)

Startar 2009 2010 2011 2012 2013 Totalt

Antal projekt dar
civilsamhillet &r
projektigare 5 2 4 8 5 24

Totalt antal projekt 23 1 22 21 13 90

Andel projekt dar
civilsamhillets ar
projektigare 22 % 18 % 18 % 38 % 38 % 27 %

Kalla: Uppgifter fran Svenska ESF-ridet 2013-06-20.'3

159 Intervju med féretradare fér Ungdomsstyrelsens bidragsférmedling 2013-06-19 samt
kompletterande uppgift frain Ungdomsstyrelsen i e-post 2013-08-14.

5 1 § férordningen (2007:907) med instruktion fér Radet for Europeiska Socialfonden i Sverige.
Svenska ESF-radet forvaltar ocksa Europeiska socialfonden, som stoder projekt som framjar
kompetensutveckling och motverkar utanférskap. Aven Socialfonden kan indirekt underlitta

integration och etablering men omfattas inte av Riksrevisionens granskning, se bilaga 1.

152 Svenska ESF-radets faktablad om Integrationsfonden, http://www.esf.se/sv/vara-program/
Integrationsfonden/Om-Integrationsfonden/ i november 2013 samt intervju med féretridare for
Svenska ESF-radet/Integrationsfonden 2013-06-05.

15

Y

Civilsamhillets roll i projekt finansierade av Integrationsfonden bedéms av Svenska ESF-radet
som ndgot stérre dn vad som framgar av tabellen, eftersom civilsamhillet kan delta dven pa
andra satt dn som projektagare.
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Som framgar av tabell 3 4r civilsamhillets andel som projektigare ungefir

en figrdedel sett 6ver den aktuella perioden, dven om den har varierat 6ver tid.
Samtidigt som civilsamhillets andel som projektigare har 6kat under slutet av
granskningsperioden har Integrationsfonden rent numerirt finansierat relativt
fa projekt dir civilsambhillet dr projektigare (exempelvis 8 projekt under 2012
och 5 projekt under 2013).

De beviljade projekten handlar frimst om verksamhet som medborgarkunskap
(totalt tio projekt under perioden 2009 —2013 har beviljats medel f6r detta) och
egenmakt (totalt sex projekt). Aven projekt som handlar om interkulturella
dialogmoten och nyanlindas och tredjelandsmedborgares hilsa har finansierats
(totalt 4 respektive 3 projekt under perioden 2009 —2013).54

Exempel pa Integrationsfondens finansiering: ABFs studie- och handledarmaterial i
medborgarkunskap

ABF Sédra Smaland har varit projektagare fér ett projekt som syftat till ett utvecklat
studie- och handledarmaterial i sa kallad medborgarkunskap.s Projektet
genomférdes 2009 i samarbete med fyra invandrarféreningar. Férutom finansiering
fran Integrationsfonden har projektet finansierats av projektigarens och
projektpartners egen tid och resurser.

Malgruppen fér projektet var anhériginvandrare med fokus pa bl.a. kortutbildade
kvinnor och min. Projektets syfte har varit att férkorta integrationsprocessen genom
att ta fram ett pedagogiskt verktyg anpassat fér projektets malgrupp. Kontakter med
invandrare, SFl-lirare och andra som arbetar med integrationsfragor hade visat att
det saknades ett studiematerial fér nyanlanda invandrare. Det firdiga materialet har
sedan anvints i samhallsinformationskurser och i utbildningar av nya
samhillsinformatérer. Materialet har dessutom spridits till samtliga ABF-enheter i
landet. Av projektdokumentationen framgar att det framtagna materialet har tagits
emot positivt och att en ny upplaga ska tryckas.’s®

4.2.2  Orsaker till civilsamhdillets deltagande i Integrationsfonden

Omfattningen pa civilsamhillets deltagande som projektigare i verksamhet
finansierad av Integrationsfonden forklaras av flera faktorer.

>4 Uppgifter fran Svenska ESF-radet 2013-06-20.

155 Medborgarkunskap dr ett begrepp som anvinds inom EU och som bl.a. avser de kunskaper och
fardigheter som kan behévas for att leva och verka i samhillet och arbetslivet, se t.ex. http://
www.temaasyl.se/Documents/NTG-dokument/Europeisk%20%20medborgarkunskap%20
f%C3%B6r%20alla.pdf.

Texten baseras pa information fran Svenska ESF-radets hemsida i november 2013: http://www.
esf.se/sv/vara-program/Integrationsfonden/Projektexempel-Integrationsfonden /ABF-Studie--och-
handledarmaterial-i-Medborgarkunskap/, och ABF Sédra Sméland (2010) Slutrapport AMF:s
studie- och handledarmaterial i medborgarkunskap.

156
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Administrationen medfor att frimst stora organisationer ansoker

De organisationer som fatt stéd frin Integrationsfonden har till stor del varit
relativt stora och viletablerade organisationer. Mindre organisationer bedoms
av Svenska ESF-radet ha haft sma moéjligheter att ta del av fondens medel. Det
beror till stor del pa det regelverk som har styrt Integrationsfonden, och som
t.ex. innebir att utbetalningar sker i efterskott och att omfattade administration
krivs av de sokande. Sammantaget har kraven runt ansékan, drift och
redovisning av ett integrationsfondsprojekt varit si hogt stillda att det bedéms
ha utestingt delar av civilsamhaillet. Samtidigt anses sm4, lokala féreningar
spela en viktig roll pd integrationsomradet. Enligt Svenska ESF-radet skulle
exempelvis forindrade utbetalningsrutiner, som forskottsbetalningar eller
l6pande utbetalningar, kunna underlitta for mindre organisationer.”” Enligt
Arbetsmarknadsdepartementet 4r regelverket f6r Integrationsfonden till stor
del styrt av riktlinjer och regler som EU beslutat om.’s®

Svarigheter for civilsamhillet att finna medfinansiering

Ett krav for att fa finansiering frin Integrationsfonden &r att den s6kande
organisationen har medfinansiering frdn annat hall. Svenska ESF-radet

bedémer kravet pa offentlig medfinansiering som ett sérskilt stort problem fér
civilsamhillet, ndgot som enligt myndigheten kan leda till en underrepresentation
av civilsamhallet bland de som soker och beviljas stéd fran Integrationsfonden.
Sektorn bedoms ha svart att finna medfinansiering fran offentliga aktorer, bl.a.
eftersom det statliga stddet pa integrationsomréidet inte dr organiserat sa att
nigon myndighet har i uppdrag att bidra med medfinansiering.’s

Civilsamhallet har inte lyfts fram i den nationella styrningen av
Integrationsfonden

P4 EU-nivé finns en 6nskan att civilsamhillet ingar i den verksamhet som
finansieras av de olika strukturfonderna. I Integrationsfondens flerariga
program, som sitter ramarna for de omraden som kan finansieras, nimns
frivilligorganisationer som en av flera aktorer.* Civilsamhillet har dock inte
sarskilt lyfts fram som limplig mottagare i de arliga programmen och den
ovriga styrningen av Integrationsfondens verksamhet har heller inte forindrats

157 Intervjuer med foretradare fér Svenska ESF-radet/Integrationsfonden 2013-03-04 och 2013-06-05.
158 Intervju med foretradare for Arbetsmarknadsdepartementet 2013-08-21.

159 Intervjuer med foretradare fér Svenska ESF-radet/Integrationsfonden 2013-03-04 och 2013-06-05,
samt Svenska ESF-radet (2011-03-01) Budgetunderlag fér perioden 2012—2014 (dnr 2011-00108),
s.5foch s. 11.

160 Eyropeiska unionen (2008-10-10) Flerdrigt program Europeiska Integrationsfonden, dnr 2007-00118.
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4.2.3

med anledning av prop. 2009/10:55 och den nationella 6verenskommelsen
inom integrationsomradet.’

Forenklingsarbete inom ramen fér 6verenskommelsen inom
integrationsomradet

En av regeringens atgirder i 6verenskommelsen inom integrationsomradet

dr att verka for att forenkla forfarandet runt ansékningar om bidrag till
integrationsfrimjande projekt. Bakgrunden ir civilsamhillets svarigheter att
soka stodet. Atgirden har for Integrationsfondens del resulterat i en fornyad
handledning till ansékan om stod fran Integrationsfonden, som finns pa
fondens hemsida. Diremot omfattas inte Integrationsfonden av det processtod
som omndmns i den arliga aterrapporteringen av 6verenskommelsen, eftersom
det enbart omfattar Socialfonden.®>

Asyl-, migrations- och integrationsfonden ersdtter fran 2014

Integrationsfondens programperiod stricker sig fram till och med 2013.
Direfter kommer en ny fond (Asyl-, migrations- och integrationsfonden)

att ersitta savil Integrationsfonden, som de av Migrationsverket forvaltade
Flyktingfonden och Atervindarfonden. Den nya fonden kommer att forvaltas av
Migrationsverket.'> Som framgér av fondens namn kommer den, till skillnad
fran Integrationsfonden, att finansiera verksamhet inom omradena asyl,
migration och integration.

Lansstyrelsernas finansiering

Linsstyrelsen kan efter ansokan limna ersittning till kommuner {or att stirka
och utveckla verksamhet med sa kallade flyktingguider och familjekontakter som
riktas i huvudsak till nyanlinda utlinningar.®4 Verksamheterna ska syfta till att
underlitta etablering i samhillet, skapa nitverk, stodja sprakinlirning eller ge
socialt stod till ensamkommande flyktingbarn. Under 2013 hade linsstyrelserna

181 Intervjuer med foretradare for Svenska ESF-radet/Integrationsfonden 2013-03-04 och 2013-06-05
samt genomgang av Europeiska Unionen Arligt program Europeiska Integrationsfonden for
perioden 2010-2013. Frivilligorganisationer namns i de arliga programmen fér 2010 och 2011,
men inte senare i perioden.

182 Operenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges

Kommuner och Landsting. Parternas dterrapportering maj 2013 och uppgift fran Svenska ESF-radet/
Integrationsfonden 2013-09-26.

163 Regeringsbeslut 2013-09-12 (JU2013/6160/SIM) Uppdrag till Migrationsverket rérande
Europeiska Asyl-, migrations- och integrationsfonden samt http://www.migrationsverket.se/
info/7658.html i november 2013.

164 374 § férordningen (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utlanningar.
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1 miljoner kronor att fordela.’s Av linsstyrelsernas beslut framgér att flertalet
av de ans6kningar som har beviljats medel (64 av 773 stycken, dvs. 87 procent)
omfattar verksamhet som genomférs i samverkan med det civila samhillet. ¢

I samband med bidragets utlysning framgick att verksamhet som bedrevs
tillsammans med den idéburna sektorn skulle prioriteras.’®” Det ir en
prioritering som samordnande linsstyrelse, Linsstyrelsen i Kronobergs lin, i
samrad med 6vriga linsstyrelser beslutat om, utifrdn regeringens formulering

i férordningen som styr finansieringen.’® Fran civilsamhillets sida finns
emellertid ett missnéje med att det 4r kommunerna som enligt férordningen
ska vara projektigare for verksamheten med flyktingguider och familjekontakter,
dven om verksamheten sedan ska drivas i samarbete med organisationer.®

Civilsamhillets syn pa den statliga finansieringen

Enligt civilsamhillet 4r organisationernas finansiering av verksamheten, vid
sidan av ideella insatser och medlemsavgifter, ofta en mix av olika bidrag som
s6ks fran olika finansiirer. Fokus pé projekt och nyskapande verksamheter
gor att det for civilsamhillet dr svart att fa en lingsiktig finansiering av
verksamheten.”° Det far std av Riksrevisionens enkit till civilsamhillet, dar
savil svarigheten att finna offentlig finansiering for integrationsfrimjande
verksamhet som det upplevda kranglet runt ansékan och redovisning anges
som hinder f6r organisationerna att bidra som utférare av verksamhet.”
Liknande synpunkter har framforts av det civila samhallet generellt.”?

185 Linsstyrelserna (2013-03-01) Information ”Ersittning for att stérka och utveckla verksamhet med
flyktigguider och familjekontakter enligt 37a §, forordningen (2010:1122) om statlig ersattning for
insatser for vissa utlanningar”, samt http://projektwebbar.lansstyrelsen.se/integration/Sv/bidrag/
flyktingguider/Pages/ersattning-till-kommuner-for-att-utveckla-verksamhet-med-flyktingguider-
och-familjekontakter.aspx i november 2013.

196 Uppgift i e-post 2013-09-26 fran lansstyrelsernas nationella samordnare i integrationsuppdraget
och http://projektwebbar.lansstyrelsen.se/integration/Sv/bidrag/flyktingguider/Pages/beviljade-
ansokningar-flyktingguider.aspx i november 2013.

167 Linsstyrelserna (2013-03-01) Information "Ersittning for att starka och utveckla verksamhet med
flyktigguider och familjekontakter enligt 37a §, férordningen (2010:1122) om statlig ersattning fér
insatser for vissa utlanningar”.

168 374 § forordningen (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utlanningar. Av
férordningen framgar att "ersittning far lamnas fér verksamhet som bedrivs utan vinstsyfte och
som genomférs antingen av kommunen i egen regi eller av kommunen i samverkan med en eller
flera organisationer”.

169 Riksrevisionens fokusgrupp med foretridare for civilsamhillet 2013-08-29.

'7¢ Riksrevisionens fokusgrupp med féretridare fér civilsamhillet 2013-08-29.

7' Riksrevisionens enkit till civilsamhillet, fraga "I vilken utstrickning instimmer du i féljande
pastdenden, vad giller mojliga hinder fér civilsamhillets organisationer att bidra som utférare av
verksamhet pa integrationsomradet?”. De inkomna svaren visar att svarsalternativen "Det 4r
svart for civilsamhillets organisationer att finna offentlig finansiering fér att kunna driva
integrationsfrimjande verksamhet” och "Det 4r krangligt fér civilsamhillets organisationer att
lamna anbud i enlighet med de 6nskemal och regler som myndigheter och kommuner har” i snitt
far 4,6 respektive 4,3 (pa en femgradig skala, dir 5 motsvarar "instimmer helt”).

72 Partsgemensamt forum 2012 Dialog om det civila sambhidillet.

RIKSREVISIONEN 63



STATEN OCH DET CIVILA SAMHALLET | INTEGRATIONSARBETET

4.5

Sammanfattande iakttagelser

Den statliga finansieringen av civilsamhillets integrationsverksamhet sker pa
flera sitt och utformningen paverkar mojligheten for civilsamhillet att bidra
i integrationsarbetet. Under den granskade perioden har Ungdomsstyrelsen
finansierat civilsamhillet pa integrationsomradet genom fyra stéd men
klassificerings- och uppfoljningsproblem gor det svart att exakt ange i vilken
omfattning myndigheten finansierar civilsamhillets integrationsverksamhet.
I Europeiska Integrationsfondens projektfinansiering har civilsamhillet varit
projektigare i relativt stor utstrickning (i snitt en fjirdedel), samtidigt som
det numerdrt handlar om relativt fa projekt. Linsstyrelsernas finansiering

av flyktingguider och familjekontakter omfattar civilsamhillet i mycket stor
omfattning (87 procent).

Genom riktade bidrag kan civilsamhillet vara en utférare som, mot ersittning,
genomfor insatser som staten definierat ett behov av, medan mindre styrda
bidrag som organisationsstod maojliggor for civilsamhillet att efter egen
behovsbedomning komplettera den statliga verksamheten. Darmed noterar
Riksrevisionen att det inom den statliga bidragsgivningen finns en inneboende
malkonflikt mellan styrning och frihet.

Granskningen visar att den statliga finansieringen frimst r inriktad pa
omraden och verksamheter dir staten har definierat ett behov. Regeringen

har i Ungdomsstyrelsens fall bestimt vilken inriktning det statliga stodet

till civilsamhallet pé integrationsomradet ska ha. Det gors dels genom de
férordningar som anger inom vilka omraden som de mer langsiktiga stéden

ska ges, dels genom de satsningar i form av tidsbegrinsade projektbidrag som
regeringen har gjort. Efter en forordningsindring 2008 finns fler statsbidrag

att fordela samtidigt som regeringen har tydliggjort att staten genom
Ungdomsstyrelsen enbart beviljar bidrag i form av st6d till etniska organisationer,
for verksamhet mot rasism respektive mot diskriminering samt tidigare till
yrkesinriktat mentorskap. Det minst styrda organisationsbidraget finns enbart
inom ett av de stéd som Ungdomsstyrelsen fordelar. Aven linsstyrelsernas
mojlighet att sedan 2013 finansiera sa kallade flyktingguider och familjekontakter
ir ett exempel pi statlig finansiering av en verksamhet som staten sett behov

av. Riksrevisionen noterar att en forklaring till att majoriteten av de beviljade
bidragen omfattar civilsamhillet dr linsstyrelsernas uttalade prioritering av
ansokningar frdn verksamheter som sker i samarbete med civilsamhillet.

Regeringen genomforde 2008 forindringar av statsbidragen inom
integrationsomradet. I och med férindringarna hinvisades den del av
civilsambhillet som 6nskade statlig finansiering for sddan integrationsfrimjande
verksamhet som civilsambhillet sjilv utformar och ser behov av, till
Integrationsfonden. Riksrevisionens granskning visar dock att ansokningar
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till Integrationsfonden kan innebira ett antal problem for civilsamhillet, t.ex.
avseende den administrativa bérdan, utbetalning av stodet i efterskott samt
kravet pd medfinansiering for att fi bidrag fran fonden. I denna del av den
statliga finansieringen kvarstir siledes méanga av de hinder som forsvarar

for civilsamhallet att s6ka bidrag och Riksrevisionens analys visar att det i sin
tur paverkar bide i vilken utstrickning civilsamhillet scker finansiering fran
Integrationsfonden och vilken del av civilsamhillet som gér det. Riksrevisionens
uppgifter pekar pa att det fraimst dr stora, etablerade organisationer som i
praktiken har resurser att soka stod fran Integrationsfonden.
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5.1

Samverkan och lokala dverenskommelser

Staten kan pa olika sitt bidra till lokal och regional samverkan med
civilsamhillet inom integrationsomradet. Tva viktiga sitt dr linsstyrelsernas
uppdrag att frimja samverkan inom integrationspolitiken pa regional niva
och de lokala 6verenskommelser som Arbetsférmedlingen tar fram inom
etableringsuppdraget”s. Samverkan i olika former kan leda till samarbeten,
didr civilsamhaillet bidrar med en mangfald verksamheter. Staten kan ocksa
underlitta samverkan mellan det offentliga och civilsamhillet genom att
via Ungdomsstyrelsen sprida kunskap om civilsamhillet. Kunskap 6kar
férutsittningarna och mojligheterna for olika aktorer att samarbeta med det
civila samhallet. I detta kapitel analyserar vi utifran revisionsfraga 3 dels hur
den statliga kunskapsspridningen fungerar, dels huruvida linsstyrelsernas
regionala samverkan och Arbetsférmedlingens lokala 6verenskommelser
omfattar civilsamhillet.

Ungdomsstyrelsens uppdrag inom politiken for det civila
samhiillet

Ungdomsstyrelsen har sedan 2012 ett uppdrag inom politiken for det civila
sambhillet. Myndigheten ska inom ramen for det uppdraget

e angvara for att det finns samlad kunskap om det civila samhillets villkor,
sammansittning och utveckling samt sprida denna kunskap pa nationell,
regional och lokal nivi,

e analysera, folja upp och utvirdera insatser inom omradet, och

e bilda nitverk f6r samverkan med andra berérda myndigheter och
organisationer.”4

Ungdomsstyrelsen har dven ett antal uppdrag i regleringsbrevet inom politiken
for det civila samhillet, diribland st6dja regeringens dialog med det civila
sambhillet och fordela bidrag for studier om det civila samhallet.”s

'73 Migrationsverkets och Arbetsférmedlingens lokala samverkan med civilsamhiillet har beskrivits i
kapitel 3.

74 3 § forordningen (2007:1140) med instruktion f6r Ungdomsstyrelsen.

'75 Regeringsbeslut 2012-12-13 Regleringsbrev fér budgetaret 2013 avseende Ungdomsstyrelsen.
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5.1.1

Ungdomsstyrelsens genomférande av uppdraget

Det offentliga dr malgrupp fér kunskapsspridningen

Uppdraget kring kunskapsspridningen syftar enligt Ungdomsstyrelsen till att
stirka forutsittningarna for civilsamhillet i Sverige, genom att 6ka forstaelsen
for och kunskapen om det civila samhillet och dess verksambheter i offentliga
organisationer. Den primdra mélgruppen ir offentliga organisationer. Enligt
Ungdomsstyrelsen och Utbildningsdepartementet finns ett stort behov av
kunskap om civilsambhillets villkor och forutsittningar inom t.ex. myndigheter,
kommuner och landsting/regioner.”® Kunskapsbristen inom det offentliga
anser delar av civilsamhillet gilla dven specifikt for integrationsomradet.””

Ungdomsstyrelsen prioriterar inom uppdraget

Ungdomsstyrelsen anser att arbetet med uppdraget inom politiken for det
civila samhillet fortfarande ir i en uppbyggnadsfas. Anslaget for uppdraget
ir relativt sett litet”®. Resurserna for uppdraget ses som en kritisk faktor, och
enligt myndigheten innebir det att allt inom uppdraget avseende politiken for
det civila samhillet inte kan genomféras med samma prioritet.”o

Ungdomsstyrelsen har inom sitt uppdrag prioriterat kunskapsuppbyggnad,
bl.a. genom en kunskapsportal, och ett nitverk av nationella myndigheter.
Kunskapsportalen dr en webbaserad databas med en éversikt 6ver svensk
forskning om det civila samhillet, som ska lanseras andra kvartalet 2014.
Myndighetsnitverket, som dr under uppbyggnad, bestir av 15 myndigheter.
Ungdomsstyrelsen upplever vissa svarigheter att i sina kontakter med
myndigheterna nd in pa "ritt” nivd med inbjudningar till nitverket. T.ex.
har man inte funnit ritt ingang till de 21ldnsstyrelserna, som anses vara
prioriterade myndigheter.®°

176 Ungdomsstyrelsen Arsredovisning for 2012, intervju med féretradare for Ungdomsstyrelsens
uppdrag inom politiken fér det civila samhillet 2013-06-19, samt intervjuer med féretradare for
Utbildningsdepartementet 2013-02-26 och 2013-09-09.

77 Riksrevisionens enkit till civilsamhillet, fraga "I vilken utstrickning instimmer du i féljande
pastaenden, vad giller méjliga hinder for civilsamhillets organisationer att bidra som utférare av
verksamhet pa integrationsomradet?”. Svarsalternativet "Offentliga aktérer som myndigheter och
kommuner vet inte vad civilsamhillet kan bidra med pa integrationsomradet” far av de svarande i
snitt 4,0 pa en 5-gradig skala, dar 5 star fér "instammer helt”.

178 Ungdomsstyrelsens anslag for verksamheten Civila samhillet var 3,7 mnkr 2012, av det totala
anslaget pa 69,7 mnkr. Av myndighetens kostnader 2012 utgjorde Civila samhillet 5 procent, se
Ungdomsstyrelsen Arsredovisning for 2012, s. of. Anslaget 2013 har varit 4,7 mnkr, enligt uppgift
fran Ungdomsstyrelsen 2013-12-16.

179 Ungdomsstyrelsen Arsredovisning for 2012 och intervju med féretradare fér Ungdomsstyrelsens
uppdrag inom politiken fér det civila samhillet 2013-06-19.

180 Ungdomsstyrelsen Arsredovisning for 2012, intervju med féretradare fér Ungdomsstyrelsens
uppdrag inom politiken fér det civila samhillet 2013-06-19 och Ungdomsstyrelsens
kunskapskonferens "Vad vet du om det civila samhillet?” 2013-11-20.
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Ungdomsstyrelsens uppdrag att sprida kunskap om det civila samhillet ir
generellt och inte sirskilt inriktat pa t.ex. integrationsomrédet. I framtagandet
av kunskapsportalen ir emellertid integration ett av de forsta omraden dir en

forskningsgenomgang gors.®

Regional spridning

Av instruktionen framgar att det i Ungdomsstyrelsens uppdrag dven ingér

att sprida kunskap om civilsamhillet pa regional och lokal niva. Till viss del
kommer det att ske genom den kommande kunskapsportalen. Var granskning
visar dock att Ungdomsstyrelsens samarbete med linsstyrelserna inte dr
sirskilt omfattande. T.ex. anger linsstyrelserna att det inte har funnits nigra
omfattade kontakter eller samverkan med Ungdomsstyrelsen inom ramen f6r
linsstyrelsernas uppdrag pa integrationsomradet, i syfte att sprida kunskap om
det civila samhillet pa regional och lokal niva®.

Lansstyrelsernas samverkan med civilsamhillet regionalt

Linsstyrelserna ska frimja samverkan mellan berérda kommuner och
myndigheter, foretag och organisationer som anordnar aktiviteter for
nyanlinda.’® Linsstyrelserna har sedan 2007 haft ett samverkande uppdrag,
och i samband med etableringsreformen 2010 har regeringen ansett att
linsstyrelsernas samverkande roll mellan myndigheter och andra som arbetar
med nyanlindas etablering bor bibehillas och forstirkas. !+

Linsstyrelserna har under granskningsperioden inte haft ndgot uppdrag

att arbeta utifran 6verenskommelsen inom integrationsomréidet. Enligt
regleringsbrevet for 2014 ska linsstyrelserna dock verka for att stirka den civila
sektorns roll, till exempel genom att fler 6verenskommelser om integration
med civila sektorn kommer till stand.’s

81 Intervjiu med foretradare for Ungdomsstyrelsens uppdrag inom politiken for det civila samhallet
2013-06-19 och Ungdomsstyrelsens kunskapskonferens "Vad vet du om det civila samhillet?”
2013-11-20.

182 Riksrevisionens enkat till lansstyrelserna, fraga 6 och 7.
183 4 § lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare.

184 Prop. 2009/10:60 avsnitt 7.4 och telefonsamtal med linsstyrelsernas nationella samordnare for
integrationsuppdraget 2013-09-26. Det férstirkta uppdraget dr det som framgar av lag (2010:197).

135 Intervju med foretradare for Socialdepartementet 2013-09-03, f6r Arbetsmarknadsdepartementet
2013-08-21 och fér Utbildningsdepartementet 2013-09-09, samt regeringsbeslut 2013-12-19
Regleringsbrev fér budgetéret 2014 avseende lansstyrelserna.
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5.2.1

Omfattande men varierande samverkan med civilsamhcillet

Genom att inkludera civilsamhillet i samverkan kan linsstyrelserna

involvera och uppmirksamma civilsamhillets verksambhet i linets totala
integrationsverksamhet. Riksrevisionens granskning visar att alla ldnsstyrelser
inkluderar civilsamhallet i samverkansuppdraget, men ocksa att det varierar hur
det gors. Det vanligaste dr att civilsamhillet bjuds in till olika méten, nitverk,
fora och konferenser. Det dr dven relativt vanligt att linsstyrelsen intar ett

slags "miklarfunktion”, dir man samordnar kontakter, eller att linsstyrelsen,
civilsamhillet och andra deltar i gemensamma arbetsgrupper och/eller projekt.’#¢

Alla linsstyrelser anger att man kinner till 6verenskommelsen inom
integrationsomréidet och tva tredjedelar av linsstyrelserna har uppfattat att
den kan ligga till grund f6r regionala eller lokala 6verenskommelser med
civilsamhallet. I tva lin finns regionala 6verenskommelser tillkomna delvis till
f6ljd av den nationella 6verenskommelsen.®?

Hinder fér samverkan mellan civilsamhillet och det offentliga

Linsstyrelserna ser flera hinder f6r samverkan regionalt eller lokalt mellan
civilsamhallet och offentliga akttrer. Att det saknas tid och resurser for
samverkan anges gilla savil for civilsamhillet som offentliga organisationer.
Aven regelverken kring finansiering och upphandling, samt att civilsamhillet
inte ingdr i Arbetsférmedlingens lokala 6verenskommelser (se avsnitt 5.3.1)
anses vara hinder.

Atgirder for att underlatta for civilsamhallet

Samtliga linsstyrelser har i Riksrevisionens enkit framfort synpunkter pa
atgirder som syftar till att underlitta for civilsamhillet att vara utforare pa
integrationsomréidet. De tvd mest frekvent foreslagna atgirderna ir fortydligade
regeringsuppdrag till statliga myndigheter samt att formerna f6r formell
samverkan mellan stat och civilsamhille behover utvecklas. Man ser ocksa
behov av att regelverken kring finansiering respektive upphandling ses 6ver. En
6kad kunskap om civilsamhillet behévs i statliga myndigheter savil lokalt och
regionalt, som centralt.’®o

186 Riksrevisionens enkat till lansstyrelserna, fraga 12.
187 Riksrevisionens enkit till lansstyrelserna, fraga 8-10.
188 Riksrevisionens enkit till lansstyrelserna, fraga 13.

189 Riksrevisionens enkat till lansstyrelserna, fraga 21.
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5.3.1

Exempel pa linsstyrelsernas samverkan: Partnerskap Skane

Ar 2007 initierades Partnerskap Skane av lansstyrelsen i Skane med stod av
Europeiska flyktingfonden. Partnerskap Skéne syftar till att utveckla och samordna
metoder som skapar férutsittningar fér nyanlandas etablering i Skane. Idag ar
Partnerskap Skane en viletablerad regional utvecklingsplattform som hanterar
strategiska och operativa fragor i regionens flyktingmottagande. | partnerskapet ingéar
bl.a. lansstyrelsen, 27 kommuner, Region Skéne, Arbetsférmedlingen, hégskola och
universitet, samt civilsamhallet genom Natverk Social Ekonomi Skane.

Partnerskap Skane utgar bl.a. fran att den idéburna sektorn inkluderas som en
strategisk part och méjlig utférare av insatser. | linje med det ar idéburen sektor med
i samtliga delar av Partnerskap Skéne. En orsak dr att idéburen sektor tidigt
identifierades som en sektor som bade driver verksamhet fér nyanlanda och som
med ritt férutsattningar kan géra annu mer.

De stérsta utmaningarna fér samverkan inom Partnerskap Skéne har bestatt i de
Sdmsesidiga anpassningar som behovt géras fran savil det offentliga som
civilsamhdllets hall. Bland framgéngsfaktorer anges lyhérdhet och 6dmjukhet, samt
att man kunnat enas om gemensamma visioner som ar storre dn den egna
organisationen.’®°

Arbetsférmedlingens lokala 6verenskommelser

I och med etableringsreformen ska Arbetsformedlingen som framgatt samordna
etableringsinsatser, samt vara stodjande och padrivande i forhallande till
berérda parter. Ett sitt att samordna olika aktorers etableringsinsatser kan
vara genom en lokal 6verenskommelse.

Civilsambhdillet sdillan med i Arbetsférmedlingens lokala 6verenskommelser

Det civila samhillet r sdllan med i Arbetsférmedlingens lokala
overenskommelser. I slutet av 2012 hade tva tredjedelar (66 procent) av landets
kommuner en lokal 6verenskommelse med Arbetsformedlingen. I drygt hilften
av de tecknade 6verenskommelserna ingar fler aktérer an kommunen och
Arbetsformedlingen, t.ex. Migrationsverket, landstinget, Forsakringskassan och
linsstyrelsen. Ytterligare andra aktorer, som bostadsbolag, ideella organisationer,
sfi-anordnare och Skatteverket, forekommer i mer begrinsad omfattning. Ideella
organisationer fanns endast med i 2 procent av Arbetsférmedlingens lokala

199 Avsnittet baseras pa http://www.lansstyrelsen.se/skane/Sv/manniska-och-samhalle/integration/
partnerskap-skane/Pages/partnerskap-skane.aspx i november 2013 samt pa samtal med
foretradare for lansstyrelsen Skane (2013-10-08) och féretradare fér Natverk Social Ekonomi
Skane (2013-10-28).

9" 3§ lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.
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Gverenskommelser.9> Arbetsformedlingen har inga egna uppgifter pa i vilken
utstrickning det civila samhillet finns med i de lokala 6verenskommelserna,
men bedomer andelen 2 procent som trolig'.

Arbetsformedlingens arbete med lokala 6verenskommelser har inte styrts

Hur de lokala 6verenskommelserna utformas, och hur den lokala

samverkan kan se ut, ir ndgot som Arbetsférmedlingen bestimmer.94
Arbetsformedlingen centralt ser det som 6nskvirt att civilsamhillet ingar i

de lokala 6verenskommelserna. Det kan ge den lokala arbetsformedlingen
bittre forutsittningar att matcha individens behov med det lokala utbudet

av aktiviteter. Det kan ocksd mojliggora for Arbetsformedlingen lokalt att
erbjuda fler aktiviteter 4n det som kan upphandlas. Det har dock inte funnits
nagon myndighetsintern styrning av hur de lokala 6verenskommelserna inom
etableringsuppdraget bor utformas.'ss

Metodstédet fran september 2013 inkluderar civilsamhiillet

Fran september 2013 finns ett metodstod fo6r arbetet med de lokala
overenskommelserna om etableringsinsatser. Metodstddet dr gemensamt
framtaget av nigra myndigheter'9® och SKL i syfte att vigleda de lokala parterna
i arbetet med att ta fram lokala 6verenskommelser. Metodstodet ska spridas
inom Arbetsférmedlingen'’.

Metodstodet nimner pa nigra stillen “den idéburna sektorn” och "frivilliga
organisationer”. Bl.a. nimns den idéburna sektorn i det avsnitt som

beskriver syftet med en 6verenskommelse: "En lokal 6verenskommelse

ska i forsta hand tydliggéra uppdrag, ansvarsférdelning, roller och rutiner
mellan Arbetsférmedlingen och kommuner samt andra myndigheter och
organisationer sisom landsting/regioner, Forsikringskassan, Migrationsverket
och den idéburna sektorn.” En lokal 6verenskommelse beskrivs vidare som ett
strategiskt dokument for hur samverkan kan utvecklas.

Det framgir av metodstodet att civilsamhillet kan komma in i
etableringsaktiviteterna och di erbjuda arbetsforberedande insatser, sisom

192 Linsstyrelserna (2013) Mottagande och etablering av nyanldnda 2012. Resultat av en

enkdtundersokning riktad till Sveriges kommuner, s. 8 och figur 8 (s. 25). Lansstyrelserna
genomfdrde under 2012 en gemensam uppféljningssatsning i form av en enkit till alla 290
kommunen. Enkitsvaren inkom under perioden 16 oktober—4 december 2012. Svarsfrekvensen
var 94 procent, dvs. 273 av 2go kommuner besvarande enkéten.

193 Intervju med foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-06-12.
194 Intervju med foretradare for Arbetsmarknadsdepartementet 2013-08-21.

195 Intervju med foretradare for Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-06-12.
196 Myndigheterna ir Arbetsformedlingen, Férsikringskassan, Migrationsverket och linsstyrelserna.

197 Intervju med foretridare for Arbetsférmedlingens Avdelning Integration & etablering 2013-06-12.
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hilsofrimjande och férebyggande aktiviteter, friskvardsaktiviteter, sociala
aktiviteter och foreningsaktiviteter. Till metodstédet finns en bilaga som ska ses
som ett exempel pa hur en lokal 6verenskommelse kan utformas. Riksrevisionens
tolkning av bilagan ir att civilsamhillet inte 4r en part i overenskommelsen'®,
men vil att den idéburna sektorn har en roll i etableringsinsatserna.'#9

Majoriteten av lansstyrelserna har inte bidragit

Tva tredjedelar av linsstyrelserna har inte, utifran sitt samverkansuppdrag

pa integrationsomrédet, arbetat aktivt for att inkludera civilsamhillet i
Arbetsformedlingens lokala 6verenskommelser. Det finns flera orsaker, t.ex. att
linsstyrelserna menar att det dr en fraga for Arbetsformedlingen, men ocksa
for att lansstyrelserna prioriterar sitt arbete pa regional — och inte lokal — niva.
Nagra linsstyrelser avser dock att ha en dialog med Arbetsférmedlingen om
hur de lokala 6verenskommelserna kan utvecklas och forbittras.2>° En annan
orsak som har framforts ir att det i vissa ldn snarare 4r kommunen, och inte
Arbetsformedlingen, som har kontakterna med det lokala civilsamhillet.2>

198 Den lokala 6verenskommelsen tecknas mellan myndigheten/myndigheterna och kommunen.

99 Metodstod. Utgdngspunkter for lokala éverenskommelser om nyanlindas etablering. Framtagen i
samarbete mellan Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan, lansstyrelserna, Migrationsverket
samt Sveriges Kommuner och Landsting.

290 Riksrevisionens enkit till lansstyrelserna, fraga 14-1s.

29" Uppgift fran lansstyrelsernas nationella samordnare fér integrationsuppdraget 2014-01-08.
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5.4

Exemplet Arbetsférmedlingen i Uppsala: civilsamhiillet i den lokala éverenskommelsen

Arbetsférmedlingen i Uppsala och Uppsala kommun har i maj 2013 undertecknat
"Lokal 6verenskommelse om etablering och introduktion av vissa nyanlanda
invandrare i Uppsala kommun”. Overenskommelsen beskriver ansvarsférdelningen
mellan olika myndigheter i etableringsuppdraget. Under rubriken ”Socialt stéd” finns
bl.a. en beskrivning av den verksamhet som genomférs av tre organisationer som
Arbetsférmedlingen i Uppsala samarbetar med: Réda Korset Uppsala, Nyby Vision
och TRIS — Tjejers ritt i samhallet.

Samarbetet mellan Arbetsférmedlingen i Uppsala och organisationerna utgar fran de
behov som Arbetsférmedlingen lokalt identifierat i genomfsrandet av
etableringsuppdraget. Det handlar om aktiviteter som behévs fér olika grupper av
nyanldnda, dir organisationernas verksamhet och erfarenhet av malgruppen blir ett
virdefullt tillskott. Det handlar ocks& om att organisationerna kan ge socialt stéd pa
ett annat sitt dn vad Arbetsférmedlingen som myndighet kan géra.

Det organiserade samarbetet anses av Arbetsférmedlingen i Uppsala och civilsamhillet
underlatta kommunikationen mellan myndigheten och de lokala organisationerna.
Verksamheten som organisationerna bedriver far en struktur och Arbetsférmedlingen
kan genom projektbidrag bidra till finansieringen. De nyanlinda far tillgang till en stérre
mangfald aktiviteter som kan inga i etableringsplanen. | Uppsala erbjuder
organisationerna t.ex. svensktraning med l4xhjalp, workshops om CV och
arbetsintervjuer, majligheter till praktik, kurser i vardagsekonomi och grundlaggande
datorkunskap samt pedagogisk verksamhet for barn som véntar pa férskoleplats.2>

Civilsamhallets syn pa samverkan

For civilsamhillet ses olika former av samverkan och partnerskap, bade regionalt
och lokalt, som viktiga redskap for att skapa langsiktiga samarbeten med det
offentliga. Det kan ocksa vara alternativa former for nira samarbeten, som passar
civilsamhillet bittre 4n t.ex. upphandling. Huruvida det anses vara litt eller svért
att finna samarbeten varierar i landet, och fran civilsamhillets sida anser man

att det dr viktigt att regeringen betonar vikten av att berérda myndigheter finner
former for samverkan och samarbeten med civilsamhillet.>>s Aven en rapport frin
Roda Korset lyfter fram en 6nskan om tydligare samverkan mellan myndigheter
och civilsamhille for att bittre kunna méta de behov som finns lokalt.2o+

202 Beskrivningen dr baserad péa Arbetsférmedlingen (2013) ”Lokal éverenskommelse om etablering
och introduktion av vissa nyanlinda invandrare i Uppsala kommun” (undertecknad av
Arbetsférmedlingen i Uppsala och Uppsala kommun 2013-05-06) och samtal med féretridare fér
Réda Korset Uppsala (2013-10-10) och Arbetsférmedlingen i Uppsala (2013-10-16).

203 Organisationsrepresentanterna i Styrgruppen fér Overenskommelsen inom integrationsomradet
(2013-10-14) Brev till integrationsministern "Organisationernas synpunkter pa arbetet inom
Overenskommelsen inom integrationsomradet”, Riksrevisionens fokusgrupp till féretradare fér
civilsamhillet 2013-08-29 och Riksrevisionens enkit till civilsamhillet, fraga "I vilken utstrackning
instimmer du i foljande pastaenden, vad giller méjliga hinder fér civilsamhillets organisationer
att bidra som utfoérare av verksamhet pa integrationsomradet?”. Svarsalternativet "Det ar svart
fér civila samhillets organisationer att finna offentliga samarbetspartners lokalt/regionalt” far i
snitt 3,8 pa en 5-gradig skala, dér 5 star for "instammer helt”.

294 Réda Korset (2013) Behov och brister i mottagandet och etableringen av migranter. En kartldggning
utifrdn Réda Korsets lokala iakttagelser.
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55

Sammanfattande iakttagelser

Riksrevisionens granskning visar att statliga myndigheters samverkan med
civilsamhillet pa lokal och regional niva varierar i omfattning. Linsstyrelserna
samverkar alla med det civila samhillet i respektive ldn, dven om sittet och
formerna varierar nagot. Arbetsférmedlingens lokala verenskommelser med
olika parter inom etableringsuppdraget omfattar diremot civilsamhillet i mycket
lag grad (2 procent). Riksrevisionen noterar ocksa att Arbetsformedlingen inte
foljer upp de lokala 6verenskommelserna utifran det civila samhillets deltagande.

Granskningen visar ocksa att staten i varierande grad har verkat for att 3 till
stand samverkan med civilsamhillet lokalt och regionalt. Arbetsférmedlingens
lokala 6verenskommelser syftar till att samordna arbetet med etableringsinsatser
lokalt. Riksrevisionen noterar att varken regeringen eller Arbetsférmedlingen
hittills har styrt hur de lokala 6verenskommelserna ska utformas. Det 4r en
forklaring till att de lokala 6verenskommelserna i liten omfattning inkluderar
civilsamhillet. Fran september 2013 finns ett s& kallat metodstod som lyfter
fram det lokala civilsamhillet, bl.a. i upprikningen av aktiviteter som kan ingé
i etableringsplanen. Det framgér dock inte uttryckligt av metodstédet huruvida
den lokala arbetsférmedlingen forvintas kartligga civilsamhillets verksamhet
lokalt f6r ett eventuellt samarbete. Riksrevisionens granskning visar ocksa att
linsstyrelserna, utifran sitt samverkansuppdrag, hittills inte har arbetat for att
inkludera civilsamhillet i Arbetsformedlingens lokala 6verenskommelser.

Samordning av olika aktorer dr centralt i linsstyrelsernas uppdrag inom
integrationspolitiken. Civilsamhillets organisationer férvintas ingd i
samordningen, vilket ocksa uttrycks i lag®. Under granskningsperioden har
det inte skett nadgon styrning av linsstyrelserna utifran verenskommelsen
inom integrationsomradet, men frin 2014 ska linsstyrelserna verka for

att stirka den civila sektorns roll t.ex. genom fler 6verenskommelser om
integration. Linsstyrelserna kinner alla till 6verenskommelsen och tar,

inom ramen for sitt samordningsuppdrag inom integrationspolitiken,

i stor utstrickning en "miklarroll” regionalt. Bland annat ordnar man
motesplatser som inkluderar civilsamhillet. Riksrevisionen noterar att
linsstyrelserna diremot inte i samma utstrickning har samarbetat med

vare sig Arbetsférmedlingen eller Ungdomsstyrelsen, i syfte att underlitta
arbetet med de lokala 6verenskommelserna och kunskapsspridningen. Av
granskningen framgar ocksd att linsstyrelserna sjilva har identifierat atgirder i
syfte att underlitta civilsamhillets deltagande i integrationsarbetet. Fortydligade
uppdrag till myndigheter och utvecklade former f6r samverkan ingér i de
dtgirder som lansstyrelserna ser behov av.

295 4 § lagen (2010:197) om etableringsinsatser fér vissa nyanlinda invandrare.
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Riksrevisionens granskning visar ocksi att regeringen, Ungdomsstyrelsen
och civilsamhillet ser ett stort behov av kunskap om civilsamhillet inom
myndigheterna. Ungdomsstyrelsen har i sitt uppdrag inom politiken for
det civila samhillet det offentliga som malgrupp. Uppdraget ir fortfarande
under uppbyggnad och storleken pa anslaget for uppdraget har medfort att
myndigheten har fatt prioritera inriktningen pé arbetet.
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6.1

Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat om staten lyckats undanréja hinder och skapat
forutsittningar for det civila samhillets>*® medverkan i de statliga insatser
som syftar till mottagande, etablering och integration av nyanlinda pa
arbetsmarknaden och i samhillet i stort. Granskningen har inriktats pa

de atgirder som regeringen och berérda myndigheter har vidtagit for att
civilsamhillet ska kunna bidra med en mangfald verksamheter i syfte att hoja
kvaliteten och 6ka effektiviteten i etablerings- och integrationsprocesserna.
Granskningen har genomforts mot bakgrund av den uttalade viljeyttringen
fran riksdag och regering att inkludera det civila samhillet i utférandet av olika
vilfirdstjianster, diribland pa integrationsomradet. Granskningen omfattar
regeringen, Arbetsformedlingen, linsstyrelserna, Migrationsverket, Svenska
ESF-ridet (Integrationsfonden) och Ungdomsstyrelsen, och fokuserar pa
civilsambhillets utférarroll i relation till det offentliga.

Riksrevisionens 6vergripande bedomning

Riksrevisionens 6vergripande bedémning ar att den ambition att pa olika sitt
involvera det civila samhillet i statens insatser for mottagande, etablering

och integration av nyanlinda, som uttrycks i prop. 2009/10:55 En politik for

det civila sambhidllet och 6verenskommelsen inom integrationsomradet>*7,

inte har resulterat i motsvarande utveckling i berérda myndigheters faktiska
verksambhet. Civilsamhillets organisationer ir inte utférare mot ersittning i
nagon stérre omfattning inom den statliga integrationspolitiken, samtidigt som
sektorn i viss mén har en annan, mer kompletterande roll.

Civilsamhillets begriansade deltagande i integrationsarbetet innebar dirmed
att den mangfald verksamheter, som enligt riksdag och regering kan bidra
till en effektivare etablerings- och integrationsprocess, inte till fullo har
uppnatts. Aven om nigra atgirder vidtagits som skapar bittre forutsittningar
for civilsamhillet att vara utforare, visar Riksrevisionens granskning att det

206 Det civila samhillet definieras som "en arena, skild fran staten, marknaden och det enskilda
hushallet, ddr manniskor, grupper och organisationer agerar tillsammans fér gemensamma
intressen” (prop. 2009/10:55, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195).

207 Prop. 2009/10:55, bet. 2009/10:KrUy, rskr. 2009/10:195 och Overenskommelsen mellan regeringen,
idéburna organisationer inom integrationsomradet och Sveriges Kommuner och Landsting

(I)2009/2235/UF).
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6.2

6.3.1

finns behov av ytterligare dtgarder for att skapa den 6nskade mangfalden
verksamheter inom integrationsomradet.

Civilsamhillet ses som en viktig aktor i integrationsarbetet

Det civila samhillet ses av riksdag och regering som en av manga aktorer

i integrationsarbetet. Civilsamhillet, som engagerar en stor del av
befolkningen, kan t.ex. vara en moétesplats for personer med olika bakgrund.
Av Riksrevisionens granskning framgar ocksa att sektorns organisationer
erbjuder verksamheter med olika inriktning i syfte att underlitta etablering
och integration i bade arbetslivet och samhillet, t.ex. inom omridena sprak,
utbildning och arbete. Verksamheterna kan drivas utifrdn den enskilda
organisationens egna initiativ och bedémning av behov, men ocksa pa
uppdrag av eller i samarbete med offentliga aktorer som kommuner och
statliga myndigheter. Parallellt med rollen som utférare av verksamhet

har civilsamhillet en viktig roll som opinionsbildare och féretridare for
sina medlemmars intressen. Mangfalden inom civilsamhillet &r stor och
organisationernas verksambhet ar till sin natur lokal. Sammantaget stiller
det, enligt Riksrevisionen, krav pi statliga aktorer att bide ha en kinnedom
om civilsambhillets verksamhet och en férstaelse for att civilsamhillets
organisationer fungerar pa ett annat sitt an en myndighet.

Civilsamhallet ar i liten utstriackning utforare i statens
integrationsarbete

Begriinsat utfall av politiska beslut

Riksrevisionens granskning visar sammantaget att det civila samhallet i
begrinsad omfattning upphandlas av, finansieras av eller samverkar med statliga
myndigheter pa integrationsomradet, dven om det finns variationer. Det har inte
heller skett nagra storre fordndringar i utfallet efter riksdagens beslut om prop.
2009/10:55 och dverenskommelsen inom integrationsomradet. Av granskningen
framkommer ocksa att uppfattningen om i vilken omfattning som civilsamhillet
kan férvintas ta en utforarroll ar nagot oklar, bl.a. eftersom regeringen och
berérda myndigheter inte har nigon konkret uppfattning om vilken potential
som civilsamhillet skulle kunna utgora i dessa delar. Riksrevisionen konstaterar
att det dirmed &r svart att bedéma utfallet i relation till vad som férvintas.

Eftersom granskningen visar att savil regeringen som granskade myndigheter
anser att det civila samhillet bidrar positivt i integrationsarbetet, dr
civilsamhallets begrinsade deltagande i de statliga insatserna nagot som bor
atgirdas, enligt Riksrevisionen.
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6.3.2

6.3.3

Civilsamhidillet dir i storre utstriickning ett komplement dn en erscttare

Den del av det civila samhaillet som verkar inom integrationsomradet praglas
av stor mangfald, dir organisationerna kan vara stora eller sma, viletablerade
eller nystartade, utgéra del i en nationell organisation eller vara lokalt
fristdende. Granskningen visar ocksa att det varierar i vilken omfattning som
organisationerna vill och kan axla en utf6rarroll.

De delar av civilsamhaillet som, i rollen som utforare, vill medverka i statens
integrationsarbete kan gora det pa flera olika sitt. Ett sitt dr att utfora
verksamhet mot ersittning fran staten, t.ex. genom att staten upphandlar
verksamhet med civilsamhillet som utforare, eller att civilsamhillet genomfor
projekt som staten har definierat behovet av och dirfor finansierar. Ett annat
satt dr att utfora egeninitierad verksamhet som kompletterar den statliga
verksamheten. Ett tredje sitt 4r genom olika former av samverkan med statliga
aktorer, nagot som kan leda till konkreta samarbeten.

Riksrevisionen konstaterar att det civila samhallet inte i ndgon stérre
utstrickning ir utforare som resultat av Arbetsformedlingens och
Migrationsverkets upphandlingar i konkurrens.>*® Till den ringa
omfattningen av LOU-upphandlad verksamhet fran civilsamhallet (ett

fatal kontrakt) ska liggas civilsamhillets andel (8 procent) av utférarna av
tjansten som etableringslots — upphandlad enligt LOV — inom ramen {6r
Arbetsformedlingens etableringsuppdrag f6r gruppen “vissa nyanlinda”.
Civilsamhillet deltar 4ven som utforare av verksamhet som yrkesbaserat
mentorskap och flyktingguider/familjekontakter. Det dr verksamheter

som staten har definierat behov av, och finansierar genom projektbidrag

via Ungdomsstyrelsen och linsstyrelserna, samtidigt som det handlar om
numerdrt relativt fa projekt. Riksrevisionen noterar dirutover att civila
samhillets deltagande ar storre som komplement i verksamheter som
organisationerna sjilva identifierat ett behov av och som Ungdomsstyrelsen
eller Europeiska Integrationsfonden finansierar. Dirmed drar Riksrevisionen
slutsatsen att civilsamhillet i storre utstrickning har rollen som ett
komplement till de statliga insatserna.

Statens samverkan med civilsamhdillet varierar

Riksrevisionen noterar vidare att samverkan mellan det civila samhillet och
statliga aktorer med uppdrag i integrationspolitiken har utvecklats olika
lingt. Samtliga linsstyrelser samarbetar med civilsamhillet, om 4n pa olika
sitt och i olika utstrickning, inom ramen f6r linsstyrelsernas uppdrag att
fraimja regional samverkan i integrationspolitiken. Arbetsférmedlingens

208 ypphandling av den verksamhet som avses sker enligt lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU) och lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV).
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6.3.4

6.4

6.4.1

lokala 6verenskommelser kring etableringsinsatserna omfattar diremot i
princip inte alls civilsamhillet (endast 2 procent). Darutover dr det okint i
vilken man Migrationsverkets lokala mottagningsenheter och de enskilda
arbetsformedlingarna faktiskt samarbetar med civilsamhillet lokalt, eftersom
det inte f6ljs upp av myndigheterna centralt.

Enligt Riksrevisionens mening ir variationen i statens samverkan med
civilsamhallet problematisk bide med tanke pa de politiska ambitionerna

och utifran att samverkan dr en form som har férutsittningar att passa
organisationer av olika storlek. Sirskilt anméarkningsvirt dr civilsamhillets liga
deltagande i Arbetsférmedlingens lokala 6verenskommelser mot bakgrund av
myndighetens samordnande roll i det sd kallade etableringsuppdraget.

Ofta stora och etablerade organisationer

Riksrevisionens granskning visar ocksa att manga av de organisationer som
trots allt bidrar i statens integrationsverksambhet ofta kan riknas till gruppen
stora och viletablerade organisationer. En férklaring kan vara att det fraimst dr
den typen av organisationer som férmar hantera de hinder som granskningen
har visat pa (se avsnitt 6.4 nedan). Samtidigt innebir det att andra delar av
civilsamhillet inte far méjlighet att erbjuda sin verksamhet, nagot som i sin tur
kan begrinsa mangfalden verksambheter.

Flera forklaringar till civilsamhillets begriansade
deltagande i integrationsarbetet

Riksrevisionens granskning visar att civilsamhillets begrinsade deltagande i
det statliga integrationsarbetet forklaras av flera faktorer.

Regeringen och myndigheterna styr inte

Den verksamhet som statliga myndigheter bedriver ir i stor utstrickning direkt
beroende av savil regeringens som myndighetens interna styrning.

Ingen férindring av regeringens styrning av myndigheterna

Riksrevisionen konstaterar att prop. 2009/10:55 och 6verenskommelsen inom
integrationsomradet inte har medfort nigra férindringar av regeringens
styrning av de av granskningen berérda myndigheterna, exempelvis i form

av fordndringar i regleringsbrev. Det finns dock ett undantag, nimligen
styrningen av linsstyrelsernas uppdrag att frimja samverkan. Dir framgar
tydligt att dven organisationer ska ingd i linsstyrelsernas regionala samverkan
pa integrationsomrédet. Formuleringen av samverkansuppdraget ir
emellertid inte en f6ljd av prop. 2009 /10:55 eller 6verenskommelsen, utan av

80

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN GRANSKAR: ETABLERING OCH INTEGRATION

6.4.2

etableringsreformen (prop. 2009/10:60) som beslutades ungefir samtidigt.
Oavsett anledningen till uppdragets formulering har den resulterat i att

alla lansstyrelser samverkar med det civila samhillet. Riksrevisionen drar
slutsatsen att styrningen har tydlig effekt pa civilsamhillets deltagande i de
statliga insatserna pa integrationsomradet och att det dirfor dr viktigt att den
politiska ambitionen att involvera det civila samhillet i stérre omfattning
kommuniceras till berérda myndigheter genom den formella styrningen via
regleringsbrev och uppdrag. I och med regleringsbrevet for 2014 ingar det i
linsstyrelsernas uppdrag att verka for att stirka den civila sektorns roll, t.ex.
genom fler regionala 6verenskommelser om integration med civila sektorn.

Riksrevisionen noterar vidare att den atgirdsplan som regeringen har atagit sig
att genomfora i samband med Gverenskommelsen inom integrationsomradet
saknar atgirder som handlar om myndigheternas LOU-upphandling

eller samverkan med det civila samhillet. Diremot aterfinns nigra av de
statliga projektbidragen i atgirdsplanen, t.ex. bidraget till yrkesmentorer,
liksom méjligheten for civilsamhaillet att genom LOV-upphandling vara
etableringslots. I 6vrigt konstaterar Riksrevisionen att regeringens dtgirdsplan
till 6verenskommelsen innehaller méanga atgirder som framst r6r den generella
politiken for det civila samhillet, och inte specifikt integrationsomradet,

trots att 6verenskommelsen ska handla om detta omrade. En 6versyn av
dtgirdsplanen kan vara en mojlighet att indra pa det férhéillandet.

Myndigheterna styr inte mot lokal samverkan med civilsamhillet

Varken Arbetsformedlingens eller Migrationsverkets interna styrning

har pa ett tydligt sitt betonat vikten av att det sker ett samarbete med

det civila samhillet pa lokal niva. De lokala mottagningsenheternas och
arbetsférmedlingarnas eventuella samverkan med civilsamhaillet 4r inte
heller nigot som myndigheterna f6ljer upp. Det innebir att myndigheterna
centralt inte kan redovisa i vilken omfattning som samarbete med det lokala
civilsamhallet faktiskt sker. Det innebir ocksa att det kan variera hur aktiva
Arbetsférmedlingen och Migrationsverket lokalt ir med att s6ka samarbete
med civilsamhillet. Den lokala samverkan som faktiskt sker dr dirmed — i
brist pa central styrning — beroende av initiativ pd myndighetens lokala niva.
Det innebir, enligt Riksrevisionens mening, att civilsamhillet i olika delar av
Sverige far olika forutsittningar att bidra i statens integrationsarbete.

Utformningen av regelverket uppges medfora problem fér upphandling
och lokalt samarbete

Riksrevisionens granskning har bl.a. omfattat huruvida regeringen och berérda
myndigheter verkat for att dels fa till stind lokal samverkan, dels undanréja
hinder for upphandling.
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Regler och tillimpning uppges medféra problem fér upphandling fran
civilsamhiillet

Inforandet av etableringslotsarna, som Arbetsférmedlingen erbjuder
malgruppen "vissa nyanlinda” och som upphandlas genom LOV, innebir att
regeringen har verkat for att underlitta viss upphandling fran civilsamhallet
pé integrationsomradet. Civilsambhillets andel av lotsarna dr ocksa stérre in
sektorns deltagande i Arbetsférmedlingens LOU-upphandlade verksamhet.
Valet av LOV f6r upphandlingen av lotsar motiverades frimst av ambitionen
att 6ka individernas valfrihet men har ocksd medfort ett férenklat
upphandlingsforfarande, som i sin tur har 6kat civilsamhillets mojligheter
att vara utforare. Dirutéver har inga atgirder vidtagits for att underlitta
myndigheternas upphandling fran civilsambhillet.

Riksrevisionen konstaterar att civilsamhallets mojlighet att limna anbud enligt
Arbetsférmedlingen och Migrationsverket f6rsvaras av sévil komplexiteten i de
upphandlingar som genomfors utifrain LOU, som hur myndigheterna viljer

att geografiskt och volymmassigt dela upp upphandlingarna. Till det kommer
svarigheter for myndigheterna att i utformandet av forfragningsunderlaget i

en upphandling finga det specifika med civilsamhillet, nir t.ex. krav pa nirhet
enligt Migrationsverket och Arbetsférmedlingen inte far stillas utifran LOU.
Resultatet blir att enbart nigra fa stora och viletablerade av civilsamhillets
organisationer blir utférare av LOU-upphandlad verksamhet inom ramen

for Arbetsformedlingens etableringsuppdrag, och det i ganska begransad
utstrackning. I Migrationsverkets fall forklaras den minskade upphandlingen av
civilsamhillet av den f6rindring av den organiserade sysselsittningen som f6r
nérvarande har gjorts till f6ljd av kortare asyltider. Migrationsverket ser emellertid
liknande problem kring upphandling och LOU som Arbetsférmedlingen gor.

Aven den lokala samverkan uppges bli férsvarad

Av Riksrevisionens granskning framgar att bide Migrationsverket och
Arbetsformedlingen anser att utformningen av regelverket, som t.ex. LOU,
ocksa forsvarar myndigheternas lokala samverkan med civilsamhallet.
Exempelvis ser myndigheterna hinder att bidra finansiellt till den verksamhet
som det civila samhallet genomfor lokalt och som Migrationsverket och
Arbetsformedlingen anser bidrar positivt till genomforandet av respektive
myndighets uppdrag. Riksrevisionen ser dirfor en risk att civilsamhillet, i
den man man samarbetar med Migrationsverket och Arbetsférmedlingen
lokalt, forvintas bidra utan ekonomisk ersittning. Det kan pé sikt minska
civilsamhillets vilja att samverka med staten.
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6.4.3

Méjlig malkonflikt som kan paverka upphandling och samverkan

Riksrevisionen noterar att Migrationsverket och Arbetsférmedlingen ser
likartade problem i regelverket runt offentlig upphandling och hur det
tillimpas, samt att det ocksa anses paverka myndigheternas lokala samverkan
med civilsamhillet. Riksrevisionens granskning har inte omfattat nigon egen
analys av de mojligheter som ryms inom LOU. Dirfor kan inte Riksrevisionen
avgora huruvida myndigheternas analys &r riktig, och om de dirmed uttémt de
mojligheter som eventuellt finns att genom utformningen av upphandlingarna
i hogre grad engagera civilsambhillet. Givet att Arbetsformedlingens och
Migrationsverkets analys 4r korrekt, tyder det enligt Riksrevisionen pa att det
kan finnas en malkonflikt f6r myndigheterna i detta avseende. Myndigheterna
forvintas dels bidra till ambitionen att involvera det civila samhillet i statens
integrationsarbete, t.ex. genom upphandling och samverkan, dels tillimpa LOU
i syfte att bidra till si hog effektivitet och god hushallning som méijligt.

Férdndringar i den statliga finansieringen medfér problem for
civilsamhiillets deltagande i integrationsarbetet

Riksrevisionens granskning har ocksd omfattat om regeringen och statliga
myndigheter har verkat for att undanréja hinder f6r civilsamhillet att fa statlig
finansiering for verksamhet inom integrationsomradet.

Malkonflikt i statens finansiering

Det statliga stodet till civilsamhillets verksamhet pé integrationsomradet har
under den granskade perioden fordelats av Ungdomsstyrelsen, linsstyrelserna
och Svenska ESF-radet genom Integrationsfonden. Statens finansiering
mojliggor for civilsambhillet att utfora den verksamhet som ryms inom de
ramar som staten har beslutat fér respektive stéd. Stodformerna limnar olika
stort utrymme for civilsamhallet att sjdlv utforma verksambhet. Storleken pa
det statliga stodet till civilsamhaillet pd integrationsomradet ir en politisk
avvigning, och dirmed inte nagot som Riksrevisionen har synpunkter pa.

Riksrevisionen konstaterar dock att regeringen har styrt det statliga stodet
som Ungdomsstyrelsen och linsstyrelserna fordelar pa integrationsomradet
mot fler avgrinsade projektbidrag. Aven de mer lingsiktiga stéden har fatt en
tydlig inriktning, dir staten genom Ungdomsstyrelsen idag enbart ger st6d till
etniska organisationer samt till verksamhet mot rasism och diskriminering.
Sammantaget medfor det att civilsamhillets mojligheter att vara utforare har
okat genom de verksamheter som staten har definierat ett sirskilt behov av,
som t.ex. yrkesmentorer och flyktingguider. Samtidigt finns det en risk att
stodet ges mer pa statens villkor 4n pa civilsamhillets. Inom politiken for det
civila samhallet ska sex likvirdiga principer prigla férhallandet mellan det
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offentliga och det civila samhillet**. Principen om mangfald och principen
om sjilvstandighet och oberoende 4r tva av dessa principer. Riksrevisionen
noterar att det uppstar en mélkonflikt 4ven hir. A ena sidan principen om
mangfald, dir staten genom att tydligt definiera inriktningen pa det statliga
stodet kan majliggora for civilsamhillet att ta en 6nskad utforarroll. A andra
sidan principen om sjilvstindighet och oberoende, som bl.a. omfattar att
statens styrning genom bidrag inte bor bli alltfér omfattande t.ex. avseende
att definiera vilken verksamhet som boér genomforas. Malkonflikten stiller,
enligt Riksrevisionens mening, sirskilda krav pa regeringen i utformningen av
det statliga stodet i syfte att inte stora den relation mellan statliga aktorer och
civilsamhallet som politiken for det civila samhallet zmnar fortydliga.

Statens finansiering av integrationsfraimjande verksamhet har forsvarats

Ar 2008 genomfordes en forordningsforindring av ett av de stod som
Ungdomsstyrelsen administrerade, vilket medforde att det statliga stodet for
integrationsfrimjande verksamhet togs bort. Stodet for integrationsfrimjande
verksambhet var till sin utformning inte oproblematiskt, men fyllde enligt
Ungdomsstyrelsen ett visst behov. I och med f6rordningsférandringen hinvisas
den del av civilsamhillet, som med statligt stod 6nskar bedriva verksamhet som
i ett bredare perspektiv och efter civilsamhillets egen behovsanalys fraimjar
integration, till Europeiska Integrationsfonden. Riksrevisionens granskning
har dock visat att finansiering fran Integrationsfonden 4r forknippat med

ett antal hinder, som omfattande administration, krav pA medfinansiering

och efterskottsbetalning. Det forsvérar for civilsamhallet att ta del av
finansieringsformen ifraga, sirskilt vad giller mindre aktorer. Resultatet blir
enligt Riksrevisionen att civilsamhillets mojlighet att genom statens finansiering
genomfGra en viss typ av integrationsfrimjande verksamhet har forsvarats.

Den statliga finansieringen av det civila samhillets verksamhet pa
integrationsomradet har saledes forindrats i flera steg, dir Ungdomsstyrelsens
stod har riktats om mot vissa specifika verksamhetsomraden som st6d till
etniska organisationer och till verksamhet mot rasism och diskriminering,
samtidigt som civilsamhillets egeninitierade verksamhet har hdnvisats till
Integrationsfonden. Till det kan liggas de ovan redovisade problemen som
Migrationsverket och Arbetsférmedlingen ser att finansiera civilsamhillets
medverkan i det lokala samarbetet.

Enligt Riksrevisionen riskerar utvecklingen sammantaget medftra att staten i
praktiken minskar sin finansiering av den verksamhet som civilsamhallet bedriver
i syfte att mer direkt underlitta individers etablering pa arbetsmarknaden.

299 Prop. 2009/10:55, bet. 2009/10:KrU7, rskr. 2009/10:195. De sex principerna dterfinns ocksa i
dverenskommelsen inom integrationsomradet (1)2009/2235/UF).
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6.4.4

Ett undantag ar statens tidsbegransade och nu avslutade st6d till yrkesbaserat
mentorskap. Darmed minskar civilsamhillets mojlighet att med statens stéd
kunna bedriva verksamhet som ligger nira den inriktning mot snabb etablering
pa arbetsmarknaden som i 6vrigt priglar integrationspolitiken. Utvecklingen
framstar som motsigelsefull mot bakgrund av forhoppningen att civilsamhallets
roll i integrationsarbetet ska 6ka, i syfte att bl.a. underlitta nyanlindas
arbetsmarknadsetablering. Detta belyser enligt Riksrevisionen ett behov av

att se over inriktningen av den statliga finansieringen till civilsamhallet pa
integrationsomradet. En sddan Gversyn motiveras ocksa av att Integrationsfondens
finansiering fran 2014 fors over till den nya och bredare Asyl-, migrations- och
integrationsfonden. Oversynen kan, utifrdn sivil mélen for integrationspolitiken
som malen for det civila samhallet, analysera hur statens finansiering ska
mojliggora for civilsamhillet att pa olika sitt bidra i integrationsarbetet.

Kunskapsspridning och samverkan med forhinder

Regeringen och myndigheter som linsstyrelserna och Arbetsférmedlingen
kan bidra till att nyanlinda fir del av en mangfald av verksamheter pa
integrationsomradet genom att f3 till stind lokala 6verenskommelser

och samverkan med det civila samhillet. I ssmmanhanget kan dven
kunskapsspridning spela en roll. Ungdomsstyrelsen har sedan 2012

ett uppdrag inom politiken for det civila samhillet som omfattar savil
kunskapsspridning pa nationell, regional och lokal nivd som att bilda nitverk
for samverkan med bl.a. myndigheter. Det dr svart att efter kort tid bedéma
myndighetens arbete med uppdraget, men Riksrevisionen bedémer att arbetet
nu bor 6verga fran att finna sina former till en mer operativ fas. Riksrevisionen
konstaterar vidare att det finns ett behov av Ungdomsstyrelsens insatser,
sdrskilt vad giller Ungdomsstyrelsens nitverk med andra myndigheter, dir
inbjudna myndigheterna i sin tur kan samverka med civilsamhillet inom
ramen for respektive uppdrag. Ungdomsstyrelsen, men iven i nitverket
deltagande myndigheter, har ett ansvar for att arbetet i nitverket utvecklas.

Riksrevisionens granskning visar ocksa att det idag visserligen férekommer
samverkan mellan myndigheter och civilsamhillet, men att omfattningen av
samverkan varierar med hur tydlig styrningen av samverkan med civilsamhillet
ir (se avsnitt 6.4.1 ovan). Linsstyrelserna, vars uppdrag pa integrationsomradet
tydligt omfattar samverkan med bl.a. organisationer som anordnar aktiviteter
for nyanlinda, omfattar i hogre grad civilsamhallet i sin samverkan jamfort
med vad Arbetsférmedlingen har gjort i sina lokala 6verenskommelser kring
etableringsinsatserna. Att myndigheter prioriterar sitt samarbete med det civila
samhillet efter hur aktivt regeringen styr mot detta ir helt naturligt, och belyser
styrningens vikt i att frimja myndigheternas samverkan med civilsamhillet.
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6.4.5

6.4.6

Samtidigt framgar det av Riksrevisionens granskning att myndigheterna

som berdrs av granskningen, inte heller samarbetar med varandra i ndgon
storre utstrickning. Till exempel bidrar inte ldnsstyrelserna till statens
kunskapsspridning genom samarbete med Ungdomsstyrelsen eller till
Arbetsférmedlingens samverkan med civilsamhillet genom de lokala
overenskommelserna. Riksrevisionen har forstaelse for de svirigheter som kan
uppsti i samspelet mellan myndigheter som dels har olika uppdrag, dels verkar
pa olika arenor (Ungdomsstyrelsen pa nationell niv, linsstyrelserna pa regional
niva och arbetsférmedlingarna pé lokal niva). Samtidigt anser Riksrevisionen
att statens samlade samverkan med civilsamhillet inom integrationsomradet
skulle stirkas om statliga myndigheter i de delar det 4r m&jligt utvecklar
kontakterna sinsemellan. Riksrevisionens slutsats dr dirfor att den 6verblick
6ver civilsamhillet och den kunskap av idé- och metodmassig karaktir som
linsstyrelserna inom sitt uppdrag byggt upp i dagsliget riskerar att inte komma
Ovriga statliga aktorer till del. Ansvaret f6r myndigheternas bristande samverkan
delas av linsstyrelserna, Ungdomsstyrelsen och Arbetsférmedlingen.

En del av forklaringen finns hos civilsamhiillet

Mangfalden inom civilsamhillet dr stor. En del av civilsamhillet kommer aldrig
se den egna organisationens roll som att vara utforare av statligt finansierad eller
upphandlad verksamhet. Dirmed kommer civilsamhillets samarbete med staten,
t.ex. genom att ta en utforarroll, ocksa att variera med organisationernas vilja.
Civilsamhillets instéllning bidrar dédrfor ocks4, enligt Riksrevisionens mening,
till att forklara sektors laga deltagande som utforare pa integrationsomradet.

Viljan hos civilsambhillet att ta en utférarroll kan staten inte tvinga fram.

Hur statliga akt6rer agerar i stort kan dock paverka viljan positivt. Till viss

del handlar det om bemétande och att pa olika sitt uppritthalla ett gott
samarbetsklimat mellan staten och civilsamhillet. Det handlar ocksa om att
staten genom incitament och undanréjande av hinder kan underlatta f6r
civilsamhallet att ta en utforarroll. I sammanhanget dr det enligt Riksrevisionen
viktigt att beakta civilsamhillets mangfald och heterogenitet, nagot som stiller
krav pa att statliga akt6rer har formaga att arbeta pi olika sitt.

Vilka konsekvenser riskerar civilsamhdillets begriinsade deltagande att f&?

Enligt Riksrevisionen innebir den laga omfattningen av civilsamhillets
deltagande i de statliga insatserna for mottagande, etablering och integration
att statliga aktorer riskerar att gd miste om den mangfald verksamheter bl.a.

i civilsamhillets regi, som riksdag och regering har énskat se och som antas
leda till okad kvalitet och effektivitet i integrationsprocessen. Dirmed finns det
ocksa en betydande risk att de positiva effekter som det enligt granskningen
finns en stor samsyn om att civilsamhallet kan bidra med inte férverkligas.
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6.5.1

Av granskningen framkommer att det trots allt sker en utveckling lokalt, dir
det civila samhillet samverkar med kommunerna eller ibland ocksd med
myndigheterna lokalt. Givet civilsamhillets ofta lokala férankring dr det rimligt
att anta att samverkan mellan kommunerna och civilsamhillet kommer

vara stérre dn sektorns samarbete med staten. Riksrevisionen menar dock

att regeringen och berérda myndigheter, i den min man ser ett virde i en
fortsatt utveckling, bor ta initiativ till att i hogre grad stimulera civilsamhillets
deltagande som utférare pa integrationsomradet. Sddana initiativ bor, utifrdn
resultaten av Riksrevisionens granskning, frimst utgd fran att utveckla statens
lokala samarbete med civilsamhillet.

Riksrevisionens rekommendationer

Mot bakgrund av ovanstiende resonemang, rekommenderar Riksrevisionen
regeringen och berérda myndigheter att vidta f6ljande atgirder i syfte att ge
forutsittningar for civilsamhallets deltagande i de statliga insatser som syftar
till mottagande, etablering och integration av nyanlinda.

Regeringen bor

o Genomfira en samlad analys av den statliga finansieringen av civilsamhidllet
pa integrationsomradet.
En samlad analys kan, utifrin den utveckling som skett och som rapporten
redovisar, innefatta inom vilka omraden staten bor stédja civilsamhaillets
verksamhet och hur omradena motsvaras av dagens stodformer. Analysen
kan dven behandla férdelningen mellan & ena sidan tydligt inriktade stod
och, 4 andra sidan, stédformer som ger civilsamhillet utrymme att sjilv
definiera verksamheten. Analysen kan vidare omfatta vilka mojligheter
som myndigheter som Arbetsférmedlingen och Migrationsverket har att
ekonomiskt bidra till den verksamhet som civilsamhallet lokalt utfor i
samarbete med myndigheterna.

e Efterfraga uppfoljning av samarbetet med det civila sambhidllet fran
Arbetsférmedlingen och Migrationsverket.
Uppfsljningen kan omfatta i vilken omfattning och med vilken inriktning
som Arbetsférmedlingen och Migrationsverket, centralt och lokalt,
samarbetar med det civila samhillet i myndigheternas genomférande
av respektive uppdrag. Aven eventuella problem i samarbetet med
civilsamhillet vid insatser for mottagande och etablering kan inga i
uppféljningen.
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Analysera behovet att vidta generellt stodjande atgirder i syfte att underlitta
civilsamhillets deltagande i upphandlingar.

Det kan handla om att analysera vilka méjligheter som finns att genom t.ex.
kunskapsstdd och information underlitta for det civila samhillet att delta i
offentlig upphandling.

Tydliggora den roll som éverenskommelsen inom integrationsomridet har i
regeringens integrationspolitik.

Detta kan t.ex. ske genom att utifrin 6verenskommelsen regelbundet samla
berérda myndigheter for erfarenhetsutbyte. Det kan ocksa ske genom att
uppdatera regeringens atgirdsplan i syfte att hantera de hinder som finns
for civilsamhillet som utforare i integrationsarbetet och de eventuella
problem som myndigheterna iakttar i samarbetet med civilsamhillet.

6.5.2 Arbetsformedlingen och Migrationsverket bor

Utveckla den lokala samverkan med civilsamhiillet.

Det kan ske genom att Arbetsférmedlingen och Migrationsverket var for sig
inventerar omfattningen av den samverkan med civilsamhillet som idag
sker inom myndigheternas mottagnings- och etableringsuppdrag. Darutéver
kan myndigheterna var for sig 6verviga hur den framtida samverkan med
civilsamhillet b6r utformas vad giller t.ex. inrikining och omfattning.

Utveckla upphandlingsstrategier som underlittar for det civila samhdllet.
Upphandlingsstrategierna kan, givet aktuellt regelverk samt med
beaktande av allmidnna krav pa god resurshallning och hog effektivitet,
underlitta for civilsamhillet genom att beakta faktorer som den
geografiska och/eller volymmaissiga omfattningen pa upphandlingarna.
Det kan ocksd handla om hur t.ex. myndighetens information och
forfrigningsunderlag utformas i syfte att mojliggora for olika typer av
utforare att limna anbud.

6.5.3 Ldnsstyrelserna bor

Utveckla sin roll som regional resurs i integrationsarbetet.

Det kan omfatta hur linsstyrelsen bidrar med information om idéer och
arbetssitt i kontakten med det regionala och det lokala civilsamhillet

i framtagandet och utformningen av Arbetsférmedlingens lokala
overenskommelser inom etableringsuppdraget. Det kan ocksa inkludera
pa vilket sitt och i vilken omfattning som lansstyrelserna kan bidra i
Ungdomsstyrelsens spridning av kunskap om det civila samhallet.
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6.5.4 Ungdomsstyrelsen bor
e Bidra till samordning av den statliga finansieringen pd integrationsomradet.
Det kan innebira att Ungdomsstyrelsen, inom ramen {6r myndighetens
bidragsgivning och myndighetsnitverk, ser 6ver vilka mojligheter som
finns for att bidra till samordning av den statliga finansieringen pa
integrationsomradet, bl.a. i frigor som rér medfinansiering.
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Bilaga 1 Metod och material

Granskningens omfattning

Granskningen omfattar foljande departement och myndigheter:

Regeringskansliet

Utbildningsdepartementet

Ansvar for 6verenskommelsen inom integrationsomradet
(till 2013), politiken for det civila samhillet samt styrningen
av Ungdomsstyrelsen

Arbetsmarknadsdepartementet

Ansvar fér integrationspolitiken samt styrningen av
Arbetsférmedlingen och Svenska ESF-radet. Fran 2013 ansvar
for dverenskommelsen inom integrationsomradet

Justitiedepartementet

Ansvar fér styrningen av Migrationsverket

Socialdepartementet

Ansvar fér styrningen av linsstyrelserna

Myndigheter

Linsstyrelserna

Regionalt samverkansuppdrag inom integrationspolitiken

Arbetsférmedlingen

Samordningsansvar fér etableringsinsatser, samt utférare av
etableringsinsatser

Migrationsverket

Ansvar fér mottagningsverksamhet fér asylsékande

Ungdomsstyrelsen

Ansvar fér politiken fér det civila samhillet, samt viss
finansiering av civilsamhallets organisationer

Svenska ESF-radet

Ansvar for finansiering genom Europeiska Integrationsfonden

Granskningen omfattar perioden 2010-2013, dvs. frin riksdagens beslut om prop.

2009 /2010:55 och regeringens beslut om 6verenskommelsen inom integrationsomradet.

Regeringen anser att civilsamhillet har en roll pa integrationsomradet samt for

mottagandet av asylsokande och nyanlinda invandrares etablering°.

Granskningen omfattar Svenska ESF-radets férvaltning av Europeiska

Integrationsfonden. Syftet med Integrationsfonden ir att forbittra systemen f6r

mottagning och integration av nyanlinda invandrare i Sverige.>* Svenska ESF-radet

219 Prop. 2009/10:55 avsnitt 9.4 och éverenskommelsen inom integrationsomradet (1J2009/2235/UF).

211 Se http://www.esf.se/sv/vara-program/Integrationsfonden/Om-Integrationsfonden/.
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forvaltar dven Europeiska Socialfonden som till en del* kan finansiera projekt som syftar
till att férbattra arbetskraftsutbudet fran personer med utlindsk bakgrund. Riksrevisionen
har valt att i denna granskning enbart omfatta Integrationsfonden, vars hela syfte ir att
forbattra systemen for mottagande och integration. En bidragande orsak dr ocksa att
Riksrevisionen nyligen har granskat Socialfondens férvaltning ur ett annat perspektiv>s.

Migrationsverket forvaltar Europeiska Flyktingfonden, som stéder projekt som vinder
sig till asylsokande, flyktingar och skyddsbehévande. Flyktingfonden omfattas inte av
granskningen, eftersom fonden till stor del finansierar projekt som ror asylprovning
samt utveckling, 6vervakning och utvirdering av asylpolitiken, dvs. omraden som inte
ir i fokus i denna granskningsrapport.

Granskningen har genomforts av en projektgrupp bestiende av Karolina Larfors
(projektledare) och Johan Stromblad (projektmedarbetare fram till 15 oktober 2013).

Material frain myndigheter och departement

Material har samlats in p4 flera olika sitt utifrdn granskningens syfte och revisionsfragor
under framst perioden maj—september 2013, men dven inom ramen fo6r granskningens
forstudie (februari-mars 2013). Riksrevisionens projektgrupp har genomfort intervjuer
med centrala foretridare for Arbetsformedlingen, Migrationsverket, Svenska ESF-

radet och Ungdomsstyrelsen. Intervjuerna har handlat om myndigheternas arbete

med att involvera det civila samhallet i integrationsarbetet genom bl.a. lokala
overenskommelser och lokal samverkan, upphandling samt finansiering. Intervjuer har
ocksa genomforts med foretridare f6r Regeringskansliet (Arbetsmarknads-, Justitie-,
Social- och Utbildningsdepartementen). Departementsintervjuerna har omfattat bl.a.

det interdepartementala samarbetet kring genomférandet av politiken for det civila
samhillet, anvindandet av 6verenskommelsen inom integrationsomradet som ett verktyg
samt respektive departements styrning av de granskade myndigheterna. Intervjuerna
har genomforts med personer som respektive myndighet och departement har utsett
som bist limpade att svara pd projektgruppens fragor om styrning och genomférande
av den verksamhet som ber6rs av granskningen. Intervjupersonerna har varit chefer,
ledningsgrupper, ansvariga for frigan/omradet samt myndighetshandliggare.

En webbenkit har skickats till samtliga lansstyrelser i syfte att undersoka om och

hur lansstyrelserna arbetar med civilsamhillet regionalt. Enkiten genomfordes
under perioden 20 maj—3 juni 2013 och alla 21 linsstyrelser besvarade enkiten.
Enkitresultaten redovisas i slutet av bilagan.

212 Som en av tre prioriterade malgrupper i den ena av Socialfondens tva programomraden.

213 Se Riksrevisionen (2012) Mer att férenkla (RiR 2012:22).
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Material fran civilsamhillet

Riksrevisionen har skickat en webbenkiit till de 168 foretridare for civilsamhiillet

som 2009 deltog i den dialog som féregick regeringens 6verenskommelse pa
integrationsomradet. Enkiten handlade bl.a. om civilsamhillets potential som

utférare av verksamhet pa integrationsomradet, utfallet av politikforindringen och
mboijliga hinder. Enkitutskicket gjordes till de e-postadresser som limnats i samband
med dialogmétena och som projektgruppen fatt fran Utbildningsdepartementet®«.
Enkitundersokningen genomférdes under perioden 22 maj—s juni 2013, varefter tre
paminnelser gick ut. Svarsfrekvensen ir relativt 1ag, 35 procent av respondenternas.
Den laga svarsfrekvensen kan ha flera férklaringar, t.ex. att kontinuiteten inom
organisationerna ir lag, vilket forsvirar att besvara enkiten, eller att organisationer som
idag inte uttryckligen anser sig arbeta med integrationsfragor har svaga incitament att
besvara enkiten. Det finns skil att inte dra for langtgaende slutsatser av enkiten till
civilsamhillet, dels med anledning av den lidga svarsfrekvensen, dels da det inte har
varit mojligt att genomfora nagon bortfallsanalys. Det sistnimnda beror pa att det har
saknats bakgrundsvariabler om organisationerna i den information som Riksrevisionen
fatt fran Utbildningsdepartementet. Sammantaget ska dirfor inte enkiten generaliseras
till ndgon storre grupp dn just de som svarat pd enkiten. Riksrevisionen anser dock att
den kan anviandas som en breddning av den nedan beskrivna fokusgruppsintervjun.

Foretriddare for civilsamhillet har ocksd omfattats av en fokusgruppsintervju den 29
augusti 2013. Inbjudna var personer som tillhér de organisationer som under 201-2013
representerar och har representerat civilsamhallet i den styrgrupp som foljer arbetet
med 6verenskommelsen inom integrationsomradet®°. Fokusgruppsintervjun handlade
om den genomforda politikférindringen och civilsambhillets férvintningar; méjligheter
och problem for civilsamhaillet idag, samt civilsamhillets férutsittningar. Av 9
inbjudna deltog 6 representanter i fokusgruppsintervjun. I ett fall ersattes personen

i styrgruppen av en annan person frin samma organisation. Av de tre franvarande
anmailde en person férhinder samma dag som intervjun. Generellt kan sigas att
samstimmigheten mellan deltagarna i diskussionerna var stor.

Under granskningen har det for projektgruppen blivit tydligt att en utmirkande
egenskap hos civilsamhillet ir att varje organisation foretrider sig sjilv och inte kan
uttala sig for en storre grupp. Det férsvarar generellt mojligheten att generalisera

214 Projektgruppen har darmed utgatt fran det urval som Regeringskansliet gjorde i samband med inbjudan till
dialogen pé integrationsomradet.

15 Av de ursprungliga 168 e-postadresserna féll inledningsvis 24 adresser bort da de inte lingre var i bruk. 124
respondenter kvarstod. Av dessa besvarade 44 enkiten, vilket ger svarsfrekvensen 35 procent.

216 Civilsamhdllet finns representerat med fyra ledaméter i styrgruppen. Flera av ledaméterna har suttit i
styrgruppen under flera ar. Se t.ex. Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom
integrationsomrddet och Sveriges Kommuner och Landsting. Parternas dterrapportering maj 2013. Inbjudan
riktades till de personer som under 2011-2013 ingar/har ingatt i styrgruppen till verenskommelsen.
Inbjudan gick ut i tvd omgangar, eftersom det efter férsta utskicket visade sig att styrgruppens
sammansittning nyligen hade dndrats.
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till hela civilsamhillet utifran insamlade uppgifter. Ett undantag ir civilsamhillets
representanter i styrgruppen som ir ombedda att i styrgruppen fortrida organisationer
pé integrationsomradet och inte enbart den egna organisationen?.

Projektgruppen har bedomt att det for granskningen har varit viktigt att komplettera
uppgifter frin myndigheter och departement, med resonemang och synpunkter
fran civilsamhillet. Projektgruppens bedémning ir att uppgifterna i enkiten och
fokusgruppsintervjun, i de fall dir samstimmigheten mellan svaren ir stor, ger en
indikation pa synpunkter som finns representerade i organisationer verksamma pa
integrationsomradet.

Uppgifter om civilsamhiillets deltagande i integrationsarbetet

For att kunna belysa utfallet av politikforindringen, dvs. om civilsambhillet deltar
som utforare i integrationsarbetet i syfte att bidra till en méangfald verksambheter,
har Riksrevisionen efterfragat uppgifter om upphandling fran, finansiering av

och samverkan med civilsamhillet frin Arbetsférmedlingen, Migrationsverket,
Svenska ESF-radet och Ungdomsstyrelsen. Fragor som ror utfallet har ocksd stillts
i enkiten till linsstyrelserna, i enkiten till civilsamhillet, i fokusgruppsintervjun, i
myndighetsintervjuerna och i kompletterande kontakter med myndigheterna.

Ovrigt material

Material om statens relation till civilsamhillet i integrationsarbetet har ocksa samlats
in genom att projektgruppen har efterfragat exempel pa nir civilsamhillet deltar i lokal
samverkan och upphandling, samt fir finansiering pa integrationsomradet. Syftet har
varit att visa pa det utrymme som uppenbarligen finns {or att involvera civilsamhillet
pé olika sitt i integrationsarbetet och pa den verksamhet som da kan bli resultatet.

Projektgruppen har ocksd genomfort statistik- och dokumentstudier samt haft kontakt
med SCB respektive ett par forskare (Roberto Scaramuzzino, forskare, Socialhdgskolan,
Lunds universitet, och Lars Svedberg, professor, Institutionen f6r Socialvetenskap,
Ersta Skondal hogskola), i syfte att underscka om man genom offentlig statistik och
forskning kan uttala sig om i vilken utstrickning som civilsamhillet har méjlighet att
delta som utférare pa integrationsomradet.

217 Riksrevisionens fokusgrupp med foretradare fér civilsamhillet 2013-08-29.
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Resultat av Riksrevisionens enkat till lansstyrelserna

Som framgér ovan skickade Riksrevisionen under férsommaren 2013 en webbenkit till
alla 21 linsstyrelser. Nedan redovisar Riksrevisionen antalet svar pa de fragor som utgér
underlag till rapporten samt hur avgivna svar férdelats.

Fraga 6. Har lansstyrelsen samverkat med Ungdomsstyrelsen i syfte att sprida kunskap
om det civila samhillet och dess verksamhet inom integrationsomradet pa regional och
lokal niva?

Antal svarande lansstyrelser: 21 varav

Vet ej: o

Nej: 18

Ja:3

Fraga 7. Har linsstyrelsen pé annat sitt varit i kontakt med Ungdomsstyrelsen inom
ramen for linsstyrelsens uppdrag pd integrationsomradet?

Antal svarande linsstyrelser: 21 varav

Vet ej: 1

Nej: 14

Ja: 6 (inkl. majlighet till fritextsvar) Av de sex linsstyrelsen som svarat ja visar
fritextsvaren att tre har varit i kontakt med Ungdomsstyrelsen med anledning av
mentorskapsprojektet.

Fraga 8. Kinner linsstyrelsen till den nationella 6verenskommelsen som regeringen
2010 ingick med idéburna organisationer pd integrationsomradet och SKL?

Antal svarande linsstyrelser: 21 varav
Ja: 21
Nej: o

Vet ej: o
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Fraga 9. Har linsstyrelsen uppfattat att denna 6verenskommelse kan ligga till grund f6r
regionala eller lokala 6verenskommelser med civilsamhillet pa integrationsomradet?

Antal svarande linsstyrelser: 21 varav
Ja:1s
Nej: 6

Fraga 10. Finns det idag ndgon regional 6verenskommelse med civilsamhillet pd
integrationsomradet i ert lin?

Antal svarande linsstyrelser: 21 varav

Ja, en regional 6verenskommelse som omfattar civilsamhillet har tillkommit fére 2010
(4 svar)

Ja, en regional 6verenskommelse som omfattar civilsamhillet har tillkommit efter
2010, men utan direkt koppling till regeringens 6verenskommelse (1 svar)

Ja, en regional 6verenskommelse som omfattar civilsamhillet har tillkommit till f6ljd
av regeringens nationella 6verenskommelse (2 svar)

Nej, civilsamhillet omfattas inte av ndgon regional 6verenskommelse pa
integrationsomradet i virt lin (12 svar)

Vet ej (2 svar)

Fraga 12. P4 vilket sitt frimjar linsstyrelsen regional och lokal samverkan mellan
civilsamhillets organisationer och offentliga organisationer inom integrationsomradet?

Antal svarande linsstyrelser: 21 (fritext)

Fraga 13. Vad uppfattar linsstyrelsen vara de frimsta hindren for regional och/eller
lokal samverkan mellan offentliga organisationer och civilsamhillets organisationer
inom integrationsomradet?

Antal svarande lansstyrelser: 20
Flera svarsalternativ, ddr fler dn ett svar kunde anges:

Offentliga organisationers kunskap om civilsamhillets verksamheter dr begrinsad
(5 svar)

Offentliga organisationers uppdrag begrinsar méjligheterna till samverkan med
civilsambhillet (5 svar)
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Offentliga organisationer saknar intresse for samverkan med civilsamhillet (o svar)

Offentliga organisationer saknar tid/resurser f6r samverkan med civilsamhallet
(10 svar)

Civilsamhillets organisationer saknar intresse f6r samverkan (1 svar)
Civilsamhallets organisationer saknar tid/resurser fér samverkan (15 svar)

Civilsamhallets organisationer lokalt/regionalt verkar inte inom integrationsomradet
(2 svar)

Civilsamhallets organisationer ingar inte i Arbetsformedlingens lokala
overenskommelser om etableringsinsatser (10 svar)

Regelverk kring upphandling férsvirar samverkan (8 svar)
Regelverk kring finansiering forsvirar samverkan (9 svar)
Vet ej (o svar)

Annat, namligen + fritext (8 svar)

Fraga 14. Arbetar linsstyrelsen aktivt for att inkludera civilsamhillet i
Arbetsférmedlingens lokala 6verenskommelser om etableringsinsatser?

Antal svarande linsstyrelser: 21 varav
Ja: 8 svar
Nej: 12 svar

Vet ej: 1 svar

Fraga 15. Varfor arbetar inte linsstyrelsen aktivt f6r att inkludera civilsamhillet i
Arbetsformedlingens lokala 6verenskommelser om etableringsinsatser?

Antal svarande lansstyrelser: 12 (de som svarat nej pa fraga 14)

Fritextsvar.

RIKSREVISIONEN 105



STATEN OCH DET CIVILA SAMHALLET | INTEGRATIONSARBETET

Fraga 16. Har civilsamhillet, givet de forutsattningar som finns i linet, mdéjlighet att
som utforare bidra med verksamheter inom integrationspolitiken?

Antal svarande linsstyrelser: 21 varav
Ja: 20
Nej: o

Vet ej: 1

Fraga 18. Utfor civilsamhillets organisationer i linet idag ndgon verksamhet inom
integrationspolitiken i samverkan med offentliga organisationer?

Antal svarande lansstyrelser: 21 varav
Ja:19
Nej: o

Vet ej: 2

Fraga 19. Ar denna samverkan formaliserad genom nigon eller flera av nedanstiende
former?

Antal svarande linsstyrelser: 19 (de som svarat ja pa fraga 18)
Flera svarsalternativ, dir fler dn ett svar kunde anges:
Upphandlad av en statlig myndighet genom LOU: o svar
Upphandlad av en kommun genom LOU: 1 svar
Upphandlad av en statlig myndighet genom LOV: o svar
Upphandlad av en kommun genom LOV: o svar

En statlig myndighet finansieras projekt: 8 svar

En kommun finansierar projekt: 9 svar

En statlig myndighet finansieras befintlig verksambhet: 5 svar
En kommun finansierar befintlig verksamhet: 8 svar

Inget av ovanstdende: 3 svar

Vet ej: 3 svar

Annat, nimligen + fritext: 3 svar
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Fraga 20. Ange exempel pa verksamhet inom integrationspolitiken som civilsamhillets
organisationer i linet utfér i samverkan med offentliga organisationer?

Antal svarande linsstyrelser: 17

Fritextsvar.

Fraga 21. Vad behover utvecklas ytterligare for att civilsamhillet battre ska kunna bidra
som utforare av verksamhet inom integrationspolitiken?

Antal svarande linsstyrelser: 21

Flera svarsalternativ, ddr fler 4n ett svar kunde anges:

Fortydligade regeringsuppdrag till statliga myndigheter (17 svar)

Mer kunskap om civilsamhillet centralt i statliga myndigheter (7 svar)

Mer kunskap om civilsamhaillet i statliga myndigheter lokalt och regionalt (8 svar)
Mer kunskap om civilsamhaillet i kommunerna (4 svar)

Formerna for formell samverkan mellan stat och civilsamhille behover utvecklas
(17 svar)

Regelverk kring upphandling bor ses 6ver (11 svar)
Regelverk kring finansiering bor ses Gver (12 svar)
Vet ej (o svar)

Annat, namligen + fritext (5 svar)
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Tidigare utgivna rapporter fran Riksrevisionen

Alla Riksrevisionens tidigare utgivna rapporter finns tillgingliga pa

www.riksrevisionen.se

2013 20131
2013:2
201313
2013:4
20135
2013:6

201317

2013:8
2013:9
201310
2013:11
2013:12
2013113
201314

201315
2013:16

2013117

201318
2013119
2013:20

2013:21
2013:22
2013:23

Svensk rymdverksamhet — en strategisk tillgang?

Statliga myndigheters skydd mot korruption

Staten pa elmarknaden — insatser fér en fungerande el6verféring
Mer patientperspektiv i virden — 4r nationella riktlinjer en metod?
Staten pi telekommarknaden

Ungdomars vig till arbete — individuellt stéd och matchning mot
arbetsgivare

Bostadstilligget och dldreforsorjningsstodet till pensionirer

—nér formanerna fram?

Energieftektivisering inom industrin — effekter av statens insatser
Sverige i Arktiska radet — effektivt utbyte av medlemsskapet

P4 vig ut i virlden — statens frimjandeinsatser for export

Statens kunskapsspridning till skolan

Skattekontroll — en fraga om fortroendet for offentlig forvaltning
Landsbygdsprogrammet — fran jordbruksstdd till landsbygdsstod?
Sjunde AP-fonden — svarar forvaltningen av premiepensionen mot
spararnas krav?

Krinkt eller diskriminerad i skolan — 4r det nidgon skillnad?

Statens tillsyn 6ver skolan — bidrar den till forbittrade
kunskapsresultat?

Ett steg in och en ny start — hur fungerar subventionerade
anstillningar f6r nyanlinda?

Tagforseningar — orsaker, ansvar och atgirder

Klimat for pengarna? Granskningar inom klimatomridet 2009-2013
Statens satsningar pa nationella kvalitetsregister — leder de i ritt
riktning?

Statens hantering av riksintressen — ett hinder f6r bostadsbyggande
Forsvarsmaktens formaga till uthalliga insatser

Transparensen i budgetpropositionen for 2014 — tillimpningen av det
finanspolitiska ramverket
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2014 20141 Statens insatser for riskkapitalforsérjning — i senaste laget
2014:2 Bostader for dldre i avfolkningsorter

Bestillning: publikationsservice@riksrevisionen.se
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