SVERIGES hid t&d
RIKSDAG hdd
SKRIFTLIG FRAGA TILL STATSRAD

Fran Riksdagsforvaltningen
2017-12-08

Besvaras senast
2017-12-22
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2017/18:438 Postnords arbete infor julen

Nir julen ndrmar sig 0kar trycket pd posthanteringen. Det ar forstaeligt. Manga
manniskor skickar savil julhdlsningar som julklappar, och allt fler handlar pa
internet infor julen. Nyligen rapporterade dock flera medier om att Postnords
hantering av paket brister. P4 Arlandas postterminal ligger i skrivande stund
hundratals paket utomhus under bar himmel med risk att utsittas for regn, vind
och snd. Nér Postnord uppmérksammades pa denna problematik blev svaret att
det berodde pé en ofantligt stor méngd paketleveranser fran Kina som man har
svért att hantera.

Post- och telestyrelsen (PTS) har efter mediernas rapportering startat en
tillsynsgranskning 6ver Postnords pakethantering pd Arlanda. Att paket tillats

ligga ute under bar himmel under 14nga perioder ir givetvis oacceptabelt.

I Postnords tillstdndsvillkor star ocksa att paket ska hanteras s att de inte
skadas genom yttre pdverkan under hanteringen eller av vdder och vind”.

Det forefaller méarkligt att Postnord inte har forberett sig battre pa att hantera
paketflodet infor julen. Oavsett om det handlar om brister i teknik eller
bemanning torde det vara rimligt att Postnord sikerstéller att samtliga paket och
brev hanteras korrekt utan att i onddan behdva utséttas for vider och vind.

Dirfor vill jag fraga nérings- och innovationsminister Mikael Damberg:

Vilka atgérder avser ministern att vidta for att sékerstélla att Postnord fullfoljer
sitt uppdrag utifran det tillstdndsvillkor som finns uppsatt?

Ann-Charlotte Hammar Johnsson (M)
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Overldmnas enligt uppdrag

Johan Welander
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