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Motion till riksdagen
2012/13:Sf214

av Eva Flyborg (FP)

Vidareutbildning av
forsakringskassehandlaggare

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om utbildningsvégar for handlidggare vid Forsakringskassan.

Motivering

De krav som idag stélls pa handldggare vid Forsdkringskassan dr mycket
stora. Inte sillan har handldggaren avsevért inflytande ver andra ménniskors
liv och tillvaro. Ménga som arbetar som handldggare vid Forsédkringskassan
har dirfor forvaltningsutbildning fran universitetet. Enligt olika uppgifter
skall det dven ha forekommit inhyrd personal via skrivbyré eller personalut-
hyrningsfirmor som saknar formell utbildning.

Precis som det &r viktigt att ha &mnes- och studiebehoriga ldrare i under-
visningen, att likare har ldkarutbildning och att sparvagnsforare har ritt ut-
bildning ar det viktigt att anstillda vid Forsdkringskassan har rétt utbildning.
For att sdkerstilla en hog kompetensniva vore det darfor onskvirt med en
egen utbildningsvag for handlaggare. Detta bor riksdagen som sin mening ge
regeringen till kénna.

Stockholm den 26 september 2012
Eva Flyborg (FP)
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