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Gemensamt konsumentskydd i EU

Sammanfattning

I betdnkandet behandlar utskottet proposition 2013/14:15 Gemensamt kon-
sumentskydd i EU. | propositionen foreslar regeringen andringar i bl.a.
konsumentkoplagen, lagen om avtalsvillkor i konsumentférhallanden,
distans- och hemforsaljningslagen och marknadsféringslagen for att genom-
fora ett EU-direktiv om konsumentréttigheter i svensk rétt. Forslagen
syftar till att starka konsumentskyddet vid avtal som ingéas pé distans och
utanfor affarslokaler.

Regeringens forslag innebar bl.a. att angerratt infors for konsumenter
som ingér avtal p& offentliga platser som gator, kdpcenter och badstrander.
Tydliga regler foreslas ocksa om vilken informationsskyldighet naringsid-
karen har vid ingdende av avtal pa distans och utanfor affarslokaler. Vid
distansavtal som ingds pa en naringsidkares webbplats foreslas aven att
konsumenten endast ska vara bunden om han eller hon uttryckligen har
gatt med pa att betala for varan eller tjansten.

| propositionen foreslas vidare att konsumentskyddet i vissa avseenden
ska starkas for alla konsumentavtal, dvs. dven avtal som ingds i butik. Ett
avtalsvillkor som innebér att konsumenten &r hénvisad till ett betalnummer
for telefonkontakter med naringsidkaren efter det att ett avtal ingétts ska
anses oskéligt.

Lagandringarna ar avsedda att tréda i kraft den 13 juni 2014.

Ingen motion har vackts med anledning av propositionen.

Utskottet foreslar att riksdagen antar regeringens lagforslag med nagra
sprakliga justeringar och en lagteknisk anpassning.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Gemensamt konsumentskydd i EU

Riksdagen antar regeringens forslag till

1. lag om éndring i konsumentkdplagen (1990:932) med den andringen att
13 och 43 88§ far den lydelse som utskottet foreslar i bilaga 3,

2. lag om d&ndring i lagen (1991:351) om handelsagentur med den &and-
ringen att 22 § far den lydelse som utskottet foreslar i bilaga 3,

3. lag om andring i lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhal-
landen,

4. lag om &ndring i distans- och hemfdrséljningslagen (2005:59),

5. lag om &ndring i lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden,

6. lag om andring i marknadsforingslagen (2008:486),

7. lag om &ndring i konsumentkreditlagen (2010:1846),

8. lag om &ndring i skatteforfarandelagen (2011:1244) med den andringen
att 39 kap. 5 § far den lydelse som utskottet foreslar i bilaga 3.

Dérmed bifaller riksdagen proposition 2013/14:15 punkterna 1-8.

Stockholm den 28 november 2013

P& civilutskottets vagnar

Veronica Palm

Foljande ledaméter har deltagit i beslutet: Veronica Palm (S), Nina Lund-
strom (FP), Oskar Oholm (M), Carina Ohlsson (S), Marta Obminska (M),
Hillevi Larsson (S), Margareta Cederfelt (M), Jonas Gunnarsson (S), Ola
Johansson (C), Yilmaz Kerimo (S), Jessika Vilhelmsson (M), Jan
Lindholm (MP), Roland Utbult (KD), Markus Wiechel (SD), Marianne
Berg (V), Thomas Finnborg (M) och Lars Eriksson (S).
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Redogorelse for drendet

Arendet och dess beredning

Europaparlamentet och radet antog den 25 oktober 2011 ett nytt direktiv
(2011/83/EU) om konsumentrattigheter. Genom direktivet upphdvs tidigare
direktiv om hem- och distansforsaljning frdn 1985 respektive 1997. Dess-
utom andras direktivet om oskaliga villkor i konsumentavtal fran 1993 och
direktivet om vissa aspekter rérande forsaljning av konsumentvaror och hér-
med forknippade garantier fran 1999.

I kommissionens regi har tre méten hallits om genomférandet av direkti-
vet. Overlaggningar om tolkningen och genomforandet av direktivet har
dessutom hallits med foretradare for berdrda departement i Gvriga nordiska
lander.

Som ett led i genomforandet utarbetades i Justitiedepartementet departe-
mentspromemorian Gemensamt konsumentskydd i EU (Ds 2013:15). Pro-
memorian har remissbehandlats.

Civilutskottet hade den 16 december 2008, den 20 april 2010, den 30
november 2010 och den 26 april 2011 dverldggningar med foretradare for
regeringen om direktivforslaget.

I propositionen foreslar regeringen att riksdagen antar de forslag till and-
ringar i bl.a. konsumentkoplagen (1990:932), lagen (1994:1512) om avtals-
villkor i konsumentférhallanden, distans- och hemforsiljningslagen
(2005:59) och marknadsforingslagen (2008:486) som har lagts fram i pro-
positionen. Lagforslagen har granskats av Lagradet.

Regeringens forslag till riksdagsbeslut finns i bilaga 1 och lagforslagen
i bilaga 2.

Ingen motion har vackts med anledning av propositionen.

Direktivet om konsumentréttigheter

Direktivet om konsumentrattigheter spanner Gver ett stort omrade. Huvud-
sakligen regleras avtal om konsumentkop och konsumenttjanster som ingas
pa distans eller utanfor affarslokaler. Men direktivet innehaller ocksa artik-
lar som galler oavsett pa vilket sitt ett avtal ingas. Det galler exempelvis
vissa artiklar om oskéliga avtalsvillkor. Direktivet &r ett s.k. fullharmonise-
ringsdirektiv. Det innebar att medlemsstaterna inte far behdlla eller inféra
bestammelser i nationell lag som skiljer sig frdn vad som foreskrivs i direk-
tivet.

Syftet med direktivet ar dels att astadkomma ett konsumentskydd som
ligger pad en hdg niva, dels att bidra till att den inre marknaden fungerar
tillfredsstéllande. Bakgrunden till direktivet ar att allt fler méanniskor hand-
lar varor och tjanster pa distans, framfor allt via internet, och inte sallan



REDOGORELSE FOR ARENDET

fran utlandet. Samma regler kommer i och med direktivet att gélla i alla
EU-lander, vilket gor det enklare for bdde konsumenter och naringsidkare

att veta vad som géller vid kép av varor och tjanster bade i hemlandet och
i andra lander inom unionen.

2013/14:CU7
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Utskottets Gvervaganden

Gemensamt konsumentskydd i EU

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen antar regeringens lagforslag med nagra sprakliga juster-
ingar och en lagteknisk anpassning.

Propositionen

I propositionen foreslar regeringen andringar i bl.a. konsumentkoplagen,
lagen om avtalsvillkor i konsumentforhallanden, distans- och hemforsélj-
ningslagen och marknadsforingslagen for att genomfdra direktivet om
konsumentrattigheter i svensk ratt. Regeringen anfor att direktivet bor
genomforas pd ett sddant satt att direktivets konsumentskydd sakert upp-
fylls. Samtidigt ar det viktigt att avgora i vad man nya regler ocksd ska
gélla for konsumentavtal som faller utanfor direktivets tillampningsomrade.
Genomforandet maste anpassas till den terminologi och systematik som
finns i den svenska konsumentlagstiftningen.

Regeringen konstaterar att det i svensk ratt inte finns nagon generell
konsumentlag som é&r tillamplig pa alla typer av konsumentavtal och som
dessutom innehaller s& manga olika typer av bestammelser som finns i
direktivet. Genomférandet av direktivet kommer darfor att paverka flera
lagar. Det nya direktivet innehaller huvudsakligen bestammelser om distans-
avtal och avtal utanfor fasta affdrslokaler. Distans- och hemférsaljningsla-
gen ar darfér central vid genomforandet av direktivet. 1 och med att
begreppet hemforsaljning utmonstras ur distans- och hemfoérséljningslagen
bor lagen byta namn och struktureras om.

Regeringens forslag innebar i huvudsak féljande. Distans- och hemfor-
séljningslagen ska byta namn till lagen om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler. Med avtal utanfor affarslokaler avses t.ex. avtal som ingas
vid gatuforsaljning. Sadana avtal ska alltsd omfattas av lagen.

Liksom den nuvarande regleringen i distans- och hemforsaljningslagen
omfattar direktivet avtal om Gverlatelse och upplatelse av 16s egendom
samt tjansteavtal. Flera typer av avtal ar undantagna fran direktivets till-
lampningsomrade. | den nu géllande distans- och hemforsiljningslagen
finns ocksd undantag for delvis samma avtalstyper. Dessutom har andra
avtalstyper undantagits fran delar av lagen, t.ex. fran bestimmelserna om
angerratt. Regeringens forslag innebar att nagra undantag ar oférandrade i
forhallande till de nuvarande undantagen i lagen, men andra &r nya. Som
exempel kan n&dmnas att avtal om uthyrning av fast egendom for annat
andamal an varaktigt boende, t.ex. av en sommarstuga eller en lokal, ska
omfattas av bestdmmelserna, liksom avtal som ingas vid en auktion. Avtal



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

som avser lotteritjanster ska daremot inte langre omfattas av regleringen.
Aven avtal utanfor affarslokaler dér det pris som konsumenten ska betala
understiger 400 kronor ska undantas frdn bestimmelserna.

Bestammelserna om bl.a. informationskrav och &ngerratt for distansavtal
om finansiella tjanster ska gélla &ven vid avtal om finansiella tjanster som
ingas utanfor affarslokaler. Avtal dar det pris som konsumenten ska betala
understiger 400 kronor ska dock undantas fran bestimmelserna. Aven kre-
ditavtal ska undantas frn bestammelserna.

Vid distansavtal och avtal utanfor affarslokaler om varor och icke finan-
siella tjanster ska all information ges till konsumenten innan avtalet ingas.
En nyhet ar att néringsidkaren ska informera om vilken maskin- och pro-
gramvara som kravs for digitala produkter.

Informationen ska vara klar och begriplig och sérskild hénsyn ska tas
till behovet av skydd for sarskilt utsatta personer. Nar ett avtal har ingatts
ska konsumenten inom rimlig tid fa en kopia av avtalet eller en bekraf-
telse av avtalet.

Néringsidkare som asidosatter informationsskyldigheten ska kunna drab-
bas av sanktioner enligt marknadsforingslagen.

Det infors ocksa en civilrattslig regel om féljden av utebliven informa-
tion. Informerar inte néringsidkaren om kostnader for leverans och porto
eller andra tillkommande kostnader &r konsumenten inte skyldig att betala
sddana kostnader.

En naringsidkare ska p& sin webbplats tidigt i bestallningsprocessen
ange begrénsningar i leveransen och vilka betalningssitt som godtas. For
att konsumenten ska vara bunden av en bestallning som gors pa en nérings-
idkares webbplats kravs att konsumenten uttryckligen pétagit sig forpliktel-
sen att betala.

Det infors gemensamma bestammelser om angerratt for distansavtal och
avtal utanfor affarslokaler. Angerfristen ska alltid vara 14 dagar. For vissa
avtalstyper galler inte ngerratten.

Nar &ngerratten utévas ska konsumenten, med vissa undantag, pa egen
bekostnad 1&mna eller sénda tillbaka varan till naringsidkaren. Naringsidka-
ren ska aterbetala vad konsumenten har betalat for varan och har da ratt
till avdrag for vardeminskning pd varan, om vardeminskningen har upp-
kommit till féljd av att konsumenten har hanterat varan i storre utstrack-
ning an som varit nddvandigt for att faststalla dess egenskaper och funktion.

Vid konsumentavtal som ingas i naringsidkarens affarslokal ska narings-
idkaren, innan avtal ingds, lamna information till konsumenten om bl.a.
varans eller tjanstens egenskaper och funktion. Informationen behéver inte
lamnas om det géller ett vardagligt avtal som fullgérs omedelbart i sam-
band med att det ingas eller om informationen framgar av sammanhanget.

Om néringsidkaren inte l&mnar denna information ska han eller hon
kunna drabbas av sanktioner enligt marknadsforingslagen.

2013/14:CU7
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Vid konsumentkop ska saljaren avlamna varan utan onddigt drojsmal
och senast 30 dagar efter det att avtalet ingicks, om det inte foljer av avta-
let nér varan ska avlamnas.

Koparen ska ha ratt att hava kopet vid drojsmél, om dréjsmélet ar av
vasentlig betydelse for honom eller henne, om képaren fore avtalets inga-
ende meddelat sdljaren att leverans senast en viss dag ar av avgorande
betydelse eller om séljaren forklarat att han eller hon inte avser att leve-
rera varan.

Ett avtalsvillkor ska kunna forbjudas att anvandas i framtiden om villko-
ret innebdr att konsumenten ar hanvisad till ett betalnummer for telefonkon-
takter med naringsidkaren med anledning av ett inganget avtal.

Ett avtalsvillkor som innebér att konsumenten blir skyldig att betala till-
lagg utdver det avtalade priset for en vara, tjanst eller annan nyttighet ska
som utgangspunkt vara utan verkan mot konsumenten.

Medlemsstaterna ska senast den 13 december 2013 anta de bestammel-
ser som &ar nodvéndiga for att genomfora direktivet.

De foreslagna bestdmmelserna ska trdda i kraft den 13 juni 2014. |
frdga om avtal som ingatts fore ikrafttradandet ska aldre bestammelser till-
lampas.

Utskottets stallningstagande

Regeringens lagforslag har inte mott invandningar i ndgon motion. Utskot-
tet anser att riksdagen av de skdl som anfdrs i propositionen bor anta
regeringens lagforslag. Nagra sprakliga justeringar och en lagteknisk anpass-
ning bor dock goras pa det sétt som redovisas nedan.

Nar det galler forslagen till andringar i 13 och 43 88 konsumentkdpla-
gen och 22 § lagen om handelsagentur bor lagtexten goéras kdnsneutral.
Utskottets forslag framgér av bilaga 3.

| proposition 2013/14:22 Undantag fran kassaregisterkrav vid obetydlig
omfattning foreslds bl.a. en andring i 39 kap. 5 § skatteférfarandelagen.
Skatteutskottet har i betdnkande 2013/14:SkU14 tillstyrkt regeringens for-
slag. Aven i den proposition som nu &r aktuell foreslds en &ndring i
samma paragraf. Detta lagforslag behdver darfor anpassas till andringen i
betdnkande 2013/14:SkU14. Den lagtekniska anpassningen framgar av
bilaga 3.
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BiLaca 1

Forteckning over behandlade forslag

Propositionen

Proposition 2013/14:15 Gemensamt konsumentskydd i EU:

1. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i konsument-
koplagen (1990:932).

2. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i lagen
(1991:351) om handelsagentur.

3. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i lagen
(1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhallanden.

4. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i distans-
och hemforséljningslagen (2005:59).

5. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i lagen
(2007:528) om vérdepappersmarknaden.

6. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om éndring i marknads-
foringslagen (2008:486).

7. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i konsument-
kreditlagen (2010:1846).

8. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om éndring i skattefor-

farandelagen (2011:1244).
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BiLaca 2

Regeringens lagforslag

1 Forslag till lag om &ndring 1
konsumentkoplagen (1990:932)

Hirigenom foreskrivs' att 5, 13 och 43 §§ konsumentkdplagen

(1990:932) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Om det inte foljer av avtalet att
varan skall avldmnas vid en
bestidmd tidpunkt, efter anfordran
eller utan uppskov, skall den av-
lamnas inom skdlig tid fran kipet.

Har koparen inte fatt kredit, ar
sédljaren inte skyldig att limna ut
varan forrdn den betalas.

Koparen far hdva kopet, om
sédljarens drojsmal ar av visentlig
betydelse for honom.

Har koparen forelagt siljaren en
bestdmd tillaggstid for varans av-
ldmnande och 4r den inte oskiligt
kort, far kdparen dven hiava kopet
om varan inte avlimnas inom
tillaggstiden. Medan tillaggstiden
loper far koparen hdva kopet
endast om séljaren meddelar att

Foreslagen lydelse

5§

Om det inte foljer av avtalet ndr
varan ska avlimnas, ska den av-
ldmnas utan onddigt drdjsmal och
senast 30 dagar efter det att
avtalet ingicks.

Om koparen inte har fatt kredit,
dr séljaren inte skyldig att limna ut
varan forrén den betalas.

13 §

Koparen far hiava kopet, om
siljarens drojsmal dr av vésentlig
betydelse for honom eller om han
fore avtalets ingaende har med-
delat sdljaren att avlimnande av
varan senast en viss dag dr av-
gorande for att han ska inga av-
talet. Kdparen far ocksa hdva
kopet, om sdljaren meddelar att
han inte kommer att avlimna
varan.

Om koparen har krdavt att sdlja-
ren avildmnar varan inom en be-
staimd tilldggstid och om tilldggs-
tiden inte &r oskiligt kort, far
koparen dven hidva kopet om varan
inte avlimnas inom tilldggstiden.
Medan tilliggstiden I6per far
koparen hdva kopet endast om

' Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentrittigheter och om &ndring av rddets direktiv 93/13/EEG och Europa-
parlamentets och rddets direktiv 1999/44/EG och om upphivande av radets direktiv
85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG (EUT L 304, 22.11.2011,

s. 64, Celex 32011L0083).



han inte kommer att fullgora kopet
inom denna tid.

Har koparen utan att foreldgga
sdljaren nagon tillaggstid kréavt
fullgorelse av kopet, far kdparen
hdva kopet om varan inte avldm-
nas inom en skilig tid efter det att
kravet framstélldes.

Avser kipet en vara som skall
tillverkas eller skaffas sdrskilt for
kdparen efter dennes anvisningar
eller onskemal och kan sdljaren
inte utan vdisentlig forlust tillgodo-
gora sig varan pa annat sdtt, far
koparen hdva kopet endast om syf-
tet med kopet dr vdsentligen for-
felat genom drojsmalet och sdlja-
ren insag eller borde ha insett detta.

Hdvs kopet, bortfaller siljarens
skyldighet att 6verldmna varan och
koparens skyldighet att betala
kopesumman.

I den mén kopet har fullgjorts
far vardera parten kridva att mot-
parten lamnar tillbaka vad han har
tagit emot. Var och en far ddrvid
hélla inne vad han har tagit emot
till dess att den andre ger ut vad
han skall lamna tillbaka samt
betalar eller stdller godtagbar
sikerhet for skadestand och rénta
som han kan vara skyldig att
erldgga.

Onm siljaren skall foreta omleve-
rans, far koparen hélla inne vad
han har tagit emot till dess att
omleverans sker.

REGERINGENS LAGFORSLAG ~ BILAGA 2

sdljaren meddelar att han inte
kommer att fullgéra koépet inom
denna tid.

Om koparen har kravt fullgorel-
se av kopet utan att ange nagon
tilldggstid, far koparen hiva képet
om varan inte avldmnas inom en
skilig tid efter det att kravet
framstélldes.

43 §

Om kopet hdvs, bortfaller sélja-
rens skyldighet att Gverldmna varan
och koparens skyldighet att betala
kopesumman.

I den mén kopet har fullgjorts
far vardera parten krdva att mot-
parten utan onddigt drdjsmal 1dm-
nar tillbaka vad han har tagit emot.
Var och en far da halla inne vad
han har tagit emot till dess att den
andre ger ut vad han ska limna
tillbaka samt betalar eller stéller
godtagbar sikerhet for skadestand
och ridnta som han kan vara skyl-
dig att berala.

Om siljaren ska foreta omleve-
rans, far koparen halla inne vad
han har tagit emot till dess att
omleverans sker.

1. Denna lag tréder i kraft den 13 juni 2014.
2. Aldre foreskrifter giller for avtal som har ingatts fore ikraft-

tradandet.

2013/14:CU7
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BILAGA 2 REGERINGENS LAGFORSLAG

2 Forslag till lag om dndring 1 lagen (1991:351)

om handelsagentur

Hérigenom foreskrivs att 17 och 22 §§ lagen (1991:351) om handels-

agentur ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

17 §'

Agenten fér inte utan sérskilt bemyndigande sluta avtal om forséljning

eller kop pa huvudmannens végnar.

I fréga om distansavtal och hem-
forsdljningsavtal finns sérskilda
bestimmelser i distans- och hem-
Sforsdljningslagen (2005:59).

I fraga om distansavtal och avral
utanfor affdrslokaler finns sdrskilda
bestimmelser 1 lagen (2005:59)
om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler.

22 §°
Agenten far inte utan sérskilt bemyndigande ta emot betalning for
salda varor eller efter det att ett avtal har ingatts medge anstind med
betalningen eller nedséttning i priset eller annan #ndring i avtalet.

Far huvudmannen kédnnedom
om att agenten utan bemyndigande
har vidtagit en &tgird som avses i
forsta stycket betriffande ett avtal
som kan anses ha kommit till stand
genom agentens medverkan eller
som har ingtts med en tredje man
som hor till ett omrade eller en
kundkrets som har tilldelats agent-
en, skall huvudmannen, om han
inte vill godkédnna &tgirden, med-
dela tredje man detta utan oskiligt
uppehdll. Gor han inte det, anses
han ha godként atgarden.

I friga om distansavtal och hem-
Jforsdljningsavtal finns sidrskilda
bestimmelser i distans- och hem-
forsdljningslagen (2005:59).

Om huvudmannen far kinnedom
om att agenten utan bemyndigande
har vidtagit en atgérd som avses i
forsta stycket betrdffande ett avtal
som kan anses ha kommit till stand
genom agentens medverkan eller
som har ingétts med en tredje man
som hor till ett omrade eller en
kundkrets som har tilldelats agent-
en, ska huvudmannen, om han inte
vill godkénna atgdrden, meddela
tredje man detta utan oskiligt
uppehdll. Om han inte gor det,
anses han ha godként atgéarden.

[ fraga om distansavtal och avtal
utanfor affdrslokaler finns sérskilda
bestdmmelser 1 lagen (2005:59)
om distansavtal och avtal utanfor
affdrslokaler.

Denna lag triader i kraft den 13 juni 2014.

' Senaste lydelse 2005:64.
? Senaste lydelse 2005:64.
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3 Forslag till lag om &ndring 1 lagen (1994:1512)
om avtalsvillkor i konsumentforhallanden

Hirigenom freskrivs' i friga om lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i

konsumentforhallanden

dels att nuvarande 13 § ska betecknas 14 §,
dels att det i lagen ska inforas tvd nya paragrafer, 3 a och 13 §§, av

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

3a§

Vid tillimpning av 3 § ska ett
avtalsvillkor anses oskdligt om det
innebdr att konsumenten dr hdn-
visad till att anvinda ett telefon-
nummer med forhdjd taxa for att
ta kontakt med ndringsidkaren per
telefon med anledning av ett
mellan dem inganget avtal.

13§

Ett avtalsvillkor som innebdr att
konsumenten ska betala mer for en
vara, tjdnst eller annan nyttighet
dn det som i avtalet anges vara
priset for nyttigheten dr utan ver-
kan mot konsumenten, om denne
inte uttryckligen har godkdnt
villkoret.

1. Denna lag trdder i kraft den 13 juni 2014.
2. Bestimmelsen i 13 § giller endast for avtal som har ingatts efter

ikrafttridandet.

' Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentrittigheter och om #dndring av radets direktiv 93/13/EEG och Europa-
parlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och om upphavande av ridets direktiv
85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG (EUT L 304, 22.11.2011,

s. 64, Celex 32011L0083).
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4 Forslag till lag om dndring 1 distans- och
hemforsdljningslagen (2005:59)

Hirigenom foreskrivs' i friga om distans- och hemfbrsiljningslagen

(2005:59)

dels att 2 kap., 4 kap. och S kap. ska upphora att gilla,

dels att nuvarande 1 kap. 3 § ska betecknas 1 kap. 4 §,

dels att 1 kap. 1 och 2 §§, 3 kap. 1-3, 7, 8, 11 och 12 §§ samt rubriker-
na till lagen och till 3 kap. ska ha foljande lydelse,

dels att rubriken ndrmast fore nuvarande 1 kap. 3 § ska séttas ndrmast

fore 1 kap. 4 §,

dels att det 1 lagen ska inforas ett nytt kapitel, 2 kap., tvd nya para-
grafer, 1 kap. 3 § och 3 kap. 14 §, samt ndrmast fore 1 kap. 3 § och 3 kap.
14 § nya rubriker av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Distans- och hemfirsiljningslag

Foreslagen lydelse

Lag om distansavtal och avtal
utanfor afférslokaler

1 kap.

Denna lag innehdller bestdm-
melser om konsumentskydd vid
distansavtal om varor och icke fi-
nansiella ticinster (2 kap.), distans-
avtal om finansiella tjidnster och
finansiella instrument (3 kap.) och
hemforsdiljningsavtal (4 kap.). Lagen
innehdller ocksa gemensamma
bestimmelser for distansavtal och
hemforsdljningsavtal (1 och 5 kap.).
Dessa gemensamma bestimmelser
gdller for alla distansavtal och
hemforsdljningsavtal som omfattas
av lagen, om inte annat anges i
lagen.

I lagen avses med

distansavtal: avtal som ingas
inom ramen for ett av ndrings-
idkaren organiserat system for att

1§

Denna lag innehaller bestim-
melser om konsumentskydd vid
distansavtal och avtal utanfor
affdrslokaler.

2§

distansavtal: avtal som ingds
inom ramen for ett av nérings-
idkaren organiserat system for att

! Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentrittigheter och om dndring av radets direktiv 93/13/EEG och Europa-
parlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och om upphivande av radets direktiv
85/577/EEG och Europaparlamentets och rédets direktiv 97/7/EG (EUT L 304, 22.11.2011,

s. 64, Celex 32011L0083).



triffa avtal pa distans och kommu-
nikationen uteslutande sker pa
distans,

hemforsdljningsavtal: avtal som
ingas vid ett hembesdk eller under
en av ndringsidkaren organiserad
utflykt till en plats utanfor dennes
fasta forsdljningsstdlle,

hembesok: ett besok i konsu-
mentens eller ndgon annan konsu-
ments bostad eller pa nagon
annan plats ddir konsumenten inte
endast for stunden befinner sig,
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tréiffa avtal pa distans, om kommu-
nikationen uteslutande sker péa
distans,

avtal utanfor affdrslokaler: avtal
som ingas

—da ndringsidkaren och kon-
sumenten samtidigt dr nérvarande
pa ndgon annan plats dn i nd-
ringsidkarens fasta eller rorliga
affdrslokal eller efter det att kon-
sumenten ldmnat ett anbud pa en
sadan plats,

— i ndringsidkarens affdrslokal
eller med hjdlp av ett medel for
distanskommunikation i omedelbar
anslutning till att konsumenten
kontaktats av ndringsidkaren pa
nagon annan plats ddr de sam-
tidigt varit ndrvarande, eller

—under en utflykt som har
organiserats av ndringsidkaren i
marknadsforings- eller  forsdlj-
ningssyfte,

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for &ndamal
som faller utanfor naringsverksamhet,

ndringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar for andamal
som har samband med den egna néringsverksamheten.

Behdrighet for ndringsidkarens
ombud

38

Om ndringsidkaren anlitar ett
ombud, ska denne alltid anses be-
hérig att handla pa ndringsidka-
rens vdgnar ndr det gdller att

—inga distansavtal eller avtal
utanfor affdrslokaler,

— utfdsta formaner som dr av-
sedda att inga i ett sadant avtal,
och

— ta emot betalning for nérings-
idkarens rdkning.

Naringsidkaren far inte till nack-
del for konsumenten inskriinka
denna behérighet.
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2 kap. Avtal om varor och icke finansiella tjinster
Tillimpningsomrade

1 § Detta kapitel giller for avtal varigenom en niringsidkare overlater
eller upplater 16s egendom till eller utfor en tjénst &t en konsument. Med
tjinst avses 1 detta kapitel ocksé uthyrning av fast egendom. Fér avtal om
finansiella tjénster eller om Overlatelse eller emission av finansiella
instrument géller i stillet 3 kap.

Detta kapitel giller inte for avtal som

1. avser uthyrning for varaktigt boende,

2. avser uppforande av byggnad eller annan fast anliggning pa mark
eller i vatten,

3. ingds med hjilp av en varuautomat eller annan liknande automat
eller i en automatiserad afférslokal,

4. ingés med en operatdr genom anvindning av en offentlig telefon-
automat,

S.avser en tjanst som fullgérs genom anvindning av en telefon-,
internet- eller faxuppkoppling, om tjdnsten utfors vid ett enda tillfille,

6. avser vadhallning, kasinospel eller andra lotteritjénster,

7. avser forsdljning av livsmedel eller andra dagligvaror for hushallet
som levereras till en konsuments bostad eller arbetsplats i ett distribu-
tionssystem med regelbunden utkdming, eller

8. omfattas av lagen (1992:1672) om paketresor eller lagen (2011:914)
om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende eller langfristig
semesterprodukt.

Kapitlet giller inte for avtal utanfor affirslokaler, om det pris som
konsumenten sammanlagt ska betala understiger 400 kronor.

I fraga om avtal om transport av personer giller endast 3 § tredje
stycket och 9 §.

Information innan ett avtal ingés

2 § Innan ett avtal ingés ska néringsidkaren ge konsumenten information
om

1. sitt namn, organisationsnummer, telefonnummer och telefaxnummer
samt sin adress och e-postadress, och, om niringsidkaren agerar for
nagon annans rikning, dennes motsvarande uppgifter,

2. varans eller tjénstens huvudsakliga egenskaper i den omfattning som
dr lamplig med hénsyn till varan eller tjansten och till hur informationen
ges,

3. varans eller tjinstens pris, inbegripet skatter och avgifter, eller, om
priset inte kan anges i forvig, hur priset beriknas; om avtalet 16per pa
obegrinsad tid eller avser en prenumeration, ska dven kostnaderna per
faktureringsperiod och per ménad anges,

4. kostnader for leverans eller porto och andra tillkommande kostnader,

5. kostnaden for att ett medel for distanskommunikation anvinds, om
inte kostnaden ar beréiknad efter normaltaxa,

6. villkoren for betalning samt for leverans eller fullgorande pa nagot
annat sitt och tidpunkt for leverans eller fullgérande; om avtalet ska
ingds pa niringsidkarens webbplats, ska det i borjan av bestillnings-
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processen anges vilka betalningssétt som godtas och om det finns nagra
begréinsningar for leveransen,

7. handpenning eller andra ekonomiska garantier som konsumenten ska
lamna och de villkor som giller for detta,

8. den ritt som konsumenten har att reklamera enligt lag, hur reklama-
tion kan goras och gatuadressen till det verksamhetsstille dit konsumen-
ten kan vinda sig for att framstélla klagomal,

9. huruvida och under vilka férutsittningar det finns en dngerritt, tids-
fristen och 6vriga villkor for angerrétten, hur angerrétten utdvas samt att
det finns ett standardformulér for utévande av angerrétten och hur konsu-
menten kan ta del av det, .

10. den skyldighet konsumenten vid utovande av angerritten kan ha att
pé egen bekostnad atersinda varan samt, vid distansavtal, kostnaden for
att atersénda varan om den 4r sédan att den inte kan atersdndas med post,

11. huruvida konsumenten ir skyldig att ersétta néringsidkaren enligt
15 § 3 eller 4,

12. garantier eller liknande utfdstelser samt den assistans och service
som giller efter forsiljningen,

13. uppforandekoder som giller for ndringsidkaren och hur konsu-
menten kan ta del av dem,

14. avtalets 16ptid,

15. kortaste giltighetstid for konsumentens skyldigheter enligt avtalet,

16. villkoren for att sdga upp avtalet, om det giller tills vidare eller
fornyas automatiskt,

17. funktionen hos digitalt innehall, inbegripet tekniska skyddsat-
gérder, och vilken maskin- och programvara som krivs for att anvinda
det digitala innehallet, och

18. vilka mojligheter som finns att fa en tvist med niringsidkaren
provad utanfor domstol.

Vid en auktion far informationen enligt forsta stycket 1 ersittas med
motsvarande uppgifter om auktionsforréttaren, om det dr mojligt att delta
i auktionen dven pé ett annat sétt &n genom att anvidnda ett medel for
distanskommunikation. Under samma forutsittning far information enligt
forsta stycket 8 om gatuadressen till det verksamhetsstille dit konsu-
menten kan framstélla klagomal avse auktionsforréttarens verksamhets-
stille.

Vid telefonforsiljning ska forsdljaren i borjan av samtalet informera
konsumenten om sitt namn, samtalets syfte, ndringsidkarens identitet och
forsiljarens relation till niringsidkaren.

Hur information ska ges vid distansavtal

3 § I fraga om distansavtal ska informationen enligt 2 § forsta och andra
styckena ges klart och begripligt och pa ett sitt som &dr anpassat till det
medel for distanskommunikation som anvénds. Sirskild hidnsyn ska tas
till behoven hos underériga och andra sérskilt utsatta personer.

Om avtalet ska ingés med hjilp av ett sédant medel for distanskommu-
nikation som gor att information endast kan ges i begrdnsad omfattning
eller under begrinsad tid, ska dtminstone information enligt 2 § forsta
stycket 1, i friga om néringsidkarens namn och organisationsnummer, 2—
4, 14 och 16 ges med hjélp av det kommunikationsmedlet. Om det finns
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en angerritt, ska information enligt 2 § forsta stycket 9 ocksd ges med
hjalp av kommunikationsmedlet. Ovrig information enligt 2 § forsta
stycket ska ges pa nagot annat limpligt sitt i enlighet med kraven i forsta
stycket i denna paragraf.

Om avtalet ska ingds pd néringsidkarens webbplats, ska konsumenten
sarskilt uppmérksammas pa innehallet i den information som ges enligt
2 § forsta stycket 2—4 och 14-16.

4 § Nar ett distansavtal har ingétts ska naringsidkaren inom rimlig tid ge
konsumenten en bekréftelse pé avtalet. Bekriftelsen ska ges senast nir
varan levereras eller tjansten borjar utforas.

Bekriftelsen ska ges i en ldsbar och varaktig form som é&r tillgénglig
for konsumenten och innehdlla den information enligt 2 § forsta och
andra styckena som inte redan getts i sddan form. Om konsumenten i
enlighet med 11 § 11 har gatt med pé att det inte finns ndgon &ngerritt
vid kop av digitalt innehall, ska det framgé av bekriftelsen.

Hur information ska ges vid avtal utanfor affirslokaler

5§ I frdga om avtal utanfor affirslokaler ska informationen enligt 2 §
forsta och andra styckena ges klart och begripligt i en handling eller, om
konsumenten samtycker till det, i en annan ldsbar och varaktig form som
ar tillgénglig for konsumenten. Sérskild hdnsyn ska tas till behoven hos
underdriga och andra sirskilt utsatta personer.

Nir ett avtal har ingatts ska néringsidkaren ge konsumenten en kopia
av det undertecknade avtalet eller en bekriftelse pa avtalet. Kopian eller
bekriftelsen ska ges i en handling eller, om konsumenten samtycker till
det, i en annan ldsbar och varaktig form som ir tillgénglig for konsumen-
ten. Om konsumenten i enlighet med 11 § 11 har gatt med pa att det inte
finns ndgon angerrdtt vid kop av digitalt innehall, ska det framga av
kopian eller bekriftelsen.

Péfoljder vid utebliven information

6 § Om ndringsidkaren inte ger information i enlighet med 2-5 §§, ska
marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med undantag av bestim-
melserna i 29-36 §§ om marknadsstorningsavgift. Sddan information ska
anses vara visentlig enligt 10 § tredje stycket marknadsforingslagen.

7 § Om niéringsidkaren inte fore avtalets ingadende och pa det sitt som
anges 1 3 § eller 5 § forsta stycket har gett sddan information om till-
kommande kostnader som anges i 2 § forsta stycket 4, & konsumenten
inte skyldig att betala dessa kostnader.

Informationen som avtalsinnehall

8 § Informationen enligt 2 § forsta och andra styckena 4r en del av
avtalet, sdvida parterna inte uttryckligen har kommit dverens om nagot
annat.
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Bestiillning som gors pa en webbplats

9 § Vid distansavtal som ingds pa en webbplats dr konsumenten bunden
av en bestillning som medfér en betalningsforpliktelse endast om for-
pliktelsen har tydliggjorts fore bestillningen och konsumenten uttryck-
ligen har patagit sig forpliktelsen.

Konsumentens angerriitt

10 § Konsumenten har ritt att frantrdda avtalet (dngerritt) genom att till
niringsidkaren ldmna eller sdnda ett meddelande om detta inom 14 dagar
fran den dag som anges i 12 § (&ngerfrist). Om konsumenten ldmnar
meddelandet p& niringsidkarens webbplats, ska nédringsidkaren utan
drojsmal bekrifta mottagandet av meddelandet i en lasbar och varaktig
form som ir tillginglig for konsumenten.

Om konsumenten i ritt tid och pa ett &ndamalsenligt sétt har ldmnat
eller sint ett meddelande enligt forsta stycket, fair meddelandet aberopas
dven om det forsenas, forvanskas eller inte kommer fram.

Undantag frin angerriitten

11 § Angerritt giller inte for avtal som

1. avser en tjdnst som har fullgjorts, om konsumenten uttryckligen har
samtyckt till att tjédnsten borjar utforas och gatt med pa att det inte finns
ndgon angerratt ndr tjansten har fullgjorts,

2. avser en vara eller tjinst vars pris beror pa saddana svidngningar pa
marknaden som néringsidkaren inte kan paverka och som kan intriffa
under angerfristen,

3. avser en vara som har tillverkats enligt konsumentens anvisningar
eller som annars har fétt en tydlig personlig pragel,

4. avser en vara som snabbt kan forsidmras eller bli for gammal,

5. avser en vara som med bruten forsegling inte ldmpligen kan &ter-
ldmnas pa grund av hilso- eller hygienskil och forseglingen har brutits
av konsumenten,

6. avser en vara som till sin natur dr saddan att den efter leverans
sammanblandas med en annan vara pé s sitt att varorna inte kan skiljas
fran varandra,

7. avser alkoholhaltig dryck till ett bestdmt pris, nir leverans inte kan
ske inom 30 dagar och vérdet p& drycken vid leveransen beror pé sddana
svingningar pd marknaden som néringsidkaren inte kan paverka,

8. avser en forseglad ljud- eller bildupptagning eller ett férseglat dator-
program och forseglingen har brutits av konsumenten,

9. avser losnummer av en tidning eller en tidskrift,

10. ingds vid en auktion, om det dr mojligt att delta i auktionen dven pa
ett annat sitt in genom att anvinda ett medel for distanskommunikation,

11. avser digitalt innehéll som levereras pad nigot annat sétt dn pa ett
fysiskt medium, om konsumenten uttryckligen har samtyckt till leverans
pé detta sitt och géitt med pa att det inte finns ndgon &ngerritt,

12. avser kulturevenemang, idrottsevenemang eller ndgon annan
liknande fritidsaktivitet, servering, catering eller ndgon annan liknande
tjanst, inkvartering, varutransport eller biluthyrning, om néringsidkaren
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ska tillhandahalla tjansten pa en bestimd dag eller under en bestdmd
tidsperiod, eller

13. avser en bradskande reparations- eller underhallsatgdrd vid ett
besok i konsumentens bostad, om besoket dger rum pa konsumentens
initiativ och uttryckliga begéran och reparations- eller underhallsatgiarden
omfattas av konsumentens begidran eller har ett direkt samband med
denna.

Angerfristen

12 § Vid avtal om overlatelse eller upplatelse av en vara borjar anger-
fristen 16pa den dag da konsumenten far varan i sin besittning. Vid avtal
om en tjanst borjar angerfristen 16pa den dag dé avtalet ingas.

Om avtalet avser flera varor eller en vara som bestar av flera delar,
borjar angerfristen 16pa den dag da konsumenten far den sista varan
respektive den sista delen av varan i sin besittning. 1 friga om regel-
bunden leverans av varor under en viss tid borjar angerfristen dock lopa
ndr konsumenten far varorna fran den forsta leveransen i sin besittning.

I friga om avtal om leverans av vatten, gas eller el, nir forsiljningen
inte sker i en begrinsad volym eller en faststilld kvantitet, och i friga om
avtal om leverans av fjarrvdrme, borjar angerfristen 16pa den dag da
avtalet ingds. Detsamma géller i friga om avtal om digitalt innehall som
levereras pa nagot annat sétt dn pd ett fysiskt medium.

Angerfristen enligt forsta—tredje styckena borjar aldrig lopa forrin
konsumenten har fatt information om angerritten enligt 2 § forsta
stycket 9 pa det sétt som anges i 3 § eller 5 § forsta stycket. Ritten att
angra sig upphdr dock senast ett ar efter det att angerfristen skulle ha 16pt
ut om information hade getts pa foreskrivet sitt.

Verkan av att konsumenten utdvar sin angerriitt

13 § Om konsumenten utvar sin &ngerrdtt, ska konsumenten utan
onddigt drojsmal och senast inom 14 dagar pad egen bekostnad ldmna
eller sidnda tillbaka varan till niringsidkaren. Om niringsidkaren har gatt
med pé att std for kostnaden for atersdndande av varan eller inte har gett
konsumenten information enligt 2 § forsta stycket 10 pa det sitt som an-
ges i3 § eller 5 § forsta stycket, ska kostnaden béras av néringsidkaren.

Forsta stycket giller inte, om ndringsidkaren har erbjudit sig att himta
varan eller, vid avtal utanfor affirslokaler, varan levererats till konsu-
mentens bostad nir avtalet ingicks och inte lampligen kan atersdndas
med post. I sddana fall ska ndringsidkaren pa egen bekostnad hédmta
varan.

14 § Om konsumenten utdvar sin angerritt, ska niringsidkaren betala
tillbaka vad konsumenten har betalat till niringsidkaren. Aterbetalning
ska goras utan on6digt drojsmél och senast inom 14 dagar fran den dag da
niringsidkaren tog emot konsumentens meddelande om att avtalet frén-
trétts.

Vid avtal om overlatelse eller upplatelse av en vara behover ater-
betalning dock inte goras forrdn naringsidkaren tagit emot varan fran
konsumenten eller konsumenten visat att varan sints tillbaka. Detta
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giller inte om néringsidkaren enligt 13 § andra stycket pa egen bekostnad
ska hidmta varan.

Niringsidkaren ska anvidnda samma betalningssétt som konsumenten,
om inte konsumenten uttryckligen gér med pa nagot annat. Konsumenten
far inte drabbas av négra kostnader pa grund av att ett annat betalnings-
sétt anvénds.

15§ Om konsumenten utdvar sin angerrétt, ska konsumenten ersitta
néringsidkaren for

1. forhojda leveranskostnader p& grund av konsumentens val av
leveransmetod,

2. en varas vidrdeminskning i den man den beror pa att konsumenten
hanterat varan i storre omfattning dn som varit nédvéndigt for att fast-
stilla dess egenskaper eller funktion, under f6rutsittning att nirings-
idkaren har gett konsumenten information enligt 2 § forsta stycket 9 pé
det sitt som anges i 3 § eller S § forsta stycket,

3. en proportionell andel av det avtalade priset, i den méan priset &r
skiligt, for en tjinst som delvis utforts innan konsumenten utdvade
angerritten, under forutsittning att konsumenten uttryckligen har begirt
att tjinsten skulle borja utforas under angerfristen och néringsidkaren har
gett konsumenten information enligt 2 § forsta stycket 9 och 11 pa det
sétt som anges i 3 § eller S § forsta stycket, och

4. en proportionell andel av det avtalade priset, i den man priset &r
skaligt, for vatten, gas eller el, nédr forsdljningen inte skett i en begransad
volym eller en faststilld kvantitet, eller fjarrvdrme, dér leveransen pa-
bérjats innan konsumenten utdvade angerrétten, allt under forutsittning
att konsumenten uttryckligen har begirt att leverans skulle paboérjas
under angerfristen och niringsidkaren har gett konsumenten information
enligt 2 § forsta stycket 9 och 11 pa det sitt som anges i 3§ eller
5 § forsta stycket.

Anknytande avtal

16 § Om konsumenten utovar sin angerritt och med anledning av avtalet
har ingétt ett anknytande avtal med néringsidkaren eller med nagon
annan pad grund av en Overenskommelse mellan denne och nérings-
idkaren, ska det anknytande avtalet upphéra att gélla utan att konsumen-
ten far aldggas nagon pafoljd for detta. Detsamma ska gélla om konsu-
menten utdvar angerritten och det dr fraga om ett sddant kreditkép som
avses i konsumentkreditlagen (2010:1846).

3 kap.
Distansavtal om finansiella Avtal om finansiella tjénster och
tjdnster och finansiella finansiella instrument
instrument
1§

Detta kapitel giller for distansavtal mellan en niringsidkare och en
konsument om kredit, forsikring, betalning eller andra finansiella tjénster
eller om overlatelse eller emission av finansiella instrument.
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Kapitlet gdller dven for avtal
utanfor affdrsiokaler mellan en
ndringsidkare och en konsument
om finansiella tjdnster. Kapitlet
gdller dock inte for ett sadant av-
tal, om det pris som konsumenten
sammanlagt ska betala understiger
400 kronor eller om avtalet om-

fattas av  konsumentkreditlagen

(2010:1846).

Bestimmelserna géller inte for de enskilda tjanster eller dverlételser
som utférs inom ramen for ett avtal om fortlopande tjdnster eller ater-

kommande 6verlatelser.

Om parterna inom ett ar ingar ett
nytt distansavtal om samma slag
av finansiella tjanster eller finan-
siella instrument, behéver nérings-
idkaren inte pad nytt ldmna infor-
mation enligt 3 och 4 §§.

Om parterna inom ett ar ingér ett
nytt avtal om samma slag av
finansiella tjdnster eller finansiella
instrument, behdver néiringsidka-
ren inte pd nytt ldmna information
enligt 3 och 4 §§.

Med finansiella instrument avses detsamma som i lagen (1991:980) om
handel med finansiella instrument. Det som sdgs i detta kapitel om
finansiella instrument géller ocksa andra finansiella produkter.

Bestimmelserna om Aangerritt i
7-12 §§ géller inte distansavtal om

1. finansiell tjanst eller overla-
telse av finansiellt instrument och
priset beror pa sddana svingningar
pa finansmarknaden som nérings-
idkaren inte kan paverka och som
kan intréffa under angerfristen,

2. deltagande 1 emission eller
annan likartad aktivitet och priset
for den rittighet som aktiviteten
avser efter teckningstidens utgéng
kommer att bero pa sadana sving-
ningar pd finansmarknaden som
sdgsil,

2§’

Bestimmelserna om angerritt i
7-12 §§ giller inte avtal om

1. finansiell tjdnst eller Over-
latelse av finansiellt instrument,
om priset beror pa sidana sving-
ningar pd finansmarknaden som
néringsidkaren inte kan péverka
och som kan intrdffa under anger-
fristen,

2. deltagande i emission eller
annan likartad aktivitet, om priset
for den rittighet som aktiviteten
avser efter teckningstidens utging
kommer att bero pa sadana sving-
ningar p& finansmarknaden som
sigsil,

3. kredit som &r forenad med pantritt i fast egendom, tomtritt eller
bostadsritt eller liknande ritt eller som ar forenad med motsvarande ritt i
byggnad som inte hor till fastighet, eller

4. forsdkring med en avtalad giltighetstid om en ménad eller mindre.

Bestimmelserna om  angerritt
gdller inte heller om bada parter pa
konsumentens begdran har fullgjort
sina forpliktelser enligt distansavtalet.

* Senaste lydelse 2012:68.

Bestimmelserna om angerritt
giller inte heller om béda parter p&
konsumentens begiran har fullgjort
sina forpliktelser enligt avtalet.
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3¢
I rimlig tid innan ett distansavtal I rimlig tid innan ett avtal ingés
ingés ska ndringsidkaren ge infor- ska néringsidkaren ge information
mation om om

1. sitt namn och organisationsnummer, sin adress, sitt telefonnummer
eller sin e-postadress och sin huvudsakliga verksamhet samt motsvarande
uppgifter betriffande en mellanman som naringsidkaren anlitar, inklusive
uppgift om dennes relation till ndringsidkaren,

2. ansvarig tillsynsmyndighet, om verksamheten kriver tillstdnd,

3. den finansiella tjdnstens eller det finansiella instrumentets huvud-
sakliga egenskaper,

4. den finansiella tjanstens eller det finansiella instrumentets pris,
inbegripet arvoden, skatter och avgifter,

5. att det med avtalet kan folja skatter, avgifter eller kostnader som
varken betalas genom néringsidkaren eller pafors av denne,

6. de sirskilda risker som foljer med det finansiella instrument som
avtalet avser, inklusive uppgift om att den tidigare vérdeutvecklingen och
avkastningen inte ger nagon sidker vigledning i friga om den framtida
utvecklingen och avkastningen,

7. sittet for betalning och for fullgorande,

8. vad som giller om angerritt enligt denna lag, inklusive uppgift om
vad konsumenten enligt 11 § kan komma att fa betala vid utévande av
angerritten,

9. kostnaden for att ett medel for distanskommunikation anvinds, om
inte kostnaden #r beridknad efter normaltaxa,

10. den tid under vilken erbjudandet giller,

11. avtalets kortaste 16ptid, om avtalet avser en fortlopande eller
periodiskt dterkommande finansiell tjdnst,

12. vad som giller om uppsédgning av avtalet i fortid eller ensidigt,

13. vilket lands lag om marknadsforing som har foljts,

14. avtalsvillkor om vilket lands lag som ska tillimpas pa avtalet och
om vilken domstol som &r behorig,

15. pé vilket sprak avtalsvillkoren och informationen tillhandahalls och
péa vilket sprdk niringsidkaren atar sig att kommunicera under avtals-
tiden,

16. hur klagomal i fraga om avtalet behandlas och vilka mgjligheter
som finns att fa en tvist med néringsidkaren provad utanfor domstol, och

17. vilka garantifonder eller liknande erséttningssystem som finns.

Informationen ska ges klart och begripligt och péd ett sdtt som ir
anpassat till det medel for distanskommunikation som anvinds. Nérings-
idkaren ska ta sdrskild hinsyn till behovet av skydd for underériga.

I rimlig tid innan ett distansavtal I rimlig tid innan ett avtal ingds
ingds ska ndringsidkaren ocksa till- ska naringsidkaren ocksd till-
handahélla samtliga avtalsvillkor. handahélla samtliga avtalsvillkor.

Informationen och avtalsvillkoren ska ges i en handling eller i nigon
annan ldsbar och varaktig form som ér tillgdnglig for konsumenten. Om
avtalet ska ingds genom ett medel for distanskommunikation som inte
tillater att informationen och avtalsvillkoren ges i sddan form fore avtals-

* Senaste lydelse 2010:761.
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slutet, ska niringsidkaren ge konsumenten informationen i denna form
snarast efter det att avtalet har ingatts.

Om distansavtalet avser en
betaltjanst enligt lagen (2010:751)
om betaltjénster giller inte forsta
stycket 14, 11, 12 och 14-16.

Konsumenten har ritt att frén-
trdda distansavtalet (dngerritt) ge-
nom att till néringsidkaren ldmna
eller sédnda ett meddelande om
detta inom 14 dagar fran den dag
som anges i 8 § (&ngerfrist). Vid
distansavtal om livforsikring eller
privat individuellt pensionssparan-
de dr dngerfristen dock 30 dagar.

Angerfristen borjar 16pa den dag
da distansavtalet ingas. Vid distans-
avtal om livforsdkring borjar anger-
fristen dock lopa den dag da
konsumenten far kdnnedom om att
forsékringsavtalet kommit till stand.

Angerfristen borjar lopa tidigast

Om avtalet avser en betaltjanst
enligt lagen (2010:751) om betal-
tjanster giller inte forsta stycket
14, 11, 12 och 14-16.

78

Konsumenten har ritt att fran-
trdda avralet (angerritt) genom att
till ndringsidkaren ldmna eller
sinda ett meddelande om detta
inom 14 dagar fran den dag som
anges 1 8 § (&ngerfrist). Vid avzal
om livforsékring eller privat indi-
viduellt pensionssparande &r &nger-
fristen dock 30 dagar.

Om konsumenten i rdtt tid och
pa ett dndamalsenligt sdtt har
ldmnat eller sdnt ett meddelande
enligt forsta stycket, far meddelan-
det aberopas dven om det forse-
nas, forvanskas eller inte kommer
fram.

8§
Angerfristen borjar 16pa den dag
da avtalet ingés. Vid avtal om liv-
forsakring borjar angerfristen dock
16pa den dag d& konsumenten far
kdnnedom om att forsdkringsav-
talet kommit till stand.
den dag da information och avtals-

villkor enligt 3 § fjarde stycket eller 4 § andra stycket kommer konsu-

menten till handa.

11 §*

Niringsidkaren har rdtt till er-
sdttning for den tjanst som har
tillhandahallits enligt distansav-
talet innan &ngerrétten utdvades.
Ersdttningen far inte Overstiga ett
belopp som star i proportion till
omfattningen av den tillhandahéll-
na tjansten, jamford med den full-
standiga tjdnsten enligt avtalet.

Niringsidkaren har ritt till er-
sattning for den tjanst som har
tillhandahallits enligt avtalet innan
angerritten utdvades. Erséttningen
far inte Gverstiga ett belopp som
star i proportion till omfattningen
av den tillhandahallna tjansten,
jimford med den fullstindiga
tjansten enligt avtalet.

Naringsidkaren far inte krdva betalning enligt forsta stycket, om

néringsidkaren

* Senaste lydelse 2012:68.



REGERINGENS LAGFORSLAG ~ BILAGA 2

1. har underlatit att ldmna information enligt 3 § forsta stycket 8 om
vad konsumenten kan komma att fa betala vid utévande av angerritten,

eller

2. utan begiran fran konsumenten har pabarjat fullgorandet av avtalet

innan angerfristen har 16pt ut.

Om konsumenten utévar sin
angerritt och det med anledning
av distansavtalet har ingatts ett
anknytande avtal om tjénster som
tillhandahalls av niringsidkaren
eller av ndgon annan pé grund av
en 6verenskommelse mellan denne
och néringsidkaren, skall det an-
knytande avtalet upphora att gilla
utan att konsumenten far alaggas
négon pafoljd for detta.

12§

Om konsumenten utévar sin
angerritt och det med anledning
av avtalet har ingétts ett anknyt-
ande avtal om tjdnster som till-
handahélls av niringsidkaren eller
av nagon annan pa grund av en
overenskommelse mellan denne
och niringsidkaren, ska det an-
knytande avtalet upphoéra att gilla
utan att konsumenten far alaggas
négon pafoljd for detta.

Lagval

14

Ett avtalsvillkor som anger att
lagen i ett land utanfor Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet ska
tillimpas pa avtalet géller inte, om
den lag som gdller med bortseende
fran villkoret dar lagen i ett land
inom Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomradet och den lagen ger
konsumenten ett bdttre skydd.

1. Denna lag tréder i kraft den 13 juni 2014.
2. Aldre foreskrifter giller for avtal som har ingatts fore ikraft-

tradandet.

2013/14:CU7

25



2013/14:CU7

26

BILAGA 2  REGERINGENS LAGFORSLAG

5 Forslag till lag om dndring 1 lagen (2007:528)
om virdepappersmarknaden

Harigenom foreskrivs att 8 kap. 22 § lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

8 kap.
22§
Ett vérdepappersinstitut ska forse sina kunder med lattbegriplig

information om

1. virdepappersinstitutet och dess tjanster,
2. finansiella instrument och foreslagna placeringsstrategier,

3. handelsplatser,
4. priser och avgifter, samt

5. institutets riktlinjer for utforande av order.

Informationen ska ge kunderna rimliga mojligheter att forstd arten av
och vilka risker som &r forknippade med de investeringstjdnster och de
finansiella instrument som institutet erbjuder. Informationen far limnas i

standardiserad form.

All information som ett virdepappersinstitut limnar till sina kunder ska
vara rittvisande och tydlig och far inte vara vilseledande. Marknads-
foringsmaterial ska litt kunna identifieras som sadant.

Sarskilda bestimmelser om en
ndringsidkares marknadsforing av
produkter och tjdnster och vilken
information som ska ldmnas till
kunder finns i marknadsforings-
lagen (2008:486) samt i distans-
och hemforsdljningslagen (2005:59).

Sarskilda bestimmelser om en
néringsidkares marknadsféring av
produkter och tjanster och vilken
information som ska limnas till
kunder finns i marknadsforings-
lagen (2008:486) samt i lagen
(2005:59) om distansavtal och
avtal utanfor affirslokaler.

Denna lag trider i kraft den 13 juni 2014.

' Senaste lydelse 2008:512.
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6 Forslag till lag om 4ndring i
marknadsforingslagen (2008:486)

Hirigenom foreskrivs' i fraiga om marknadsforingslagen (2008:486)

dels att 1 och 37 §§ ska ha foljande lydelse,

dels att det i lagen ska inforas en ny paragraf, 22 a §, samt nidrmast f6re
22 a § en ny rubrik av f6ljande lydelse.

Lydelse enligt prop. 2013/14:17 Foreslagen lydelse

1§

Denna lag har till syfte att frimja konsumenternas och néringslivets
intressen i samband med marknadsforing av produkter och att motverka
marknadsforing som ér otillborlig mot konsumenter och néringsidkare.

Bestdmmelser om marknadsforing finns bl.a. i

— lagen (1992:1672) om paketresor,

— tobakslagen (1993:581),

— lagen (1995:1571) om inséttningsgaranti,

—lagen (1996:1006) om anmilningsplikt avseende viss finansiell
verksambhet,

— lagen (1996:1118) om marknadsféring av kristallglas,

— lagen (1999:268) om betalningsoverforingar inom Europeiska ekono-
miska samarbetsomradet,

— lagen (1999:158) om investerarskydd,

—lagen (2002:562) om elektronisk handel och andra informations-
sambhdllets tjdnster,

— lagen (2004:299) om inléningsverksamhet,

— prisinformationslagen (2004:347),

— distans- och hemforsdljnings- — lagen (2005:59) om distansav-
lagen (2005:59), tal och avtal utanfor affdrsiokaler,

— forsakringsavtalslagen (2005:104),

— lagen (2005:405) om forsékringsformedling,

— lagen (2006:484) om franchisegivares informationsskyldighet,

—lagen (2010:510) om lufttransporter,

— radio- och tv-lagen (2010:696),

— alkohollagen (2010:1622),

— konsumentkreditlagen (2010:1846),

—lagen (2011:914) om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende
eller langfristig semesterprodukt, och

— lagen (2013:000) om marknadsforing av modersmjolkserséttning och
tillskottsniring.

! Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentrittigheter och om dndring av radets direktiv 93/13/EEG och Europa-
parlamentets och ridets direktiv 1999/44/EG och om upphévande av radets direktiv
85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG (EUT L 304, 22.11.2011,
s. 64, Celex 32011L0083).
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Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

Information innan ett
konsumentavtal ingas

22a§

Vid andra avtal dn distansavtal
och avtal utanfor affdrslokaler en-
ligt 1 kap. 2 § lagen (2005:59) om
distansavtal och avtal utanfor
affdrslokaler ska ndringsidkaren
innan avtalet ingas ge konsumen-
ten klar och begriplig information
om

1. sitt namn och telefonnummer
samt sin gatuadress och e-post-
adress,

2. produktens huvudsakliga egen-
skaper i den omfattning som dr
ldmplig med hdnsyn till produkten
och till hur informationen ges,

3. produktens pris, inbegripet
skatter och avgifter, eller, om
priset inte kan anges i forvdg, hur
priset berdknas,

4. kostnader for leverans eller
porto och andra tillkommande
kostnader,

5. villkoren for betalning samt
for leverans eller fullgérande pa
nagot annat sdtt och tidpunkt for
leverans eller fullgorande,

6. den rdtt som konsumenten har
att reklamera enligt lag och hur
reklamation kan goras,

7. garantier eller liknande ut-
féstelser samt den assistans och
service som gdller efter forsdlj-
ningen,

8. avtalets loptid,

9. villkoren for att sdga upp
avtalet, om det gdller tills vidare
eller fornyas automatiskt, och

10. funktionen hos digitalt inne-
hall, inbegripet tekniska skydds-
atgdrder, och vilken maskin- och
programvara som krdvs for att
anviinda det digitala innehallet.

Informationsskyldigheten enligt
forsta stycket gdller inte, om infor-
mationen framgar av samman-



Den som uppsatligen eller av
oaktsamhet bryter mot ett f6rbud
eller ett aliggande som har med-
delats med st6d av 23, 24 eller
25 §, eller mot 7 §, eller mot 8 §
och négon av bestimmelserna i 9,
10, 12-17 §§, eller mot ndgon av
bestimmelserna i 18-22 §§, eller
mot nigon av punkterna i bilaga I
till direktiv 2005/29/EG, ska er-
sitta den skada som dérigenom
uppkommer for en konsument
eller ndgon annan néringsidkare.

REGERINGENS LAGFORSLAG ~ BILAGA 2

hanget. Informationsskyldigheten
gdller inte heller i fraga om

1. vardagliga avtal som fullgors
omedelbart,

2. andra avtal om fast egendom
dn sadana som avser uthyrning av
Jast egendom, eller

3. avtal som anges i 2kap. 1§
andra stycket 1, 2 och 6-8 samt
Jfidrde stycket och i 3 kap. lagen
om distansavtal och avtal utanfér
affdrslokaler.

37§

Den som uppsatligen eller av
oaktsamhet bryter mot ett forbud
eller ett aldggande som har med-
delats med stéd av 23, 24 eller
25 §, eller mot 7 §, eller mot 8 §
och ndgon av bestimmelserna i 9,
10, 12-17 §§, eller mot ndgon av
bestimmelserna i 18-22 a §§, eller
mot nagon av punkterna i bilaga I
till direktiv 2005/29/EG, ska er-
sitta den skada som dirigenom
uppkommer for en konsument
eller ndgon annan néringsidkare.

Nir ersittningen till niringsidkare bestims far hinsyn tas dven till
omstindigheter av annan &n ekonomisk art.

Denna lag trdder i kraft den 13 juni 2014.
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7 Forslag till lag om éndring i
konsumentkreditlagen (2010:1846)
Hirigenom foreskrivs att 10 § konsumentkreditlagen (2010:1846) ska

ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Vid telefonforsédljning av en
kredit tillimpas 1 stéllet for 8 §
forsta stycket och 9§ forsta
stycket det som foreskrivs i 3 kap.
4§ forsta stycket distans- och
hemforsdljningslagen  (2005:59).
Den beskrivning av den finansiella
tjanstens huvudsakliga egenskaper
som ska ges enligt det stycket ska

Foreslagen lydelse

10 §

Vid telefonforséljning av en
kredit tillimpas 1 stillet for 8 §
forsta stycket och 9§ forsta
stycket det som foreskrivs i 3 kap.
4 § forsta stycket lagen (2005:59)
om distansavtal och avtal utanfor
affdrslokaler. Den beskrivning av
den finansiella tjanstens huvud-
sakliga egenskaper som ska ges

innehalla information om enligt det stycket ska innehalla
information om

1. kreditbeloppet och villkoren for utnyttjande av krediten,

2. kreditavtalets 16ptid,

3. varan eller tjénsten och dess kontantpris vid kreditkop,

4. kreditréntan, villkoren for kreditrdntan med angivande av referens-
index eller referensréntor samt tidpunkter, forfaranden och andra villkor
for andring av kreditréntan,

5. den effektiva ridntan, med angivande av ett representativt exempel,
och det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten, och

6. avbetalningarnas storlek, antal och forfallotidpunkter samt den ord-
ning enligt vilken betalningarna ska fordelas pd krediter med olika
kreditrantor.

Om det dr frdga om en kredit som avses i 9 §, ska beskrivningen
innehélla information om kreditbeloppet, kreditrdntan med villkor for
den och angivande av referensindex eller referensrintor samt den
effektiva rantan med angivande av ett representativt exempel. Om avtalet
innebédr att konsumenten kan uppmanas att betala tillbaka hela den
utestdende krediten, ska ocksa det anges.

Denna lag trader 1 kraft den 13 juni 2014.
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8 Forslag till lag om &ndring i
skatteforfarandelagen (2011:1244)

Hérigenom foreskrivs att 39 kap. 2 och 5 §§ skatteforfarandelagen
(2011:1244) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

39 kap.
2§
I denna lag avses med
kassaregister: kassaapparat, kassaterminal, kassasystem och liknande
apparatur for registrering av forsiljning av varor och tjdnster mot kontant
betalning eller mot betalning med kontokort,
torg- och marknadshandel: all handel utom saddan som en nérings-
idkare stadigvarande bedriver i permanenta lokaler eller i omedelbar
anslutning till dessa,
distansavtal: avtal som ingas
inom ramen for ett av ndrings-
idkaren organiserat system for att
trdffa avtal pa distans, om kommu-
nikationen uteslutande sker pa
distans,
hemférsdliningsavtal: avtal som
ingas vid ett hembesdk eller under
en av ndringsidkaren organiserad
utflykt till en plats utanfor dennes
fasta forsdljningsstdlle,
restaurangverksamhet: niringsverksamhet som avser restaurang,
pizzabutik och annat liknande avhdmtningsstille, gatukok, kafé,
personalmatsal, catering och centralkék,
Jrisdrverksamhet. néringsverksamhet som avser harvérd, samt
tvditteriverksamhet: naringsverksamhet som avser rengoring av textilier
eller dirmed jamforbara material samt sddan uthyrning, firgning, lagning
eller dndring av textilier eller dirmed jimforbara material som sker i
samband med den néringsverksamheten.
Niringsverksamhet som huvudsakligen avser annan verksamhet én
restaurang-, frisor- eller tvitteriverksamhet ska dock inte anses som
sadan verksamhet.

! Senaste lydelse 2013:27.
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Lydelse enligt SFS 2013:384 Foreslagen lydelse

58

Skyldigheten att anviinda kassaregister giller inte fér den som

1. bara i obetydlig omfattning séljer varor eller tjanster mot kontant
betalning eller mot betalning med kontokort, '

2. &r befriad fran skattskyldighet enligt inkomstskattelagen (1999:1229)
for inkomst frdn saddan forséljning som avses i 4 §,

3. bedriver taxitrafik enligt taxitrafiklagen (2012:211),

4.sdljer varor eller tjénster 4. sdljer varor eller tjdnster
genom sddana distansavtal eller genom distansavtal eller hemfor-
hemforsiljningsavtal som avses i séljningsavtal,
distans- och hemforsdljningslagen
(2005:59),

5. séljer varor eller tjanster med hjilp av en varuautomat eller annan
liknande automat eller i en automatiserad affirslokal, eller

6. anordnar automatspel enligt lagen (1982:636) om anordnande av
visst automatspel eller enligt lotterilagen (1994:1000).

Denna lag trdder i kraft den 13 juni 2014.



BiLaca 3

Utskottets lagforslag

1 Andring i regeringens forslag till lag om andring i
konsumentkdplagen (1990:932)

Regeringens forslag

Utskottets forslag

13 8

Koparen far hava kopet, om sal-
jarens drojsmal ar av vasentlig bety-
delse for honom eller om han fére
avtalets ingéende har meddelat sal-
jaren att avldmnande av varan
senast en viss dag ar avgorande for
att han ska ingd avtalet. Koparen
far ocksd hava kopet, om saljaren
meddelar att han inte kommer att
avlamna varan.

Om képaren har kravt att sélja-
ren avldmnar varan inom en
bestamd tillaggstid och om tillaggs-
tiden inte ar oskaligt kort, far kopa-
ren dven hdva kopet om varan inte
avlamnas inom tillaggstiden. Medan
tillaggstiden loper far koparen hava
kopet endast om saljaren meddelar
att han inte kommer att fullgdra
kdpet inom denna tid.

Koparen far hava kopet, om sal-
jarens drojsmal &r av vasentlig bety-
delse for koparen eller om kdparen
fore avtalets ingdende har meddelat
séljaren att avldmnande av varan
senast en viss dag ar avgorande for
att han eller hon ska inga avtalet.
Koparen far ocksd hava kopet, om
séljaren meddelar att han eller hon
inte kommer att avldmna varan.

Om koparen har kravt att sélja-
ren avldmnar varan inom en
bestamd tillaggstid och om tillaggs-
tiden inte ar oskaligt kort, far kdpa-
ren dven hdva kdpet om varan inte
avlamnas inom tillaggstiden. Medan
tillaggstiden loper far koparen hiva
kopet endast om saljaren meddelar
att han eller hon inte kommer att
fullgéra kopet inom denna tid.

Om koparen har kravt fullgérelse av kopet utan att ange nagon tillaggs-
tid, far koparen hava képet om varan inte avlamnas inom en skalig tid

efter det att kravet framstélldes.

43 §

Om kopet havs, bortfaller saljarens skyldighet att 6verlamna varan och
koparens skyldighet att betala képesumman.

I den man kopet har fullgjorts
far vardera parten krava att motpar-
ten utan onddigt drojsmal lamnar
tillbaka vad han har tagit emot. Var
och en far da hélla inne vad han
har tagit emot till dess att den
andre ger ut vad han ska lamna till-
baka samt betalar eller staller god-
tagbar sakerhet for skadestdnd och
ranta som han kan vara skyldig att
betala.

I den man kopet har fullgjorts
far vardera parten krava att motpar-
ten utan onddigt dréjsmal lamnar
tillbaka vad han eller hon har tagit
emot. Var och en far da hélla inne
vad som tagits emot till dess att
den andre ger ut vad som ska lam-
nas tillbaka samt betalar eller stél-
ler godtagbar sékerhet for skade-
stand och ranta som han eller hon
kan vara skyldig att betala.
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Om séljaren ska foreta omleve-
rans, far koparen halla inne vad
han har tagit emot till dess att omle-
verans sker.

Om saljaren ska foreta omleve-
rans, far koparen halla inne vad
han eller hon har tagit emot till
dess att omleverans sker.
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2 Andring i regeringens forslag till lag om &ndring i
lagen (1991:351) om handelsagentur

Regeringens forslag

Utskottets forslag

22 §
Agenten far inte utan sarskilt bemyndigande ta emot betalning for sélda
varor eller efter det att ett avtal har ingdtts medge anstdnd med betal-
ningen eller nedsattning i priset eller annan andring i avtalet.

Om huvudmannen far kannedom
om att agenten utan bemyndigande
har vidtagit en atgard som avses i
forsta stycket betraffande ett avtal
som kan anses ha kommit till stand
genom agentens medverkan eller
som har ingatts med en tredje man
som hor till ett omrade eller en
kundkrets som har tilldelats agen-
ten, ska huvudmannen, om han inte
vill godkanna &tgarden, meddela
tredje man detta utan oskaligt uppe-
hall. Om han inte gor det, anses
han ha godkant atgarden.

| friga om distansavtal och avtal

Om huvudmannen far kannedom
om att agenten utan bemyndigande
har vidtagit en atgard som avses i
forsta stycket betraffande ett avtal
som kan anses ha kommit till stand
genom agentens medverkan eller
som har ingatts med en tredje man
som hor till ett omrade eller en
kundkrets som har tilldelats agen-
ten, ska huvudmannen, om han
eller hon inte vill godkéanna atgar-
den, meddela tredje man detta utan
oskaligt uppehall. Om huvudman-
nen inte gor det, anses han eller
hon ha godkant atgarden.
utanfor affarslokaler finns sérskilda

bestdammelser i lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslo-

kaler.
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3 Andring i regeringens forslag till lag om andring i
skatteforfarandelagen (2011:1244)

Lydelse enligt bet. 2013/14:SkU14 Utskottets forslag

39 kap.
58
Skyldigheten att anvénda kassaregister galler inte for den som

1. bara i obetydlig omfattning saljer varor eller tjanster mot kontant
betalning eller mot betalning med kontokort,

2. ar befriad fran skattskyldighet enligt inkomstskattelagen (1999:1229)
for inkomst fran sadan forsaljning som avses i 4 8§,

3. bedriver taxitrafik enligt taxitrafiklagen (2012:211),

4. sdljer varor eller tjanster 4. séljer varor eller tjanster
genom saddana distansavtal eller genom distansavtal eller hemforsalj-
hemforséljningsavtal som avses i ningsavtal,
distans- och hemfdérsaljningslagen
(2005:59),

5. séljer varor eller tjanster med hjalp av en varuautomat eller annan
liknande automat eller i en automatiserad afférslokal, eller

6. anordnar automatspel enligt lagen (1982:636) om anordnande av
visst automatspel eller enligt lotterilagen (1994:1000).

Vid bedémningen enligt forsta stycket 1 av om det ar fraga om forsélj-
ning i obetydlig omfattning ska det sérskilt beaktas om forsdljningen
normalt uppgar till eller kan antas komma att uppga till sammanlagt hogst
fyra prishbasbelopp under ett beskattningsar.

Tryck: Elanders, Véllingby 2013



