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Till statsradet Ardalan Shekarabi (S)

2020/21:2376 Forsikringskassans kommunikation

Regelverken for sjukpenning och aktivitetserséttning dr komplicerade och har
ett relativt stort bedomningsutrymme. Darfor 4r kommunikationen sérskilt
viktig fOr att en person ska kunna forsté vilka underlag som ligger till grund for
Forsakringskassans dverviagande till beslut och hur myndigheten har vérderat
underlagen.

Med en tydlig kommunikation far personen veta varfor han eller hon inte
uppfyller villkoren for rétt till erséttning. I en rapport fran Inspektionen for
socialforsiakringen framkommer kritik av hur en person ges mojlighet att
paverka Forsdkringskassans dverviagande och komma in med ytterligare
underlag.

Min fraga till statsradet Ardalan Shekarabi ar déarfor:

Hur avser statsradet att forédndra forutsédttningarna i Forsékringskassans
kommunikation med den enskilde sé att personens mdjlighet att ta till vara sin
ratt okar?

Elisabeth Bjornsdotter Rahm (M)
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Overlimnas enligt uppdrag

Anna Aspegren
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