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Arendet

I detta betinkande behandlas — helt eller delvis — tvd motioner fran all-
miinna motionstiden ar 1986 och tre motioner fran allminna motionstiden
ar 1987 angdende (jiinstesektorn.

Betiinkandet avldmnas samtidigt med utskottets betinkande om nirings-
politik (NU 1986/87:30). | detta behandlas proposition 1986/87:74 om ni-
ringspolitik infér 1990-talet, vari iven vissa fragor om (jinstesektorn be-
rors.

Sammanfattning

Tre motioner (fp) med krav pa att gynnsammare forutsittningar skall ska-
pas for tjdnstesektorn avstyrks av utskottet. Nagon sérskild politik f6r den-
na sektor dr inte motiverad, anser utskottet; tjinsteforetagens villkor far
provas utifrdn den generella niringspolitiken. Motionerna far stéd i en
reservation (m, fp, ¢). Diir hdvdas att gdllande monopol och konkurrensbe-
griinsningar inom den offentliga sektorn himmar tillvixten av tjinsteni-
ringarna och att tjlinsteforetagen i flera avseenden mmgynnas i forhallande
till de varuproducerande foretagen. :

Utskottet avvisar vidare en motion (fp) dir det begiirs ett riksdagsuttalan-
de om vikten av en livskraftig detaljhandel. Politiken pé distributionsomré-
det bér, sigs det i en reservation (m, p, c), bygga pd fri konkurrens, fri
ctablering och fri prisbildning. Forslag (¢) om utredningar angdende tjins-
teforetagens villkor resp. tjdnstecxporten far inte stod i utskottet.

Motionerna

Yrkanden
De motioner som behandlas hiir ir foljande:

1985/86:N281 av Anne Wibble (fp) och Christer Eirefelt (fp), vari hemstélls
att riksdagen godkiinner de allminna riktlinjer {or ett progrdm for tjdnste-
sektorn som redovisas i motionen.
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1985/86:N302 av Bengt Westerberg m. fl. (fp), savitt géller hemstillan (7)
att riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen

anf6rs om vikten av att niringspolitiken ocksd inriktas pa att skapa gynn- '

samma (Orutsittningar for tjanstesektorn.

1986/87:N330 av Christer Eirefelt m. fl. (fp), sdvitt giiller hemstiillan(l?)utt
riksdagen som sin mening ger regeringen till kiinna vad som imotionen sags
om vikten av en livskraflig detaljhandel.

1986/87:N343 av Bengt Westerberg m. fl. (fp). sdvitt giller hemstillan (4)
att riksdagen'som sin mening ger regeringen till kinna vad som i motionen
anlorts om vikten av att niaringspolitiken ocksa inriktas pd att skapa gynn-
samma férutsiittningar {or t1an\1esektom

1986/87:N357 av Anna Wohlin-Andersson (¢) och Marianne Andersson
((,) vari hemstills att riksdagen
. hos regeringen begiir att en utredning tillsiitts {or att snabbt se dver dc
problem yjansteforetagen har av generell niringspolitisk karaktir,
2. avregeringen begir att en statlig ut}edning tillsdtts med uppgift att se
ver de sirskilda problem[en] vid export av tjinster i syfte att héja Sveriges
tjdnsteexport. '

Motivering

Tjinstesektorn har kommit att svara f6r en allt stérre del av produktionen
och sysselsiittningen inom landet. Eftersom varusektorns betydelse kan {6r-
viintas minska iiven i framtiden behévs; anférs i motion 1985/86:N281 (fp),
en expansion av den privata tjdnstesektorn for att en hdg sysselsiittning
skall kunna uppnés. En okad offentlig sektor ir fran samhillsekonomisk
synpunkt inte dnskviird. For att de privata tjinsteniiringarna skall stimule-

ras kriivs, hiivdar motionirerna, en omldggning av politiken pd mianga om- -

ridden. [ motionen redovisas ett handlingsprogram som syftar till att skapa

en vitalare tjinstesektor. Programmet har i huvudsak féljande innehall:

— Dereglerinom t. ex. regional-, arbetsmarknads-, niirings- och skattepo-
litiken som missgynnar tjinsteforetag méaste avskaflas. De nuvarande
nirings- och regionalpolitiska insatserna dr, anser motioniirerna, frimst
inriktade pd att stédja industriproduktionen. Bestimmelserna om all-
min investeringsfond [lag 1979:609] och reglerna for vissa regionalpoli-
tiska stod dr exempel pa detta. [ motionen papekas ocksd att vissa typer
av bidrag till arbetsmarknadsutbildning ges enbart till tillverkande fore-
tag. Vidare gynnar skattesystemet toretag som kan gdra avskrivningar
pA maskiner och nedskrivningar av varulager. Tjinsteproducerande
féretag som dr baserade pd immateriellt kapital och som inte har nigon
fysisk lagerproduktion har andra ekonomiska 6rutsittningar én varu-
producerande foretag.

— De offentliga organen maste mer konsekvent anvinda sig av ett upp-
handlingsforfarande. Valet-mellan egen regi och entreprenad bor goras
pd ett lika objektivt siitt som da det giller att viilja mellan olika entrepre-
ndrer, heter det i motionen. Det dr dirfor betydelsefullt att upphand-
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lingsfunktionen organisatoriskt 4r atskild frin den producerande funk-
tionen. Det dr inte heller acceptabelt, menar motionirerna, att ¢n myn-

dighet har dvervakande funktioner pi en marknad dir man sjilv dr med’

och konkurrerar. Konkurrensneutraliteten {orutsitter ocksd att en mo-
nopolskyddad verksamhet.hos en myndighet — t. ex. postverket, tele-
verket eller statens jirnviigar — hdlls helt atskild frn dess konkurrens-
utsatta verksamhet si att monopolstillningen inte kan utnyttjas for att
underliitta myndighetens position pd konkurrensmarknaden.

— 'Lagsllltnmg, skatteregler 0. d. som hindrar konkurrensen cller inskriin-
ker t. ex. kommunernds mo_|hghet att besluta om entreprenad maste av-
skaffas. En rimlig utgdngspunl\l dr, sdigs det i motionen, att minniskor
kan gora virdeflulla insatser oavsett om dessa sker i privat eller oltgntllg
regi. Enligt motioniirerna ir det fullt m0|hgt att finansiera en verksam-
het kollektivt dven om tjinsterna produurds av priviata foretag. En si-
dan produktion skulle inte heller utesluta insyn och kontroll frén den
offentliga sektorns sida. . ' '

— Deregleringar som héim'mar_konkurrcnsen for vissa iyper av prival (jin-
steproduktion mdste ses over i syfte att skapa 6kade konkurrensférut-
sittningar. Sddana rcglcringair aterfinns.inom bl. a. transport-, bank-
och forsikringsomrédena. Aven detaljhandeln ir utsatt fér olika kon-
kurrensbegriansningar.

— Marginalskatterna maste sinkas for att stirka tjinstesektorn, Utjam-
ningen av bruttoinkomsterna och det hoga skauélryckel har medfrt en
kraftig minskning av hushdllens konsumtion av tjdnster fran den privata
sektorn, menar motioniirerna. . :

— Den offentliga statistiken miste forbittras vad giller tjinsteniringarna.

I motionen redovisas brister i statistiken om tjdnsteproduktionen anga-
ende bl. a. investeringar och produktivitet.

Krav pa att gynnsammare forutsittningar skall skapas for tjanstesektorn

hari partimotioner om nidringspolitiken framstéllts av folkpartiet saval for-
ra aret (1985/86:N302) som i &r (1986/87:N343). Det ir angeliget att ni-
ringspolitiken inte 4r inriktad enbart pd industrifradgor utan ocksa syftar till
att stddja tjansteforetagen, anfor motionirerna. De pdpekar ‘att export-
andelen av den privata tjinsteproduktionen uppgér till endast ca 10 %. [
arets partimotion sdgs ocksd att dkningstakten for tjdinsteexporten har avta-
gitunder senare ir. Till viss del beror detta, hivdas det, p4 att tjlinstesektorn
diskrimineras av géllande regler inom bl. a. skatte- och regionalpolitiken.
Den kanske frimsta anledningen till tjinsteexportens daliga- utveckling ir
dock de regleringar och det offentliga tjinstemonopol som effektivt har
avskdrmat stora delar av tjinstesektorn frin konkurrens, menar motiona-
rerna. De finner det uppenbart att det inom den offentliga sektorn saknas
incitament for exportsatsningar. :

Sverige borde ha goda forutsittningar for att 6ka sin export av kvalificerade
tjdnster, anfors i motion 1986/87:N357 (¢). Det krivs emellertid att klara
regler ges for verksamheten och att lagar och bestimmelser som ber6r den
svenska tjinsteproduktionen i resp. utanfdér landet harmoniseras, siiger
motiondrerna. Dec yrkar att en statlig utredning skall tillsittas med uppgift
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att se dver problemen vid tjinsteexporten. | motionen begirs ocksd att
frdgor av mer allmiin betydelse for tjinstefdretagen skall bli féremal f6r en
undersékning. Motioniirerna dberopar att statens industriverk i en utred-
ning om de regionala utvecklingsmojligheterna {6r den privata tjinstesck-
torn (SIND PM 1986:8) har aktualiserat vissa problem for tjiinstenéringar-
na av generell niringspolitisk karaktir. Till dessa hor friimst vissa skatte-
och redovisnings(ragor. En redogérelsé for verkets rapport limnas i det
foljande (s. 9 ).

Aven i motion 1986/87:N330 (fp) begirs att naringspolitiken skall inriktas
inte bara pa de tillverkande foretagen utan ocksd pa tjiinsteforctagen. |
motionen framfors vissa synpunkter péd detaljhandeln. Denna dr den vikti-
ga linken mellan producent och konsument. och handeln har stor betydelse
for boende, trafik och kommunikationer, turism m. m. Foretagen skall,
krivs det i motionen, kunna etablera sig i fri konkurrens. Den fria konkur-
rensen ger i kombination med fri prisbildning goda forutsiittningar for en
sund marknadsekonomi. Det iir viktigt med mangfald och variation i utbu-
det, menar motiondrerna. Krav bor ocksa stillas pd en regionalt tillfreds-
stillande detaljhandelsservice. I motionen erinras om att handeln fyller en
social funktion. Denna funktion &r, heter det. inte en primir uppgift for
detaljhandeln men bor av samhillet tillmiitas ett virde. .

Uppgifter i anslutning till motionerna
Tjédnstesektorns utveckling

Totalt

Ett utmiirkande inslag i den svenska ekonomins utveckling sedan bdrjan av
1960-talet ar tjidnstesektorns kraftigt 6kade betydelse [ran sysselsittnings-
synpunkt. Denna process ar inte unik for Sverige utan aterfinns i flertalet
industrilinder. :

. Till denna sektor riknas traditionellt de verksamheter som inte tillhor
jord- och skogsbruk, industriproduktion inkl. gruvdrift, energiproduktion
och byggnadsverksamhet. Sektorn omfattar sdlunda ett stort antal bransch-
er med skilda inriktningar och utvecklingsdrag. Den fdljande beskrivning-
en av tjanstesektorn ir baserad pd nimnda avgrinsning.

Under &r 1986 var knappt 4,3 miljoner personer sysselsatta pa den svens-

ka arbetsmarknaden. Av dessa var ungefar tva tredjedelar eller ca 2,8 miljo-

ner verksamma med tjinsteproduktion. Utvecklingen av sysselsittningen i
olika nidringsgrenar under den senaste tiodrsperioden framgar av tabell 1.
Tjdnstesektorn omfattar niaringsgrenarna 6 —9 enligt svensk niringsgrens-
indelning (SN1). - '
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Tabell 1. Antal sysselsatta personer fordelade pa olika verksamheter aren
1976, 1985 och 1986 | :

Verksamhet 1976 1985 1986
antal andel antal andel antal andel
tusen U tusen % tusen %

Jord- och skogsbruk,

m. m. 232 5.8 189- 44 179 4,2
Tillverkningsindustri,

gruv- och energiproduk- _

tion m. m. 1143 285 1019 24,0 1030 242
Byggnadsindustri 290 7,2 257 6.1 257 6.0
Tjiinsteproduktion 2344 585 2777 655 2799 656
Summa 4009 100,0 4242 100,0 4265 1000

Killa: Statistiska centralbyrans (SCB:s) arbetskraftsundersdkningar, ratabeller.

Frdn ar 1976 till ar 1986 har tjdnstendringarnas andcl av den totala syssel-
sdttningen Skat fran 585 % till 65,6 %. Under samma tidsperiod har saviil
antalet som andelen sysselsatta i alla varuproducerande niiringsgrenar pa
hir redovisad niva minskat. Antalet verksamma i tjinstesektorn har under
den studerade perioden 6kat med i genomsnitt ca 45 000 per ar medan den
varuproducerande sektorn uppvisar en minskning av syssclsittningen med
i genomsnitt ca 20 000 per ar. Under dr 1986 var 6kningen av antalet verk-
samma i tjinsteniringarna ungefir densamma som landets totala syssel-
sdttningsOkning eller ca 22 000 personer.

Den noterade dkningen frin dar 1976 till &r 1986 av antalet verksamma
personer med tjinsteproduktion ér till stérsta delen — drygt 70 %0 — hiin-
forlig till en okad sysselsittning i den kommunala sektorn (se tabell 2).
Motsvarande andelar fér den statliga och den privata scktorn dr 4 % resp.
24 4. Antalet kommunalt anstillda med tjiinsteproduktion har dkat succes-
sivt under perioden och uppgick under ar 1986 till knappt 1.2 miljoner.
Motsvarande antal med statlig anstillning minskade fran ar 1980 till ir 1984
med ca 13 000 personer. Direfter har antalet 6kat ndgot. Under &r 1986 var
totalt ca 370 000 statligt anstillda sysselsatta med tjinsteproduktion, vilket
var ca 4 000 personer fler én under ir 1984. Av totula antalet verksamma
© personer i tjdnstesektorn ar 1986 var ca 55 % offentliganstillda och ca 45 %
privatanstillda. Okningen av den totala sysselsiittningen i tjiinstesektorn
under ar 1986 — ca 22 000 personer — hinfor sig i allt viisentligt till den
privata scktorn. Som framgdr av tabell 2 dkade antalet privatanstillda per-
soner i tjinstendringarna fran ar 1985 till &r 1986 med ca 21 000 personer.
Under &r 1985 stod de privata tjiinstendringarna tor knappt 30 % av syssel-
sdttningsékningen i tjinstesektorn.
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Tabell 2. Antal sysselsatta personer med tjéinsteproduktion fordelade pa of-
fentlig och privat anstillning aren 1976, 1985 och 1986 (Foretagare
har i tabellen redovisats som privatanstillda)

Anstillning 1976 1985 1986
Antal . Andel Antal Andel Antal Andel
tusen Y tusen U tusen %

Statlig 352 150 369 133 370 132

Kommunal 841 359 1167 42,0 1 167 7

Summa offentlig 1193 50,9 1536 55,3 1537 54,9

Prival 1151 49,1 1241 447 1262 45,1

Totalt 2344 100,0 2777 100,0 2799 100,0

Killa: SCB:s arbetskraftsundersékningar, ritabeller.

Uppdelat pa delbranscher

Som tidigare nimnts bestar tjanstesektorn av ett stort antal branscher med
olikainriktningar och skilda verksamheter. Vissa tjinsteniringar viinder sig
framfor allt mot hushallssektorn medan andra ir huvudsakligen foretags-
och myndighetsinriktade. I tabell 3 redovisas sysselsdttningen i tjéinstesek-
torn uppdelad péd olika delbranscher.

Tabell 3. Antal sysselsatta personer med tjéinsteproduktion fordelade pa oli-
ka delbranscher aren 1976 och 1986

Delbransch Antal sysselsatta Foérindring
1976 1986 1976 — 1986
tusen tusen - tusen O
Partihandel 1923 203,1 10.8 5.6
Detaljhandel 3279 305.1 —228 — 17,0
Restaurang- och hotellrorelse 58,9 86,1 27,2 46,2
Samfiirdsel 188.4 197.2 8.8 4,7
Post- och televerk 85.0 104,7 19.7 232
Bank- och forsidkringsverk-
samhet m. m. 89.6 110,7 21,1 235
Fastighetsforvaltning m. m. 41,4 61,2 19,8 47.8
Konsultverksamhet m. m. 103,6  156,2 52,6 50,8
Offentlig forvaltning m. m. 196,8 203,8 7.0 3,6
Renhdllning m. m. 28.5 323 3.8 13,3
Undervisning, sjukviard m. m. 877,9 1180.8 3029 34,5
Rekreation 56,0 84,4 - 284 50,7
Personlig service m. m. 97,4 73.1 —243 249
Ovrigt 0.5 0,7 0,2 40,0
Totalt 23442 27994 455,2 19.4

Killa: SCB:s arbetskraftsundersékningar, ratabeller.

Som framgdr av tabellen uppvisar tjinstenéringarna ingen enhetlig utveck-
ling under den studerade tiodrsperioden. Vissa delbranscher redovisar en
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procentuellt sett relativt kraftig sysselsattningsokning. Detta giller bl. a.
betriffunde tjdnsteproduktionen i kommunal regi. Antalet personer som ér
verksamma med undervisning och sjukvard (inkl. socialvard) har 6kat med
i genomsnitt ca 30 000 per ar under perioden 1976—1986. Aven vissa hu-
vudsakligen producentinriktade tjinster som fastighetsforvaltning och
konsultverksamhet har noterat en kraftig 6kning av sysselsiittningen. Detta
gilller ocksd for restaurang- och hotellsektorn. Utpréglade distributions-
tjinster som parti- och detaljhandel samt transport- och kommunikations-
tjanster (samfirdsel) har haft en ungefir oférindrad sysselsittning. Aven
sektorn offentlig f6rvaltning (inkl. forsvars-, polis- och brandvisendena)
uppvisar en obetydlig skillnad i sysselsittning mellan dren 1976 och 1986.
Antalet syssclsatta med personliga servicetjinster — t. ex. reparationer,
tvittning och hemhjilp — har minskat med ca 25 % under den aktuella
tidsperioden. Manga av dessa tjanster utfors i 6kad utstriickning av hushal-
len sjilva. Vissa tjanster tillgodoses ocksa pé den s. k. svarta marknaden.

De tjinstendringar som har haft den kraftigaste sysselsittningsékningen i
absoluta tal under 4r 1986 ir konsultverksamhet (inkl. maskinuthyrning),
bank- och férsikringsverksamhet samt restaurang- och hotellrorelse. Frin
ar 1985 till &r 1986 6kade antalet sysselsatta i dessa delbranscher med totalt
ca 17 000 personer. Antalet personer som ir verksamma med konsultverk-
samhet och maskinuthyrning 6kade med ca 8 000.

I konsultbranschen ingar foretag med bl. a. juridisk verksambhet (t. ex.
advokatbyrder), kameral verksamhet, datukonsultverksamhet, teknisk kon-
sultverksamhet (arkitekter, byggkonsulter m. {1.), annons- och reklamverk-
samhet, kontorsservice och bevakningsverksamhet. Statistiska centralby-
rdn (SCB) redovisade i mars 1987 en undersdkning av denna bransch i
rapporten Tjdnstendringsstatistik 1985 — Konsultbranschen och maskinut-
hyrningsbranschen. Enligt SCB var den totala {orsiiljningen i konsultbran-
schen ar 1985 néra 49 miljarder kronor, varav {éretagen med ADB-verk-
samhet resp. annons- och reklamforetagen svarade vardera for drygt 10
miljarder kronor. Konsultbranschen omfattade detta &r totalt knappt
22 000 foretag, varav ungefir 12 000 foretag inte hade ndgon anstilld och
drygt 8 000 foretag hade mellan en och tio anstdllda. Av féretagens sam-
manlagda f6rsiljning gick ungefir en tredjedel till vardera den privata tjin-
stesektorn och tillverkningsindustrin, medan forséljningsandelen till stat
och kommuner var 14 %. Export{6rsiljningen utgjorde 7 % av konsultbran-
schens sammanlagda forséljning ar 1985.

Regional fordelning

Syssclsiittningen inom tjénstesektorn uppvisar delvis en koncentration till
Stockholmsomridet (se tabell 4). Ar 1986 var 24 % av samtliga verksamma
personer med tjiinsteprbduktion bosatta i Stockholms ldn. Linets andel av
landets totala sysselsdttning var samma ar 20 %. Av antalet sysselsatta per-
soner i tjinstesektorn med annan verksamhet 4dn offentlig tjinsteproduk-
tion hade 27 % sin hemvist i detta ldn. Koncentrationen till Stockholmsom-
ridet dr starkast for de producentinriktade tjinsterna. Ungefir 35 % av

antalet personer som ar 1986 arbetade med bank-, frsikrings- eller upp-’
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dragsverksamhet m. m. (niringsgrenskod 8 enligt SNI) var bosatta i Stock- NU [986/87:31
holms lén.

Tabell 4. Antal sysselsatta personer med tjiinsteproduktion ar 1986 fordelade
“efter bostadsort :

Region Samtliga Sysselsatta Sysselsatta
sysselsatta med tjanste-  med tjinste-
produktion produktion exkl.
offentliga tjdnster?
%o % - Y
Skogsianen' 20 20 18
Storstadsldnen® 38 42 ' 46
varav Sthlms ldn 20 24 27
Ovriga lin 42 38 ' 36
Totalt 100 - 100 100

Kilia: SCB:s arbetskraftsundersékningar, rdtabeller.

' Virmlands, Kopparbergs, Givleborgs, Visternorrlands, Jimtlands, Visterbottens
ach Norrbottens lin.

* Stockholms., Malmohus samt Géteborgs och Bohus lin.

* Offentlig forvaltning, forsvars-, polis- och brandvisendena, undervisning, forsk-
ning, hilso- och sjukvard och socialvard.

Stockholmsregionens andel av sysselsiittningeri- inom tjinstesektorn har
inte forindrats i ndgon storre utstrdckning fran 4r 1976 till r 1986. Sdlunda
var dven ar 1976 ungefir var fjirde person som var verksam med tjinstepro-
duktion bosatt i Stockholms lin. En 6kning av antalet sysselsatta personer
med oflentliga resp. producentinriktade tjdnster frdn ar 1976 till"ar 1986 har
noterats i alla ldn. Sysselsdttningsékningen i absoluta tal dr dock storst i
Stockholms lédn, ) ]

Det bor observeras att de redovisade uppgilterna baseras pé én klassifice-
ring efter bostadsort och inte efter vederbdrande persons sysselsiittningsort.
En uppdelning efter sistndmnda indelningsgrund kan — beroende pa hur
omfattande pendling som fdrekommer Over ldnsgrinserna — ge en nagot
annoriunda bild av den regionala fordelningen av sysselsdttningen.

Internationell jimforelse

Som tidigare nimnts har tjiinstesektorn okat sin andel av sysselsittningen
under senare ar i alla viktigarc industriliinder (se tabell 5). Utvecklingen
fran &r 1976 till r 1984 — uppgifter for senare ar finns inte tillgdngliga {or
alla liinder — &r niira nog identisk i Sverige, Danmark, Norge och Storbri-
tannien. Ar 1984 var ca 65 %o av arbetsstyrkan i dessa linder sysselsatt med
tidnsteproduktion. Bland de studerade linderna var tjinstesektorns sysScl-
sittningsandel ar 1984 hogst i USA (ca 68 %) och ligst i Viisttyskland (ca
53 "5). De redovisade uppgifterna fér andra linder dn Sverige baseras pa
information frin OECD. . . 8



Tabell 5. Tjinstesektorns andel av sysselsiittningen i'vissa linder aren 1976

~och 1984
Land _ 1976 . 1984
0% 04
Sverige : 58,5 65.1
Danmark 58,0 66,2
Finland 49,0 55,1
Norge ' 57,4 64,6
Visttyskland - 48.4 53,1 -
Frankrike ’ 52,2 ) 59,1
Storbritannien 57.5 64,5
USA : 65,3 68.2
Japan 51,9 56,1

Killor: SCB:s arbctskraftsﬁndersbkningar. ratabeller och Labour Force Statistics
1964 — 1984, OECID 1986.

Sysselsédttningsutvecklingen i de olika tjdnsteniringarna fdljer samma
monster i flertalet av de observerade linderna. Varuhandel inkl. restau-
rang- och hotellrorelse resp. samfardsel uppvisar i stort sett ofdrindrade
sysselsittningsandelar frin ar 1976 till 4r 1984. Den delbransch som i stati-
stiken omfattar offentlig férvaltning samt sociala och &vriga personliga
tjinster har genomgaende Skat.sin andel av sysselsittningen. Okningen ir
storst i Sverige, Norge och Danmark och ldgst i USA och Japan. Sverige
redovisade ar 1984 den hogsta andelen sysselsatta i denna delbransch bland
de studerade linderna. Aven den huvudsakligen fdretagsinriktade sektor
som omfattar bank-, forsikrings- och uppdragsverksamhet m. m. har utan
undantag bland linderna noterat en 6kad andel av den totala sysselsitt-
ningen, om in inte i samma utstrackning som for nyssndmnda delbransch.
De redovisade uppgifterna {rdn OECD medger ingen ytterligare uppdel-
ning pd enskilda tjinstenaringar.

Statens industriverks studie av den privata tjanstesektorn

Statens industriverk (SIND) har pé regeringens uppdrag studerat den pri-
vata tjdnstesektorn med syfte dels att underséka sektorns struktur och ut-
vecklingsdrag, dels att finna medel och metoder som bidrar till en tillvdxt av
tjdnstendringarna i de regionalt avgrinsade stédomridena. Regeringsupp-
draget har sin utgdngspunkti att riksdagen i samband med behandlingen av
regionalpolitiska frigor varen 1984 uttalade 6nskemal om en sddan studie
(prop. 1983/84:100 bil. 14, prop.-1983/84:157, AU 1983/84:23, rskr. 1983/
84:352). Det konstaterades hdrvid att sysselséttningstillviixten under 1980-
talet kunde forviintas ske inom frimst den privata tjinstesektorn. Med héiin-
syn till att denna sektor uppvisade en koncentration till storstadsomradena
och till att en expansion av tjinstendringarna pa befintliga lokaliseringsor-
ter medforde risk for en torsimrad regional balans ansig riksdagen det vara
angeliget att metoder som kunde paverka tjanstesektorns lokalisering ut-

vecklades. Riksdagen pdtalade ocksa bristen pa kunskaper om sektorns

villkor och lokaliseringsforutsdttningar.
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SIND redovisade i november 1985 i en ldgesrapport den privata tjinste-
sektorns struktur och utvecklingsdrag (SIND PM 1985:5). I rapporten kon-
stateras sammanfattningsvis att tillviixten av de privata tjinsteniiringarna
under senare dr i huvudsak har skett [6r tjinster som ar riktade till foretags-
och myndighetssektorn. Dessa tjdnster dr i stor utstrickning lokaliserade
till Stockholmsregionen. Inom vissa tjiinster = t. ex. finansiella tjanster,
férsikringsverksamhet, ADB-verksamhet, annons- och reklamtjiinster och
maskinuthyrning — ir mellan 50 och 90 % av arbetskraften stationerad i
Stockholmsregionen. Den privata tjinstesektorn ér enligt SINID starkt smé-
foretagsinriktad. Ar 1983 uppgick antalet drsanstiillda till i genomsnitt 8.
Motsvarande antal for industrin var samma ar 19.

| rappérlen erinrar SIND om att framvéxten av tjiinstesektorn i hog grad
ar ett resultat av den allminna strukturomvandlingen i samhillet. Over-
gangen frin jordbruks- till industrisamhillet har resulterat i en kraftig sys-
selsdttningstillvixt i storstadsregioner och andra stdrre regioner. Urbanise-
ringen har skapat ett 8kat behov av institutionella former fér omsorgen om
den enskilde. Denna omsorg, som tidigare i viss utstrickning utférdes inom
hushéllen, har i stor utstrackning kommit att ske inom den offentliga sek-
ra former av service till enskilda och féretag. Samtidigt har en stor del av
varuproduktionen rationaliserats si att den kan klaras av med en betydligt
mindre insats av arbetskraft dn tidigare. Parallellt med detta har en tillvaxt
av den kunskapsintensiva industriproduktionen skett, vilket har skapat ett
Okat behov av olika tjanster. Tjinsteniringarna har ocksd stimulerats av att
foretagen i 6kad utstrdckning erbjuder vissa tjinster i anslutning till de
varor som sdljs. Det kan giilla service- och underhailsataganden vid forsal;-

ning av t. ex. bilar och avancerade maskiner eller olika utbildningsinsatser-

vid forsiljning av datorer. .

SIND framhdller att en ytterligare forklaring till den registrerade 6kning-
en av antalet verksamma inom tjdnstenédringarna ar en 6kad divisionalise-
ring av fOretagens produktionsenheter. I SCB:s sysselsittningsstatistik
klassificeras en person fran sysselsittningssynpunkt efter féretagets/myn-
dighetens huvudsakliga verksamhet vid det arbetsstille dir personen dr
verksam. Om ett industriforetag 6verfor en viss tjiinsteproduktion — t. ex.
ADB-verksamheten — till ett sjdlvstindigt bolag registreras det som en
Okad sysselsittning inom tjéinstesektorn.

[ september 1986 verlimnade SIND till regeringen vissa forslag till &t-
girder for att frimja tillvixten av tjinstendringarna i stédomradena. For-
slagen framfors i en rapport om de regionalpolitiska utvecklingsmojlighe-
terna {6r den privata tjinstesektorn (SIND PM 1986:8). I den har verket
dven patalat vissa problem for sektorn av mer generell niringspolitisk ka-
raktir. s

Enligt SIND kan den privata tjéinstesektorn beridknas fi en 6kning av
antalet forviirvsarbetande med ca 150 000 personer fram till 4r 1995. For att
en expansion av tjinstendringarna i stbdomradena skall underlittas har
SIND foreslagit bl. a. foljande atgirder:

— Foretag som bedriver uppdragsverksamhet och som &r stationerade i
stodomrddena bor ges mojlighet att 6ka avsittningen av vinstmedel till
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resultatutjimningstonder. Enligt nuvarande regler far ett {6retag avsiit-
ta medel till en sddan fond upp till en nivd som motsvarar 20 % av
l6nekostnaden under dret. Enligt SIND bér den maximala nivin hojas
till 50 % for de angivna féretagen.

— De regionalpolitiska stoden, vilka fér nirvarande ir inriktade pd att
frdmja investeringar i byggnader och maskiner, bor utgd dven for imma-
tericlla investeringar.

— Regionalpolitiskt stéd bor kunna Idmnas (6r att finansiera byggande av
kontorslokaler for uthyrning. For niirvarande utgér stdd endast for in-
dustrilokaler. '

— For att stimulera rekryteringen av kvalificerad personal till stédomra-
dena foreslas att den arbetsgivare, som inriittar en tjdnst som ér direkt
avsedd for en medféljande till personen i frdga, skall fa statligt bidrag
motsvarande hogst hilften av 16nekostnaden. Stddet skall enligt {or-
slaget kunna utgd under hogst fyra ar.

Under utredningsarbetet har SIND dven uppmiirksammat vissa problem
f6r tjdnstesektorn som inte dr av regionalpolitisk karaktar utan som har en
mer generell prigel. Till dessa hor bl. a. vissa redovisningsfragor. SIND
erinrar om att de nuvarande reglerna for féretagens ekonomiska redovis-
ning innebér att de immateriella resurserna behandlas pa ett annat sitt dn
de materiella tillgdngarna. Immateriella investeringar bok{érs huvudsakli-
gen som rorelseomkostnader utan méjlighet till periodisering dver flera dr.
Mot denna bakgrund har verket foreslagit att ett utvecklingsarbete snarast
skall inledas med inriktning mot att finna normer och praxis fér hur imma-
teriella resurser bor behandlas i foretagens redovisning. SIND anser ocksd
att det finns skl att skapa nya foretagsformer for tjiinstefdretagen som
bittre dn de nuvarande svarar mot foretagens behov och férutsiittningar.
Aktiebolagslagen (1975:1385) dr i hog grad uppbyggd med utgdngspunkt i
de varuproducerande fOrctagens situation, heter det i SIND:s rapport.

Diir sags ocksd att det inom vissa tjinsteomraden har vuxit ram infor-
mella monopol som fdrsimrar konkurrenssituationen [6r berdrda Gretag.
SIND péapekar att t. ex. offentliga myndigheter har bildat egna bolag som
med ensamritt tillhandahaller myndigheterna vissa tjdnster. Andra foretag
ges slunda ingen mdjlighet att konkurrera med dessa bolag vid myndighe-
ternas tjinsteupphandling. SIND anser att flera sddana férhallanden kan
vara svara att motivera och menar att en 6versyn av dessa skulle bidra till en
okad 6ppenhet och eftektivitet i produktionen.

Enligt verket dr den allménna kunskapen om tjiinsteforetagens villkor
bristfillig. Verket redovisar i rapporten en ambition att stimulera en upp-
byggnad av denna kunskap hos centrala, regionala och kommunala myn-
digheter samt hos bl. a. banker och férsiikringsbolag. SIND framhalier ock-
sd att statistiken om tjinstesektorn dr den del av den offentliga statistikpro-
duktionen som iir siimst utvecklad. SCB har inlett ett projekt tor att utveckla
en forbittrad tjinstendringsstatistik. SCB:s ambition dr bl. a. att dstadkom-
ma en bittre klassificering av yinsteaktiviteterna och en férdjupad upp-
giftsinsamling i olika avseenden for att dirmed pa ett mer korrekt sitt kun-
na beskriva fOreteelser och utvecklingstendenser inom de olika tjdnsteni-
ringarna. SIND finner det angeliget att SCB ges méjlighet att fortsétta att
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utveckla statistiken kring tjdnstesektorn. Behovet av att statistiken om (jiins-
teniringarna forbitiras har ocksa patalats av statistikutredningen i betén-
kandet Framtida statlig statistik (SOU 1983:74).

Som tidigare ndmnts har SIND:s (Orslag till dtgiirder anglende tjdnste-
sektorn dverlimnats till regeringen i september 1986. Forslagen har direfter
remissbehandlats och bereds {6r ndrvarande inom regeringskansliet.

1 1987 ars budgetproposition (prop. 1986/87:100 bil. 14) har regeringen i
syfte att stodja tillviixten av tjinstesektorn i orter nira stddomridena {ore-
slagit en viss dndrad inriktning av ett av de regionalpolitiska stoden, det s. k.
offertstodet. Detta stod kan ges i form av bidrag eller villkorliga lan till
féretag nir andra stodformer inte ér tillimpliga. Stédet kan t. ex. anviindas
for att bekosta kvalificerad utbildning cller for att finansiera speciella

marknadsforings- och produktutvecklingskostnader. For att ett foretag.

skall erhalla detta stdd krivs det sdlunda inte att féretaget investerar i ma-
skiner eller byggnader. Foér niarvarande kan offertstdd limnas endast till
foretag i stddomridena och i de andra orter som regeringen sarskilt har
férordat. Regeringen har i budgetpropositionen féreslagit att stddet fort-
sittningsvis skall kunna utgd dven till stodberittigade féretag inom den
privata tjiinstesektorn som dr stationerade i orter med niira.anknytning till

stddomradena. Forslaget har tillstyrkts av arbetsmarknadsutskottet (AU-

1986/87:13, res. m, fp; ¢) men har dnnu inte behandlats av riksdagen.

Tjdnsteexporten

Ar 1985 uppgick viirdet av Sveriges export av tjéinster — finansiella och
reala — till ca 77 miljarder kronor. Hirav svarade finansiella tjiinster for ca
31 miljarder kronor. I detta belopp ingar huvudsakligen riintor, utdelningar
och royalties samt ersdttningar {6r licenser, patent och férsiikringar. Virdet
av exporten av finansiella tjiinster dkade rdn dr 1984 till 4r 1985 med 21 %.
Bland de reala tjinsterna ingar transporttjinster, turism, entreprenader och
andra tekniska (jinster, provisioner och administration. Av viirdet pd den
reala jinsteexporten ar 1985 — ca 46 miljarder kronor — svarade sjofarten
for ca 14 miljarder kronor och turismen for ca 11 miljarder kronor. Expor-
ten av reala tjdnster 6kade i viirde frdn dr 1984 till ar 1985 med 4 Yn. For de
tekniska tjinsterna noterades en minskning med 15 %, medan inkomsterna
fran turismen i Sverige 6kade med 19 %

Virdet av tjdnsteexporten ar 1985 motsvarade 23 % av det totala export- .

virdet. Andelen har varit relativt oférdndrad under senare ar. En viss for-
skjutning har dock dgt rum mellan de finansiella och de reala tjiinsterna.
Sadlunda har de reala tjinsternas andel av det totala viirdet av tjinsteexpor-
ten sjunkit frdn 67 % ar 1980 till 60 % ar 1985. Detta férklaras till stor del av
att sjofartens betydelse fér den svenska utrikeshandeln har minskat under
senare ar. Under forsta hélften av 1980-talet har den reala tjinsteexporten
okativirde medigenomsnitt 11 % per ar, vilket kan jaimf6ras med virdet av
varuexporten som under samma tidsperiod har dkat med i genomsnitt 15 %
per dr.

I samband med att riksdagen under hosten 1986 diskuterade olika utri-
keshandelspolitiska frigor behandlades dven handeln. med tjinster. Ni-
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ringsutskottet (NU 1986/87:9) limnade en utforlig redogdrelse for de aktu-
ella handelspolitiska frigorna inkl. dem som berdr tjinstehandeln. Utskot-
tet [ramhall att det var av stort virde att det vid ministermdtet i Uruguay i
september 1986 — under aktiv medverkan frin svensk sida — hade ndatts
enighet om att de nya GATT-férhandlingarna skall omfatta dven handeln
med tjinster. Med hiinvisning till den triilfade dverenskommelsen om rikt-
linjerna fér GATT-rundan avstyrkte utskottet ctt motionsyrkande frin
folkpartiet om att regeringen i skilda summanhang skulle verka for en fTi
internationell handel med bl. a. tjinster. Aven ett liknande yrkande fran
moderata samlingspartiet avstyrktes av utskottet. L en reservation (m, fp)
anfordes att de restriktioner av olika slag som giller for produktionen av
tjinster i Sverige — fridmst de offentliga tjiinsterna — forsvarar for svenska
féretag att upptrida som troviirdiga exportdrer av motsvarande tjdnster.
mirksamhet pd atl en fortsatt avreglering och avmonopolisering i Sverige
aren viktig forutsdtening for att de svenska (retagen skall kunna dra férdel
av den liberalisering av tjinstehandeln som de nya dverliggningarna inom
GATT tar sikte pi. Riksdagen foljde utskottet.

Utskottet

Inledning

Regeringen har i proposition 1986/87:74 om néringspolitik infor 1990-talet
limnat en allmin redovisning av sin syn pa niringslivets utveckling och
dirvid foreslagit ett antal dtgédrder inom industridepartementets omrade.
Utskottet behandlar denna proposition jimte motioner i ett betiinkande
(NU 1986/87:30) om niiringspolitik.

I det foljande tar utskottet upp sex motionsyrkanden som explicit 4r
inriktade pd tjinstesektorn. Foreliggande betinkande avlimnas samtidigt
med nyssniimnda betinkande.

Tjidnstesektorn har i Sverige visat en stadig tillviixt under hela efterkrigs-
tiden. Okningen har varit sirskilt markant sedan bérjan av 1960-talet.
Framvixten kan siigas vara en funktion av den industriella tillvixten —
dels genom att tjanster utvecklas i anslutning till den industriella produktio-
nen, dels genom att samhiillets och individernas 6kade inkomster skapar en
efterfrdgan pd mer specialiserade tjinster. Tillviixten av tjanstendringarna
har ocksd sin forklaring i den kraftiga urbaniseringen i sambhiillet. Tjénste-
sektorns dkade betydelse ér inte unik for Sverige, utan flertalet andra indu-
strilinder uppvisar en liknande utveckling.

For niirvarande ar un'gefiir tvd tredjedelar av de sysselsatta pd den svens-
ka arbetsmarknaden verksamma inom tjinstesektorn. Klassificeringen har
hiirvid gjorts efter den huvudsakliga verksamhet som bedrivs vid det arbets-
stille dir de sysselsatta dr verksamma. Personer som arbetar med tjdnste-
produktion i ett industriféretag har sdlunda inte inkluderats i tjinstesek-
torn.

Under perioden 1976 — 1986 har antalet verksamma personcr i tjinstesek-
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torn dkat med t genomsnitt ca 45 000 per ar. Sysselsdttningen i den varupro-
ducerande sektorn har under samma tidsperiod minskat med i genomsnitt
ca 20 000 personer per ar. Bland tjinstendringarna uppvisar tjinsteproduk-
tionen i kommunal regi den kraftigaste sysselsittningsdkningen under den
redovisade tiodrsperioden: antalet personer som dr verksamma med under-
visning, sjukvérd och socialvard har 6kat med i genomsnitt ca 30 000 per 4r.
Aven vissa huvudsakligen producentinriktade tjinster — frimst konsult-
tjdnster — har noterat en omfattande dkning av sysselsidtiningen under
senare 4r.

Vissa tjinstendringar uppvisar en relativt kraftig koncentration till Stock-
‘holmsomradet. Ar 1986 var 35 % av antalet sysselsatta personer inom bank-,
forsdkrings- och uppdragssektorerna bosatta i Stockholms liin. Linets an-
del av landets totala sysselséttning var samma ar 20 %,

En mer utférlig beskrivning av tjinstesektorns utveckling har limnats i
det foregdende (s. 4 f.).

Allminna forutsittningar for tjdnstesektorn

Savilidrsom f6rra aret har folkpartiet i partimotioner om niringspolitiken
— 1985/86:N302 och 1986/87:N343 — begirt att biittre forutsiittningar
skall skapas tor tjinstesektorn. Niringspolitiken farinte bli enbart en indu-
stripolitik utan den mdste ocksd beakta tjlinsteforetagens villkor, menar
motionidrerna. 1 motionerna berdrs ocksd den svenska exporten av tjiinster.
Det papekas att endast ca 10 % av den privata tjiinsteproduktionen exporte-
ras. | sistnimnda motion sdgs vidare att tjinsteexporten viardemissigt har
Okat mindre dn varuexporten under senare ir. Detta beror enligt motioni-
rerna friimst pa att stora delar av tjdnstesektorn dr avskdrmad frin konkur-
rens till £61jd av olika regleringar och det offentliga tjiinstemonopolet. Det
hivdas 1 motionen att den offentliga sektorn saknar stimulans fér export-
satsningar, '

Ett handlingsprogram i svfte att skapa en vitalare tjiinstesektor krivs i
motion 1985/86:N281 (Ip). Entillviaxt av den privata tjinstesektorn dr néd-
viindig, menar motiondirerna, for att en hdg sysselsiittning skall kunna upp-
nds. Varusektorns andel av sysselsittningen kan forviintas minska dven i
fortsiitiningen och en dkad sysselsiittning inom den offentliga sektorn ir,
anfors det, inte onskviird ur samhillsekonomisk synvinkel. Det handlings-
program som f&reslds i motionen omfattar bl. a. en dversyn av de regler
inom t. ex. regional- och skattepolitiken som enligt motioniirerna missgyn-
nar tjinsteforetagen. Vidare krivs att de offentliga organen konsekvent
skall anvinda sig av ett upphandlingsférfarande och att de bestimmelser
som inskrinker kommunernas mgjlighet att besluta om entreprenad skall
upphivas. De regleringar som beror t. ex. transport-, bank- och torsikrings-
verksamhet bor granskas i syfte att skapa en friare marknad. Motionérerna
kriver ocksd att marginalskatterna skall siinkas for att tjinstesektorns kon-
kurrenssituation skall stirkas. Slutligen begérs det att den officiella statisti-
ken betriffande tjansteproduktion och tjinstchandel skall forbittras. En
mer detaljerad redovisning av innehéllet i denna motion och andra hir
behandlade motioner har limnats i det foregdende (s. 2 f.).
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I proposition 1986/87:74 om niiringspolitik infér 1990-talet har tjéinste-
sektorns framvéxt berdrts. Till foljd av tjinstendiringarnas 6kade betydelse
for den ekonomiska utvecklingen anviinds i propositionen termen niirings-
politik i stiillet for det tidigare anviinda begreppet industripolitik. Foredra-
ganden — industriminister Thage Peterson — framhdller (s. 12) att olika
former av tjinsteproduktion ir av lika stor betydelse som renodlad indu-
striproduktion. Det konstateras att det foreligger ett niira samband mellan
olika aktiviteter i ndringslivet och att konkurrenskraften bestims av sam-
spelet mellan dessa aktiviteter. Vidare sdgs (s. 37) att tjinsteinnehall, design-
frigor och andra mer kvalitativa aspekter kommer att spela en allt viktigare
roll for industrins utveckling och export. Grinsen mellan industriproduk-
tion och tjansteproduktion blir alltmer otydlig, heter det.

Den svenska tjdnsteexportens omfattning och utveckling har beskrivits
tidigare (s. 12). Virdet av tjiinsteexporten ar 1985 — 77 miljarder kronor —
ndgon storre utstrickning under senare ar. Med tjinsteexport avses hir
exporten av bade reala och finansiella tjinster (se s. 12). Under 1980-talets
forsta hilft har exporten av reala tjfnster virdemissigt 6kat mindre in
varuexporten, frimst till f6ljd av sjéfartens minskade betydelse:. Exporten
av finansiella tjinster har dock 6kat mer dn varuexporten. De uppgifter om
tjiinsteexporten som redovisas i motion 1986/87:N343 (fp) bygger pd upp-
gifter frdn nationalrikenskaperna. Enligt denna. redovisning omfattar
tjinsteexporten huvudsakligen exporten av reala tjinster.

I proposition 1986/87:74 anfors (s. 37) att det &r mindre sannolikt att den
fristdende reala tjiinsteexporten kommer att oka mer &n varuexporten un-
der overskadlig tid. Detta forklaras med att de reala tjdnsterna dr utsatta for
en hird internationell konkurrens.

Flera av de synpunkter som framfors i de tre nu redovisade motionerna
ror frigor som ligger utanfor niringsutskottets beredningsomrade. Utskot-
tet gdr inte niirmare in pd dessa utan behandlar motionerna ur allmén né-
ringspolitisk synvinkel. Dock vill utskottet betraffande den i detta samman-
hang centrala frdgan om rollférdelningen mellan den privata och den of-
fentliga sektorn och om hur den offentliga upphandlingen skall ske erinra
om vad finansutskottet anforde hosten 1986 da riksdagen senast tog still-
ning i denna fraga.

Finansutskottet konstaterade (FiU 1986/87:1) att verksamheter som
viird, omsorg och utbildning ir av sd grundliggande betydelse for ménni-
skorna att de maste tillkomma alla medborgare pa lika villkor utan hinsyn
till deras individuella ekonomiska resurser. Samtidigt understrdk finansut-
skottet att det sjilvfallet finns omraden av tjansteproduktionen, frimst tek-
nisk sadan, diir fA fordelningspolitiska inviindningar mot privata alternativ
kan resas. Inom dessa omrédden ir det virdefullt om statligt, kommunailt,
kooperativt och privat foretagande kan konkurrera pé lika villkor. Offent-
lig verksamhet kan, sade finansutskottet, ocksa i vissa fall utformas s att
politiskt uppstéllda mél kan torverkligas dven genom att limpliga entrepre-
nader utnyttjas. Det dr de fordelningspolitiska aspekterna som maste fi
avgora om produktionen skall kunna ske dven utanfor den offentliga sek-

torn, hivdade finansutskottet. P4 vissa omriden — exempelvis jdrnvigs-,-
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post- och telekommunikationer — ansdg finansutskottet det vara av stor

vikt att medborgarna kan fi en nagorlunda likvirdig service till samma
kostnad oavsett bostadsort. Nigot riksdagsuttalande med anledning av
motionerna ansag finansutskottet inte erforderligt. De avstyrktes darfor.
Moderata samlingspartiets och l‘olkbartiets foretrddare i finansutskottet
gav i en reservation uttryck for en annorlunda instidllning. De ansig att de

oftentliga monopolen méste brytas och att det miste skapas utrymme for fri -

konkurrens inom den offentliga sektorn. Bl. a. borde ridande etablerings-
hinder och olikformiga konkurrensvillkor undanrgjas. Det unfordes ocksa
att kommunerna borde 0ka sin entreprenadverksamhet s att inte enskilda
foretag undanhalls fran en viktig och vixande marknad. Reservanterna
foreslog att riksdagen med anledning av motionerna skulle gora ett uttalan-
de till regeringen av den innebdrd som de hade angivit.

Riksdagen beslot i enlighet med finansutskottets torslag.

Niringsutskottet vill i dvrigt framhalla féljande. -

Trots att det i manga fall finns en enkel och klar atskillnad mellan pro-
duktionen av varor och tjénster dr det, som ocksa antors i proposition 1986/
87:74, tydligt att det msesidiga beroendet mellan varu- och tjiinsteproduk-
tionen viixer i betydelse. Detta giller exempelvis mellan utbildnings- och
torskningsinsatserna och den industriella utvecklingen. Utan bredd och
djup i utbildningen har industrin smd maojligheter att utvecklas. Om sats-
ningarna pa savil grundforskning som tillimpad forskning uteblir kommer

" industrin att ha svarigheter att hiivda sig i den internationella konkurren-
sen.

Under senare ar har samverkan mellan varu- och tjinsteniringarna blivit
betydligt mera konkret in sd. P4 flera for Sverige viktiga industriella omra-
den férekommer en direkt integration mellan varu- och tjinsteproduktio-
nen. Okad internationell konkurrens har medfért ett dkat tjinsteinnehall i
produktionen. For att foretagen skall kunna hiivda sig krivs cffektivitet i
alla led i produktions- och distributionskedjan. Ny teknik, framf{or allt in-
formationsteknologin, har givit nya méjligheter till forbittringar. En av de
for niirvarande mest expansiva tjinstendringarna ar just uppdragssektorn,
dir téretag med juridisk, kameral och teknisk konsultverksamhet samt
ADB-verksamhet ingéar.

Ett annat utmérkande inslag i utvecklingen under senare tid dr att (6re-
tagen i 6kad utstrickning erbjuder inte bara varor eller tjdnster utan bada
delarna. Alltmera blir féretagen kvalificerade distributdrer av hela system
av produkter baserade pa flera underleverantérer eller affiirspartner. Den-
sysselsiittning.

Utvecklingen skall, menar utskottet, inte uppfattas som en dvergang rin
cttindustrisamhiille till ett tjinstesamhiille utan snarare som en {6rdjupning

av nircingslivet ddr den strikta dtskillnaden mellan varor och tjdnster blir.

allt svarare att uppriitthalla. - :

Utskottet kan mot denna bakgrund inte finna skil att fororda nigon
sirskild politik eller nagot speciellt handlingsprogram for tjiinstesektorn.
Tjinsteforetagens villkor far sdlunda prévas utifrdn den generella nirings-
politiken. Som tidigare nimnts behandlar utskottet regeringens (orslag till
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inriktning av niringspolitiken infdr 1990-talet i ctt betinkande om nérings-
politiken (NU 1986/87:30). Nigon sirskild dtgird med anledning av hir
behandlade motioner ir enligt utskottets mening inte motiverad. Motion

1985/86:N281 (fp) och berdrda delar av motionerna 1985/86:N302 (fp) och-

1986/87:N343 (fp) avstyrks darfér.

Utredning om tjdnsteféretagens villkor

Statens industriverk (SIND) har p4 regeringens uppdragien rapport om de
. regionalpolitiska utvecklingsmdjligheterna fér den privata tjinstesektorn
(SIND PM 1986:8) lamnat forslag till atgiirder for att stimulera expansio-

nen av tjdnstendringarna i de regionalt avgrinsade stddomrddena. Rappor- -

ten dverlimnades till regeringen i september 1986. SIND har diir bl. a. fore-
slagit att mojligheterna att gora avsittning till resultatutjdmningsfonder
skall utdkas or foretag som bedriver uppdragsverksamhet och som ir sta-
tionerade i stddomradena. Enligt SIND bér vidare de regionalpolitiska
stéden kunna utgd dven for immatericlla investeringar. Dessa stod ér for
nirvarande inriktade pd att frimja investeringar i byggnader och maskiner.

I rapporten har SIND dven patalat vissa gencrella problem for tjinste-
sektorn. SIND har bl. a. padpekat att gillande bestimmelser {or foretagens
ekonomiska redovisning innebir att de materiella och de immateriella till-
gangarna i ctt [6retag blir behandlade pé skilda sidtt. Nagon mojlighet att
periodisera investeringar i immateriella resurser finns vanligen inte. SIND
har ocksé uppméarksammat férckomsten av informella monopol inom den
offentliga sektorn. Verket har vidare pikallat-en Grbidttrad kunskap om
tiinstefdretagens villkor.

En utlérlig redogdrelse tor SIND:s studie av den privata tjinstesektorn
har ldmnats i det foregdende (s. 9 f.). Verkets rapport bereds for ndrvarande
inom regeringskansliet. Den har under hosten 1986 remissbehandlats.

De problem [or tjansteforetagen av generell niringspolitisk karaktir som
har redovisats av SIND bor snarast blir foremél for en utredning, anférs i
motion 1986/87:N357 (¢). De fragor som SIND har uppmirksammat ir
enligt motiondrerna av sddan dignitet att de kriver en sirskild belysning.
Sverige har mycket att vinna pé att underlidtta for tjiinsteproducerande (6re-
tag att starta,' konsolideras och utvecklas, uttalas det i motionen.

De problem [6r tjinsteforetagen som SIND har uppmirksammat beror
friamst vissa skatte- och redovisningsfragor. Vissa av dessa torde komma att
behandlas i den &versyn som for nirvarande gbrs av utredningen (Fi
1985:03) om reformerad foretagsbeskattning. En viktig uppgift {or utred-
ningen dr att prova mdéjligheten att dstadkomma en mer likformig beskatt-
ning av arbete och kapital. Den skall ocksa ta stillning till vilka dndringari
skattereglerna-som kan genomidras for att stimulera kapitalet till en dkad
rorlighet mellan olika foretag och branscher.

Med hénsyn till den pigiende utredningen om fdretagsbeskattningen
och i avvaktan pa regeringens beredning av SIND:s rapport dr utskottet
inte berett att tillstyrka motionérernas férslag om en utredning om tjinste-

foretagens villkor. Motion 1986/87:N357 (¢) i nu behandlad del avstyrks:

salunda.
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Utredning om tjiinsteexporten

I motion 1986,/87:N357 (c) pikallas dven cn utredning om tjdnsteexporten.
Den skulle £ till uppgift att underséka problem vid export av tjinster. For
att Sveriges export av tjinster skall kunna 6ka maste, menar motionérerna,
de lagar och regler som berér den svenska tjinsteproduktionen i och utan-
for landet std 1 samklang med varandra. I motionen ségs bl. a. att bositt-
ningsbegreppet bor ges samma innebord i skattelagstiftningen, valutalag-
stiftningen och sociallagstiftningen. _

I januari 1986 inrittades en sirskild delegation for tjinstehandel. Delega-
tionen har till uppgift att gagna och utveckla tjinstehandeln genom att tjina
som ett forum for informationsutbyte och diskussion. I delegationen ingér
representanter for néringslivet, departement och myndigheter. Ordférande
dr for nirvarande statsridet Anita Gradin.

Atten tjinstehandelsdelegation skulle inrittas aviserades det om i propo-
sition 1984/85:140 om tjinsteexportfridgor. Riksdagen (NU 1984/85:33,
rskr. 1984/85:358) besldt i maj 1985 om de olika atgédrder for att frimja
tjdnsteexporten som hade foreslagits i denna proposition. Riksdagsbeslutet
innebar bl. a. att Sveriges exportrad fick en storre roll i olika fragor rérande
tjinsteexporten. Det sirskilda konsultstéd som Exportradet administrerar
och som tidigare var inriktat pd u-linder utvidgades till att omfatta samtliga
lander. Beslutet innebar dven att forsok inleddes med en datoriserad f6r-
medling av information kring internationella projekt. Vidare beslutades att
de indamal for vilka allminna och sérskilda investeringsfonder far tas i
ansprak skulle utstriickas till att avse diven kostnader for att framja tjinste-
export.

Till grund for nyssnimnda proposition lag tjinstehandelsutredningens
forslag i betdnkandet (SOU 1984:33) Handla med tjanster. I utredningen
har bl. a. den svenska tjinstecxportens omfattning och villkor beskrivits. -

Enligt utskottets mening bor de problem och svarigheter som uppmaérk-
sammas fOr tjinsteexporten behandlasi forsta hand inom tjdnstehandelsde-
legationen. Utskottet forutsitter att delegationen intar en padrivande roll i
sddana situationer. Ndgon ny utredning om tjinsteexporten som begirs i
motion 1986/87:N357 (c) kan darfor inte anses erforderlig. Forslaget av-
styrks sdlunda av utskottet.

Detaljhandeln

Utskottet behandlar slutligen ett yrkande i motion 1986/87:N330 (fp). Dir
kriivs en aktiv och positiv politik for detaljhandeln. Foretagen skall kunna
etablera sigi fri konkurrens och en fri prisbildning skall tillimpas. Distribu-
tionssystemet bor, sdgs det i motionen, kdnnetecknas av allsidighet och
alternativ vad giller varuutbud, kvalitet, pris. service och komfort. Det ir
viktigt med en fungerande konkurrens éven i grossistledet, framhéller mo-
tionirerna. Alltfor stora blockbildningar kan minska detaljhandelns moj-
ligheter att differentiera varuutbudet och kan leda till dyrare varor fér kon-
sumenterna. Detaljhandeln har, pipekas det, stor betydelse tor glesbygden
och den fyller ocksa en social funktion. I motionen begirs att riksdagen i ett
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uttalande skall ansluta sig till motiondrernas uppfattning om vikten av en NU 1986/87:31
livskraftig detaljhandel. .
Ett liknande motionsyrkande behandlades av utskottet varen 1986. Ut-
skottet (NU 1985/86:15) sg da ingen anledning for riksdagen att uttala sig
till regeringen pd grundval av motioniirernas allminna synpunkter. Yrkan-
det avstyrktes sdlunda av utskottet men fick stdd i en reservation (m. fp, ¢).
Riksdagen {0ljde utskottet.
Utskottet anser att det inte har tillkommit ndgra nya faktorer som {&ran-
leder ett {indrat stillningstagande frdn riksdagens sida. Motion 1986/
87:N330 (fp) i hiir behandlad del avstyrks alltsa.

Hemstéillan

Utskottet hemstéiller
1. betritfande allmdnna forutsdrningar for tjdnstesektorn
att riksdagen avslar motion 1985/86:N281, motion 1985/86:N302
yrkande 7 och motion 1986/87:N343 yrkande 4,
2. betriffande utredning om tidnstefiretagens villkor
att riksdagen avsldr motion 1986/87:N357 yrkande I,
3. betriffande utredning om tjinsteexporten
att riksdagen avslar motion 1986/87:N357 yrkande 2,
4. betriffande detaljhandein
att riksdagen avslar motion 1986/87:N330 yrkande 13.

Stockholm den 7 maj 1987

Pa niringsutskottets vignar

Nils Erik Wadg

Nirvarande: Nils Erik Wadg (s), Lennart Pettersson (s), Rune Jonsson (s),
Ivar Franzén (c), Sten Svensson (m), Per Westerberg (m), Bo Finnkvist (s),
Jérn Svensson (vpk). Reynoldh Furustrand (s), Sven-Ake Nygdrds (s), Per-
Richard Molén (m), Gudrun Norberg (fp), Elving Andersson (c) och Olavi
Viitanen (s).

Reservationer

[. Allminna forutsdttningar for tjanstesektorn (mom. 1)

Ivar Franzén (c), Sten Svensson (m), Per Westerberg (m), Per-Richard
Molén (m), Gudrun Norberg (Ip) och Elving Andersson (c) anser

delsatt den del av utskottets yttrande som borjar pds. 16 med "Trots att™ och
slutar pa s. 17 med "avstyrks darfor” bort ha féljande lydelse:
Som tidigare nimnts har i den nu aktuella propositionen om niringspoli-
tiken begreppet industripolitik bytts ut mot naringspolitik. Regeringen vill
diirmed markera att tjinstesektorn har fitt en 6kad betydelse i den ekono- 19



miska utvecklingen. Produktionen av tjinster ir lika visentlig som varu-
produktionen, hivdas det. .

Enligt utskottets mening ir dock detta i huvudsak endast en lipparnas

bekiinnelse. Nigra forslag till atgiirder av betydelse for att skapa cn vitalare
tjdnstesektor framliggs sdlunda inte. Inga avgérande férindringar av de
regler och bestimmelser som missgynnar tjinstetdretagen aviseras. Som
anfdrs i motion 1985/86:N281 (fp) dr en expansion av den privata tjinste-
sektorn nddviandig for artt vi skall kunna na en hog sysselsittning. En sidan
tilvaxtdr ocksd av avgdrande betydelse for att de svenska industrifdretagen
skall kunna férbittra sin internationella konkurrenskraft. En stimulans av
de privata tjinstendringarna skulle vidare ha en positiv inverkan pd méjlig-
heterna att 6ka den svenska tjansteexporten.
(fp). 1985/86:N302 (fp) och 1986/87:N343 (fp) om att néringspolitiken
skall inriktas pa att ocksa skapa gynnsammare forutsiittningar [9r tjinste-
sektorn. Krav av delvis liknande innehdll har dven framforts i motionerna
1986/87:N150 (m) och 1986/87:N434 (m), vilka utskottet tar upp i betin-
kandet (NU 1986/87:30) om niiringspolitik.

Regeringen bor. menar utskottet, pd basis av hdar behandlade motioner
utarbeta ett handlingsprogram med syfte att stimulera tillvdxten av tjins-
tenédringarna. Bland dtgiirderna i detta program bor friimst ingd att sd langt
mojligt avskaffa gillande monopol och konkurrensbegrinsningar inom
den offentliga sektorn. Vidare bor de regler inom olika delarav po]itik'cn
som missgynnar tjdnsteforetagen upphiivas. En dversyn bor ocksd (oretas
av de bestimmelser som inskridnker etableringsfriheten och verksamheten
hos t. ex. detaljhandelsféretag, transportféretag, banker och forsikringsbo-
lag. Ytterligare forslag till dtgdrder i det erforderliga handlingsprogrammet
redovisas i motion 1985/86:N281 (fp).

Vad utskottet hiir har anfort bor riksdagen ge regeringen till kiinna som
sin mening. Utskottet tillstyrker alltsd motionerna 1985/86:N281 (tp),
1985/86:N302 (fp) och 1986/87:N343 (fp). de tva senare i berdrd del. '

dels att utskottet under 1 bort hemstiilla
I. betriffande allmdnna forutsdrningar for tidnstesektorn
att riksdagen med bifall till motion 1985/86:N281, motion 1985/
86:N202 yrkande 7 och motion [986/87:N343 yrkande 4 som sin
mening ger regeringen till kinna vad utskottet anfort.

2. Utredning om tjinsteexporten (mom. 3)

Ivar Franzén (c), Sten Svensson (m), Per Westerberg (m), Per-Richard
Molén (m), Gudrun Norberg (fp) och Elving Andersson (¢) anser att den del
av utskottets yttrande pé s. 18 som borjar med "Enligt utskottets™ och slutar
med “av utskottet™ bort ha féljunde lydelse:

Utskottet forutsitter att regeringen drar forsorg om. att de problem och
svarigheter som uppmiirksammas for tjansteexporten provas och, om det
visar sig nédvindigt. féreligger riksdagen orslag till erforderliga dtgirder.
Ndigon ny utredning om tjdnsteexporten som begirs i motion 1986/
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87:N357 (c) kan utskottet inte finna motiverad. Motionen avstyrks darfor i
berdrd del. '

Att problem av detta slag hiinvisas till tjinstchandelsdelegationen kan
utskottet inte stilla sig bakom. Utskottet anser — i konsekvens med vad som
anfordes vid riksdagsbehandlingen av proposition 1984/85:140 om tjinste-
exportfragor (NU 1984/85:33 reservation 9. s. 38) — att tjinstehandelsdele-
gationen bor avskaffas. Erforderligt samarbete mellan staten och niiringsli-
vet bor pd tjdnstehandelns omrade liksom i dvrigt bedrivas informellt, utan
sidrskilda organ av den typ som tjdnstehandelsdelegationen representerar.
Liknande synpunkter har nyligen framforts betridfTande vissa branschrad
och delegationer inom industridepartementets omrade (NU 1986/87:21 re-
servation 1, s. 13).

3. Detaljhandeln (mom. 4)

Ivar Franzén (c), Sten Svensson (m), Per Westerberg (m), Per-Richard
Molén (m), Gudrun Norberg (fp) och Elving Andersson (¢) anser

dels att den del av utskottets yttrande pa s. 19 som bdrjar med “Utskottet
anser” och slutar med "avstyrks alltsd™ bort ha f6ljande lydelse:

Utskottet ansluter sig till vad som anférs i motion 1986/87:N330 (fp) om
detaljhandeln. Sasom papekas i motionen maste detaljhandelns situation
och villkor dgnas stdrre uppmirksamhet. Enligt utskottets mening bdr den

statliga politiken pa distributionsomridet bygga pa fii konkurrens, fri eta-

blering och fri prisbildning. Hirigenom skapas goda forutsittningar for en

. allsidig och dynamisk detaljhandel som kan tillgodose olika konsumentka-

tegoriers behov. Att som {or nirvarande forsoka dimpa inflationstakten
med prisstopp dr vanligen helt verkningsldst pa lingre sikt. Det som man
dstadkommer ér endast att prishdjningarna forskjuts framat i tiden. Erfa-

renheterna tyder pd att lingvariga p'risstoplp liksom prisférhandlingar med

enskilda foretag och branscher inte har nigon dterhéllande effekt pa pris-
stegringstakten. Riksdagen bor i ctt uttalande till regeringen ansluta sig till
vad utskottet nu har anfdrt. Motionen tillstyrks alltsd i berdrd del.

dels att utskottet under 4 bort hemstiilla -
4. betriaffande deraljhandeln
att riksdagen med bifall till motion 1986/87:N330 yrkande 13 som
sin mening ger regeringen till kiinna vad utskottet anfdrt:
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