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Riksrevisionens rapport om staten som
inkGpare av konsulttjénster

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen lagger skrivelsen till handlingarna. Utskottet
har inte négra invandningar mot regeringens bedémningar i skrivelsen, men
framhaller i betankandet betydelsen av Riksrevisionens rekommendationer,
vilka i forlangningen skulle kunna leda till 6kad transparens, mer valgrundade
beslut och mer kostnadseffektiva statliga ink6p av konsulttjanster. Utskottet
utgar fran att dessa amnen fortsatter att vara aktuella i det IGpande
utvecklingsarbete som regeringen bedriver inom omradet.

Behandlade forslag

Skrivelse 2018/19:24 Riksrevisionens rapport om staten som inkdpare av
konsulttjanster.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Riksrevisionens rapport om staten som inkdpare av
konsulttjanster
Riksdagen lagger skrivelse 2018/19:24 till handlingarna.

Stockholm den 28 februari 2019

P4 finansutskottets vagnar

Fredrik Olovsson

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Fredrik Olovsson (S), Elisabeth
Svantesson (M), Edward Riedl (M), Oscar Sjostedt (SD), Emil Kallstrom (C),
Jan Ericson (M), Dennis Dioukarev (SD), Ingela Nylund Watz (S), Jakob
Forssmed (KD), Johan Pehrson (L), Sven-Olof Sallstrom (SD), Karolina Skog
(MP), Mattias Karlsson i Luled (M), Bjorn Wiechel (S), Eva Lindh (S), Ida
Gabrielsson (V) och Jérgen Hellman (S).
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Redogorelse for drendet

I regeringens skrivelse 2018/19:24 Riksrevisionens rapport om staten som
inkOpare av konsulttjdnster behandlas Riksrevisionens granskningsrapport
RiR 2018:20 Staten som inkopare av konsulttjanster — tdnk forst och handla
sen. Riksdagen o&verldmnade den 28 juni 2018 Riksrevisionens
granskningsrapport till regeringen.

Den 23 oktober 2018 informerade riksrevisor Helena Lindberg med
medarbetare finansutskottet om den aktuella granskningsrapporten.

Regeringen lamnade sin svarsskrivelse pa granskningsrapporten den
19 december 2018.

Inga foljdmotioner har vackts med anledning av skrivelsen.



Utskottets Overvdaganden

Riksrevisionens rapport om staten som inkOpare av
konsulttjanster

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna.

Riksrevisionens granskningsrapport

Statliga aktorer koper arligen sammanlagt varor, tjanster och
byggentreprenader for ca 90 miljarder kronor. En del av detta utgérs av
konsulttjanster.® Anvandningen av konsulter stiller enligt Riksrevisionen krav
pa myndigheterna som bestallare och mottagare av de tjanster som levereras,
eftersom fel beslut kan bli kostsamma och leda till konsekvenser for staten
som &r svara att 6verblicka. Riksrevisionen konstaterar att statistiken for inkop
av konsulttjanster ar bristfallig och att det finns fa studier pd omradet.
Riksrevisionens arliga revision har ocksd fatt indikationer pa att kop av
konsulttjanster kan vara forknippade med problem; tex. kan kop av
konsulttjanster leda till hogre kostnader &n om myndigheterna skulle ha
kompetensen sjélva. Det finns vidare en risk for bristande medvetenhet hos
myndigheterna om hur och varfor konsulter anvénds, vilket kan leda till att
konsulter paverkar beslutsfattande, arbetssatt och andra processer pa ett satt
som inte 6verensstammer med myndigheternas uppdrag.

Syftet med granskningen har varit att granska om statens anvéndning och
inkop av konsulttjanster praglas av god hushallning och ett effektivt
resursutnyttjande. Granskningens tva revisionsfragor ar som foljer

« Ar statlign myndigheters anvéndningar och inkdp av konsulttjanster
valgrundade?

» Har statliga myndigheter god kontroll éver anvandningen och inképen av
konsulttjanster?

For att besvara granskningsfragorna har Riksrevisionen anvant kvalitativa och
kvantitativa metoder. De kvalitativa metoderna bestar av intervjuer, fallstudier
och dokumentstudier. De kvantitativa metoderna bestdr av en
enkatundersokning och en sammanstallning av myndigheternas inrapportering
till statsredovisningen i Hermes. Genom att anvanda olika metoder anger
Riksrevisionen att man kunnat belysa fragan om statliga k6p av konsulttjanster
ur flera olika perspektiv.

1 De 194 myndigheter som svarade pa den enkat som Riksrevisionen skickade ut inom ramen
for granskningen uppgav att de kopt konsulttjanster for i genomsnitt ca 16 miljarder kronor
per ar under 2014-2016.
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Granskningens resultat och Riksrevisionens rekommendationer till
regeringen
Granskningens overgripande resultat &r dels att anvéndningen av
konsulttjanster dverlag inte &r vélgrundad, dels att myndigheterna brister i sin
kontroll av konsultanvdndningen. En konsekvens av detta &r enligt
Riksrevisionen att det finns risk for att myndigheters inkdp av konsulttjanster
inte ar effektiva och att de inte hushallar med statens resurser. Enligt
Riksrevisionen kan de flesta myndigheter bli battre pa att ta ett strategiskt
grepp inom upphandling och inkdép av konsulttjanster, bl.a. genom att battre
analysera och planera sina kompetensbehov, forbattra bestallar- och
mottagarkompetensen ~ samt  utvérdera  konsulttjansternas  resultat.
Granskningen visar ocksa att myndigheternas redovisning av anvandningen av
konsulttjanster inte &r transparent och att det saknas mojligheter att félja upp
statens konsultkostnader pa ett samlat satt.

Riksrevisionen lamnar féljande rekommendationer till regeringen:

» Regeringen bor lata utreda majligheterna att stalla krav pa myndigheterna
att redovisa sina kop av konsulttjinster. Detta skulle gora det mojligt for
myndigheterna och regeringen att félja upp kostnaderna for och
anvandningen av konsulter. Ett utokat krav pé& redovisning av kop av
konsulttjanster skulle i férlangningen kunna leda till 6kad transparens och
mer valgrundade beslut.

* Regeringen bor ge Kammarkollegiet och Upphandlingsmyndigheten i
uppdrag att tillsammans se Over hur anvandningen av de statliga
ramavtalen kan dka samt hur myndigheter i storre utstrackning kan utnyttja
mojligheten att upphandla gemensamma konsultlésningar.

Riksrevisionen rekommenderar ocksa Upphandlingsmyndigheten att i storre
utstrackning prioritera sitt arbete med att bista upphandlande myndigheter och
enheter, t.ex. genom att lyfta fram och sprida goda exempel pa strategiskt
inkdpsarbete i staten.

Regeringens skrivelse
Regeringens bedoémning av Riksrevisionens iakttagelser

Krav pa sarskild redovisning av kop av konsulttjanster

Nér det galler Riksrevisionens beddmning att de flesta myndigheter kan bli
battre pa att ta ett strategiskt grepp om upphandling och inkép konstaterar
regeringen att det ar en sjalvklar utgadngspunkt att myndigheternas anvandning
av konsulttjanster ska vara effektiv och rattssédker. Regeringen hanvisar till 3 §
myndighetsférordningen (2007:515) dar det framgar att myndighetens ledning
ska se till att verksamheten bedrivs effektivt och enligt géllande rétt. Vidare
galler att verksamheten ska redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisande satt
samt att myndigheten ska hushalla val med statens medel.



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Regeringen konstaterar vidare att en mer detaljerad redovisning av olika
kostnadsslag skulle kunna vara anvandbar i manga sammanhang, men att en
avvagning maste goras mellan behovet av uppgifter och myndigheternas
redovisningsborda. En sadan avvagning har enligt regeringen gjorts vid
utformningen av forordningen (2006:605) om Aarsredovisning och
budgetunderlag som reglerar vad myndigheterna ska redovisa till regeringen i
sina arsredovisningar. Det & myndighetens ledning som utifran denna
reglering avgor vilken information som ska lamnas i myndighetens
arsredovisning.

Regeringen anger att inférandet av ett generellt redovisningskrav for inkop
av konsulttjanster sannolikt skulle kunna ge en béttre bild av hur omfattande
inkOpen &r. Det dr dock inte givet att det skulle tillféra information om i vilken
utstrackning en behovsanalys har foregatt konsultinképen eller om
myndigheternas resurser har utnyttjats pa ett effektivt och rattssakert satt.
Vidare anger regeringen att utdver myndigheternas redovisningar kan dven
statistik om upphandling utgora ett underlag for uppféljning av hur
myndigheternas inkop av konsulttjanster ser ut. Regeringen hénvisar till att det
inom Regeringskansliet for narvarande pagar ett arbete med att forbattra
statistiken p& upphandlingsomrédet och att promemorian Statistik pé
upphandlingsomradet (Ds 2017:48) har remissbehandlats och bereds inom
Regeringskansliet. Overgangen till obligatorisk elektronisk fakturahantering
vid offentlig upphandling kan ocksé bidra till en forbattrad dversikt ver de
kostnadsfléden som offentliga upphandlingar ger upphov till, déribland de
som avser konsulttjanster. Upphandlingsmyndigheten har ocksa fétt i uppdrag
att genomfora en forberedande studie om vilka uppgifter om inkpsvérden
som ar mojliga och lampliga att samla in (Fi2018/01786/0OU), och denna ska
redovisas senast den 28 februari 2019.

Mot denna bakgrund kan det enligt regeringens bedémning ifragasattas om
det i nuléget finns behov av att utreda méjligheterna att dven stalla krav pa att
myndigheterna sérskilt redovisar sina kop av konsulttjanster.

Okad anviandning av de statliga ramavtalen

Kammarkollegiet arbetar enligt regeringen aktivt med att frdmja en okad
anvéndning av de ramavtal som myndigheten tagit fram, bl.a. genom olika
former av kommunikationsinsatser dér syftet ar att informera om ramavtalens
innehdll och omfattning. | samband med att ett nytt ramavtal tas fram
presenterar Kammarkollegiet avtalsomrddet fér myndigheterna vid ett
informationsseminarium.

I sitt regleringsbrev for 2017 fick Kammarkollegiet i uppdrag att fortsatt
bedriva ett utvecklingsarbete om de statliga ramavtalen, bl.a. utifran
myndigheternas behov. Kammarkollegiet har redovisat i vilken utstrackning
de statliga myndigheterna gér s.k. avstegsanmalningar och analyserat
orsakerna till att myndigheterna véljer att gora avsteg frn ramavtalen. Bland
annat utifrdn de skdl som myndigheterna anger i avstegsanmalningarna
konstaterar Kammarkollegiet att det &r svart att beddma om myndigheternas
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

behov hade kunnat tillgodoses med ett samordnat ramavtal. Kammarkollegiet
har dessutom svart att bedéma omfattningen av avstegen, eftersom alla avsteg
sannolikt inte redovisats till myndigheten.

Regeringen Kkonstaterar att det inte finns sk&l att invdnda mot
Riksrevisionens beddmning att det finns risk for merkostnader for staten som
helhet nér statliga myndigheter véljer att upphandla egna avtal i stallet for att
avropa fran Kammarkollegiets ramavtal. Samtidigt innebar det géllande
regelverket att upphandlande myndigheter har ratt att upphandla egna ramavtal
om de beddmer att det sammantaget &r battre. Kammarkollegiets uppdrag &r
ocksd begransat till ramavtal for varor och tjanster som myndigheterna
upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till stora varden.

Regeringen haller  ocksd  med Riksrevisionen  om  att
myndighetsgemensamma upphandlingar kan ge effektivitetsvinster. Av den
nationella upphandlingsstrategin foljer bl.a. att myndigheter bor undersoka
forutsattningarna att samverka med andra upphandlande myndigheter eller
enheter for ett mer effektivt gemensamt uppféljningsarbete. Vidare foljer det
ocksa av 6 § myndighetsférordningen och 8 § férvaltningslagen (2017:900) att
statliga myndigheter ska samverka med varandra. Mot den bakgrunden anser
regeringen att det i nuldget saknas tillrécklig anledning att ge Kammarkollegiet
och  Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att undersdka hur
myndighetssamverkan kan ¢ka. Regeringen pekar ocksa pd att det kan finnas
risker med att stalla &nnu tydligare krav p& samverkan mellan myndigheter vid
genomforandet av upphandlingar, t.ex. att myndigheterna tvingas
kompromissa vid utarbetandet av kravspecifikationer pa ett sddant satt att de
avtal som upphandlingarna resulterar i inte blir sarskilt vl anpassade till
nagon av de samverkande myndigheternas behov och att myndigheter i vissa
fall tvingas upphandla s&dana losningar, trots att de sjalva inte anser att detta
ar lampligt.

Regeringens atgarder med anledning av Riksrevisionens iakttagelser

Manga av de iakttagelser som Riksrevisionen har gjort &r inte unika for
upphandling av just konsulttjanster, utan géller fér de offentliga inkdpen
generellt. Regeringen skriver att man under de senaste aren redan vidtagit en
rad atgarder for att utveckla den statliga upphandlingsverksamheten som
ligger i linje med de rekommendationer som Riksrevisionen har lamnat.

Den nationella upphandlingsstrategin innehdller exempel p& konkreta
atgarder som de statliga myndigheterna bor vidta for att sakerstalla en
strategisk offentlig upphandling. Av strategin framgar ocksa att de statliga
myndigheterna ska investera i ett strategiskt inkOpsarbete och dérmed
mojliggtra god bestallarkompetens och hogre effektivitet i myndigheternas
inkdp.

Det regelverk som finns for myndigheternas verksamhet och redovisningen
av denna innebér bl.a. att verksamheten ska bedrivas effektivt och rattssakert
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samt redovisas pa ett rattvisande satt. Regeringen konstaterar att dessa krav
ocksa galler myndigheternas anvandning av konsulttjanster.

Regeringen framhaller ocksa att det pagar ett arbete med att utveckla och
forbattra statistiken dver offentliga upphandlingar.

Nér det géller myndigheternas anvandning av Kammarkollegiets ramavtal
har Kammarkollegiet i linje med Riksrevisionens rekommendation redan
péborjat ett utvecklingsarbete. For att bl.a. framja en 6kad kvalitet i statliga
inkdp har ett samarbete inletts mellan Kammarkollegiet och
Upphandlingsmyndigheten inom ramen for en sérskild dverenskommelse.
Myndigheterna genomfér bl.a. gemensamma kommunikations- och
utbildningsinsatser for att hdja kompetensen inom offentlig upphandling.

Utskottets stallningstagande

Utskottet har tagit del av Riksrevisionens granskningsrapport och konstaterar
att den belyser ett viktigt omrade. Utskottet har inga invindningar mot
regeringens bedémningar i skrivelsen. Samtidigt vill utskottet framhalla
betydelsen av Riksrevisionens rekommendationer, vilka i férlangningen skulle
kunna leda till 6kad transparens, mer valgrundade beslut och mer
kostnadseffektiva statliga inkép av konsulttjanster. Utskottet utgar fran att
dessa &mnen fortsétter att vara aktuella i det I6pande utvecklingsarbete som
regeringen bedriver inom omradet. Liksom Riksrevisionen skriver i de
avslutande reflektionerna i rapporten har uppmarksammade fall de senaste
aren ocksa illustrerat att bristande kontroll éver anvandningen av konsulter
kan riskera att skada fortroendet for staten.

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse till
handlingarna.
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Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2018/19:24 Riksrevisionens rapport om staten som
inkOpare av konsulttjanster.

10 Tryck: Elanders Sverige AB, Vallingby 2019
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