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Forord

Det 6vergripande malet for svensk uthildningspolitik ar enligt riksdagens be-
slut att Sverige ska vara en ledande kunskaps- och forskningsnation som kén-
netecknas av hdg kvalitet. Fér den hogre utbildningen &r malet att utbildning
och forskning vid universitet och hogskolor ska halla en internationellt sett
hdg kvalitet och bedrivas effektivt. Riksdagen och regeringen beslutade under
2010 att genomfora tva reformer for att hoja kvaliteten i den hogre utbild-
ningen. Den ena handlar om mindre styrning av universitet och hdgskolor
(autonomireformen) och den andra om kvalitetssakring av utbildningen (kva-
litetsreformen).

En viktig uppgift for riksdagens utskott &r att félja upp och utvardera riks-
dagsbeslut inom utskottens amnesomraden. Den delredovisning som publice-
ras i denna rapport ingar i utbildningsutskottets uppféljnings- och utvérde-
ringsarbete. Syftet med det projekt som redovisningen ingdr i &r att folja ge-
nomforandet och effekterna av autonomi- och kvalitetsreformerna och pa sé
satt kunna dra lardomar for framtiden. Den Gvergripande fragestallningen &r
om de béda reformerna framjar en 6kad kvalitet i svensk hogre utbildning pa
kort respektive lang sikt. Projektet utfors av Dansk Center for Forskningsana-
lyse (CFA) vid Aarhus universitet och kommer fram till 2016 att belysa ge-
nomfdrandet och effekterna av reformerna ur flera olika perspektiv. Utbild-
ningsutskottet har inrattat en styrgrupp med ledamoter fran samtliga partier
som ska folja projektet, men det ar CFA som svarar for innehallet (metod,
resultat och slutsatser) i respektive redovisning.

Autonomi- och kvalitetsreformerna ar de senaste stora reformerna av
svensk hdgre utbildning och ingar, som den férsta delredovisningen visar, i en
utveckling av det svenska hogskolevisendet som har pagatt under lang tid.
Sedan utbildningsutskottet i juni 2013 gav CFA uppdraget att félja implemen-
teringen av reformerna har utvecklingen fortsatt ytterligare. Hosten 2013 re-
mitterade regeringen en departementspromemoria med ett férslag om att in-
fora en ny verksamhetsform — hdgskolestiftelser — for att 6ka larosétenas auto-
nomi och handlingsfrihet. Eftersom remissvaren visade att vissa fragor be-
hovde utredas vidare skét regeringen dock fram planerna pa en stiftelsereform.
| april 2014 tillsatte regeringen en utredning som bl.a. ska foresla om och i sa
fall vilka dvergripande férandringar av utbildningsutbudet som behdver géras
for att battre mota framtida behov. Regeringen tillsatte &ven en utredning om
ledarskapet vid universitet och hogskolor. | slutet av 2014 redovisade rege-
ringens sarskilde utredare sitt uppdrag att utreda hur kvalitetssakringssystemet
ska organiseras i framtiden. Fragan bereds for narvarande inom Regerings-
kansliet (Utbildningsdepartementet).

I denna rapport publiceras den fjarde delredovisningen som innehéller den
fallstudiebaserade undersokningens forsta fas. Fallstudien omfattar ett urval
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av utbildningar och informanter med koppling till dessa utbildningar (studie-
ansvariga, studenter, alumner och avnamare). Undersékningens andra fas van-
tas redovisas véaren 2016. Av forklarliga skal ger varje delredovisning i sig
endast en begrénsad bild av hur reformerna har genomforts i hogskolesektorn,
och det ar forst nar redovisningarna fran alla delstudier i projektet ldggs sam-
man i en kommande huvudrapport som en mer komplett bild av reformernas
effekter kan skonjas.

Betty Malmberg (M) Caroline Helmersson Olsson (S)

Ordférande i utbildningsutskottets Ledamot i utbildningsutskottets
styrgrupp for uppfoljning och utvéar-  styrgrupp for uppfoljning och utvar-
dering dering

Cecilia Nordling
Kanslichef, utbildningsutskottet
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Sammanfattning

Tva hogskolereformer tradde i kraft 2011, niamligen kvalitets- och autonomi-
reformerna. Ar 2013 startade Dansk Center for Forskningsanalyse vid Aarhus
Universitet p& uppdrag av riksdagens uthildningsutskott ett uppféljningspro-
jekt om genomférandet och effekterna av de bada reformerna pad hogskolor
och universitet. Denna rapport ar den fjarde delredovisningen i den samlade
undersokningen. | den forsta delredovisningen lades en skrivbordsstudie om
reformerna fram. Den andra delredovisningen baserades pa intervjuer med
rektorer, och i den tredje delredovisningen redovisas resultaten av en enkatun-
dersokning med de studieansvariga inom hégskolevasendet.

I den har fjarde delredovisningen redovisas en djupgaende fallstudie av nio
utbildningsmiljéer pa tre olika larosaten. Fallstudien stracker sig Gver en
tvaarsperiod och &r indelad i tva faser, dér de nio utbildningsmiljoerna besoks
i tvd omgéngar. En malsattning med denna rapport &r att presentera de nio fall
som ligger till grund for den djupgdende delundersokningen. Darefter identi-
fieras en rad prelimindra resultat av delundersokningen mot bakgrund av den
forsta fasen. Med hjéalp av fokusgrupper och intervjuer med olika typer av ak-
torer med koppling till var och en av de nio utbildningarna undersoks aktorer-
nas upplevelser av genomforandet och effekterna av reformerna lokalt. Delun-
dersokningens andra fas, som genomfors i slutet av 2015, gor det mojligt att
fa ett lite langre tidsperspektiv pa reformernas inverkan pa de har miljoerna.

Kvalitetsreformen innebédr en resultatorienterad kvalitetsutvardering av
hdgskoleutbildningarna med tre méjliga bedémningar, ndmligen mycket hog
kvalitet, hg kvalitet och bristfallig kvalitet. Uthildningar som far kvalitetsbe-
démningen bristfallig méste fa en rad forbattringsatgarder godkanda for att fa
behalla sin examinationsratt. Fran Hogskolan i Halmstad, Lunds universitet
och Orebro universitet har man valt utbildningar som har fatt vart och ett av
beddmningsresultaten (se tabell 1).

2014/15:RFR7
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Tabell 1 De nio utvalda utbildningarna

Kvalitetsbedémning Bristfallig Hog Mycket hog

Hogskolan i Halmstad ~ Hogskoleingenjor i Engelska, Informatik,
maskinteknik, magister kandidat
yrkesutbildning

Lunds universitet Religionsvetenskap Matematik, Sjukgymnastik,
och teologi, master kandidat yrkesutbildning

Orebro universitet Statskunskap, Biomedicinsk Réttsvetenskap,
magister analytiker, master

yrkesutbildning

Strategi och genomforande pa larosatesniva

Kvalitetsreformen forstds av informanterna pa larosatena inom ramen for en
overordnad politisk malsattning, som handlar om att stétta de stora, forsk-
ningstunga universiteten och uppmana de mindre larosétena till en fokusering
av sin verksamhet eller till ett samarbete mellan flera laroséten. Informanterna
tecknar en bild av en del strukturella skillnader som de upplever finns inom
hdgskolevésendet, bl.a. nér det géller férdelningen av forskningsmedel och
vetenskapsomraden och forhallandet mellan soktryck och antalet utbildnings-
platser. Saledes upplever medarbetarna pa de tre larosatena genomforandet av
reformer pé olika satt. P& Lunds universitet har det varit méjligt att hantera
kvalitetsutvarderingsprocessen och de bristféalliga kvalitetsbedémningsresultat
som den har gett utan stérre bekymmer hos de inblandade medarbetarna. Dér-
emot verkar reformerna vara av nagot mer tvingande natur for medarbetarna
pé& Hogskolan i Halmstad och Orebro universitet. Orebro universitet har satsat
pé en utvecklingsstrategi och anvént sig strategiskt av anstéllningar som ett
sétt att 6ka utbildningskvaliteten, och Hogskolan i Halmstad har snavat in p&
utbildningsutbudet parallellt med en omfattande forandringsprocess.

Om resultatet av kvalitetsutvarderingarna inte har nagon storre betydelse
for de uthildningsansvariga pa Lunds universitet spelar det en betydligt storre
roll p& bade Hogskolan i Halmstad och Orebro universitet. Ett mycket hogt
kvalitetsheddmningsresultat innebar en lattnad for medarbetarna och uppback-
ning till utbildningen infor framtiden. Daremot kan ett bristfalligt kvalitetsbe-
démningsresultat sétta fragetecken for utbildningens framtida existensberatti-
gande.

Effekter av kvalitets- och autonomireformerna hittills i de nio
miljéerna

Analysen av intervjuer och fokusgrupper med informanterna i de nio utbild-
ningsmiljoerna i delundersdkningens forsta fas béddar for en rad slutsatser i
fraga om majliga effekter av kvalitets- och autonomireformerna. Det framtra-
der ndmligen en rad monster i informanternas upplevelser av processerna och
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i deras forvantningar pd den framtida effekten. Huvudpunkterna aterges har
nedan.

Kvalitetsreformen har lett till en reflexion éver bl.a. utbildningarnas upp-
byggnad, progression och malinriktning samt 6ver de studerandes larande-
utbyte. Denna kvalitetskontroll upplevs som mycket nyttig, och alla de nio
miljoerna har vidtagit olika utvecklingsatgarder mot bakgrund av proces-
sen.

Kvalitetsutvérderingsprocesserna har gett en forbattrad dokumentation av
utbildningarnas kvalitetsarbete till gagn for formedling, vidareutveckling
och Gverlamnande av detta arbete bade uppét inom larosatet, mellan dem
som undervisar inom omradet och nedat i kommunikationen med de stu-
derande samt i forhallande till externa aktdrer, och da sarskilt i forhallande
till jamforbara utbildningar pa andra larosaten.

Kvalitetsreformen upplevs som en av flera utvecklingstendenser som stél-
ler krav pa en tatare forskningsforankring av undervisningen. En del infor-
manter ar radda for att detta pa langre sikt kommer att ske pa bekostnad av
malsattningen om att ocksa prioritera samverkan med det omgivande sam-
hallet, och da sarskilt naringslivet. Det finns, i relation till den upplevda
tendensen till en 6kad forskningsférankring, en forvantan pa en framtida
forskjutning av tjanstestrukturen med en dkande andel disputerade medar-
betare som féljd.

Kvalitetsreformen upplevs ha skérpt genomdrivandet av minimikriterierna
for godkant examensarbete, vilket pa kort sikt kan komma att f& konse-
kvenser for genomstrémningen.

Kvalitetsreformen tycks skarpa det utbildningsmassiga fokuset pé de stu-
derandes larandemal, vilket anses dels kunna fa en negativ konsekvens for
malsattningen om en breddad rekrytering, dels kunna leda till en nedprio-
ritering av de studerandes utveckling.

Kvalitetsreformen ses som ett bidrag till en akademiseringspress pa yrkes-
utbildningarna, vilket kanske kan stérka en yrkesorienterad utbildning ge-
nom att tillfoga den status och legitimitet eller tvartom forsvaga den genom
en delegitimering av dess anvandningsorienterade och praktiknara fokus.
Sarskilt pa utbildningar som i den forsta omgangen far kvalitetsbedom-
ningen bristfallig indikerar en del informanter att det finns en risk for att
man gor en rad strategiska justeringar utan nagon faktisk inverkan pa ut-
bildningen i sin helhet. Dock &r det inte uteslutet att sddana justeringar med
tiden kan internaliseras i utbildningarna och bidra till en kvalificering av
de studerande.

Kvalitetsreformen kan dessutom uppfattas som en av flera externa atgarder
som sammantaget kan ge ytterligare incitament till ett programorienterat
utbildningsutbud, som sett isolerat kan paverka det sarskilda svenska flex-
ibla, individuellt fokuserade uthildningssystemet, dar det ar fristaende kur-
ser som utgor de centrala delarna. En sadan effekt kopplas for det forsta
till upplevelsen av att det finns en 6verordnad politisk malsattning om att

2014/15:RFR7
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larosatena ska fokusera sitt utbildningsutbud, for det andra till en potenti-
ellt okad orientering mot specifika examensmal redan tidigt under en ut-
bildning och for det tredje till en press pa utbildningarnas ekonomiska bér-
kraft.

¢ Genomférandet av kvalitetsreformen har haft stora resursméassiga omkost-
nader for de inblandade medarbetarna pa de tre larosatena och har pa vissa
stdllen ocksa skapat oro for den enskildes anstallning.

» Autonomireformen upplevs inte ha haft ndgra markbara effekter pa de spe-
cifika undervisningsnéra miljéerna.

* Autonomireformen forvintas dock kunna fa konsekvenser for tjanstestruk-
turen inom hogskolevasendet genom att jobbmobiliteten mellan larosatena
kan bli besvarligare p& grund av en mer lokal férankring av villkoren for
16n och anstéllning, som darmed kommer att bli mer ogenomskinliga och
mindre jamforbara.

Syftet med fallstudiens nasta fas, dar samtliga nio utbildningsmiljoer aterbe-
soks, ar att f& mer kunskap om hur autonomi- och kvalitetsreformerna och de
kvalitetsorienterade processer som de har bidragit till Gver tid inverkar pa ut-
bildningsmiljéerna och utbildningskvaliteten, och da sarskilt pd de stu-
derandes larandeutbyte och deras majligheter pa arbetsmarknaden.



1 Inledning

Detta &r den fjarde delredovisningen i uppféljningsprojektet om genomféran-
det och effekterna av tva hogskolereformer i Sverige, som utfors av Dansk
Center for Forskningsanalyse vid Aarhus Universitet pa uppdrag av riksdagens
utbildningsutskott. Syftet med projektet ar att ta reda pd om autonomi- och
kvalitetsreformerna, som tradde i kraft 2011, drar det svenska hogskolevésen-
det i riktning mot 6kad kvalitet s som det &r tankt. Autonomireformen hade
till syfte att tillforsdkra de svenska hogskolorna och universiteten ett dkat
sjélvbestdammande, och med kvalitetsreformen infordes en resultatorienterad
kvalitetsheddmning med tre mojliga utfall. Utbildningar vars kvalitet bedéms
som bristfallig ska gora en rad forbattringar och omvarderas, om de ska undga
att fa examensratten indragen.

I den forsta delredovisningen i det samlade uppféljningsprojektet som pub-
licerades sommaren 2014* dokumenteras och diskuteras utvecklingen pa det
svenska hogskoleomrédet i ett historiskt och europeiskt perspektiv med sér-
skilt fokus pa skillnader och likheter mellan de skandinaviska landernas poli-
cyprocesser inom hogskoleomradet som reaktion pa en rad exempel pa press
p& universitetens kunskapsproduktion och organisering. Delredovisning 1
upprattar sdledes den bakomliggande forstaelseramen for de bada reformerna
och uppféljningsprojektet om genomfdrandet och effekterna av reformerna.

Den andra delredovisningen, som aven den publicerades sommaren 20142,
ar baserad pa intervjuer med den hdgsta ledningen pa 26 av Sveriges larosaten.
I delredovisningen identifieras en rad monster nar det galler hur rektorerna har
genomfort reformerna och vilka effekter de upplever att de har haft. Mot bak-
grund av rektorsintervjuerna kunde man dessutom lagga marke till ett spekt-
rum av olika larosatesspecifika responsstrategier, som har fatt ligga till grund
for urvalet av de tre larosatena i denna fallstudiebaserade delundersékning.

I den tredje delredovisningen sammanfattas resultaten av en enk&tunder-
sokning till studieledare eller utbildningsansvariga for utbildningar som om-
fattas av kvalitetsbedomningssystemet fran huvuddelen av Sveriges universi-
tet och hogskolor®. Enkatundersokningen har fokus pa hur reformprocesserna
och deras effekter upplevs pa den mellanchefsniva dar de studieansvariga be-
finner sig. Enk&tdata som kommit fram i samband med undersokningen bidrar
vidare till att teckna en bild av de tre larosaten som ar med i denna fjarde del-
redovisning.

tAutonomi och kvalitet — ett uppfoljningsprojekt om implementering och effekter av tva hig-
skolereformer i Sverige. Delredovisning 1: Skrivbordsstudie om autonomi- och kvalitetsre-
formerna av Evanthia Kalpazidou Schmidt. Rapporter fran riksdagen 2013/14:RFR21.
2Autonomi och kvalitet — ett uppfoljningsprojekt om implementering och effekter av tva hig-
skolereformer i Sverige. Delredovisning 2: Intervjuundersokning med rektorer av Mads P.
Sgrensen och Niels Mejlgaard. Rapporter frén riksdagen 2013/14:RFR22.

3Autonomi och kvalitet — ett uppfoljningsprojekt om implementering och effekter av tva hig-
skolereformer i Sverige. Delredovisning 3: Enkatundersokning till studieansvariga av Ebbe
K. Graversen och Thomas K. Ryan. Rapporter fran riksdagen 2014/15:RFR6.
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1 INLEDNING

Denna delredovisning skiljer sig frdn de andra genom att den presenterar
en delundersékning som annu inte ar avslutad, eftersom datainsamlingspro-
cessen ar tankt som en tvastegsraket som gar pa djupet med ett antal fall under
ett tidsspann pa néstan tva ar. De slutliga resultaten av fallstudien kommer att
presenteras i en sarskild rapport 2016. Eftersom den andra fasen av undersok-
ningen sarskilt har till syfte att fokusera pa forandringarna éver tid pa de nio
utvalda utbildningarna vid tre olika svenska laroséaten, ar det dverordnade ma-
let med den forsta fasen av delundersckning 4 att 4stadkomma en djupgéende
inblick och en karakteristik av de nio unika miljoerna. Har fokuseras dock sar-
skilt p& genomforandet och effekterna av kvalitets- och autonomireformerna
utifran fem olika intressentgruppers perspektiv. Undersokningen baseras sale-
des pé fokusgruppanalyser och individuella intervjuer med

potentiella avnamare av fardigutbildade fran utbildningarna i fraga
alumner som genomgatt utbildningarna i fraga

studerande pa uthildningarna i fréga

studieledare/utbildningsansvariga pa utbildningarna

minst en kvalitetsansvarig medarbetare frdn var och en av de tre olika
larosétena.

g rwpn e

Denna redovisning inleds med en beskrivning av delundersékningens syfte
och utformning. For ytterligare information om urvalet, datainsamlingsproces-
sen och anvanda analysmetoder hanvisas till delrapportens metodbilaga (bi-
laga 1). | kapitel 3 ges en beskrivning av undersdékningens nio utbildningar,
som utgoér fallstudiematerialet. For kompletterande uppgifter om utbildnin-
garna hénvisas till bilaga 2. | kapitel 4 presenteras intressenternas upplevelser
av autonomi och kvalitet samt av reformprocesserna. Slutligen avrundas redo-
visningen med en slutsats som knyter ihop de viktigaste fynden i delundersok-
ningens forsta fas, och dar det ges en utblick framat mot den andra fasen av
delundersdkningen.

En rad informanter har deltagit i enkatundersokningen. Aven om det inte &r
mojligt att garantera alla fullstdndig anonymitet, strdvar man efter detta i
stdrsta mojliga utstrdckning genom att inte sétta ut namn vid citat och genom
att dolja informanternas specifika hanvisningar till utbildning, &mnesomréde
och dylikt. Rapporten omfattar ett brett utsnitt av datamaterialet, och saledes
har man anvant citat som kommer fran alla nio utbildningsmiljéerna. Man ef-
terstravar att halla identiteten pa studerande och alumner fullstandigt hemlig.

De sammanlagt 27 avndmarrepresentanter som har varit med i undersok-
ningen representerar en rad specifika arbetsplatser. Av hansyn till den enskilda
individen har vi inte anfort specifika referenser pa deras uttalanden, utan i bi-
laga 3 finns en lista 6ver de avndmarrepresentanter som medverkar och den
verksamhet som de representerar.



2 Syfte och utformning

Den fallstudiebaserade undersokningen har sarskilt fokus pa en rad aktorers
upplevda effekter dels av hur autonomi- och kvalitetsreformerna har imple-
menterats i praktiken pa det enskilda larosatet, dels av det konkreta kvalitets-
utvarderingsresultatet for de utvalda utbildningarna. Syftet ar att i relation till
kvalitetsreformen forstd hur bedomningen 6ver tid inverkar pa utbildningarnas
kvalitetsarbete och effekterna for uthildningskvaliteten, t.ex. pa de studerandes
larandeutbyte och deras mdjligheter pa arbetsmarknaden. Dessutom &r intent-
ionen att underséka hur genomférandet av de bada reformerna pa lokal niva
upplevs av samma aktorer.

Undersokningen &r baserad pa kvalitativ datainsamling pa tre olika larosa-
ten. Med nio fall mojliggor denna delundersokning en djupgéende analys med
grundliga beskrivningar av de unika, lokala miljéer som inte pa férhand ar
bundna av faststallda ramar eller forvantningar. Det innebar en detaljniva och
ett djup som gor det mojligt att utforska de konsekvenser och effekter som
informanterna kan uppleva av de bada reformerna, bade pé kort sikt och i ett
lite langre tidsperspektiv.

I denna delrapport presenteras de preliminéra resultaten av undersékningen
som enligt planen ska avslutas 2016 efter annu ett besok i de utvalda utbild-
ningsmiljoerna med avsikten att folja utvecklingen éver tid.

Undersokningens utformning bestar som illustreras i figur 1 i att man véljer
ut tre olika laroséten. Det handlar specifikt om Lunds universitet, Hogskolan i
Halmstad och Orebro universitet. Pa varje ldrosite véljer man ut tre olika ut-
bildningar, en med varje typ av beddmningsresultat vid kvalitetsutvarde-
ringen, namligen bristféllig, hég och mycket hég kvalitet. Inom var och en av
dessa nio utbildningar — undersékningens nio fall — gérs fokusgruppundersok-
ningar eller intervjuer med fyra olika typer av aktérer med koppling till utbild-
ningen. Dessutom intervjuas minst en av de medarbetare som arbetar med kva-
litet pa larosatesniva.
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2 SYFTE OCH UTFORMNING

Figur 1 Undersokningens utformning, tas om efter 1,5 ar

Institution 3.

Institution 2 B

FG/I

Institution 1 B
B |H |MH | [Aimner FG/I | FG/I | FG/1 | | vddannelsesansvariig | | | |
Studerende FG/I | FG/I | FGfI | | Attagere EG/1 | FG/I | FG/I | | Rvalitetsmedarbejder |
Aumner FG/l | FG/I | FG/I | | uddannelsesansvariig | | | FG = fokusgruppe, | = interview
Aftagere FG/I | FG/I | FG/I | | xvalitetsmedarbejder ] :;;;‘nfj"h;;;;“"“""“"“""‘““"'-""“
Uddannelsesansvarlig I 1 I FG = folusgruppe. | = interview
B, H og MH indikerer henholdsvis bristende. haj og
Kvalitetsmodarbajder ] ibadinin,
FG = fokusgruppe, | = interview
B, H og MH indikerer henholdswis bristende, hej og
meget hoj kvalitet

Genom intervjuer med utbildningsansvariga medarbetare pa de nio utbildning-
arna och minst en kvalitetsansvarig medarbetare pa varje larosate undersoker
man hur autonomireformen, den nya utvérderingsproceduren for kvalitet pa
utbildningar och det konkreta utvarderingsresultatet inverkar pa hur utbild-
ningarna utformas och pa det framtida kvalitetsarbetet och prioriteringarna.

Genom fokusgruppintervjuer alternativt genom en rad individuella inter-
vjuer med nuvarande studerande, ettarsalumner och representanter for avna-
mare/naringsliv kartlaggs dessa aktorers erfarenheter och upplevelser i fraga
om den aktuella utbildningen, bl.a. utbildningens kvalitetsutvarderingsprocess
och kvalitetsutvarderingsresultat samt utbildningens larosatesniva.

En mer detaljerad genomgang av datainsamlingsprocessen och dataanalys-
tekniken finns i bilaga 1.

Valet av dessa nio fall har gjorts mot bakgrund av fynden i det samlade
uppfoljningsprojektets delstudie 2, som ar baserade pa intervjuer med rektorer
pa Sveriges larosaten. | dessa rektorsintervjuer har en rad olika responsstrate-
gier pa Sveriges manga olikartade laroséten identifierats i fraga om hante-
ringen av autonomi- och kvalitetsreformerna. Det ar avsikten i denna delun-
dersokning att kartlagga hur dessa larosatesspecifika responsstrategier upplevs
och genomférs nedat i utbildningssystemet, och hur reformprocesserna och
deras lokala genomférande pa larosétesniva paverkar de laroséatesexterna in-
tressenternas upplevelse av utbildningsmiljé och utbildningskvalitet. Denna
delundersokning anlagger saledes en lokal synvinkel pa effekterna och konse-
kvenserna av kvalitetsbedémningarna. Ett vasentligt kriterium for valet av I&-
rosaten har varit att sakra en viss variation i friga om dessa responsstrategier.
Dock har monofakultdra laroséaten valts bort, for att inte ge alltfor kraftiga
skevheter i det samlade urvalet, da ett larosate med endast en fakultet inte kan
visa upp tre tillrackligt olika typer av utbildningar. De tre larosatena bedéms
skilja ut sig eller positionera sig pa ett sarskilt satt inom det svenska uthild-
ningsfaltet i fraga om kvalitetssakring och representerar darfor kvalitativt olika
tillvagagangssatt eller responsstrategier i frdga om kvalitetsfrdgan och hante-
ringen av de bada reformerna.
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Redovisningen av den forsta fasen av den fallbaserade undersékningen har
som sitt huvudsakliga mal att dstadkomma en beskrivande karakteristik av de
nio unika utbildningsmiljéer som utgér undersokningens fall. Dessutom teck-
nas en bild av hur de fem olika typerna av aktorer pa de tre larosatena hittills
har upplevt genomférandeprocesserna och effekterna i fraga om autonomi-
och kvalitetsreformerna.

Fallstudien baserar sig pa de intervjuer och fokusgruppundersékningar som
har gjorts i detta syfte, men tar ocksa till vara intervjuerna med de tre larosa-
ternas rektorer, vilka gjorts som en del av rektorsundersokningen (delredovis-
ning 2) och de ackumulerade resultaten for de tre utvalda larosatena som be-
gérts in som en del av enkatundersdkningen (delredovisning 3). Dessutom
samlas det in relevanta kompletterande uppgifter om de aktuella utbildning-
arna (bilaga 2).

Négon bortsallning av utbildningar mot bakgrund av deras risk for att bli
nedlagda under pagdende undersokning har inte gjorts. Det beror dels pé att
denna beddmning ligger pa de enskilda larosétena, dels pa att en eventuell
nedlaggning ocksa kan bli en konkret effekt av en negativ kvalitetsbedémning.
Dock hade en del av de utbildningar som i forsta omgéangen hade fatt kvali-
tetsbeddmningen bristfallig lagts ned redan fore urvalsprocessen. Dessa har
valts bort for att inte riskera en alltfor stor inskrankning i antalet fall 6ver
undersdkningens tidsspann, som ju eventuella ytterligare nedlaggningar av ut-
bildningar innebér.

Undersokningens tidsutstrackning innebar pa det hela taget att foremalet
for undersokningen utvecklas efter hand. Det kan t.ex. betyda att utbildningar
kommer att laggas ned eller struktureras om, och att laroséten kan bli omorga-
niserade samtidigt som de ar foremal for undersékning. Utbildningslandskapet
och den utbildningspolitiska kontexten ar inte heller stillastdende analysob-
jekt, utan star under kontinuerlig, dynamisk utveckling.

Genom den kvalitativa analysen av intervjuer, fokusgrupper och rektorsin-
tervjuer samt enkétsvar for de specifika utbildningarna och kompletterande
uppgifter har man tagit fram en djupgéaende beskrivning av de unika utbild-
ningsmiljoer som utgdr grunden for den vidare datainsamlingen och analys-
processen i delundersékning 4. Dock bidrar analysen redan nu till den defini-
tiva slutsatsen genom att ge inblick i hur genomférandet av autonomi- och
kvalitetsreformerna har upplevts av de olika aktorerna i utbildningsmiljéerna.
Dessutom ligger analysen till grund fér en rad slutsatser om vilka effekter som
de bada reformerna kan ha haft hittills.
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3 Beskrivning av de nio fallen och deras
larosateskontext

| detta kapitel beskrivs de tre larosaten som ingdr i undersokningen och de nio
utvalda utbildningar som delstudien &r baserad pa.

3.1 Hogskolan i Halmstad — en hdgskola med fokus
pa det omgivande naringslivet

Pa Hogskolan i Halmstad tillhandahalls de flesta utbildningarna i program-
form, dvs. som samlade uthildningar snarare &n som fristdende kurser. Hogs-
kolan har sedan 2009 ett internt kvalitetssakringssystem dar programmen gas
igenom ett efter ett utifrn en rad parametrar med bredare tackning an det kva-
litetsutvarderingssystem som genomférdes i samband med kvalitetsreformen
2011. Efter det att kvalitetsreformen beslutades var det meningen att varje pro-
gram skulle genomga en intern kvalitetssakringsprocess ett ar fore den lagre-
glerade externa utvarderingen, men det har inte helt kunnat uppnas i praktiken.

Hogskolans slogan Det innovationsdrivande l&rosétet &r resultatet av en
omfattande organisationsutvecklingsprocess som inbegrep alla medarbetare
och ska kénneteckna skolans sjal, identitet och historia. Hogskolan har histo-
riskt sett profilerat sig med tvarvetenskapliga utbildningar och nya &mneskom-
binationer. Dessutom har hégskolan visat sig vara bra pa att tillhandahalla ar-
betsmarknadsinriktade utbildningar, och den har ett tatt och fruktbart samspel
med det omgivande ndringslivet. Naringslivsorienterad innovation och entre-
prendrskap agnas sarskild uppmarksamhet, och hogskolan har ocksa fatt ex-
ternt erkannande for sin insats pa detta omrade. Detta naringslivsinriktade fo-
kus verkar dock i viss man utmanas av en 6kande tendens till akademisering.

Hogskolan i Halmstad &r lite storre an en genomsnittlig svensk hdgskola
och ligger ungefar mitt pd skalan om man jamfor deras rankningar, oavsett om
dessa fokuserar pa forsknings- eller utbildningsrelaterade prestationer. Hog-
skolan har forskarutbildning inom omradena innovationsvetenskap, informa-
tionsteknologi samt hélsa och livsstil. Av de medarbetare som forskar eller
undervisar har 47 procent en filosofie doktorsexamen (mot 57 procent for hig-
skolorna i riksgenomsnitt) enligt Universitetskanslersambetets (UKA) redo-
gorelse (UKA 2014) vid utgangen av 2013.

Vid den externa kvalitetsutvarderingen klarade sig Hogskolan i Halmstad
inte sarskilt bra. Vid &rsskiftet 2013/14 hade 48 procent av de utbildningar som
hogskolan da hade fatt utvarderade fatt omdomet bristfallig kvalitet (vid
samma tidpunkt hade ca 20 procent av de utvarderade utbildningarna pa riks-
niva fatt detta omdéme). Hogskolans rektor har varit mycket 6ppen om de
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nedslaende resultaten,* och higskolans ledning har till f6ljd av kvalitetsutvar-
deringsprocessen beslutat att ldgga ned upp till 20 procent av utbildningsutbu-
det och skarpa den utbildningsmassiga profilen pa hogskolan. Saledes fattade
ledningen beslut om att alla utbildningar som fick kvalitetsomdémet bristféllig
skulle fa argumentera for sitt existensberattigande. I vissa fall har dubbla exa-
mina avskaffats och man fokuserar bara pa den ena examen. | andra fall har
utbudet inskréankts till att bara omfatta utbildning pa grundniva eller pa avan-
cerad niva i stallet for pa bada nivaerna. Sérskilt kurser och utbildningar med
fa studerande och fa eller inga avlagda examina har lagts ned, och i vissa fall
har hela huvudomraden tagits bort. De manga utbildningarna vid hdgskolan
med omdomet bristfallig kvalitet ledde enligt informanterna till en viss oro
bland medarbetarna, som allteftersom utvarderingsomgéangarna fortskred
vaxte till en verklig oro for att deras omrade skulle kunna riskera att laggas
ned.

Pa det hela taget ar Hogskolan i Halmstad inne i en tid av forandringar.
Sedan hogskolan fick sin nuvarande rektor 2011 har mer an 30 forandrings-
processer satts i verket. Likasd har den nya ledningen, som flera informanter
talar om som en mer professionaliserad ledning, efter autonomireformen be-
slutat att ersétta tre ndmnder for forskning, utbildning respektive l&rarutbild-
ning med en enda. Detta har till syfte att koppla ihop forskning och utbildning
tatare. Som en direkt konsekvens av kvalitetsutvarderingen har hogskolan fatt
en extern radgivare som ska undersoka hur den interna kvalitetssékringspro-
cessen bor forbattras. Pa forskningsfronten har ytterligare en kvalitetsutveck-
lingsprocess satts igang. Slutligen héller man pé att standardisera titlar och
ansvarsomraden, vilket bl.a. innebar att tjanstebeteckningen studierektor fasas
ut. | stallet opererar man framdéver med beteckningen programansvarig. Hog-
skolan i Halmstad har upplevt en minskande tillstrdmning av studerande, och
man anser att arbetsmarknadsférandringar och policyférédndringar ger ett yttre
tryck pa hogskolan, som befinner sig i “en tid med nedskarningar”, som en
medarbetare uttryckte det.

Hogskolans studerande och alumner anser att det finns mer prestigefyllda
alternativ pa andra orter, men de har valt att studera pa Hogskolan i Halmstad
eftersom de anser att den kan konkurrera med en del andra former av kvalitet
an de stora forskningsbaserade universiteten, som upplevs som tunga och tra-
ditionella. Manga av dem uttrycker stor tillfredsstéllelse med det faktum att
larosatets storlek och undervisningsformer goér det méjligt att ha en bra och tét
kontakt med lararna.

3.1.1 Informatik, MH, kandidat

Den utbildning pa Hogskolan i Halmstad med omdomet mycket hog kvalitet
som har valts ut var fram till sommaren 2014 hdgskolans enda med detta om-

4Se t.ex. Alexandersson 2013 och intervju med UKA (inget artal).
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3 BESKRIVNING AV DE NIO FALLEN OCH DERAS LAROSATESKONTEXT

déme, namligen utbildningen i informatik. Informatikprogrammet pa kandi-
datniva har senare fatt mycket uppmarksamhet, och studieledaren har i sam-
band med utvérderingen fatt i uppgift att presentera det interna kvalitetsarbetet
och arbetsprocesserna for hogskolans évriga medarbetare och i andra akade-
miska forum i Sverige. Studieledaren blev av en av sina kolleger omtalad som
en ”stjarna”.

Fran 2015 &r planen att man ska starta forskningsprogram inom informatik
pa Hogskolan i Halmstad.

Enligt den studieansvariga for informatikprogrammet ar kvalitetsarbetet pa
utbildningen kopplat till branschens och utbildningens historiska utveckling.
Det it-relaterade omradet har generellt ett hogt antal avhoppare. Efter it-bubb-
lan i borjan av 2000-talet minskade soktrycket pa informatikomradet drastiskt,
vilket ledde till att man antog alla studerande som sokte in. Detta 6kade risken
for avhopp bland de studerande ytterligare. For att frimja genomstrémningen
utan att sanka ribban for kvaliteten pa de studerandes avslutande examensar-
beten satte man redan for tio ar sedan igang en rad atgarder for att hjalpa de
studerande att komma igenom utbildningen. Det har pa senare ar blivit praxis
att varje lasar prioritera nagra specifika insatsomraden som man forsoker ar-
beta malinriktat och strategiskt med. Detta arbete har enligt studieledaren gag-
nat medarbetarnas gemensamma instéllning till utbildningens kvalitet, och ar-
betet med utbildningskvalitet och sjalvvarderingsrapporter i samband med
UKA:s kvalitetsutvérderingar upplevdes darfor inte som frimmande.

Dels satsar informatikutbildningen pa att samarbeta med naringslivet, dels
ligger det ett stort fokus pa de studerandes behov, nojdhet och &terkopplingar.
Séledes gor utbildningens studieledare sjalv uppféljande intervjuer och erfa-
renhetsinsamling med studerande och alumner och forsoker behélla en viss
kontakt med dem efter avslutad utbildning.

3.1.2 Engelska, H, magister

Av utbildningar med omdomet hdg kvalitet har man valt magisterutbildningen
i engelska. Denna examen tas pa Hogskolan i Halmstad ofta av studerande pa
distans och efter att de fullfoljt de foreskrivna kurserna, men inte nédvandigt-
vis alla pa samma larosate, och kurserna tillhandahélls heller inte som ett fast
program.

Engelska hor till humaniora, som har drabbats av en del besparingar under
de senaste &ren. Man har valt att genomféra besparingarna genom en skarpning
av den “rena” humanistiska profilen pa engelskan, genom att skéra ned pé an-
talet och omfattningen av en rad sprakliga stodkurser inom t.ex. tekniska och
ekonomiska omréden, liksom att dra in en rad av de fristdende kurserna, sa att
man har kunnat koncentrera samtliga resurser pa de kurser som kan ingd i kan-
didat-, magister- och masterutbildningarna.
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Engelska har som omrade manga disputerade larare i jamforelse med de
andra utbildningarna p& hogskolan och bidrar ocksa vésentligt till forsknings-
produktionen, dven om Hdgskolan i Halmstad inte har ndgon forskarutbild-
ning inom humaniora.

3.1.3 Hogskoleingenjor i maskinteknik, B, yrkesutbildning

Som ett exempel pa en utbildning med omdémet bristfallig kvalitet valdes pa
Hogskolan i Halmstad en yrkesutbildning, ndmligen hogskoleingenjér i ma-
skinteknik. Av rektorsintervjuerna (analysresultat redovisade i delredovisning
2) framgick att kvalitetsutvarderingssystemet kan vara sarskilt kravande for
yrkesutbildningar. Det har darfér funnits anledning att underséka en yrkesut-
bildning med omdomet bristféllig kvalitet noggrannare.

Hdogskolan har hittills erbjudit bade yrkesutbildningen till hdgskoleingenjor
i maskinteknik och kandidatutbildningen i maskinteknik, och det har likasa
varit mojligt for de studerande att ta ut s.k. dubbla examina, dér de har kunnat
fa sitt examensarbete bedomt for bade yrkesexamen och kandidatexamen pa
en gang. Bada examenstyperna fick kvalitetsomdomet bristfallig, och led-
ningen pa Hogskolan i Halmstad hade redan fére datainsamlingsprocessen be-
slutat att hdgskolan skulle upphéra med att erbjuda kandidatexamen och foku-
sera pd yrkesexamen for en rad av de tekniska utbildningarna. I praktiken kom-
mer det att gora det svarare for de nyexaminerade att fortsatta med en forskar-
karriar. Aven om ingen av de studerande som intervjuades hade tankt sig att
ga forskarvagen, var de alla lattade 6ver att mojligheten att ta ut en kandida-
texamen skulle forsvinna forst efter det att de forvéntades bli klara med utbild-
ningen, for de hade namligen alla planer pa att ta ut bada examina.

Omdoémena bristfallig kvalitet inom det tekniska omrédet kom som en over-
raskning fér medarbetarna, eftersom man hér tidigare hade atnjutit stort erkan-
nande fran naringslivets sida for insatsen med att utbilda kvalificerad arbets-
kraft, liksom att man har gjort en stor insats for att knyta de studerande direkt
till arbetsmarknaden redan under utbildningstiden, t.ex. genom att engagera
foretagsrepresentanter och studerande aktivt i utbildningsutveck-lingsproces-
serna. Infor framtiden kommer man dock att lagga mer fokus pa att sakra
forskningsforankringen av undervisningen, och det kommer att stéllas dkade
krav pa forskningstyngden hos dem som undervisar inom amnesomradet. Det
innebar i praktiken att en del medarbetare utan filosofie doktorsexamen men
med praktisk erfarenhet fran industrin pa sikt kan komma att kanna sig pres-
sade.

3.2 Lunds universitet — det stora, traditionella
universitetet

Lunds universitet intar en sérstallning bland svenska universitet och hdgsko-
lor. Universitetets rotter gar tillbaka till Nordens forsta universitet pa 1400-
talet, och man riknar 1666 som aret nar det nuvarande larosétet grundades.
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Lunds universitet ligger i topp, pa plats ett till fyra, i fraga om saval storlek
(antal helarsstudenter, antal anstallda) som forskningsproduktion (antal filoso-
fie doktorsexamina, resurser och bibliometriska indikatorer) och diverse rank-
ningar av de svenska universitetens kvalitet. P4 Lunds universitet har 65 pro-
cent av de anstallda som bedriver forskning och/eller undervisning en filosofie
doktorsexamen 2013 (UKA 2014). Universitetets arbete bedrivs inom de
manga universitetsbyggnaderna i sjélva Lund samt i Helsingborg, Malmé och
Ljungbyhed.

Universitetet ar en tungviktare med tradition och status i ryggen, och flera
av rektorerna pa de andra larosatena uppger att det ar viktigt for dem hur en s
stor aktor forhaller sig till reformprocesserna. Lunds universitet &r en av de
aktorer som dvriga aktorer ser upp till.

Lunds universitet har — tydligast pa rektorsposten® — stéllt sig kritiskt till
kvalitetsutvarderingssystemet, och universitetet skiljer da ocksa ut sig fran hu-
vuddelen av de 6vriga universiteten genom att inte nd&mna omddmena i sitt
informationsmaterial eller pa sin webbplats. Denna strategi innebar att univer-
sitetet later bli att anvanda sig av chansen att gynna de utbildningar som har
fatt det hogsta omdomet bade externt och internt, vilket en medarbetare tycker
ar forargligt, dels eftersom Lunds universitet har klarat sig béattre i kvalitetsut-
varderingarna an genomsnittet®, dels eftersom det kan finnas en del klart posi-
tiva historier och erfarenheter som kunde anvéndas konstruktivt pa universite-
tet. Slutligen uttrycker samma medarbetare att det hade varit trevligt om uni-
versitetsledningen hade velat visa uppskattning éver de fina resultaten.

Nar det géller utbildningar som har fatt omdémet bristfallig kvalitet vidtar
universitetet atgarder och anvander resurser for att forsoka forebygga att detta
sker, samtidigt som det problematiserar kvalitetsbeddmningarnas premisser
och resultat.

Lunds universitet har inte ett 6verordnat kvalitetssakringssystem utan
manga olika system pa fakultetsniv4, institutionsniva och programniva. En de-
centraliserad styrning prioriteras hogt, och det tillméts ett stort vérde att det
finns en flexibilitet i den 6verordnade strukturen, sa att alla kan gora saker pa
det satt som de finner mest andamalsenligt. Dock finns det en central enhet pa
universitetet som sjélvstandigt verkstéller processer med utbildningskvalitet
for égonen. Har skiljer man enligt universitetets kvalitetsmedarbetare mellan
kvalitetssakrande arbete, som har ett retrospektivt och/eller kontrollerande fo-
kus (t.ex. stalls det fran centralt hall krav pa att man som en forutsattning for
att fa starta ett nytt program ska géa igenom en valideringsprocess) och kvali-
tetsutvecklande initiativ av mer framtidsinriktat slag, sésom kunskapsdelning
och idéframjande. Generellt fungerar universitetets kvalitetsarbete mycket
som en dialogprocess, dar en vasentlig del av syftet ar att ledningen kan fa
feedback och Gverblick fran institutionerna nér det géller tgarderna och resul-
taten av kvalitetsarbetet. Universitetets kvalitetsmedarbetare forklarar att man

5 Jfr t.ex. Akesson et al. 2013.
5Vid &rsskiftet 2013-2014 fick 13 % av de utvérderade utbildningarna omdémet bristfallig
kvalitet mot ca 20 % pa riksniva.
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pé en del stallen inom universitetet ar bra pa studentutvardering, pa andra stél-
len bra p& understodjande &tgarder osv. For tillfallet ligger fokus pa att fa lite
mer éverblick och systematik i kvalitetsarbetet — &ven i syfte att kunna for-
medla universitetets atgarder tydligare till externa mélgrupper.

Utbildningar med omddmet bristféllig kvalitet har sjélva tagit fram hand-
lingsplaner och uppféljningsrapporter till UKA. Men den centrala kvalitets-
sékringsenheten har tillsammans med en prorektor samlat utbildningsansva-
riga till moten, dar det har kommit fram att det har funnits en del genomgaende
problemstallningar som det sedan frdn centralt hall har tagits initiativ till att
forbattra. En av universitetets kvalitetsansvariga ndamner uppfoljande enkétun-
dersokningar till alumner och ett nytt undervisningsinitiativ som fokuserar pa
akademiska skrivfardigheter som exempel pa de étgérder som kvalitetsutvar-
deringsresultaten har gett anledning att sétta igang. Man foljer inte systema-
tiskt upp erfarenheterna och resultaten fran utbildningar med omdémet mycket
hog eller hog kvalitet.

Universitetets medarbetare bidrar alla till bilden av detta laroséte som nagot
sérskilt. De kvalitetsansvariga medarbetarna ger uttryck fér en ambition att
utbildningarna vid Lunds universitet ska halla tillrackligt hog kvalitet i fraga
om varje upptanklig parameter sa att man inte ska behdva bekymra sig sérskilt
om vilken utvarderingsmodell som kan tankas vara "dagens politiska vilja”.

Uppfattningen om Lunds universitet som nagot alldeles speciellt, som med-
arbetarna ar stolta dver att vara en del av, kommer ocksa till uttryck genom att
man i hdgre grad an pa de bada andra larosatena uttalar sig med den interna-
tionella utbildningsarenan som sin referensram foér vad som sker. Som en av
universitetets medarbetare uttrycker det:

Vi ska kunna bli utvarderade av UKA, vi ska kunna bli utvirderade av
internationella branschorgan, vi ska kunna bli utvarderade pa en interna-
tionell marknad — och vi ska klara det, oavsett. Vi ska liksom kunna vara
sd sdkra pa vart eget kvalitetsarbete att det spelar inte sé& stor roll vad na-
tionella eller internationella arenan gor. (Medarbetare)
De resultat som uppnatts genom det svenska kvalitetsutvarderingssystemet ar
alltsd inte den enda kallan till jamforelse for medarbetarna som arbetar med
utveckling av sina utbildningar. De tittar inom sina respektive falt inte bara pa
sina svenska kolleger pa andra orter, utan hamtar inspiration fran hela varlden.
Det decentraliserade beslutsfattandet verkar vara avgorande for medarbe-
tarna pa universitetet, som forst och framst identifierar sig med sin fakultet.
Som en medarbetare formulerar det:
Lunds universitet dr fortfarande ganska mycket ett universitet som styrs
kollegialt, och dar dom lagre nivaerna har mer att saga till om. (Medarbe-
tare)
Dérfor har de medarbetare som forhaller sig till autonomireformen en upple-
velse av att det ar ndgot som inte paverkar dem i praktiken.
[...] det ar 4ndé inget man upplever. Och jag tror ocksa att det beror val pé&

att vi uppfattar oss ganska autonoma som institution ... med ett valdigt stort
matt av mojlighet att besluta om var egen institutions utveckling, och hur
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vi vill géra och sa vidare, och det har vi nog gjort hela tiden, sa ... att uni-
versitetet i sig liksom blir autonomt... jag tror inte det paverkar institu-
tionen sa valdigt mycket. (Medarbetare)

3.2.1 Sjukgymnastprogrammet, MH, yrkesutbildning

Fran Lunds universitet ingar en yrkesutbildning som har bedémts halla mycket
hog kvalitet, namligen sjukgymnastprogrammet.” Det var intressant att ga pa
djupet med en yrkesutbildning som hade lyckats med att & omdémet mycket
hdg kvalitet trots att rektorerna generellt var eniga om att kvalitetsutvarde-
ringssystemet ar sarskilt kravande for just yrkesutbildningar®. Utvarderingen
av de utbildningar som leder till yrkesexamen, kandidatexamen, magisterexa-
men eller masterexamen i sjukgymnastik skiljer sig dock fran majoriteten av
de Gvriga utvarderingsomgéngarna, satillvida att ingen av de sammanlagt 24
olika utbildningarna vid de &tta olika larosaten som ingick i UKA-utvarde-
ringen beddmdes vara av bristfallig kvalitet.

Bade studerande, alumner och studieansvariga poéngterar att begreppet
evidenshasering &r en vasentlig vardegrund for utbildningen. Detta fokus ex-
emplifierar det ideal om ett enhetligt system for akademisk och yrkesinriktad
eftergymnasial utbildning som man utgdr fran i Sverige. For sjukgymnastut-
bildningen &r det just forestallningen om att det praktiska utdvandet av yrket
grundar sig pa vetenskaplig dokumentation som ar avgorande for yrkesstolt-
heten hos samtliga intervjupersoner. Det understryks flera ganger att det inte
récker att ett praktiskt fysioterapeutiskt grepp ser ut att ha effekt i motet med
en konkret patient; man maste ha evidens for att det har effekt och varfor. F6-
restallningen om evidensbasering verkar driva pa forskningsanknytningen och
det akademiska tankandet som en vésentlig del av yrkesidentiteten hos béde
medarbetare, studerande, alumner och avnamarrepresentanter. Saledes upp-
levs akademisering hér inte som en press pa den professionella identiteten,
utan som nagot som ger ytterligare stéd och legitimitet till yrket.

3.2.2 Matematik, H, kandidat

Som exempel pa en utbildning med omdémet hog kvalitet ingar frdn Lunds
universitet matematik pa kandidatniva. Matematikkurserna pa Lunds naturve-
tenskapliga fakultet kdnnetecknas av att de studerande har en hog grad av mo-
bilitet. De studerande &r inte tvungna att stanna inom matematiken, och de ror
sig sarskilt mellan de olika matematiska inriktningarna, andra naturvetenskap-
liga @mnen och den tekniska hogskolan (LTH) som formellt ar en fakultet
inom universitetet. Man samarbetar darfor ocksd mellan den naturvetenskap-
liga fakulteten och den tekniska hdgskolan. Studentmobiliteten har enligt stu-
dieledaren tidigare gjort det svart att fa de studerande att uttala sig eftersom de
inte utgjorde nagon homogen grupp och inte var organiserade, men pa senare

7 Sjukgymnasterna i Sverige har nyligen beslutat att de ska byta namn till fysioterapeuter,
men har har man hallit fast vid den hittillsvarande beteckningen.
8 Jfr delredovisning 2.
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tid har det blivit lattare, bl.a. eftersom de studerande har startat en matematisk
forening for alla intresserade. Man har lagt stor vikt vid att inkludera de stu-
derande i samband med en rad omstruktureringar av kandidatutbildningen, dér
man arbetar med att inforliva informationstekniken lite mer &n hittills. Denna
omstrukturering &r en direkt konsekvens av den sjélvreflekterande process
som arbetet med kvalitetsutvarderingen har astadkommit. S& dven om kandi-
datutbildningen fick omdémet hog kvalitet och det alltsa inte behdvde goras
nagra andringar satte utvarderingen anda fart pa en forandringsprocess.

Medan manga andra utbildningar — sérskilt de yrkesinriktade — bekymrar
sig om huruvida deras akademiska niva kommer att bedémas som tillrackligt
hdg vid externa kvalitetsbeddmningar, ligger utmaningen for matematikerna,
med tanke p& amnets teoretiska tyngd, mer i att tydliggora att de ar redo for
arbetsmarknaden och att utbildningarna ar relevanta i samhallslivet. Denna ut-
maning forsoker man moéta genom att vagleda de enskilda studerande, sé att
de med utgangspunkt frén sina specifika intressen och kompetenser gors upp-
marksamma pa vilka kurser som kan ge dem ytterligare kvalifikationer alltef-
ter de karridrvagar som de planerar att vélja. De studerande uppmanas att kom-
plettera sin utbildning med kurser i statistik eller ekonomi om de &r intresse-
rade av att gora karridr inom ett privat foretag, medan studerande med po-
tential och intresse for en akademisk karridr & andra sidan leds i andra rikt-
ningar.

3.2.3 Religionsvetenskap och teologi, B, master

Fran Lunds universitet ingdr masterutbildningen i religionsvetenskap och teo-
logi som en utbildning med omdomet bristfallig kvalitet. Vid Hogskoleverkets
forra utvarderingsomgang blev de teologiska och religionsvetenskapliga ut-
bildningarnas kvalitet underkand, och man beslutade att lagga ihop de bada
huvudomradena till ett gemensamt omrade med ett antal specialiseringar.
Denna forandring genomfordes forst pa grundniva och slutligen ocksa pa
avancerad niva. Dessa forandringar gjordes emellertid sa pass sent att de exa-
mensarbeten som lag till grund for den kvalitetsutvardering av utbildningen
som nyligen gjorts mot bakgrund av kvalitetsreformen grundade sig pa den
gamla utbildningsstrukturen. Ett fullstindigt genomfdrande av en gemensam
struktur for det samlade huvudomradet och alla kursplaner tradde inte i kraft
forran hostterminen 2014. Darfor upplever man inte att omdomet bristféllig
kvalitet 4r ett tecken pd en akut problemstallning, utan som ett bevis som star-
ker argumenten for de omléggningar av utbildningsstrukturen som gjorts. Ett
annat inslag i forandringsprocessen galler en viss frigorelse fran Svenska kyr-
kan, som tidigare hade ett storre inflytande och som huvuddelen av de stu-
derande senare far anstallning hos. Nu har det enligt den utbildningsansvarige
skett en tydligare markering av att universitetet ska ta hand om sadant som
vilar pa vetenskaplig grund, medan férkunnelsen och upplarningen i de prak-
tiska aspekterna, sasom predikan och forrattande av dop, hanvisas till prastut-
bildningen, som plockar upp den del av de fardiga magistrarna som vill bli
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praster. Vidare har man gjort om examinationsforfarandet i samband med det
avslutande arbetet. Tidigare var det mentorn som bedémde och examinerade
en examensuppgift, medan det i dag &r en kollega.

Huvudomradet har under de senaste tva artiondena upplevt en valdsam
minskning i antalet sokande pa grundniva, och den nuvarande ledningen har
darfor satt igang forsok med onlineundervisning.

3.3 Orebro universitet — ny i universitetsligan

Orebro universitet hor till Sveriges yngre universitet (det gick fran hogskola
till universitet 1999) och har i dag ca 17 000 studerande. Storleksméssigt ligger
det strax under tionde plats i Sverige. Nér det galler hur stor del av medarbe-
tarna med forsknings- och/eller undervisningsuppgifter som &r disputerade,
ligger universitetet helt i linje med genomsnittet p& 57 procent (enligt UKA
2014).

Universitetet spelar en framtradande roll i regionen och fér Orebro som
stad. Det finns ett formaliserat samarbete med Orebro kommun, vilket har om-
satts i ett gemensamt projekt med statskunskapsforskare om uppféljande
forskning i relation till konkreta, offentliga initiativ. Geografiskt ligger stora
delar av byggnadsmassan samlad pa ett sammanhangande campusomrade i ut-
kanten av staden med olika fakulteter atskilda i olika byggnader, som var och
en har sin egen arkitektoniska stil. Universitetet har d&ven en konsertsal och
idrottsanlédggningar. Det finns emellertid &ven ett par mindre, sjalvstandiga
campusomraden. Universitetet har upplevt en tid med tillvaxt och framgang,
och man uppfér just nu en ny byggnad intill huvudcampus. Dessutom har 1a-
karutbildningen flyttat in i ett nybyggt hus i narheten av stadens sjukhus. Flera
av de medarbetare som har bidragit till undersdkningen upplever att det medi-
cinska omradet har fatt en sarskild status sedan universitetet fick en rektor som
sjalv ar lakarutbildad. Formellt satsar universitetet dock pé en rad av de langa
yrkesutbildningarna (rektorn namner lakare, psykolog, jurist och larare)®, sam-
tidigt som man satsar mycket pa det tvarvetenskapliga.

Universitetets anstéllda &r fullstandigt medvetna om — och lite bekymrade
over — att universitetet riaknas till Igstatusuniversiteten i Sverige, och flera
vittnar om ett intryck av att de i métet med kolleger fran de storre och aldre
universiteten upplever att de inte betraktas som lika "fina”. Orebro universitet
hor ocksa till gruppen av universitet och hogskolor dar fler utbildningar &n
genomsnittet fatt omdomet bristfallig kvalitet.*® Som motdrag har Orebro uni-
versitet valt att utnyttja de mojligheter som autonomireformen ger till rekryte-
ring, for att strategiskt starka utbildningskvaliteten och klara sig battre igenom
bedémningsprocesserna. Man har saledes som en direkt konsekvens av UKA:s

9Se Orebro universitets Vision 2016.
http://www.oru.se/Extern/OmUniversitetet/Informationsmaterial/%C3%96rebro_universi-
tet_Vision2016.pdf. .

Ov/id arsskiftet 2013-2014 hade 30 % av Orebro universitets utvarderade utbildningar fatt
omdodmet bristfallig kvalitet mot ca 20 % av samtliga utvarderade utbildningar.
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kvalitetsutvardering anstallt en gastprofessor som tidigare har ingéatt i en av
bedémningsgrupperna i samband med kvalitetsutvarderingen, for att hjalpa till
med kvalitetsarbetet pa ett konkret omrade. Samma strategi har ocksa anvants
nér det galler publicering av forskning, dar man har anstéllt bibliometrisk ex-
pertis. Vidare har man inréttat ett specialiserat centralt stodsystem for att
hjélpa forskare att anséka om forskningsfinansiering och sokt upp sarskild ex-
pertis inom det universitetspedagogiska omradet i syfte att stodja det pedago-
giska utvecklingsarbetet.

Kvalitetssakringen och kvalitetsutvecklingen har ombesérjts av nagra en-
skilda eldsjalar pa universitetet, som strax efter millennieskiftet sjalva tog ini-
tiativ till att systematisera processer och samla in erfarenheter i samband med
de olika utvarderingar som infordes i universitetssektorn. Deras arbete ledde
fram till de rektorsbeslut som angav den gemensamma inriktningen for hela
universitetet oavsett fakultet.

Nar det pé senare &r har kommit in mer systematik i kunskapsdelningspro-
cesserna och kvalitetsutvecklingsarbetet har det i stor utstrackning drivits av
individer, som sett ett behov har. 1 frdga om kvalitetsutvérderingarna mot bak-
grund av kvalitetsreformen har man dock tvingats att improvisera en del under
resans gang, eftersom det inte har statt helt klart fran bérjan hur man skulle ga
till vaga.

Sé vi har ratt s andamalsenliga rutiner kring det har, som har byggts upp

under resans gang, for Hogskoleverket och Universitetskanslersambetet,

dom sager ju att ”Vi har kért tget medan vi har lagt ralsen”. Och da far ju

vi gora det ocksa. (Medarbetare)

Samtidigt atog sig universitetets centrala kvalitetsansvariga medarbetare att
vara sarskilt uppmarksamma pa ett antal punkter. De laser igenom sjalvvarde-
ringsrapporter pd manga stadier i processen och ger instruktioner i samband
med informationssékning och rapportskrivning. De ordnar ocksa briefingar
och forberedande moten fore platsbesok, tar fram procedurer for inkludering
av de studerande och stér for efterféljande analyser och uppféljande procedu-
rer.

3.3.1 Réttsvetenskap, MH, master

P& Orebro universitet har masterutbildningen i réttsvetenskap valts ut som ett
exempel pa en utbildning som fick omdémet mycket hog kvalitet i kvalitets-
utvérderingen. Réttsvetenskap &r néra beslaktat med juridik. Juristprogrammet
ar en yrkesutbildning som dock ger mojlighet att uppna advokatlegitimation,
och de fardigutbildade masterstudenterna i rattsvetenskap ska i viss man kon-
kurrera med dem som kommer fran juristprogrammet. Det &r en lite frustre-
rande situation for dem, eftersom advokatyrket &r tdmligen valrenommerat
medan rattsvetenskap daremot ar betydligt nyare och inte lika véalként hos av-
namarna, vilket fokusgruppen med potentiella avnhdmare kunde intyga. Jurist-
utbildningen har dessutom hdg intern status pa universitetet, eftersom ratten
att fa utbilda jurister uppfattas som ett slags kvalitetsstampel pa universitetet.
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Det har ett viktigt symbolvérde. Darfor var det faktum att det rattsvetenskap-
liga programmet fick bedémningen mycket hog kvalitet medan juristprogram-
met fick beddmningen hog kvalitet viktigt for de medarbetare som har arbetat
med den réttsvetenskapliga utbildningen i sin relation till 6vriga medarbetare
internt inom huvudomradet.

Vidare hanvisar flera av medarbetarna vid Orebro universitet, dven utanfor
huvudomradet, till att juristexamen, som hér till samma huvudomréade och som
utvarderades tillsammans med rattsvetenskapen pa ett av de stora och mer
framtradande universiteten, bedomdes halla bristfallig kvalitet, vilket gav yt-
terligare stolthet i Orebro 6ver rattsvetenskapens mycket hdga bedomningsre-
sultat. A andra sidan verkade det rada allméan enighet om att de som véljer ett
masterprogram ar ett litet exklusivt gang studerande, som ar sérskilt motive-
rade for att lasa vidare och som férvantas klara sitt examensarbete bra i vilket
fall som helst.

Trots att den rattsvetenskapliga uthildningen ar en tvadrig utbildning pa
avancerad niva ar intentionen med utbildningen inte att lagga en grund for ef-
terféljande forskarutbildning. De allra flesta av de fardigutbildade skaffar an-
stallning inom den offentliga administrationen, i internationella organisa-
tioner, t.ex. Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD)
eller i icke-statliga organisationer. Masterutbildningen i rattsvetenskap &r tankt
som en praktisk utbildning som ger en rad allmanna kompetenser.

P4 rattsvetenskapsutbildningen anger man att den viktigaste konsekvensen
av kvalitetshedomningsprocessen ar att det riktas ett storre fokus pa att doku-
mentera de olika kvalitetsutvecklingséatgarderna. Dartill kommer en sjalvre-
flexion, som har pAmint om att man inte kan ta utbildningskvalitet for givet.

3.3.2 Biomedicinsk analytiker, H, yrkesutbildning

Den biomedicinska analytikerutbildningen &r sérskilt intressant till foljd av en
svangande status historiskt sett. Universitetet har tidigare forlorat rétten att er-
bjuda just detta program och har under en period haft ett begransat utbildnings-
utbud. For ett antal ar sedan var utbildningen helt nedlagd. Emellertid upp-
levde universitetet en efterfrigan fran avnamarna — sarskilt pa det narbelagna
sjukhuset — pa biomedicinska analytiker, och man har under senare ar aterupp-
tagit utbildningen som nu har tva inriktningar, en laboratoriemedicinsk och en
fysiologiorienterad. Det ar bada de intervjuade studieansvarigas uppfattning
att perioden utan nyintagning av studerande pa utbildningen har lett till stora
omkostnader for utbildningen dven efterét, eftersom rekryteringen av nya stu-
derande i stor utstrackning verkar ske genom mun-till-mun-metoden, sétillvida
att befintliga studerande fungerar som féresprakare for sin utbildning, vilket
de studerande ocksa &r medvetna om. Sa ett eller tva ar utan studerande fordy-
rar antagningen av nya studerande under aren darefter. Dessutom drar utbild-
ningen ut pa tiden, och de studerande halls kvar. Manga klarar sig inte igenom
tentamina under det forsta aret nar en rad baskunskaper testas.
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Kvalitetsutvarderingsprocessen i anslutning till kvalitetsreformen bedéms
av de bada utbildningsansvariga ha lett till ett tydliggérande av lararnas doku-
mentation uppat i systemet; i relation nedat till de studerande har det skett ett
tydliggérande av examensmalen och vad som kravs for att nd dem. De tva
studieansvariga var inte helt 6verens om vilken roll de dterkommande externa
utvérderingarna och granskningarna spelade for utbildningens utveckling ge-
nerellt. En synpunkt gick ut pa att utvarderingarna bidrar till den kollegiala
reflexionen om koherens, progression och utbildningsrelaterade malsatt-
ningar, medan en annan verkar vara att den akademiska utvecklingen ar nagot
som man ska ta vara pa under alla omstandigheter, och som de externa doku-
mentationskraven i ndgon man stér och irriterar. Det forhallande att det bio-
medicinska analytikerprogrammet tidigare har varit nedlagt till f6ljd av en ex-
tern utvardering, liksom fokuset pa de skriftliga examensarbetena, bidrog en-
ligt informanterna till en viss oro bland medarbetarna i friga om UKA:s kva-
litetsutvarderingsprocess efter kvalitetsreformen.

Manga utav vara mal gar ju absolut inte att hitta i en uppsats ... att infor-

mera patient och nérstaende och sant — hur ska man kunna lasa det i upp-

satsen? (Medarbetare)
Kontakten med avnamare sker helt formaliserat genom den arbetsplatsfor-
lagda utbildningen (motsvarande praktik), som oftast &ger rum pa sjukhusen,
och avnamarna &r representerade i utbildningens programrad som en till tva
génger per termin dryftar en rad allmanna utbildningsfragor. Aven studerande
ar med i programradet, men inkluderingen av studerande i uthildningsutveck-
lingen sker genom flera olika forum. Vid kursrad handlar det om specifika
amnen i anslutning till de enskilda kurserna mot bakgrund av de studerandes
kursutvarderingar. Slutligen har man ocksa infort studeranderad, som ar ett
forum dar studerande fran alla de utbildningar som tillhandahélls pd samma
universitetsenhet &r med. Det vill sdga att studerande fran den biomedicinska
analytikerutbildningen blandas med studerande fran arbetsterapeututbild-
ningen, utbildningen i biomedicin, rontgensjukskoterskeutbildningen och
sjukskoterskeutbildningen. De studerande &r frén alla &rskurserna pa utbild-
ningen. Detta forum &r mycket 6ppet, och de studerande kan ta upp &mnen pé
eget initiativ. Dock har det varit problem med att f& de studerande att stalla
upp och vara med i de olika raden.

Den biomedicinska analytikerutbildningen har sitt ursprung i ett relativt ny-
etablerat &mnesomrade, sa det har skett en valdig utveckling av amnet, och
huvuddelen av de medarbetare p& Orebro universitet som undervisar och/eller
forskar i amnet har under senare ar antingen fétt en filosofie doktorsexamen
eller en licentiatexamen eller &r i fard med att fa en.

3.3.3 Statskunskap, B, magister

P& Orebro universitet har slutligen magisterutbildningen i statskunskap valts
ut som fall, eftersom denna utbildning namndes av rektorn som ett exempel pa
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den sarskilda strategi som larosatet hade valt for en utbildning som fick om-
démet bristfallig kvalitet. Strategin gick ut pa att anstalla expertis som under
en period kunde tillféra universitetet viss kunskap och uppgradera en del av
de interna processerna.

En forskare frdn ett annat universitet blev inkopplad som en extern spar-
ringpartner under en period pa ett ar och bidrog sarskilt till att finjustera nivan
pa kvalitetskraven pa det avslutande examensarbetet, dar man normalt sett inte
har externa examinatorer. Tidigare var examenskriterierna och faststallandet
av examensresultatet i stor utstrackning baserade pa informell, kollegial av-
stdmning, medan det nu har kommit mer formella krav och riktlinjer. Férand-
ringarna har skett samtidigt med ett generationsskifte, dar yngre krafter har
tagit over ansvaret for den avancerade utbildningsnivén frén en rad professorer
som nu har pensionerats eller 4r pa vig att pensioneras.

Som en direkt konsekvens av de omstruktureringar som sattes igang mot
bakgrund av omddmet bristfallig kvalitet frdn UKA, har magisterutbildningen
lagts om helt, satillvida att den nu mer direkt ligger som en férlangning av den
— ocksa relativt nya — grundutbildningen, som ar inriktad mot offentlig forvalt-
ning och ledarskap.

Vi ... hade ett valdigt stort utbud med manga smakurser pa avancerad niva,

nu har vi ... renodlat det. [...] Det var ett valdigt smérgasbord, och den

administrativa personalen tyckte det var jobbigt. (Medarbetare)
| stallet for de manga fristdende kurser som man kunde vélja mellan har man
nu satt ihop en programstruktur dar forskarna tillhandahéller kurser som &r
narmare relaterade till deras forskning. For att fA omstruktureringen att fungera
har man fatt samarbeta mer som lararteam.

Statskunskap har ett hogt soktryck pa grundniva, men har begransad moj-
lighet att anta studenter, vilket far effekter pa den avancerade nivan. Omstruk-
tureringen av magisterutbildningen ar ocksa ett forsok att avhjélpa detta ge-
nom att minska kursutbudet men i gengald fa fler studerande och fler under-
visningstimmar pa varje kurs.



4 Autonomi och kvalitet betraktat av
utbildningarnas aktorer

Detta kapitel gar igenom de vésentligaste resultaten av delundersékningens
forsta datainsamlingsomgang i de nio utbildningsmiljoerna. Kapitlet ar indelat
i fyra avsnitt. Forst tecknas en bild av intressenternas generella uppfattningar
nar det galler att navigera i hdgskolesystemet. Sedan gar man pa djupet med
hur intressenterna har upplevt processen med att genomfora kvalitetsutvarde-
ringssystemet i frdga om den utbildning som de har en relation till. Darefter
aterges de effekter som kvalitetsreformen har haft hittills, s som de framstar
bland informanterna omedelbart efter det att utvérderingen har genomforts.
Slutligen ges deras syn pa vad kvalitet i hogre utbildningar (ocksa) ar.

4.1 Att navigera i och omkring det svenska
hdgskolesystemet

En rad forandringsprocesser har under ett antal &r préaglat svensk hégre utbild-
ning. Det har férgat de nio utbildningarnas konkreta intressenter, som i stor
utstrackning tolkar autonomi- och kvalitetsreformerna som konkreta uttryck
for mer generella tendenser inom omradet. Detta kapitel ar tankt att aterge in-
formanternas generella upplevelser av att navigera i och omkring systemet. De
systeminterna betraktelserna baserar sig pa intervjuerna med dels de elva uni-
versitets- och hdgskoleanstallda medarbetarna med ansvar for en utbildning,
dels de fyra medarbetarna med ansvar for kvalitetsarbete pa larosatena. Ka-
pitlet avslutas med specifik referens till hur avndmare, alumner och studerande
forhaller sig till larosatena pa systemniva.

Generellt marks det att alla intressenter har ett évergripande fokus pé ut-
bildningarnas helt specifika, amnesdisciplinara niva. En del intressenter bade
bland avnamare, alumner, studerande och anstéllda har en kansla for larosa-
tesnivan, sarskilt nar det galler att jamfora liknande utbildningar pa olika l4ro-
sdten, och nastan ingen har nagot intresse av utbildningssystemets nationella
reformniva.

Pa de tre olika larosétena ar den helt genomgaende tendensen att kvalitets-
reformen inte betraktas som nagon enskild atgard pa hogskoleomradet. Den
tolkas som &nnu ett uppifran kommande krav om att mata, dokumentera och
underkasta sig kontroll. Flera medarbetare beréttar att den utvéarderingsom-
gang som fareskrivs genom kvalitetsreformen bara ar en i mangden.*

Vi har ju varit med i dom utvarderingarna tidigare, tva tre ganger. Dom har
ju funnits lite langre. (Medarbetare)

115e delredovisning 1 for mer information om de system och policyer for sakring av utbild-
ningskvalitet som fanns fore det kvalitetsutvarderingssystem som kom med kvalitetsrefor-
men och som star i fokus for undersokningen (Kalpazidou Schmidt, 2014).
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Flera har erfarenhet av utvarderingar och ackrediteringar internationellt, och
alla refererar ocksa till larosatesinternt arbete, som Kritiskt granskar utbild-
ningskvaliteten. Samtidigt ar de tidigare typer av kvalitetsutvérderingar som
gjorts fran centralt hall ocksa stindigt aktuella for de medarbetare som har
upplevt dem. Medarbetarna understryker att det tar tid att anpassa utbildning-
arna och fa de atgarder som vidtas att sla igenom i form av ett forbattrat ut-
bildningsutbyte for de studerande, och de upplever att erfarenheterna fran en
typ av kvalitetssakringssystem inte hinner omséttas till konstruktiva fordnd-
ringar som kan fa en positiv betydelse for utbildningskvaliteten forran ett nytt
slags kvalitetssakringssystem satts igdng med krav pd att man ska ta fram nya
typer av dokumentation. | friga om UKA:s kvalitetsutvardering mot bakgrund
av kvalitetsreformen berattar alla att arbetsbdrdan i samband med utvéarde-
ringsprocessen var stor och otillrackligt ersatt i friga om 16n och arbetstid. Det
har lett till en viss uppgivenhet — dock i mindre grad hos dem som &r ansvariga
for en utbildning som har fatt omdémet mycket hog kvalitet, eftersom detta i
sig sjalvt upplevs som en bel6ning for det harda arbetet.

Autonomireformen &r det ingen som inte sjalv arbetar vid ett av de tre
larosatena som har hort talas om. Aven en del av de medarbetare som har an-
svar for en utbildnings kvalitet & omedvetna om reformen. Somliga medarbe-
tare ar bekymrade over att uttala sig om den, eftersom de &r skeptiska till den
Okade makt som de upplever att den tilldelar deras rektor, och ar radda for att
deras kritik kan komma att skada deras stallning pa larositet. Rent generellt
upplever medarbetarna i undersokningen att autonomin och makten pa deras
larosate har vuxit hos den centrala ledningen men minskat langre ned i utbild-
ningsleden.

Jag tycker att det har blivit mer makt &t rektor och mindre makt pé fakul-

tetsndmnderna. Dom sysslar nastan enbart med kvalitet. Allt som har med

ekonomi att gora, nastan, ligger hos rektor. Det dr min asikt om det hela.
... man har lyft ifrdn dom [fakulteterna, red.] en hel del ... rektor sitter pa
mycket mera makt. [...] Men annars sd, nar man kommer sahér, dnda ner i

utbildningsleden, d& marker man val inte sadar fruktansvart mycket av det.
(Medarbetare)

Autonomireformen innebér ju att rektor och [larosatesbeckning, red.] - sty-
relsen har lite mer makt ... kan man vél séga, och det innebdar att de kan
fatta fler viktiga beslut ... Jag tror mojligheterna finns att paverka, men det
kravs ocksa sjalvstandighet hos arbetarna, det ar ju inte si att man har stora
moten dar man diskuterar och debatterar fragorna sarskilt ofta. (Medarbe-
tare)

Dock har tendensen att rektorerna har fatt 6kad makt pa bekostnad av larosa-
tenas decentraliserade ledningsnivaer inte slagit igenom lika markant pa Lunds
universitet, dar ledningen har valt att hélla fast vid ett vittgdende decentrali-
serat sjalvbestammande.
Som jag har forstatt det s& menar man att Lunds universitet ar fortfarande
ganska mycket ett universitet som styrs kollegialt, och dar dom lagre niva-

erna har mer att saga till om. Och det stimmer med mitt intryck ... Har s3
kénner vi fortfarande att vi &r en institution, vi har nanting att saga till om.
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Det ska nog valdigt mycket till for att rektor eller ndgon annan fran uni-

versitetet centralt ska komma och séga att, ”Just den utbildningen ska ni

lagga ner”. Dom gor inte pa det sattet. (Medarbetare)
Bade p& Hogskolan i Halmstad, pa Orebro universitet och fér en av de utbild-
ningsansvariga pd Lunds universitet gar autonomireformen hand i hand med
en rad mer decentraliserade omorganiseringar och utmaningar, vilket gor det
svart for medarbetarna pé larosétena att peka ut vilka av de forandringar som
de lagger marke till som kan tillskrivas autonomireformen och vilka som har
att goéra med nagot annat. Den helt 6vervagande strategin pa den utbildnings-
ansvariga nivan verkar ga ut pa att man inte tar del i de 6verordnade besluts-
processerna utan i stallet agnar sig at sitt &mne, som de tva nedanstaende utta-
landena indikerar.

Vi far bara, liksom, ett brev med en information om att nu har man tagit
det beslutet, och det beslutet. Och jag lagger inte s stor vikt vid det, egent-
ligen, i mitt arbete ... Jag lever i var lilla varld hdr pd [ndrmare angivet,
red.] fakulteten, och s& ner pa min programniva, och sa reder vi oss ratt sa
bra. [...] Vi kan anda aldrig pverka det dar va, ... vi far bara ratta in oss i
ledet ndr det dyker upp nan andring. S& det ar inget jag lagger mycket
energi pa. (Medarbetare)

Det hér [autonomi, red.] &r verkligen ingenting som jag har satt mig in i,
eller s, har négra synpunkter om, helt enkelt. Det &r langt utanfor min sfar,
pa nat satt. (Medarbetare)
En utbildningsansvarig medarbetare anser att beslutsprocesserna pa hogskolor
och universitet har blivit mer specialiserade och komplexa att sétta sig in i och
att det i dag &r betydligt mer krdvande for den enskilde forskaren eller l&raren
att satta sig in i vad det &r som beslutas och vad det innebér &n det kanske har
varit tidigare. Och detta ar inte uteslutande en konsekvens av autonomirefor-
men.
| praktiken ar det stora skillnader pé de tre larosatena mellan hur och i vil-
ken utstrackning man hittills har kunnat marka av maktférskjutningar i syste-
met pa utbildningsnivan. En informant pépekar dock att betydelsen for I6ne-
séattningen kan skapa ogenomskinlighet for den enskilda medarbetaren aven i
samband med jobbmobilitet mellan de olika larosétena.
Forut kunde man lara sig regelverket nationellt, och sa rackte det som en
forstaelse for hur det kommer att fungera och hur det ar. Men det gor ju
inte riktigt det langre, det &r ungefar som, man har ju individuell I6nesétt-
ning i stallet for lektorslon bara, och det gor ju att, vill du paverka din 16n
s& maste du sétta dig in i kraven for det pa ett annat sétt. ... det kan ju skilja
i tusenlappar mellan den ena hdgskolan och den andra hdgskolan, men det
kan ocksa skilja i tusenlappar pa samma hdgskola. Och det &r ju sant som
direkt syns i lonekuvertet, men det ar inte nodvandigtvis nagot man sjalv
vet, for att I6ner pratar man ju inte om, alla vet att det &r individuell l6ne-
séttning, alla vet att det kan skilja sig, men man vet ju inte hur mycket det
skiljer sig, for 16nerna &r ju inte offentliga vad jag vet. (Medarbetare)
Rektorsteamets dkade autonomi dr dock bara den ena sidan av historien ef-
tersom anstéllda fran alla de tre larosatena papekar att de fortfarande anser att
man haller fast vid en pataglig skevhet i den statliga styrningen av hogskolor
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och universitet. A ena sidan finns det en utpréglad uppfattning att man fran
den politiska nivdn kommer att stiarka de stora forskningstunga universiteten
och forespréka antingen en uppgraderingsstrategi genom samarbete eller en
fokusering av utbildningsutbudet hos de mindre. Denna uppfattning under-
byggs bl.a. med referens till den ojamna tilldelningen av forskningsmedel till
de olika universiteten och hogskolorna.

Det dar med att staten inte skulle lagga sig i sd mycket och sadar, det kanns
det val som att dom anda gor. Jag menar, dom styr ju forskningsmedlen,
och det sdger man ju har, och av vad man kan se, att det &r ju valdigt oratt-
vist, dom stora universitetena far ju ... dom sma hdgskolorna och sma uni-
versiteten far ju valdigt lite forskningsmedel. S& dom styr ju ganska hart i
alla fall, och dom bestammer vilka pengar man fér till utbildningarna ...
Alltsa, dom &r ju med och gor valdigt mycket fortfarande, sa att det dar ju,
tycker jag, blev nog inte sa fritt anda. (Medarbetare)

A andra sidan papekar medarbetaren att det verkar rada en bristande 6verens-
stdmmelse mellan incitament- och finansieringsstrukturerna och kvalitetskri-
terierna.

Under valdigt lang tid sa har svensk hogskolepolitik egentligen bara varit
intresserad av det har med kvantitet och att fa in s& manga manniskor som
mojligt i hogre utbildning. Och just dom har kvalitetsfragorna — och da
kvalitet i betydelsen att man faktiskt uppnar kurs- och examensméal — dom
har ju sttt i skymundan. [...] Alla, liksom, politiska och ekonomiska styr-
medel har satsats pd att fa in s3 manga som méjligt i utbildning. Och sen
har man da haft det har som man kallar for genomstrémning, att man vill
garna se att man klarar sig igenom utbildning och kommer ut pa andra
sidan. [...] Hur var utbildning finansieras och hur vi far pengar for den
bygger ju helt och héllet pA hur manga studenter vi kan ta in, och hur
manga vi kan leverera ut. Men det har ju inte forrdn nu pa nagot satt varit
kopplat till vad studenterna faktiskt kan nar dom gar ut, va. Och det dar
har jag valdigt svart att forstd, hur man ska kunna fa kvalité i den hogre
utbildningen s& lange man resonerar pa det séttet. Och det &r fortfarande
sd, menar jag, att det har ar det stora problemet i svensk utbildning, att
finansieringssystemet ser ut pa det har séttet. (Medarbetare)

En alltfor entydig premiering av de fardigutbildades kvalitetsmassiga malsatt-
ningar kan fa konsekvenser for en annan politisk satsning pa att s3 manga som
mojligt ska fa en hogre utbildning. I synnerhet hotas idealet om “breddad re-
krytering”, som innebér en inkludering av underrepresenterade grupper i det
hogre utbildningssystemet, varvid det antas att det krévs en storre insats fran
larositenas sida for att fa dessa sarskilda grupper att uppné samma kvalitets-
niva som t.ex. ungdomar med svenska som modersmal, bra avgangsbetyg fran
skolor som ger behorighet till hdgskolan och en uppvéxt i en akademisk miljo.
Samtidigt har ocksa signalerna fran departementet varit att det [breddad
rekrytering, red.] inte ska premieras, pa senare ar ... man pratar ett ”nyck-
eltal”. Man ska ha mycket forstahandssokande, for det visar hur attraktivt
larosatet ar ..., vilket ocksa satter en press pa vilken typ av studenter man
vill ha, for har man hdga intagningspoéng, desto battre ar studenterna, eller

ar kontentan da ju. Och da blir det att, breddad rekrytering blir lite sadar
ett sidospar. (Medarbetare)
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Ett sarskilt svenskt kannetecken praglar utbildningsmiljén pa alla de tre laro-
satena — dock i mindre grad pd yrkesutbildningarna. Det handlar om de vid-
strackta mojligheterna att navigera in och ut ur utbildningssystemet pé ett flex-
ibelt satt. Informanter av alla typer verkar tycka att det &r helt naturligt och
mycket positivt att man nar som helst kan lasa ytterligare kurser pa universitet
och hogskolor. | det svenska hdgskolesystemet ar utbudet av s.k. fristdende
kurser upprioriterat. Manga av de kurser som kan inga i ett program eller som
kan kombineras till en samlad utbildning, som sedan examineras genom det
relevanta avgangsprovet pa den givna nivan, kan ocksa lasas som fristdende
kurser. Fordelarna med detta flexibla system och de véarden som foljer med det
handlar om livslangt larande och att man understoder behovet av kontinuerlig
uppkvalificering samt underlattar karriarbyten under livets gang. Dessutom
ger det storre mdjlighet att kunna organisera sitt liv som man vill i stéllet for
att valja mellan att antingen studera eller arbeta pa heltid. Och slutligen erkén-
ner systemet att man kanske inte alltid vet exakt vilken utbildning man helst
vill ga nar man borjar lasa pa universitetsniva. Genom att sétta ihop olika kur-
ser far de studerande méjlighet att prova pa lite olika omraden i stéllet for att
vara tvungna att valja en fardig paketlosning, som en programstruktur ju ocksa
ar. Slutligen finns det ocksa bra méjligheter att ta ut flera avslutande examina,
vilket innebér att en avslutande examen inte markerar ett lika epokgdrande
steg har som det gor i manga andra lander. Gransen mellan alumner och stu-
derande ar till viss grad flytande eftersom det finns sa bra mojligheter att lasa
en kurs till vid en senare tidpunkt. Det avspeglar sig ocksa bland undersok-
ningens informanter, dar flera av dem som hade rekryterats som ettarsalumner
frén en viss utbildning nu visade sig vara igdng med en annan utbildning. En
del av de studerande pa undersékningens nio utbildningar hade redan tagit sin
andra avslutande examen. Den utpraglade flexibiliteten innebar dock en utma-
ning nér det géller att registrera och spara de studerandes vag genom utbild-
ningssystemet.
Av dom [som borjade lasa en av de forsta kurserna pa avancerad niva, red.]
har kanske en del for avsikt att ta ut en masterexamen. Andra har for avsikt
att ta ut en magisterexamen. Och sen finns det ytterligare en grupp, som
inte har for avsikt att ta ut nagon av dessa examina. [...] Dom tar bara den
som kurs. Sa att, det dar ar valdigt svart att fa nan bra statistik pa. [...] Det
ar valdigt f& som registrerar sig pa program — vi har ju den méjligheten
ocksa. (Medarbetare)
Eftersom finansieringen av utbildningarna avgérs mot bakgrund av matt pé
genomstromningen blir det emellertid problematiskt om alltfor ménga stu-
derande péborjar kurser som de sedan inte slutfor (de s.k. nollpoangarna).
Samtidigt kan de ménga mojliga végarna genom utbildningssystemet vara for-
virrande for de studerande, som en ordvéxling mellan tva studerande illustre-
rar:

Informant 1: Det blir ett litet pussel. (Skratt)
Informant 2: Sa har du skrivit typ tre C-uppsatser eller nanting?
Informant 1: Nej.
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Informant 2: Tva?
Informant 1: Nej. En C-uppsats och en D-uppsats pé 15.
Informant 2: Jaha. Ja, da blir det ju det typ en C-uppsats.

Informant 1: Nej. ... Det blir det inte ... En 15 podng D-uppsats ger en
magisterexamen ...

Informant 2: Jaha, man kan skriva D-uppsats 15? ... Jag trodde D-upp-
sats alltid var 30.

Informant 1: Nej. ... D-uppsats ar... en 30-podngs och du pluggar i tva
ar, da far du en master.

Informant 2: Jaha.

Informant 1: Men pluggar du ett ar och laser en 15-poangs avancerad
nivauppsats sé far du en magister.

Informant 2: Okej. Jag vet inte ens vad det heter.

For att sakra progressionen i den samlade utbildningen ar det manga kurser
och/eller examina som forutsétter att man redan har klarat av vissa kurser. Men
exakt vilka byggklossar i det fria systemet som ar kompatibla med vilka kan
de studerande ha ratt svart att genomskada.
For ménga studenter vet inte, nar man precis borjar pa universitet, vad en
sparrkurs ar, s& man har inte riktigt hum om det. Och det tycker jag [kunde
ha varit battre, red.] att man informerar studenter valdigt tidigt i borjan av
utbildningen att det finns sparrkurser. ”Ifall ni inte klarar dom sé kan inte
ni fortsatta med utbildningen”. (Alumn)
Auv sérskild betydelse for de studerande och alumnerna kan dessutom ndmnas
att de upplever att sjalva valet av utbildning mycket baseras p& muntliga re-
kommendationer. Flera namner att det kan vara svért att pa annat satt jamfora
utbildningskvalitet vid olika larosaten, men larosétenas Overgripande rykte
spelar ocksa viss roll.

Bade alumner, studerande och avnamare kanner till att en del larosaten har
rykte om sig att vara “finare” &n andra, men har generellt en grundldggande
tilltro till att det faktum att man uppnar ett examensbevis fran ett svenskt laro-
séte i sig sjalvt &r en garanti for att man kan det som man ska kunna. Resten
av kvalitetsdiskussionen nér det galler en specifik utbildning upplever dessa
informantgrupper i stor utstrackning som en universitets- eller htgskoleintern
fraga.

Det anordnades méten med potentiella avnamare till &tta av de nio utbild-
ningarna, och hér fanns det ett 6vervaldigande intresse for att bidra mer till
utbildningssystemet. Avndmarna gav uttryck for att de sjélva fick ett utbyte av
att delta i fokusgrupperna. Flera tyckte sig bli klokare inom sina egna expert-
omraden och i frdga om vad de i grunden ansdg vara viktigt for dem sjalva i
deras praktik, och de var vid flera tillfallen beredda att ga vidare med att utar-
beta ett slags yrkesnatverk med koppling till den aktuella utbildningen. Av
undersdkningens nio utbildningar har tre utbildningar etablerade, kontinuer-
liga relationer till det omgivande néringslivet som t.ex. innebar samarbete i
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form av arbetsplatsférlagd utbildning eller praktikperioder. A andra sidan &r
det ocksa tre av de nio utbildningarna som inte har ndgon anknytning alls till
representanter for arbetsmarknaden.

4.2 Det praktiska genomforandet av kvalitetsreformen

Detta kapitel ger insikt i de erfarenheter som de nio utbildningarnas intressen-
ter har haft av kvalitetsreformens utbildningsutvarderingssystem s& som det
har implementerats i deras miljoer. Har &r det skillnad mellan de processer
som foregar sjalva kvalitetsbedémningen och de som foljer efter denna. Om
det forberedande arbetet upplevs som ganska likartat i de olika miljoerna har
det avgorande implikationer for miljoerna om den enskilda utbildningens kva-
litet beddms som bristféllig, hdg eller mycket hég. Inledningsvis beskrivs in-
tressenternas dverordnade uppfattning av kvalitetsutvérderingssystemet.

Generellt har arbetet med kvalitetsutvarderingarna kravt en stor extrainsats
frén de inblandade medarbetarna, och det uppfattas som problematiskt att det
inte har fordelats extra resurser till det.

Kvalitetsreformens kvalitetsbedémningssystem tolkas i stor utstrackning
som ett inldgg i en dverordnad nationell diskussion om hur universitets- och
hdgskolesystemet ska se ut. Dels upplever universitets- och hdgskolemedar-
betarna ett akademiseringstryck pd de yrkesinriktade utbildningarna, dar
forskningsanknytningen nu viktas hdgre &n relationen till arbetsmarknaden
och praktisk utdvning. Dels tycks det finnas ett tryck pa de mindre larosatena.

Det finns sana har effektiviseringskrav nanstans fran departementet, men
det ar inte uttalat ... Utan, det kommer sadar, ”Kan verkligen alla 30 hog-
skolorna i landet bedriva utbildning i [konkret omréde, red.]? "Man staller
sana retoriska fragor. Och d4, & man konspiratoriskt lagd sa kan man ju
tolka det lite som att, “Jaha, nu ar det dags att lagga ner nagot”. Men sam-
tidigt visar det sig att kan man halla hog kvalitet i den har granskningen,
da ar man val "safe”. (Medarbetare)

Kvalitetsutvarderingens resultat har kunnat fa stora konsekvenser for medar-
betarna pa larositena. For anstéllda p& Orebro universitet och i synnerhet pa
Hogskolan i Halmstad, dar ledningen explicit anvdnde omddmet bristféllig
kvalitet som en anledning att omvérdera den enskilda utbildningens existens-
berattigande, har risken for att f4 omdomet bristfallig kvalitet upplevts som
sarskilt resurskrévande for medarbetarna. Processen med att avvakta bedém-
ningsresultatet for en utbildning har darfor varit praglad av osékerhet bland
medarbetarna, liksom det efterfoljande arbetet med att planera for forbattringar
i handelse av bristfallig kvalitet.
Har man lite mer distans till det, d& tycker jag att man ser att det finns en
vision, och att det kan nog bli bra. Men som individuell medarbetare sa vill
man ju garna ha klara besked, man vill veta nu, och man vill veta, jamen
om vi gor det har vad hander med det ... For det ar mycket saker som méste

I6sas pa vagen. Och det ar manga saker som kan paverka en i det vanliga
arbetet, helt enkelt. Bra och déligt. (Medarbetare)
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Det har varit jattejobbigt. Jag tror alla &r jattetrotta, faktiskt. [...] Det upp-

levs som en ganska jobbig process, dar alla ar lite osékra. (Medarbetare)
Den offentliga kritiken av kvalitetsreformens utbildningsutvéarderingssystem
har inte bidragit positivt till arbetsmiljon utan gett mindre stdd for medarbe-
tarnas arbete med utvarderingsprocesserna. En medarbetare aterger Gverva-
gandena om arbetsinsatsen med fragan: Hur mycket ska vi gora med tanke pa
att det har systemet anda har blivit underkant av ENQA?

En enskild utbildningsansvarig kunde gott ha ténkt sig att hans eller hennes
utbildning (ocksa) hade bedomts utifran en rad kvalitetskriterier, som har ver-
kar vara mer vasentliga. Men mycket av den kritik som aterges ar dock nagot
som medarbetarna refererar till i andra hand som i detta exempel:

Jag vet om att det finns utbildningar dar man redovisar examensmélen pa
manga andra satt 4n i examensarbetet, och da tror jag inte att den har mo-
dellen funkar s& bra. Men, for oss sa ar det sa att vara kursmal for exa-
mensarbetena, ja, dom dverlappar ganska val med examensmalen. Sé att, i
var ... utbildning har s& ar det examensarbetet som man gor liksom som
kronan pa verket, for att verkligen visa att ja, jag har dom har kunskaperna,
jag har dom har fardigheterna och formagorna som man ska ha nar man ...
tar ut en [xx-, red.Jexamen. (Medarbetare)

Det har inte funnits nagra klara forestéllningar i miljéerna om hur man skulle

hantera utvarderingsprocessen, och i praktiken verkar ocksé en del procedur-

forandringar ha &gt rum under utvarderingsomgangarna. (De utvalda uthild-

ningarna utvarderades i omgangarna 1-4.)
Nar systemet kom igang sa var det ju tydligt att det fran alla parter var
forsoksverksamheten. Men, varken i omgang ett eller omgang tva, da satt
det ju inte riktigt, hur det skulle fungera. (Medarbetare)
Flera medarbetare ndmner dessutom att tidigare kvalitetsutvarderingssystem
ocksa hade en del brister. Det féregéende systemet upplevdes av en medarbe-
tare som ett system som bel6nade den sprakliga framstallningen av kvalitets-
processer och kvalitetsarbete i sig sjélvt.

Men, sen behdver det ju inte vara bra. Alltsa, hur pappersprodukten ser ut
behdver ju inte alltid dverensstamma med verkligheten. (Medarbetare)
Sett i det ljuset ar det alltsd en styrka hos kvalitetsreformens utvarderingssy-
stem att det &r baserat pa de studerandes faktiska produktion. Dock 4r manga
ofdrstdende infor att man inte har byggt in en aterkopplingsmekanism i syste-
met sa att den stora mangd kunskap som man har fatt i bedémningarna genom
att gd igenom examensarbetena skulle kunna anvandas konstruktivt i det fram-

tida arbetet med kvalitet.
Syftet ar ju primart att bara kolla pa resultat, det finns inget uttalat mal med
systemet att man ska hjalpa till att vara kvalitetsutvecklande. Och det &r
darfor man fatt s3 mycket kritik ocksa. Och det &r lite synd, for att bedo-
marna sitter ju inne pa jattemycket kompetens som man skulle kunna ut-
nyttja. (Medarbetare)
Denna kritik kommer inte minst fran de utbildningar som klarar sig bra i be-
démningen. For dem har utmaningen efter offentliggérandet av bedémnings-
resultatet legat i att arbeta vidare med ett stort, men ogrundat berém av arbetet
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med utbildningens kvalitet. Utbildningsansvariga for utbildningar som fick
positiva kvalitetsbedémningar var alla mycket ména om att inte stagnera efter
en sddan bedémning och lamnades i en del fall med en viss osakerhet om vad
det specifikt var for parametrar som gav dem det positiva resultatet.
Vi kunde bara konstatera, och skrika, ”Yeah — vi var jattebral!”, och sa titta
pé det, och ... det var ingenting som man kunde siga att, ”Det har ska ni
jobba med for att bli battre” ... vi &r ju aldrig sa bra s& man inte kan bli
battre, utan det finns ju manga saker att hela tiden utveckla. (Medarbetare)
Sjalvvarderingsprocessen har ocksé pa utbildningar med bedémningsresultatet
mycket hdg kvalitet gett anledning att ratta till en del fel.
Flera talar om att den storsta risken for stagnation kan komma i kdlvattnet
efter omdomet hog kvalitet, eftersom den inte leder till extern uppméarksamhet
och inte heller ndgon ekonomisk bel6ning, vilket &r fallet for de utbildningar
som har fatt omdémet mycket hog kvalitet. | de tre miljoerna i undersékningen
déar man har bedémt kvaliteten som hog verkar detta dock inte vara fallet. Pro-
cessen med att forbereda utvérderingarna och dokumentera hur de studerandes
maluppfyllelse sakras ledde direkt vidare till nya initiativ, redan innan miljo-
erna fick ta del av bedémningsresultatet.
Sedan bedémningsresultatet blivit ként intrddde en Iattnad och en kollegial
och ledningsmassig uppmarksambhet att ta in for de utbildningsansvariga vars
utbildningar fick bra resultat. Detta gallde dock inte pa Lunds universitet, dar
de positiva resultaten inte dgnades ndgon stérre uppmarksamhet fran den cen-
trala ledningens sida.
Den ekonomiska beloningen av utbildningar med ett mycket hogt resultat
beddms pd grund av sin ringa storlek vara av marginell betydelse, men den
bidrar med en viss symbolisk uppbackning till miljéerna, liksom kvalitetsbe-
démningen i sig sjélv. Detta géller i synnerhet de mindre betydelsefulla akto-
rerna i utbildningssystemet, sd som aterges har:
Man behdver inte tdnka att man &r underlédgsen de mer stora hogskolorna
eller universiteten ... utan man kan kanna att vi klarar oss, ... det pa nagot
vis anda gor att man kénner att, jamen vi ar bra! Vi duger! Det ar bra,
[xx-, red.] utbildningen har. Sa det var ju bra. Och det kénde vi ju innan,
men att fa ndgon annan utifran som séager det ... det var dnda bra! (Medar-
betare)

Pa de stallen dar besparingar eller indragningar av utbildningsutbudet har varit

pé tal har positiva utvarderingar tagits emot med sarskild lattnad, eftersom de

ses som stod for att den aktuella utbildningen ska fortsétta att ges.

Omdomet bristféllig kvalitet kan ha enorma konsekvenser for de medarbe-
tare pa hégskolor och universitet som upplever stimpeln som ett underkan-
nande av det arbete som de har lagt ned sin sjal i under aratal. Den direkt ne-
gativa uppmarksamheten fran omvirlden och de efterfoljande nédvandiga for-
andringsprocesserna, oavsett om det dr tal om justeringar eller nedlaggning av
ett program, leder till osékerhet och en 6kning av arbetshérdan for de inblan-
dade medarbetarna. | de tre miljéerna omkring utbildningarna med omddmet
bristfallig kvalitet aterges tre olika narrativ som forklaring till situationen. |
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det ena fallet kande man redan till en del brister pa utbildningen och var i fard
med att avhjalpa dem, vilket dock &nnu inte hade slagit igenom i examensar-
betena. Darfor tolkade man problemets omfattning som begransat till att man
godkénde examensarbeten av en inte helt tillrdcklig kvalitet. | ett annat fall
blev man internt i utbildningsmiljon 6verraskad Gver utvérderingsresultatet
och genomgick en intern granskningsprocess, varigenom man nadde fram till
insikten att det fanns nagra saker som borde rattas till. Slutligen &r upplevelsen
i det sista fallet att kvalitetskriterierna i utvarderingen — och nog egentligen
ocksa i examensmalen — &r skeva i forhallande till utbildningen. Det vill saga
att man i miljon inte kdnner att utbildningen far nagot erkannande for sina
starka sidor, utan blir straffad pa grund av ndgra mindre vasentliga kvalitets-
kriterier.

I handelse av omdémet bristfallig kvalitet ska man ta fram handlingsplaner
och redogéra for hur man i miljoerna tanker atgérda kvalitetsbristerna.

Det finns ingen riktig poang att ifragasatta ett system [...] du har tva alter-
nativ. Antingen &tgardar du det, eller s& lagger vi ner. [...] Ndr man stélls
infor den fragan, da blir det valdigt latt. [...] det handlar om Gverlevnad,
ocksa. (Medarbetare)
| praktiken har forbattringarna bestatt i att man har andrat i kursplaner och
konkret kursmaterial, infort nya obligatoriska kurser eller helt omstrukturerat
en utbildning. De studerande pé en utbildning som hade fatt omdémet bristfal-
lig kvalitet namnde att det hade kommit krav pa att de skulle lasa en forsk-
ningsartikel i alla &mnena, och deras larare hade sagt att de skulle se till att
referera till forskningsartiklar i sina examensarbeten.

Under den pagaende kvalitetsutvarderingsprocessen pa utbildningarna blev
de studerande i viss man inkluderade i processen, men i de exempel vi ser pa
studerande som har varit med pa studentintervjuer med en bedémarpanel har
de studerande bara en begransad insikt i vad det var for processer som de bi-
drog till.

Bland de 27 avndmarna &r det bara 1 som har bidragit till utvarderingspro-
cessen i anknytning till en yrkesorienterad utbildning. For évrigt upplevs kva-
litetssystemet som nagot helt larosatesinternt.

4.3 Effekter av kvalitetsutvarderingarna hittills

Detta kapitel fingar upp de tendenser som redan nu verkar avteckna sig som
effekter av kvalitetsutvarderingarna av utbildningarna i anknytning till kvali-
tetsreformen. Det ar dock inte tal om att eventuella effekter kan isoleras och
tillskrivas kvalitetsreformen ensam, d& bade autonomi- och kvalitetsreformen
ses som konkreta manifestationer av en del 6verordnade tendenser inom den
hogre utbildningen, vilket redovisas ndrmare i undersokningens delredovis-
ning 1.

Trots oron for mojliga konsekvenser av kvalitetsutvérderingsresultatet och
obehaget med systemets tvingande natur rader det inget tvivel om att proces-
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sen med att implementera kvalitetsreformen har upplevts som kvalitetsdri-
vande i alla de nio utbildningsmiljéerna, som nedanstiende uttalanden fran
olika medarbetare indikerar.

Jag tycker val att det &r bra, naturligtvis, att den [kvalitetsutvéarderingen,
red.] finns, och jag tycker att det ar valdigt vardefullt att man gér dom hér
utvarderingarna ... det ar ju jattebra, for da ar det nan uppifran som tittar
pa oss, sa vi inte kor fast, liksom. ... Den ger ju en "trigger” till utveckling.
Tycker jag. (Medarbetare)

Vi tog det som ett tillfalle att gdra en dversyn dver det, och tyckte att det
har varit bra, tyckte att det var utvecklande ... Det har haft for oss en kva-
litetsdrivande effekt, darfor att det har tvingat fram vissa, eller ... det har
gjort sa att vi har arbetat fram vissa mer stringenta, metodologiska under-
visningsformer. ... Och det tyckte vi att vi prévade oss fram till, och att det
har fungerat. (Medarbetare)

For vara andamal tycker jag det har funkat jattebra. (Medarbetare)

Det arbetet, att jobba igenom det hela, har gett mycket ... det kom nénting

positivt ut utav det. (Medarbetare)
Bland de elva informanterna med utbildningsansvar for undersokningens nio
utbildningar &r det inte en enda som inte har upplevt systemet som kvalitets-
drivande for sin utbildning. Bade yrkesutbildningar och mer traditionella aka-
demiska uthildningar har haft nytta av en reflekterad malorienterad kontroll.
Att utvardera utbildningens kvalitet och bli tvungen att ga igenom larandema-
len punkt for punkt och reflektera 6ver hur man ska forsakra sig om att de
studerande ska uppna alla malen har varit en fruktbar process som de uthild-
ningsansvariga anser kommer att gagna utbildningskvaliteten i framtiden.
Dessutom ser de en akademisering av de yrkesinriktade utbildningarna som
ett forebud om den utveckling som kvalitetsreformen och autonomireformen
har bidragit till. En annan upplevd effekt handlar om att det stalls krav pa en
mer direkt koppling mellan forskning och undervisning, vilket slar igenom i
miljéerna genom att de som undervisar i storre utstrackning an hittills ska vara
disputerade. Detta ar ett krav som sarskilt marks pa de larosaten som inte har
sa stor forskningsmassig tyngd i det samlade svenska landskapet, eftersom det
kan fa betydelse for tjanstestrukturen i framtiden.

Tidigare har det vart sdhar ... att dom som forskar har forskat, och dom
som har undervisat har undervisat [...] Och nu &r det mer integrerat. Nu ar
alla sammanfogade i programmets utveckling [...] Skiftet har skett, for va-
ran del. Alla ska forska. Adjunkter har vi inte kvar har, om ett par &r [...]
Hade inte det har hant, den har reformen, s hade vi inte vart hér, utan da
hade vi levt vidare med att adjunkter undervisar, och forskare, dom bara
forskar. (Medarbetare)

Det ckade fokus i miljéerna pa att sérja for att inga examensuppgifter ska god-
kannas som inte nar upp till minimistandarderna for kvalitet kan pa kort sikt
forvantas leda till att fler studerande kommer att fa problem med att komma i
mal med sin avslutande uppgift.

Vi har blitt mycket mer noggranna med just det har med examinationen av

examensarbetet, och lagt om dom processerna. [...] Och det har inneburit
att kraven har hojts. Och darfor kan det mycket val vara s att vi har flera
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studenter som har péborjat att skriva sina uppsatser, men dom har inte nétt
upp till kraven &n. (Medarbetare)
En ytterligare effekt av kvalitetsreformens utbildningsutvéarderingar ar att det
har skett ett omfattande dokumentationsarbete i miljéerna. Detta ger en battre
forsékring mot sarbarheter i samband med personalbyte.

Personal byts ju ut, och sdna saker, da ar det ju bra att det finns dokument
for dom som kommer efter ... vi som har jobbat ihop jattelange, vi vet ju,
underforstatt, att det ligger dar och ar dar, sen kan det ju komma nan ny in
och driva kursen, och ar det inte da tydliga dokument, da kan ju den satta
sin egen lilla pragel pa kursen, och da kanske vi har tappat nat moment
som ... forut var det i den kursen. (Medarbetare)

En negativ effekt av kvalitetsutvarderingarna verkar vara en utbredd utvarde-

ringstrotthet, som har fororsakats av detta och tidigare kvalitetsséakringssystem

samt en rad interna uppféljningar och forandringsprocesser.
Det som kanske inte har varit fullt ut positivt ar den effekten, att [...] ut-
varderingar stjal en massa energi. Man blir s upptagen av utvarderingar,
att man nastan helt gldmmer det, man egentligen skulle [...] fokuset riktas
mot examensresultaten snarare 4n pa undervisning och larande. (Medarbe-
tare)
Nu behover man lugn och ro, sa att de initiativ som har sjosatts kan hinna fa
effekt, innan det kommer nagot nytt som ska matas, utvarderas och féljas upp,
anser medarbetarna.

Den upplevda oklarheten i frdga om hur man specifikt skulle hantera kva-
litetsreformens kvalitetsutvarderingssystem har éppnat for olika forsok att av-
lasa en bakomliggande oskriven mening eller ett sarskilt strategiskt tillvéga-
gangssatt i systemet, som skulle kunna sékra en positiv beddmning. En med-
arbetare ger uttryck for att man Gver tid borjade kunna se en tendens pa uthild-
ningarna mot att fokusera pa nagra enskilda delar i de allmanna formulering-
arna av examensmalen, namligen: ”Detta med etiska aspekterna ... inom givna
tidsramar ... och plagiat.” Saledes kan det finnas en risk for att framtagandet
av sjalvvarderingar liksom de konkreta forandringsatgarderna pé utbildning-
arna blir partiella l6sningar som inte integreras reellt med utbildningens évriga
innehall, eftersom man tror att man har kommit pd nagra genvagar till fram-
géng i systemet och helt enkelt forsoker "klistra p&” det som man tror att sy-
stemet &r intresserat av, t.ex. genom att lagga till en kurs i vetenskapsteori eller
genom att be de studerande att bifoga en vetenskaplig artikel i referenslistan
till sitt avslutande examensarbete.

Kvalitetsutvarderingarna av landets hogre utbildningar har satt spar i sattet
pa vilket man talar om kvalitet pa de nio utbildningarna. Den terminologi som
kvalitetsreformen och det kvalitetsutvarderingssystem som den for med sig
praglas av tycks ha smittat av sig pa kvalitetsdiskursen inom larosatena. Kva-
litetstermen utloser néstan reflexartat en hanvisning till den specifika ordaly-
delsen i flera av de lagstadgade examensmalen for de specifika utbildningarna,
och de uthildningsansvariga ar mycket medvetna om intentionen att hdgsko-
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leutbildningar ska utformas med dessa intentioner for larandemalen for 6go-
nen. En medarbetare ser séledes sitt eget forhaliningssatt i kvalitetsfragan som
tatt sammanflatad med den allménna utvecklingen i kvalitetsdiskursen:
Jag tror jag har blivit valdigt paverkad av dom har diskussionerna och det
hér sattet att tdnka. Men det &r svart fér mig att sdga vad som har kommit
forst ... Jag har ju kdnt mig valdigt samstammig med det har nya sattet att
tdnka kring kvalitet, va. Jag har hela tiden tyckt att det har &r ett véldigt
vettigt satt att tinka — att det handlar om maluppfyllelse, att man sakrar att
man har uppnatt malen ... Men, sjalvklart har jag sakert blivit paverkad
ocksa av att systemet ser ut pa det sattet nu, och det ar ocksa nat man far
acceptera ... (Medarbetare)
Kvalitetsutvérderingsmodellen verkar ha fargat tolkningsramen for kvalitets-
begreppet hos den vetenskapliga personalen genom att i stor utstrdckning ha
praglat atminstone de larosatesinterna intressenternas anvandning av termen
utbildningskvalitet.

4.4 Vad ar kvalitet (ocksa)?

| detta kapitel presenteras en rad monster i de olika intressentgruppernas for-
staelse av vad bra hogre utbildning innebar.

Med ett enda undantag har alla som bidragit till undersékningen bland bade
studerande, alumner, avndmare och anstallda inom sektorn tagit de lagstad-
gade examensmalen for givna som en géllande indikator for utbildningsmassig
kvalitet. S& ndr som pé en enda informant, som var kritisk mot viktningen mel-
lan de yrkesorienterade, praktiska fardigheterna och de akademiska kvalifika-
tionerna i beskrivningen av malen for en specifik utbildning, ar det ingen som
har ifragasatt om de uppstéllda examensmalen som ligger till grund for kvali-
tetsutvérderingarna &r tdckande for kvaliteten i den specifika utbildningskon-
texten. Det verkar alltsa inte i de nio specifika miljoerna finnas nagra storre
invandningar mot den bakomliggande premissen om att det & meningsfullt att
stalla upp sddana har generella kvalitetsmal for en hdgre utbildning pa en viss
niva inom ett visst omrade. Det forekom inte heller nagon storre kritik av de
specifika formuleringarna av examensmalen.

I det fortsatta samtalet om varderingar och kvaliteter inom detta specifika
falt utkristalliserades dock en del vésentliga kompletterande uppfattningar av
vad kvalitet (ocksd) verkar innebara for de olika aktrerna kopplat till utbild-
ningarna.

Aven om en viss sjélvselektion hos det specifika urvalet av studerande i
delundersokningens nio miljoer gor sig géllande, &r det vért att notera att det
spelar stor roll for de studerande att det inte ska stallas for laga krav pa dem.

Man &r ju har for att lara sig, och gér man inte det s& ar det ju i onddan.
(Alumn)
De studerande och alumnerna dr mycket medvetna om att de ar dar for att lara
sig nagot, och det kan deras larosate gott krdva av dem, vilket nedanstaende
dialog mellan tva studerande vittnar om.
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Informant 1: Nan svaghet, kan jag tycka, litegrann, ar, men det tror jag
ar ganska genomgaende for universitetsutbildningar, att ... vissa kurser
ké&nns inte som att dom tar 100 procent av min tid, vilket dom ska gora.
Det ska vara en 40-timmars arbetsvecka, och det tycker jag inte alltid
att det &r.

Informant 2: Nej, jag kan halla med.

Informant 1: Utan, jag kanner att jag hade mycket val kunnat haft ett
extrajobb, eller jag kunde ha, liksom, gjort nanting annat med den ti-
den. Sa jag kan tycka att dom skulle kunna stalla lite hogre krav, i vissa
kurser. [xx-amnet, red.] till exempel. Intressant omrade, men kraven ar
inte lika hoga. Och det markte man aven pa tentan. Det brukar alltid
vara ndn som kuggar, men det var inte en enda som gjorde det pa den
tentan.

Informant 1: Nej.

Informant 2: Det var ju skont det (skratt). Man vill ju inte att ens kur-
sare ska kugga, absolut inte. Men, man markte det, lite det, i forhal-
lande till [ett annat &mne, red.] tentorna till exempel, att dar kuggade
kanske halften forsta tentan i klassen. S& att, det ar lite skillnad i kra-
ven, helt enkelt. Och nivén pa det. (Studerande)

De studerande och alumnerna féster sig ofta vid specifika l&rare eller specifika
kurser som de har positiva eller negativa erfarenheter av, och sétter upp dem
som standard for bra respektive mindre bra utbildningspraxis.

Det var manga redovisningar, speciellt i en kurs ... vi fick ha redovisningar
i 50 minuter, och da skulle i princip tva elever halla i hela lektionen, lara
ut om en helt ny sak, och sa skulle hela klassen efterat halla i diskussionen,
sd lararen satt ju i princip bara och lyssnade medan vi héll igang hela gre-
jen, visst det var lite svart i borjan, men, och sen kanske man var lite irri-
terad i borjan med, varfor skulle jag hélla i hela lektionen och sént dar, det
ar ju redan jattemycket laxor, men nu i efterhand sa vet man att det gjorde
en mycket bra, att man fick testa p& det ocksé. Att prata infor folk, och man
fick liksom 6va in det for man behéver ju det sen dd man kommer ut i
arbetslivet. (Alumn)

Feedback. ... Jag tycker det &r jatteviktigt ... Om jag inte far tillrackligt med
feedback s ... hur ska jag kunna bli battre da? Jag behover veta vad det ar
som jag gor bra, och jag behdver veta vad det &r som jag inte gor bra, sa
att nasta gang jag gor nat kan jag gora det béttre. Alltsa, formativt, jag vill
bli formativt bedémd, helt enkelt. (Alumn)

En aterkommande avgorande faktor foér de studerandes och alumnernas upp-
levda utbyte och kvalitetsuppfattning av sin utbildning har att géra med dem
som undervisar. Lararnas engagemang och kompetens verkar liksom pedago-
giska fardigheter vara viktiga.
Det som jag har upplevt vara véldigt, valdigt, vardefullt, det har varit att
ha haft larare som har varit, bra larare skulle jag vilja séga, som har varit

insatta, bra pedagogiska, och jamen, bra larare &r nog det jag vill sdga sér-
skilt. (Studerande)



4 AUTONOMI OCH KVALITET BETRAKTAT AV UTBILDNINGARNAS AKTORER

P flera av utbildningarna upplever de studerande och alumnerna dessutom en
tat kontakt med lararna som véasentlig for sitt utbyte av undervisningen.

De studerande har ett 6vergripande fokus pd att bli attraktiva i ett arbets-
marknadsperspektiv. Det ger utslag i att de studerande som inte &r inskrivna
pa en yrkesutbildning efterfragar en tatare koppling till arbetspraktik, géarna i
form av praktikperioder, som manga efterfragar, och ocksa genom en starkare
malinriktning av utbildningsutbudet alltefter arbetsmarknadens behov.

Det viktigaste ar ju da att man hela tiden kollar efter behovet ute i samhallet
... och att man utformar utbildningen efter det ocksa ... du kan ju lara dig
nanting, men om du inte har nan nytta av det nar du kommer ut i arbetslivet
sd ar det ju lite... du behdver ju det inte. Sa jag tror att skolorna kanske
borde ha mer... [...] Jag tror att det kanske ocksa skulle vara béttre ifall de
hade mera kontakt med arbetsplatserna, [ev. viss typ av arbetsplatser, red.]
ute i samhéllet, med olika verksamheter, for att kolla vad det &r som efter-
fragas utifran det. Och sa applicera det pa utbildningarna och sen utveckla
utbildningarna efter efterfragan. (Alumn)
Dock verkar det ocksa finnas forstaelse for betydelsen av de allménna kompe-
tenser som den hdgre utbildningen ger. Till exempel papekar alla typer av in-
tressenter att det ar vasentligt for kvaliteten pa en hogre utbildning att den
ocksa bidrar till de studerandes personliga utveckling och uppdvning av t.ex.
formedlingsméssiga kompetenser, och just allmdnna kompetenser verkar en-
ligt avndmarrepresentanterna vara nagot av det som efterfragas pa arbetsplat-
serna senare.

Helt oberoende av avndmarnas mycket olikartade &mnesmaéssiga arbetsom-
raden radde det en bred enighet om att den hogre utbildningen bara kan ge de
fardigutbildade vissa grundldggande kompetenser. Att anstélla en nyutbildad
innebar en mer specifik upplarning pa den aktuella arbetsplatsen. Fran avna-
marperspektivet riktade man fokus pa att erfarenhet — hur eftertraktat det &n
ma vara — ar ett orimligt krav att stélla pa en nyutbildad. | stallet kom avna-
marrepresentanterna i fokusgruppen om det rattsvetenskapliga masterpro-
grammet fram till att en av de saker som de efterfragar hos de nyutbildade
handlar om att ha en kansla for vad det vill saga att vara pa en arbetsplats. En
viss forvantningsavstdimning mellan de studerande och arbetsmarknaden &r
nagot som avnamarna upplever som vasentligt. Avnamarna pé det ingenjors-
tekniska omradet efterfragar gedigna baskunskaper, for aven om det finns kal-
kylprogram ska en hogskoleingenjor alltsd kunna sin matematik.

Hos de anstéllda internt inom de nio olika hégskolemiljéerna tillfogar man
ytterligare nagra nyanser till kvalitetsbegreppet. En av de fyra kvalitetsansva-
riga pépekar att det inte &r ovasentligt hur de studerandes aterkopplingar ser
ut. Man ser det som ett av flera relevanta kvalitetskriterier att de studerande
garna ska uppleva att de far ett utbyte av sin utbildning.

En uthildningsansvarig anser ocksa att det ska vara fokus pd genomstrém-
ning pé utbildningarna och ser det inte som uteslutande de studerandes ansvar
att klara sig igenom en utbildning. Samma utbildningsansvariga poédngterar
ocksa hur vasentligt det ar for utbildningskvaliteten att det finns en kollektiv,
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kollegial uppbackning och ett kollektivt engagemang inom lararkollegiet i
frdga om kvalitetsutveckling av utbildningen.

Fragorna om forskningsanknytning och anstallningsbarhet verkar i viss
man vara en vattendelare internt inom utbildningsmiljéerna. P4 alla de tre l4-
rosatena finns exempel p& medarbetare som inte &r anhingare av ett alltfor
tungt fokus pa vetenskaplighet och akademiska dygder, liksom exempel pa
medarbetare som &r skeptiska till ett alltfor snavt fokus pa "anstallningsbar-
het”.

Balansen ar jatteviktig har. ... Vi ar inte hemma dar annu. (Medarbetare)



5 Slutsats

Denna rapport presenterar resultaten av fokusgruppundersékningar och indi-
viduella intervjuer om implementeringen och effekterna av kvalitetsreformen
och autonomireformen med avndmare, alumner, studerande, utbildningsan-
svariga och kvalitetsansvariga i relation till nio unika utbildningsmiljder. |
detta kapitel ssmmanfattas de olika aktdrernas perspektiv pa koncepten kvali-
tet och autonomi samt pa kvalitets- och autonomireformerna, och darefter
sammanfattas en rad generella tendenser.

5.1 Reformerna och de olika aktorerna i
utbildningsmiljéerna

I detta kapitel specificeras de olika aktdrsgruppernas bidrag till de resultat som
kommit fram hittills i delundersdkningens forsta fas.

5.1.1 Studerandes och alumners perspektiv

De studerande och alumnerna behandlas tillsammans, eftersom det till viss
grad finns en faktisk dverlappning mellan dessa bada grupper och eftersom det
inte verkar finnas nagra systematiska skillnader mellan de bada gruppernas
perspektiv.

| allménhet kanner varken studerande eller alumner till autonomireformen,
och det &r bara séllan som de kanner till kvalitetsreformen, dven de som har
bidragit till studentintervjuer i samband med en specifik utbildningsutvarde-
ring. Oavsett vilket kvalitetsomdéme deras utbildning har fétt, &r det bara ett
fatal av de studerande och ingen av alumnerna som kan komma pa att de har
hort talas om omdomet.

Alumner och studerande tycker att det &r viktigt att hdgskoleutbildningen
staller krav pa dem. De forvantar sig att de genom att ga utbildningen kan
uppna verkliga kvalifikationer. Det specifika larandeutbytet, som framhavs
som avgorande for de nio utbildningarnas kvalitet, varierar mellan de olika
utbildningarna, men det finns dock betydliga 6verlappningar som har att géra
med en rad allmanna kompetenser och de studerandes personliga utveckling.

For att de studerande ska kunna bli skickliga inom sitt omrade och uppleva
att utbildningen haller hog kvalitet anger de att det i synnerhet kravs mycket
av lararna. Det &r gemensamt for alumner och studerande fran alla de tre laro-
sétena att lararen spelar en vasentlig roll for l&randeutbytet. Olika l&rarkarak-
teristika halls fram som vésentliga, bl.a. engagemang, kontakt och pedagogik.

Det &r vidare ett terkommande kannetecken for alumner och studerande
att de gérna vill framsta som attraktiva pa arbetsmarknaden efter avslutad ut-
bildning. En del skulle ha 6nskat sig en tatare koppling mellan utbildningen
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och arbetsmarknaden, bl.a. genom praktiksystem. Andra anser att utbildning-
arna borde skraddarsys mer direkt utifran arbetsmarknadens behov. Ater andra
(ocksa frén icke yrkesorienterade utbildningar) ar ganska néjda med sin ut-
bildnings anpassning till yrkeslivet.

Det har inte spelat nagon stérre roll for de studerande vilket kvalitetsom-
déme deras utbildning har fatt. De som studerar eller har studerat pa en uthild-
ning som har fatt omdémet bristfallig kvalitet ar oforstaende infor denna be-
démning. De som studerar eller har studerat pa en utbildning som har fatt om-
domet hog eller mycket hdg kvalitet forestaller sig att de skulle ha mérkt under
tiden pd utbildningen om kvaliteten pa denna inte hade varit tillrackligt hog.
En del studerande kommer under intervjun eller fokusgruppintervjun pa att det
kanske skulle vara en bra idé att lagga till i sitt cv att deras utbildning har fatt
bedémningen mycket hog kvalitet.

I alla de fall nar man har lyckats samla flera studerande eller alumner &t
géngen gav informanterna uttryck for att de tyckte att det var givande att delta
i undersokningen, eftersom den satte igdng en sjalvreflexion och diskussion
om den gemensamma yrkesidentiteten och de yrkesspecifika kvalitetskriteri-
erna. | nagra fall namnde de studerande att: Det har borde vi ha gjort for lange
sedan (Fokusgruppdeltagare).

5.1.2 Avnamarperspektivet

Aven hos avnamarna ar det ytterst sparsamt med kénnedom om reformnivan i
hogskolesystemet. Bara i ett fatal fall har avnamarrepresentanterna i undersok-
ningen erfarenhet av att agera som avnamare i relation till hégskolor eller uni-
versitet. De institutionaliserade naringslivskontakterna som avndmarna har er-
farenhet av handlar néstan bara om praktik eller samarbete om verksamhets-
forlagd utbildning (VFU). Avndmarna ar dock i allménhet ytterst valvilliga till
att bidra till utbildningssystemet och séger sig i flera fall ha haft ett positivt
utbyte av diskussionerna med dvriga avnamare.

Avnémarna namner att det finns en statusskillnad mellan olika larosaten,
men uppger att det inte spelar ndgon avgorande roll i rekryteringssituationen
vilket universitet en sokande har gatt pa. De anser inte heller att konkreta ut-
bildningars kvalitetsbedémningar kommer att spela in, eftersom de generellt
har en tilltro till att sddana utvarderingar anvands som redskap for att sakra
kvaliteten pa lite langre sikt. Liksom studerande och alumner ser avnamarna i
stor utstrackning examensbeviset fran ett larosite som en garanti for en viss
miniminiva hos den fardigutbildade.

Antingen det ar tal om yrkesutbildningar eller évriga utbildningar p& grund-
niva eller avancerad niva & avnamarna ména om att inte stalla orimliga krav
pa helt nyutbildade personer och understryker att baskompetens inom det re-
levanta amnesomradet och en rad allmanna kompetenser hor till det vasentliga
larandemassiga utbyte som en stkande bor ha med sig fran en hogskoleuthild-
ning. Dock framhéver en del avndmare att de énskar att de nyutbildade kunde
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ha en klarare forestillning om vad det vill saga att vara pa en arbetsplats och
att arbeta med branschens problemstéllningar i praktiken.

5.1.3 Universitets- och hdgskoleanstélldas perspektiv

Bland de universitets- och hogskoleanstéllda medarbetarna som har bidragit
till undersdkningen tolkas autonomi- och kvalitetsreformerna som uttryck for
mer generella strdmningar inom den hogre utbildningen. Sarskilt upplevs kva-
litetsreformen som en av flera uppmaningar till ssmmanslagningar eller sam-
arbeten mellan de manga larosatena. Sarskilt namner informanterna fran Hog-
skolan i Halmstad och Orebro universitet att det sétts en viss press pa dem att
snava in och malinrikta utbildningsutbudet.

Det verkar ha ratt en viss oklarhet kring en rad procedurmassiga forhéllan-
den, sarskilt under de forsta av kvalitetsreformens utvarderingsomgéngar, vil-
ket tillsammans med en utbredd kritik av kvalitetsutvarderingssystemet bidrog
negativt till upplevelsen av implementeringen av systemet. Dessutom har de
inblandade medarbetarna upplevt arbetsbordan i processen som mycket re-
surskravande. Dessa omstandigheter verkar ha drabbat Orebro universitet och
Hogskolan i Halmstad mer an Lunds universitet, som upplevs sta starkare
gentemot yttre tryck dn de bada mindre aktorerna. Sarskilt pa Hogskolan i
Halmstad, men ocks3 till viss grad pa Orebro universitet, har bedémningsre-
sultatet bristfallig kvalitet lett till att utbildningar lagts ned, vilket sett fran
medarbetarnas synpunkt har skapat osakerhet om de enskilda medarbetarnas
anstallningar. Man anser sarskilt att efterfragan pa icke disputerade larare vid
larosdtena kommer att minska.

Huvuddelen av de utbildningsansvariga medarbetarna har valt att fokusera
relativt snavt pa sitt specifika fackomrade eller utbildningsméassiga ansvars-
omréde. Framfor att engagera sig i beslutsfattandet p& nationell utbildnings-
politisk niva och i stor utstrackning ocksa pa det egna laroséatets ledningsniva,
prioriterar de att géra en insats i frdga om sin forskning — i den man de bedriver
sddan — och i utvecklingen av sin undervisning. Bade kvalitets- och uthild-
ningsansvariga medarbetare pa de tre larosatena i undersokningen ar mana om
att skapa basta méjliga villkor for sina studenters larande. Man ifragasatter inte
kvalitetsreformens underliggande antagande om att bra utbildning &r en utbild-
ning som &r inriktad p& de specifika, lagstadgade larandemalen for de stu-
derande, och kvalitetsdiskursen verkar vara praglad av den specifika termino-
logi som anvands i lagtexten och i kvalitetsutvarderingssystemet. Dock kom-
pletterar de universitets- och hogskoleanstéllda informanterna denna kvalitets-
forstdelse med ett fokus pa de studerandes utveckling, deras upplevda utbyte
av utbildningen och om de kanner sig ndjda med den.

Specifikt &r det flera av medarbetarna som upplever att den insikt som be-
démningsgrupperna har fatt genom att arbeta med utvarderingarna gar forlorad
eftersom det inte lamnas nagon aterkoppling eller nagra forklaringar till ut-
bildningsmiljderna tillsammans med bedémningsresultatet.
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Autonomireformen har bara ett fatal medarbetare markt av, men en av dem
pépekar att den riskerar att forsvara medarbetarmobiliteten mellan larosatena,
eftersom den har skapat utrymme for en del lokala villkor for de universitets-
anstallda och gjort t.ex. I6nevillkoren mindre jamfdérbara och mindre transpa-
ranta for den enskilda medarbetaren &n tidigare.

5.2 Tendenser och diskussionspunkter

Detta kapitel tar upp tendenserna i implementeringsprocesserna och de effek-
ter som delundersokningens forsta fas har pavisat hittills och diskuterar nagra
av de problemstéllningar som man har hittat.

Intervjuer och fokusgrupper med informanterna i de nio utbildningsmiljo-
erna i delundersokningen illustrerar att det finns en del strukturella skiljelinjer
i hogskolesystemet som avgor olika positioneringar vid larosatena. Det hand-
lar bl.a. om status och inflytande, om fordelningen av forskningsmedel och
vetenskapsomraden, om forhéallandet mellan soktryck och antalet utbildnings-
platser, om akademiskt kontra yrkes- eller naringslivsorienterat fokus och om
skillnader i medarbetarnas lonekuvert. Dessutom verkar det hos de anstéllda
pé larositena rada en allman enighet om att den 6verordnade politiska malsatt-
ningen &r att stétta de stora, forskningstunga universiteten i riktning mot en
internationellt konkurrenskraftig position.

De tre olika larosatena befinner sig pa olika stéllen i det svenska utbild-
ningslandskapet och responderar olika pa autonomi- och kvalitetsreformerna.
Medan medarbetarna pa Lunds universitet inte upplever nagra storre efterdy-
ningar i samband med implementeringen av kvalitets- och autonomirefor-
merna, verkar reformerna vara av nagot mer tvingande natur for Hogskolan i
Halmstad och Orebro universitet. Orebro universitet har satsat pa en utveckl-
ingsstrategi och strategiskt anvant sig av anstallningar som ett sétt att 6ka ut-
bildningskvaliteten. Daremot har Hogskolan i Halmstad skurit ned pé utbild-
ningsutbudet parallellt med en omfattande férandringsprocess.

Kvalitetssakringen och kvalitetsutvecklingsprocesserna ser ocksé ganska
olika ut pa de tre larosatenas Gverordnade niva. P4 Lunds universitet har den
decentraliserade forankringen och det decentraliserade sjalvstyret fatt lov att
spela huvudrollen for de enskilda omradenas kvalitetsutvéarderingsprocesser.
Universitetets centrala kvalitetsmedarbetare har bidragit administrativt och i
relation till en 6verordnad efterféljande sammanfattning av erfarenheterna. Pa
de bada mindre larosatena har det legat en storre koordinerande och underlat-
tande insats fran centralt hall, &ven om detta i praktiken innebér att genomfo-
randet av uppgiften ligger pa ganska fa personer inom de bada organisation-
erna. P4 Lunds universitet har mojligheten att en utbildning skulle f& omdémet
bristfallig kvalitet inte varit férknippad med samma potentiella risk fér anstall-
ningen hos de inblandade medarbetarna som i viss grad pa Orebro universitet
och i sarskild grad pd Hogskolan i Halmstad, dar omfattande utbildningsned-
laggningar dgde rum i koélvattnet av kvalitetsutvédrderingarna av utbildning-
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arna. Saledes representerar de tre konkreta utbildningarna med omdomet brist-
fallig kvalitet ocksa tre grader av inverkan i utbildningsmiljén. Om utvarde-
ringsresultatet bristfallig kvalitet inte har fatt sarskilt stora konsekvenser for
utbildningen pa Lunds universitet, har det gett anledning till en rad omstruk-
tureringar pa den specifika utbildningen p& Orebro universitet, och slutligen
har det pa Hogskolan i Halmstad resulterat i att huvudomradets fokus har sna-
vats in betydligt, satillvida att mojligheten att ta ut dubbla examina har upp-
hort.

P& de tre larosatena har omvarderingsprocessen och de handlingsplaner
som den forutsétter skett med en mycket begransad inblandning av studerande
och avnédmare.

Bortsett frn att man pé vissa stallen inom Lunds universitet har saknat
uppmarksamhet fran den centrala ledningen har utvarderingsresultaten hog
och mycket hog kvalitet tagits emot pé relativt samma satt pa de tre larosatena.

De forberedande faserna av kvalitetsreformens utbildningsutvérderingspro-
cesser har dverallt varit mycket resurskrdvande for de inblandade medarbe-
tarna. Flera anser att det ar nddvandigt att avvakta och folja effekterna av
kvalitetsatgarderna innan nya utvarderingssystem och externa férandringskrav
genomfors.

Autonomireformen upplevs inte ha haft ndgon mérkbar effekt pa de speci-
fika undervisningsnara miljéerna. Sarskilt har ledningen pa Lunds universitet
— som Gvriga aktorer sneglade pd innan de sjalva implementerade reformen —
forhallit sig relativt avvaktande i fraga om det potentiellt 6kade ledningsmass-
iga rddrum som reformen kan ha gett. Autonomireformen kan dock fa impli-
kationer for tjanstestrukturen och jobbmobiliteten mellan larosétena i fram-
tiden.

Kvalitetsreformen upplevs som en av flera utvecklingstendenser som stéller
krav pd en tatare forskningsforankring av undervisningen. En del &r radda att
en alltfor ensidig satsning pa forskningsforankring kan ga ut dver malsatt-
ningen om samverkan med det omgivande samhallet, och da sarskilt narings-
livet. Samtidigt finns det en upplevelse av att forskningsfoérankringen tycks
innebara en minskad efterfragan pa icke disputerad personal. | forlangningen
av detta uppfattar man det som att kvalitetsreformen uppmanar till en akade-
misering av yrkesutbildningarna. Om detta pa sikt kommer att starka yrkesut-
bildningarnas status eller forsvaga legitimiteten av deras anvandningsoriente-
rade och praktiknara kvaliteter ger delundersokningens forsta fas inte nagot
entydigt svar pa.

Det sérskilda, flexibla, individuellt fokuserade utbildningssystemet, dar fri-
stdende kurser utgor de centrala delarna, kommer att hamna under tryck till
foljd av en rad omsténdigheter. Det handlar for det forsta om att den upplevda
intentionen fran politiskt hall om att fokusera utbildningsutbudet tillsammans
med ett tryck pa utbildningarnas ekonomiska barkraft kan ge incitament till ett
programorienterat utbildningsutbud. For det andra kan kvalitetsreformens ori-
entering mot examensmal paverka det samlade utbildningssystemet i riktning
mot en snavare malorientering av utbildningssystemet, som kan ga ut éver ett
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mer flexibelt, kursorienterat utbud och en del av de bildningsorienterade ideal
som ar kopplade till detta.

De studerandes larandemal verkar ha fatt en framtradande position i kvali-
tetsdiskursen. Det kan dock finnas en risk for att en alltfor ensidig orientering
mot slutmalen i utbildningsprocessen fjarmar utbildningssystemet fran en an-
nan politisk malsattning, namligen den om breddad rekrytering. Dessutom in-
nebar malorienteringen en risk for att man forlorar de studerandes utvecklings-
perspektiv ur sikte. P& kort sikt kan det dessutom finnas en risk for att farre
studerande far sina examensarbeten godkanda, da kvalitetsreformen har lett
till en striktare tillampning av examensmalens minimikriterier.

Kvalitetsreformens utbildningsutvarderingsprocesser har forstarkt doku-
mentationen av utbildningarnas kvalitetsarbete till gagn for férmedlingen av
arbetet uppat pa larosatet och for vidareutvecklingen och 6verlamnandet av
arbetet i det kollegiala samarbetet pa utbildningarna. Dessutom har de bidragit
till ett tydligg6rande av utbildningarnas larandemal och inten-tioner i kommu-
nikationen med de studerande. Samtidigt fokuserar en del informanter pé den
betydelse som standardiserad dokumentation har for jamforbarheten mellan
utbildningar pa olika larosaten, bade for medarbetarna och fér nuvarande och
kommande studerande.

Slutligen har de nio utbildningsmiljéerna som en direkt konsekvens av kva-
litetsreformen vidtagit olika kvalitetsutvecklingsatgarder. Kvalitetsreformen
har saledes lett till en reflexion dver utbildningarna, och denna kvalitetskon-
troll upplevs som ytterst positiv. Om atgarderna kommer att leda till en 6kad
kvalitet pa de studerandes utbyte och ldrande &r fortfarande en éppen fraga
som informanterna i utbildningsmiljéerna kommer att stallas infor i delunder-
sokningens andra fas.

5.2.1 Framéatblick mot fallstudiens andra fas

Syftet med fallstudiens nasta fas, dar samtliga nio utbildningsmiljoer aterbe-
sOks, &r att samla in mer kunskap om hur autonomireformen och kvalitetsre-
formen och de kvalitetsorienterade processer som de har bidragit till i miljo-
erna over tid inverkar pa utbildningskvaliteten, bl.a. pa de studerandes laran-
deutbyte och deras méjligheter pa arbetsmarknaden. Det sker med insikten om
att det tar tid, vilket manga av de lirosatesinterna informanterna papekade, for
konkreta kvalitetsatgarder i utbildningssystemet att sl& igenom och inverka pé
de studerandes ldrandeutbyte och i slutdnden pa arbetsmarknadens avnamare
av fardigutbildade personer fran de specifika utbildningsmiljoerna.
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Bilaga 1

Metod

Hér foljer en beskrivning av den metod som anvénts i den fallbaserade delun-
dersokningen av nio utbildningsmiljéer inom ramen for uppféljningsprojektet
om genomfdrandet och effekterna av autonomi- och kvalitetsreformerna. Bi-
lagan &r indelad i olika sektioner, som var och en kortfattat ger 6verblick 6ver
valet av de nio uthildningarna, delundersékningens datainsamlingsprocess, da-
taanalys och slutligen de atgéarder som vidtagits for att sakra delundersokning-
ens kvalitet.

Urval av fall

Valet av larosaten och utbildningar till den fallbaserade undersékningen utgar
frén analysresultaten fran den forsta och andra fasen av intervjuundersok-
ningen med rektorer p& Sveriges larosaten (delredovisning 2). Urvalet har
gjorts med tanke pa att sakra en viss variation i de responsstrategier som man
funnit pa de olika larosatena i fraga om hanteringen av autonomi- och kvali-
tetsreformerna, och da sarskilt kvalitetsbedomningarna av utbildningarna.
Dock har laroséten med endast en fakultet valts bort for att inte ge alltfor kraf-
tiga skevheter i det samlade urvalet, da ett sddant larosate inte kan visa upp tre
tillrackligt olika typer av utbildningar.

Fran varije larosate ingdr en utbildning med omdémet mycket hdg, hog re-
spektive bristfillig kvalitet fran UKA. Vid valet av konkreta utbildningar har
man utgatt fran de kvalitetsbedémningar som har gjorts av UKA. Det innebar
att i vissa fall utfirdas den aktuella examen pa grundval av fristdende kurser.
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Tabell 1 De nio utvalda utbildningarna

Kvalitetshedémning Bristféllig Hog Mycket hog

Hogskolan i Halmstad Hogskoleingenjor i Engelska, Informatik,
maskinteknik, magister kandidat
yrkesutbildning

Lunds universitet Religionsvetenskap ~ Matematik, Sjukgymnastik,
och teologi, master?  kandidat? yrkesutbildning

Orebro universitet Statskunskap, Biomedicinsk Réttsvetenskap,
magister® analytiker, master

yrkesutbildning

1) Ursprungligen hade man valt masterutbildningen i fysik, men Lunds universitet ville att det skulle
vara en annan utbildning och pekade p& masterutbildningen i religionsvetenskap och teologi.

2) Egentligen hade man valt kandidatutbildningen i arkitektur, men Lunds universitet beddmde att
utbildningen hade for f& antagna for att man skulle kunna rekrytera ett tillrackligt antal studerande och
alumner. Lunds universitet visade sig ha motsvarande bekymmer med kandidatutbildningen i teaterns
teori och praktik, som var nésta prioritet, varfor man valde kandidatutbildningen i matematik.

3) Redan i december 2013 blev denna utbildning omvérderad och fick omddmet hog kvalitet, vilket
exemplifierar dynamiken i utbildningssystemet, sérskilt i gruppen av utbildningar med omddmet
bristfallig kvalitet.

Man har stravat efter en lika férdelning mellan kandidat-, master -, magister-
och yrkesutbildningar, dvs. tvd av varje typ fordelat pa var sitt larosate och
med olika bedémningsresultat. Dock har man valt tre yrkesutbildningar, da
flera av rektorerna (jfr delredovisning 2) indikerar att kvalitetssékringssyste-
met ar sérskilt krdvande for yrkesinriktade utbildningar. Det betyder att man
har valt en yrkesuthildning fran varje larosate med ett av varje omdéme. | maj-
ligaste man har man stravat efter variation mellan utbildningarna. Saledes har
de nio olika utbildningarna bedémts av nio olika bedémningsgrupper, och de
tacker ett brett falt av amnesomraden. Variation efterstravas for att undvika ett
alltfor likriktat eller snedvridet fokus pa en snavare bild av faltet och for att
garantera diversitet. Dessa utvalda fall ska kontrastera och komplettera
varandra. Det &r inte representativitet som ar drivkraften for utformningen av
undersokningen.

Datainsamlingen

Rekryteringen av informanter skedde i samarbete med de tre l&rosatena. Ef-
tersom larosatena hade problem med att rekrytera informanter, bistod Center
for Forskningsanalyse med kontaktarbetet. Eftersom man inte lyckades rekry-
tera flera informanter pd samma tid och plats har man gjort s manga enskilda
intervjuer som mojligt, om sa varit nddvandigt via nitbaserade kommunikat-
ionsformer. Sammanlagt ar det 89 informanter som har bidragit till delunder-
sokningen, varav 39 med anknytning till utbildningsmiljéerna pa Hogskolan i
Halmstad, 15 med anknytning till utbildningarna pa Lunds universitet och 35
som hor till de tre utbildningarna pa Orebro universitet (se tabellerna 2-4).
Det har visat sig problematiskt att exakt peka ut vilka personer pa larosétena
som har en studieledningsfunktion. Det finns inte alltid ndgon specifik tjans-
tebeteckning for dem som har ansvaret for de specifika utbildningarnas kvali-
tet, utveckling och innehall. Man har saledes 6verlatit at varje larosate att peka
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ut de medarbetare som &r bast skickade att representera utbildningen. | nagra
fall har man pekat pa tvd medarbetare som har velat Ita sig intervjuas tillsam-

mans.

Tabell 2 Informanttyper pa Hogskolan i Halmstad

Utbildning Informanter Form

Informatik, kandidat Studerande Fokusgrupp med 3 studerande

Mycket hég Alumner Fokusgrupp med 6 studerande
Avnamare Fokusgrupp med 3 representanter

Engelska, magister
Hog

Hoégskoleingenjor,
maskinteknik, yrkesexamen

Bristféllig

Studieansvarig
Studerande

Alumner
Avndmare
Studieansvarig
Studerande
Alumner
Avndmare

Studieansvarig

for avndmarorganisationer

1 individuell intervju
Fokusgruppintervju via Skype med
3 studerande

Dubbelintervju via Skype

Inga

1 individuell intervju
Fokusgrupp med 5 studerande
Fokusgrupp med 6 alumner
Fokusgrupp med 7 representanter
for avndmarorganisationer

1 individuell intervju

Anm.: Dessutom har man intervjuat en av hdgskolans kvalitetsansvariga medarbetare.
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Tabell 3 Informanttyper pa Lunds universitet

Utbildning Informanter Form
Sjukgymnast, yrkesexamen Studerande Dubbelintervju med 2
Mycket hog studerande
Alumner 1 individuell intervju
Avnamare Dubbelintervju med 2

representanter for
avnamarorganisationer

Studieansvarig 1 individuell intervju via
Skype
Matematik, kandidat Studerande Inga
Hoég Alumner 1 individuell intervju
Avndmare 1 individuell intervju
Studieansvarig 1 individuell intervju
Religionsvetenskap och teologi,  Studerande 1 individuell intervju
master Alumner Inga
Bristféllig Avnémare Dubbelintervju med 2

representanter for
avnamarorganisationer
Studieansvarig 1 individuell intervju
Anm.: Dessutom har man intervjuat tva av universitetets kvalitetsansvariga medarbetare.

Tabell 4 Informanttyper pa Orebro universitet

Utbildning Informanter Form
Réttsvetenskap, master Studerande Dubbelintervju med 2 studerande
Mycket hog Alumner 1 individuell intervju samt
2 individuella intervjuer via Skype
Avnamare Fokusgrupp med 5 representanter

for avnamarorganisationer
Studieansvarig Dubbelintervju via Skype med 2

medarbetare
Biomedicinsk Studerande Fokusgrupp med 6 studerande
analytikerexamen, Alumner 1 individuell intervju samt
yrkesexamen 1 intervju via Skype
Hog Avnémare Dubbelintervju med 2

representanter for
avnamarorganisationer
Studieansvarig Dubbelintervju med 2 medarbetare

Statskunskap, magister Studerande 1 individuell intervju via Skype
Bristféllig Alumner 1 individuell intervju samt
2 individuella intervjuer via Skype
Avnamare Fokusgrupp med 5 representanter

for avndmarorganisationer
Studieansvarig 1 individuell intervju
Anm.: Dessutom har man intervjuat en av universitetets kvalitetsansvariga medarbetare.

Forutom det kvalitativa datamaterialet har larosétena tagit fram de komplette-
rande uppgifter som finns i bilaga 2.

En semistrukturerad intervjuguide ligger till grund for intervjuerna (Kvale
& Brinkmann 2008), och en @mnesfokuserad frageram har anvants for att for-
enkla och moderera fokusgrupperna (Fern 2001, Halkier 2002, Morgan 1997).
Dessutom lade man i fokusgruppen in en 6vning som fokuserade pa kvalitets-
kriterier for den konkreta utbildningen och i bade intervjuerna och fokusgrup-
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perna en uppgift som utgick fran de lagstadgade examensmalen for den aktu-
ella utbildningen. De individuella intervjuerna ger sarskilt god mojlighet att ga
pa djupet med den individuella informantens perspektiv pa de undersokta pro-
blemstéllningarna. Styrkan med fokusgruppformatet & méjligheten att fa en
inblick i de kollektiva &siktshildande processer som uppstar under fokusgrup-
pernas diskussion, interaktion och samtal (Fern 2001, Halkier 2002, Kvale &
Brinkmann 2008, Morgan 1997).

Dataanalysen

Efter datainsamlingen blev intervjuerna transkriberade och darefter databe-
handlade med hjélp av ett kvalitativt analysprogram. Med sina nio fall méjlig-
gor denna delundersokning en djupgéende analys, dar man efterstravar en viss
niva av s.k. thick descriptions (Geertz 1993). Det innebér en detaljniva och ett
djup som omfattar de nio utbildningsmiljdernas unika karakteristika och kon-
text. Dock kommer redovisningen inte att g& pa djupet med sédana forhallan-
den som gor det mojligt att identifiera informanterna. Man har dessutom an-
vant sig av en analysstrategi som inte &r bunden av i forvag faststallda ramar
eller forvantningar. Ett sadant induktivt tillvagagangssatt gor det majligt att
utforska de unika erfarenheterna, upplevelserna och effekterna fran informan-
ternas perspektiv och later poanger och problemstallningar utvecklas under
processen (Jakobsen & Harrits 2010, Kvale & Brinkmann 2008). Kodnings-
processen har sdledes skett nedifrdn och upp pa s satt att olika teman och
kategoriseringar har uppstatt fran analysmaterialet i informanternas reakt-
ioner, interaktioner och respons pé de dverordnade &mnena som berér kvalitet,
utbildningsutveckling, kvalitetsreform och autonomireform (Jakobsen & Har-
rits 2010). Sedan har man gjort komparativa analyser av olika informantgrup-
pers uttalanden och positioner inom de olika &mnena.

Atgard for sakring av delundersdkningens kvalitet

Man har forsokt maximera delundersdkningens reliabilitet (Kvale & Brink-
mann 2008) genom att bade en moderator och en observator har deltagit i fo-
kusgrupperna, och tvé olika transkriberare har kvalitetssakrat varandra. Den
interna validiteten, som handlar om huruvida informanternas asiktsbildning
och tolkningarna éverensstammer (Krueger 1998), har man férsokt maximera
genom forklarande och fordjupande fragor under datainsamlingsprocessens
gang och genom att man tar analystekniska steg fér att identifiera mojliga al-
ternativa forklaringar och tolkningar under dataanalysen (Ricoeur 1971). For
den externa validitetens skull (McDonald 2005, Ricoeur 1971) avstams slut-
satserna mot andra informationskéllor, bl.a. uppféljningens évriga delunder-
sokningar och 6vrig litteratur.

Slutligen ger variationen och relevansen av de utvalda fallen och resultaten
av delundersokningens forsta fas goda mojligheter till en ekologisk validitet
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(Bryman 2004) eller dverférbarhet (transferability, Guba & Lincoln 1989), vil-
ket vill sdga att undersdkningsresultaten finner genklang utanfér den specifika
undersdkningskontexten och verkar vara relevanta sett i ljuset av det svenska
hdgskolesystemet som helhet.
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Bilaga 2 Kompletterande uppgifter om
undersokningens nio utbildningar

Kompletterande uppgifter om delundersdkningens nio utbildningar har tagits
fram utifran de sjalvvarderingar som gjorts till kvalitetsutvarderingarna och
kompletterande siffror som har hamtats in fran utbildningsmiljoerna pa Hogs-
kolan i Halmstad, Lunds universitet och Orebro universitet. Man bor vara upp-
marksam pa att redogorelser och statistik varierar mellan larosatena. Det finns
vissa olikheter i satten att redogora for materialet och vissa uppgifter registre-

ras inte automatiskt varje ar.

Tabell 1 Oversikt éver de nio utbildningarna

Universitet Orebro universitet Hogskolan i Halmstad Lunds universitet
Utbildning Ratts- Bio-. ' Stats- Informatik Engelska !—Ibgslfolej- Sjuk- ' Matema— Religions-
vetens medicinsk kunskap ingenjor i gymnastik tik vetenskap
kap  analytiker maskin- och teologi
teknik

Typ Master Yrkes Magister

Niva Avan- Grund Avancerad Grund
cerad

Bedémning Myck- Hog Bristfdllig Mycket
et hog

Utvarderings

ar 2012 2012 2012

Utvarderings
omgéng 2 2

Yrkes Yrkes Kandidat Master
Grund Grund Grund  Avancerad

Bristfallig Mycket — Hog Bristfallig
hdg

2013 2013 2013 2013
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Tabell 2 Studentunderlag under de senaste &ren

Orebro universitet Hogskolan i Halmstad Lunds universitet

Ar  Ratts- Biomedi- Stats- Informatik? Engel-  Hog- Sjuk- Mate- Religions-
veten- cinsk ana- kun- skat) skole- gym- matik? vetenskap
skap? lytiker®  skap? ingenjor i nastik® och teologi?

maskin-
teknik?

2014 68 - 2 - - - - 72 -

2013 163 41 9 151 17 108 - 128 43

2012 146 46 20 141 17 104 - 98 45

2011 157 37 19 109 18 110 - 60 54

2010 130 30 15 109 19 83 — 45 47

1) Antalet registrerade studenter pa utbildningen pa alla terminer.

2) Antalet hel&rsstudenter (rdknas i hogskolepoang och motsvarar saledes inte ett antal personer) pa
utbildningen pé alla terminer. | redogérelsen for réattsvetenskap ingar dessutom studenter som laser
juridik.

3) For det biomedicinska analytikerprogrammet redogdérs for antalet forstadrsstudenter.

Tabell 3 Antalet godkanda examensarbeten under de senaste aren

Orebro universitet Hogskolan i Halmstad Lunds universitet

Ar Rétts-  Bio- Stats- Informa- Engelska Hogsko- Sjuk- Mate-  Religions-
veten-  medicinsk kunskap tik leingenjor gym- matik  vetenskap
skap?  analytiker i maskin- nastik och teologi

teknik

2013 17(-) - 4 19 - 19 - - 3

2012 12(5) - 3 13 - 22 - - 4

2011 16(5) - 4 8 - 18 31 - 5

2010 8(-) - 11 5 - 18 33 - 1

1) Det forsta talet anger antalet godkénda examensarbeten pa avancerad niva. Inom parentes anges
antalet godkénda examensarbeten p& masterniva.

Tabell 4 Uppskattat antal undervisningstimmar per grupp 2014

Orebro universitet Hogskolan i Halmstad

Lunds universitet

Rétts- Bio- Stats- Informatik Engel- Hogsko- Sjuk- Matematik? Religions-
vetens-  medicinsk kunskap ska leingen-  gymnastik vetenskap
kap analytiker jori och
maskin- teologi
teknik
Timmar
per vecka 7 10 2 12 11 10 12 20 4,5

1) Fér matematikutbildningen anges timantalet pa forsta terminen av utbildningen.
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Tabell 5 Akademisk personal och deras forsknings- och undervisningsaktivitet
fordelade pa utbildningarnas huvudomraden

Orebro universitet Hogskolan i Halmstad Lunds universitet

Ratts- Bio- Stats- Informatik Engelska  Hogskole- Sjuk- Mate- Religions-
vetenskap medicinsk kunskap ingenjori  gymnastik matik vetenskap
analytiker maskin- och teologi

teknik

Antal akademisk
personal, heltids-
ekvivalenter 33 19 13 12 6 15 18 20 24

Andel av vecko-

arbetstiden som laggs

pé& undervisning pa

avancerad niva i

genomsnitt (%) 11 10 7 0! 11 5 9 19 19

Andel av vecko-

arbetstiden som laggs

pé undervisning pa

grundniva i

genomsnitt (%) 34 26 25 51 76 44 62 25 31

Andel av vecko-

arbetstiden som laggs

pé forskning i

genomsnitt (%) 39 25 49 33 10 41 18 46 34
Andel anstéllda som

bara har undervisning

(ingen forskning) 8 43 0 29 71 33 10 0 0

Andel anstallda som
bara har forskning
(ingen undervisning) 11 0 0 7 0 0 0 0 0

Andel anstéllda som

undervisar mer &n 20

% av sin tid och

forskar mer &n 20 %

av sin tid 69 46 85 36 29 67 57 86 74
1) Har bara undervisning pa grundniva.
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Orebro universitet

Hoégskolan i Halmstad

Lunds universitet

Rétts- Bio- Stats- Informatik Engelska  Hogskole-  Sjuk- Mate- Religions-
vetenskap medicinsk kunskap ingenjori  gymnastik matik vetenskap
analytiker maskin- och teologi
teknik

Antal akademiska

medarbetare med

undervisning pa

utbildningens niva

(grund/avancerad) 15 19 12 7 15 20 13 24

Andel en av de an-

stallda med undervis-

ning pa nivan, som

forskar mer &n 20 %

av sin tid 93 47 100 50 29 67 60 92 92

Anm.: Vid bristande dverensstéammelse mellan redogdrelserna som anges i sjalvvarderingsrapporterna och det ytterligare material som
larosdtena har tagit fram, har man efter korrespondens med kontaktpersonerna pé larosatena anvant senast uppdaterade data. Administ-

rativt arbete ingdr inte i den samlade redogdrelsen.
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Bilaga 3 Oversikt dver de
avnamarrepresentanter som medverkar i
undersdkningen

En rad informanter medverkar i undersékningen genom att representera ett ar-
betsplatsperspektiv pa atta av de nio utbildningarna i undersokningen. De kon-
kreta foretagen eller institutionerna har valts ut eftersom de potentiellt skulle
kunna fa nytta av nyutbildade med en av dessa specifika utbildningar. Foreta-
gen och deras representanter ska ha ett stort tack for sitt deltagande. Féljande
har medverkat:

Ann-Catrin Svantes-Ohlson, Overformyndarkansliet, Orebro kommun
Vickie Sarlin, Kriminalvarden, Orebro

Rickard Josefson, Orebro universitet

Lisa Pagling Lundberg, Humana Assistans AB, Orebro

Nicholette Tuza, Humana Assistans AB, Orebro

Jan Persson, Kollektivtrafikenheten, Orebro kommun

Lars Backman, Gymnasieférvaltningen, Orebro kommun

Birgitta Worman, Kultur och Fritid, Orebro kommun

Anders Bro, Orebro léns landsting, Regional tillvéxt och folkhogskolor
Kenth Kronwall, Vuxenutbildning, Orebro kommun

Pernilla Spéannare, Fysiologiska Kliniken, Universitetssjukhuset Orebro

Asa Bergstrom, Laboratoriemedicinska lanskliniken, Universitetssjukhuset
Orebro

Mattias Pettersson, Mattias Pettersson Engineering, Halmstad
Fredrik Theorin, HGF — AB Halmstads Gummifabrik i Halmstad
Martin Bredenfeldt, Gremo AB, Atran

Stefan Rosén, Toponova, Halmstad

Bjorn Hakansson, Sandvik Coromant, Halmstad

Ola Svensson, Randek, Falkenberg

Cecilia Anderberg, Getinge Sterilization AB

Mats Lundberg, Littlefish, Halmstad

Jonas Malmberg, Quicksearch, Halmstad

Annika Gustafsson, Willab Garden, Bastad

Magnus Holst, Svenska kyrkan, Lunds stift

Ingegerd Sjolin, Pastoralinstitutet i Lund

Johannes Toger, Lunds universitet
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Stefan Emanuelsson, Gerdahallen, Stiftelsen for motionsverksamhet vid

Lunds universitet
Anna Trulsson, Smartrehabilitering, Region Skéne
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