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Propositionens huvudsakliga innehéll

De grundldggande malen for riksfardtjdnsten bor ligga fast. Riksfardtjidns-
ten skall gbra det mojligt for gravt handikappade att gora lingre resor inom
landet till normala kostnader. I propositionen fGreslis en betydande for-
enkling av bestédllning och genomforande av resor med riksfardtjanst.

Ett system med arligen faststéllda egenavgifter for olika slag av firdme-
del foreslas bli infort. Dessa avgifter foreslds bli anpassade till normala
reskostnader vid resa med andra klass tig inklusive kostnader for anslut-
ningsresor.

Avgrinsningen mellan begreppen ledsagare och medresenir forenklas.
Kostnaden for ledsagares resa betalas liksom hittills av staten. Den resenir
som har beddmts ha behov av ledsagare fOreslds alltid fA ledsagarens
reskostnad betald av riksfdrdtjansten oavsett om ledsagaren and4 skulle ha
gjort rcsan.

Det foreslagna bestéllningsforfarandet vid resor med flyg medfor att
resendrerna i riksfardtjinsten blir helt jamstallda med inrikesflygets 6vriga
kunder. Mojligheterna att dka pé rabatterade avgingar Gkar i betydande
utstrackning. Liknande researrangemang foreslas ocksa vid bestillning av
tagresor. Aven resor med taxi och specialfordon fSreslas kunna ordnas
snabbarc och med mera tillforlitliga bestiliningsrutiner.

Dect forcligger i ndgra enstaka fall ett utnyttjande av riksfardtjansten som
ligger 1angtifran ctt normalt resmonster. For att forhindra ett Sverutnytt-
jande ges i forslaget mojlighct att vid beslut om riksfardtjinst beakta
sOkandens behov av att resa sérskilt ofta. Det foreslds ocksa att bestut och
kostnadsramar for verksamheten fors samman till kommunerna.

For budgetaret 1989/90 foreslds ctt forslagsanslag av 66400000 kr.
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Proposition om riksfardtjansten

1 Inledning

Ett forsok med riksfirdtjinst som ett komplement till kommunal férd-
tjanst for gravt handikappades resor inleddes i juli 1980 (prop.
1978/79:99, TU 18. rskr. 419). Forsoket pagick till den 30 juni 1984 och
leddes av ddvarande nimnden for riksfardtjanst. '

Varen 1984 fattade riksdagen beslut om en permanentning av riksfard-
tjdnsten (prop. 1983/84:100, TU 23, rskr. 289). Beslutet innebar att det
centrala ansvaret for verksamheten lades pé transportradet (TPR).

Nirmare bestimmelser om riksfardtjdnsten finns i forordningen
(1984:482) om ersdttning for riksfirdtjanst samt 1 TPR:s foreskrifter
(TPRFS 1987:2) om riksfardtjdanst. TPR har ocksa utfdrdat allmédnna rad
for verksamheten vilka tridde i kraft den 16 mars 1987.

Syftet med riksfardtjdnsten 4r att gora det mojligt for gravt handikappa-
dc att gora langre resor inom landet till normala kostnader. Berittigade till
riksfardtjdnst 4r sddana svart handikappade personer som pé grund av
handikappet maste resa pa ett dyrare sitt &n normalt. Tilistand att anlita
riksfardtjanst far meddelas under forutsittning av att firdvigen stricker
sig Over tva eller flera kommuners omriden, eller i friga om resor med
borjan i Stockholms ldn, 6ver ldnsgrinsen. Vidare géller, vid resa med
allmidnna kommunikationer, att firdvdgens sammanlagda lingd skall
overstiga 200 km.

Resorna fir ske med allmdnna kommunikationer, taxi clier specialfor-
don och i vissa fall ocksd med ledsagare, till en kostnad som motsvarar
andra klass tig. Skillnaden mellan kostnaden for andra klass tigresa och
den faktiska reskostnaden tidcks av det statliga anslaget for riksfardtjins-
ten.

Resor for rekreation och annat enskilt andamal far ske med riksfird-
tjdnst. Resor som sker for fullgérande av fortroendeuppdrag i foreningsli-
vet behandlas pd samma sédtt som vanliga privatresor. Undantagsvis kan
tillstdnd ges for enstaka tjdnsteresor. 2



Administrationen av riksfirdtjinstresor dr férdelad pa flera parter:

— Kommunerna prévar ansdkningar och beslutar om tillstind for riks-
fardtjdnst. Ett hundratal kommuner utfirdar ocksa kreditbevis for di-
rekta resor med taxi eller specialfordon.

— SJ Resebyra bokar riksfardtjinstresor med tig eller flyg inklusive an-
slutningsresor.

— Dircktresor med taxi eller specialfordon har fram till november 1988
bokats av en bestillningscentral som inrdttats av Taxi Sverige AB.
Direfter har resorna i huvudsak bokats av resenirerna sjilva. Kredit-
bevisen har utfirdats antingen direkt av kommunerna (jmf. ovan) eller
genom SJ Resebyra.

— Kommundata AB férmedlar betalning f6r resor med taxi och specialfor-
don.

— TPR utfidrdar foreskrifter och allménna rad, triffar centrala avtal, infor-
merar om riksfardtjinsten, besvarar forfrigningar per telefon och brev,
granskar redovisningen frdn SJ Resebyrd, Taxi Sverige AB och Kom-
mundata AB samt betalar ut ersdttning for genomfrda resor.

1 1984 ars proposition om en fortsatt riksfirdtjdnst uttalades att former-
na for verksamheten inte kunde ldggas fast i sin helhet. En orsak till detta
var att efterfrigan pa resor inte hade stabiliserats. Samma uppfattning
hade riksdagen som med anslutning till regeringens f6rslag uttalade att ett
antal problem kring riksfardtjinsten beh6vde utredas narmare.

Med anledning av riksdagsbeslutet gav regeringen i juni 1984 TPR i
uppdrag att utreda riksfardtjinstens framtida utformning. TPR skulle
sarskilt och med fortur prova méjligheterna att begriinsa kostnadsutveck-
lingen. I det syftet skulle bl. a. 6vervigas dels om egenavgifterna borde
differentieras med hinsyn till valet av firdmedel, dels om antalet tillditna
resor per resendr borde begrinsas. TPR borde vidare préva om en samord-
ning av beslutsfattande och kostnadsansvar borde inforas for att Oka
effektiviteten. Enligt uppdraget stod det TPR fritt att dven foresla andra
atgdrder som var dgnade att begrinsa kostnader och 6ka effektiviteten.

Under utredningsarbetets gang har TPR i sina anslagsframstillningar
for drcn 1986/87 och 1987/88 fort fram forslag till fordndringar av riks-
fardtjydnstens utformning. TPR har s&lunda anmailt att behov foreldg att
begrinsa antalet korta resor med riksfardtjinst. Som alternativ till att
genomfdra en begrinsning angav TPR antingen en avstindsbegrinsning

till 10 mil for resor med taxi och specialfordon eller inforande av lansfird- -

tjénst.

TPR har i enlighet med direktiven ocksd foreslagit att resendrernas
egenavgifter principiellt borde jimstillas, oavsett val av firdmedel. Egen-
avgiften vid dircktresa med taxi eller specialfordon borde sdlunda sittas pa
cn sddan niva att det inte blev billigare for resendren att firdas pa detta
sdtt jamfort med att resa med tdg eller flyg med dartill hérande anslut-
ningsresor. '

Regeringen har i budgetpropositionen 1987/88:100 bilaga 8 uttalat att
formerna for riksfardtjidnsten skulle ligga fast i avvaktan p4 det slutliga
resultatet av TPR:s arbete med att utreda riksfardtjinstens framtida ut-
formning.
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2 Sammanfattning av transportradets rapport
(TPR 1988:6) Framtida utformning av
riksfardtjdnsten

TPR konstaterar att riksfirdtjdnstens frimsta mdl har uppnétts, nimligen
att ge svart handikappade mdjlighet att gora ldngre resor till normala
kostnader. Trots detta finns det anledning att ifrAgasitta om riksfardtjans-
ten fungerar s& bra som den borde. Med anledning hidrav redovisas i
rapporten ett flertal olika problemomraden med f6rslag till 13sningar.

TPR framhaller att en ldnsfiirdtjinst skulle innebdra en visentlig vil-
fardsokning for de handikappade och ett stort steg p& vigen mot normali-
sering och integrering. Det bér ankomma pd kommunerna och landstingen
som ansvariga for den kollektiva trafiken i ldnen att efterhand integrera
den kommunala fardtjinsten med kollektivtrafiken si att en ldnsfardtjéinst
skapas. En sddan utveckling ligger i linje med utvecklingen av persontrafi-
ken inom ldnen.

Behovet av ledsagare bor avgoras med hidnsyn till hela reskedjan och
inte bara den del som bekostas av riksfardtjansten. Behov av ledsagare pa
bestksorten bor ddremot inte berdttiga till ledsagare pa resan. Forslaget
om ledsagare innebdr att de resenédrer som beddmts ha behov av ledsagare
alltid far ledsagarens biljett betald av riksfardtjdnsten oavsett om ledsaga-
ren dnda skulle gjort resan. Férandringen gor att ett stort antal gransfall
och bedomningsfragor i forhallande till medresenirers resor faller bort.

Flygresor foreslas anordnas fran dorr till ddrr med en variant av Linje-
flygs koncept Flygtaxi. Forslaget innebir stora forbittringar for resenérer-
na. De viktigaste dr att bestdllningsforfarandet blir lika enkelt som for
vilken privatperson som helst och att antalet avgdngar med ldgsta pris for
resendren blir visentligt fler.

Det dr enligt TPR angclidget att dka resendrens valfrihet i sittet att resa.
Detta kan gbras genom att kommunen beslutar om tillstdnd att anlita
riksfardtjinst utan att 14sa valet av fardsatt. For respektive fardsitt beslu-
tar kommunen om ersittning for ledsagare skall medges. Ett tillstind for
riksfardtjanst kan innebéra nagra av foljande alternativ
— tig andra klass med ledsagare,

— tAg forsta klass utan ledsagare,

— tég forsta klass med ledsagare,

— flyg utan ledsagare,

— flyg med ledsagare,

— taxi efter eget val

eller

— taxi/specialfordon utan ledsagare,
— taxi/specialfordon med ledsagare.
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Foljande egenavgifier foreslas gilla for resendrerna: Prop. 1988/89: 81

Fdrdsdrt Egenavgift
Tag Enligt SJ:s taxa for andra klass
Flyg avgang efter k1. 09.00

— direktflyg 200 kr.

— via Arlanda 300 kr.
Flyg avgang fore k1. 09.00

— direktflyg 300 kr.

— via Arlanda 400 kr.
Valda taxiresor Fast avgift 20 kr. + 10 kr./mil
Tvungna taxi- eller Fast avgift 20 kr. + 4 kr./mil
specialfordonsresor

Enligt nuvarande regler 4r direktresor med taxi eller specialfordon billi-
gare for resendren dn resor med tag eller flyg. De foreslagna avgifterna for
taxi- och specialfordonsresor innebir att resenédrens kostnader for direktre-
sor blir jimforbara med t4g/flygresor. Detta medfor ndgot 6kade kostnader
for resendrerna jimfort med nuvarande regler. Forslaget innebir att den
strikta principen om exakt ersittning av merkostnaden till f6ljd av reseni-
rens handikapp Gverges till forméan f6r en anpassning till normala kostna-
der.

De totala kostnaderna for riksfirdtjdnsten kommer enligt TPR att mins-
ka med ca 7 milj. kr.om samtliga foreslagna atgirder genomfors, huvud-
sakligen beroende pa att kostnaderna for inomlinsresor faller bort.

Om lidnsfardtjdnsten inte genomfors kommer kostnaderna for riksfard-
tjdnsten totalt sett att vara ungefir p4 samma niva som i dag och fortsitta
att 6ka i takt med att antalet dldre som far riksfardtjanst Skar. Samman-
sdttningen av kostnaderna och intdkterna dndras dock.

Forslaget om ledsagare medfor enligt TPR en kostnadsokning av stor-
leksordningen | milj. kr. Forslaget om forbittrade mojligheter till flygresor
medfor kostnadsdkningar pé ca 2 milj. kr. Forslaget om egenavgifter for
taxi och specialfordon ger 6kade intdkter med knappt 2 milj. kr. varav en
del beror pi att avgifterna for direktresor med taxi och specialfordon blir
jamstillda med tag- och flygresor med kommunal fardtjdnst som anslut-
ningsresor. Intikterna okar enligt TPR ocksé négot beroende pé att en del
resendrer sjalva viljer att 4ka med taxi dorr till dorr i stdllet for att i
enlighet med kommunens beslut aka tag eller flyg med anslutningsresor.

Rapporten har remissbehandlats. En forteckning Gver remissinstanserna
och en sammanfattning av remissvaren bor fogas till protokollet som
bilaga 1.



3 Riksfardtjinstens framtida utformning
3.1 MAl for riksfardtjansten

Mitt forslag: De grundldggande méilen for riksfardtjansten ligger
fast. Det innebidr att den som pd grund av svdrartat bestdende
handikapp maste resa p ett sarskilt kostsamt sdtt bor vara beritti-
gad till riksfardtjanst och ddrmed kunna gora langre resor till nor-
mala kostnader.

Rapportens forslag dverensstimmer med mitt.

Remissyttrandena: Remissinstanserna ansluter sig overlag till rappor-
tens forslag till mal for riksfardtjansten. Statens handikapprad betonar
att iven med en mycket langtgdende anpassning av kollektivtrafiken kom-
mer det alltid att finnas ménniskor som av olika skil behover fardas p4 ett
sirskilt sdtt. De Handikappades Riksforbund (DHR) och Handikappfor-
bundens Centralkommitté (HCK) samt Rh-forbunden framhaller att riks-
firdtjinst skall gora det mojligt for personer med svarartade funktionshin-
der att resa pa egen hand samt ge resemgjligheter, nér brister i den fordon-
stekniska anpassningen kraver dyrare resesétt dn 2:a klass jirnvig,.

Neurologiskt Handikappades Riksférbund (NHR) uppfattar TPR:s for-
slag om framtida utformning av riksfardtjansten som ett allvarligt menat
forsok att dstadkomma en bra 16sning pd problemen. Forbundet anser
ocksa att man i vdsentlig grad har lyckats med detta och att en reform bor
genomfo6ras som grundar sig pa forslaget.

Skiilen for mitt forslag: Ett av de viktigaste mdlen f6r trafikpolitiken 4r
en grundliggande transportforsorjning i form av en god tillgénglighet for
alla i sambhdliet. Det innebir att en tillfredsstillande transportférsérjning
skall kunna erbjudas dven de trafikanter som har funktionshinder.

I begreppet tillfredsstéllande trafikforsdrjning bor ligga att ocksd ménni-
skor med funktionshinder si 1angt mojligt skall kunna delta i arbets- och
sambhillsliv pd samma villkor som andra medborgare.

For handikappade och &dldre 4r kommunikationernas utformning sir-
. skilt viktig for mojligheterna att kunna delta i olika samhéllsaktiviteter.
Personer med handikapp har emellertid inte samma m&jligheter att resa
trots att de kan ha samma behov av och 6nskemal om detta som andra.

Synen pa transportforsorjningen dverensstimmer ocksd med riktlinjer-
na for handikappolitiken i Sverige, som kan sammanfattas i begreppen
normalisering och integrering. Innebdrden av detta ar att manniskor med
handikapp sa l&ngt majligt skall kunna ingé i samhéllsgemenskapen och
ges samma livsvillkor som andra ménniskor. En strdvan bdr darfor vara
att undvika permanenta sirlosningar, exempelvis vad giller kommunika-
tionerna. I stéllet bor mélet vara att omgivningen si langt mojligt far en
utformning som #r anpassad till handikappades forflyttningsbehov.

I regeringens trafikpolitiska proposition (prop. 1987/88:50 bilaga 1)
stroks under att det fanns ett behov av samordnade Atgédrder for att
underlitta handikappades forflyttningsméjligheter. Riksdagen (TU
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1987/88:15, rskr. 166) anslét sig till vad som uttalades i propositionen,
ndmligen att en helhetssyn borde ldggas pd samhillets olika Atgirder —
kommunal fardtjdnst, bilstod, handikappanpassning av Kollektiva firdme-
del och riksfardtjanst — for att sdkerstilla handikappades forflyttnings-
mojligheter s att resurserna fordelas pa ett si dndamaélsenligt sdtt som
mdgjligt. Vad som sirskilt bor efterstrdvas dr en sddan anpassning av den
kollektiva trafiken till handikappades och dldres behov att dven dessa
fardmedel kan goras mera tillgingliga och att det ddrmed uppstér en okad
valfrihet i friga om de firdmedel som kan utnyttjas.

Som ett led i dessa strdvanden beslot riksdagen med anledning av forslag
i den nimnda propositionen om ett sdrskilt stimulansbidrag i syfte att 6ka
tillgdngligheten inom kollektivtrafiken. Det bedomdes som angeléget att
paskynda handikappanpassningen och gbéra den mera flexibel i forhallande
till vad géllande foreskrifter kréver. Statsbidraget kan sdlunda anvindas
for att tdicka merkostnader for sddana atgirder i fairdmedel och terminal-
anldggningar som gir utéver de gillande normerna. '

Riksdagen besl6t ocksd om en dndring i lagen (1979:558) om handi-
kappanpassad kollektivtrafik si att lagen dven kan omfatta specialfordon
som anvinds i fardtjdnst samt bussar som anvinds i turisttrafik och
bestillningstrafik. Dirmed omfattar handikappanpassningen forfattnings-
missigt alla slag av firdmedel som anvénds i kollektivtrafiken.

Riksdagens trafikpolitiska beslut innebir att det nu skapats forutsitt-
ningar for att géra handikappanpassningen av de kollektiva firdmedlen
mera omfattande samtidigt som den kommer att gilla fler slag av firdme-
del.

For vissa till antalet begrinsade handikappgrupper kommer det inom
Overskadlig tid — trots den 6kande handikappanpassningen inom kollek-
tivtrafiken — inte att vara mojligt att goéra ldngre resor med kollektiva
fardmedel pA egen hand. Nuvarande handikappanpassning har hittills i
forsta hand varit inriktad p3 4tgidrder som kan genomforas till mattliga
kostnader och som ér till nytta for stora grupper av handikappade, dvs. for
den helt 6vervigande majoriteten av den miljon personer som ir handi-
kappade i forflyttningssammanhang. Aven om denna andel kommer att
kunna &ka, bl. a. genom snabbtagens tillkomst och till foljd av det nimnda
riksdagsbeslutet, behovs darutdover ocksa sirskilda transportlosningar. Det
giller framfor allt dem som har grava orienteringssvarigheter, svéra rérel-
sehinder eller &r flerhandikappade och darfor har behov av speciell enskild
service. Det kommer dirfor, som statens handikapprdd, styrelsen for
vardartjanst och DHR-HCK framhadller, under 6verskadlig tid att behdvas
sdrlosningar for dem som har mycket stora funktionshinder vid resor. Till
sddana nédvindiga l6sningar hor riksfirdtjdnsten.

Betrdffande denna transporttjinst kan jag i likhet med rapporten och
remissinstansernas allminna instéllning konstatera att dess frimsta mal
har uppnatts, ndmligen att ge svirt handikappade mgjlighet att resa till
normala kostnader. Sannolikt skulle minga av dem som anvént sig av
denna transporttjdnst dver huvud taget inte kunnat resa om riksfdrdtjédns-
ten inte hade funnits. Detta bestyrks av de enkiter som divarande nimn-
den for riksfardtjdnst ldt utfora.
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De grundldggande malen for riksfiardtjinsten bor enligt min mening
dirfor ligga fast. Det innebir att féljande mal bor gilla:

— Riksfirdtjdnsten skall vara till for dem som pa grund av svéirartat
bestdende handikapp méste resa pa ett sdrskilt kostsamt sitt.

— Riksfdrdtjansten skall géra det mojligt f6r sddana handikappade att
gora ldngre resor inom landet till normala kostnader.

Riksfardtjansten far dock inte gora att handikappanpassning av de van-
liga kollektiva firdmedlen framstir som mindre angeldgen for trafikfore-
tagen.

Vidare skall riksfardtjdnsten fungera kostnadseffektivt. I detta ligger
bl. a. att den skall fungera smidigt och utan kringel.

Nir det giller mélen for riksféardtjansten bor ocksi nimnas att TPR i sin
rapport foreslagit en vidareutveckling av dessa i form av en utbyggnad av
en ldnsfardtjdnst. Jag dr emellertid inte nu beredd att ta stdllning i denna
friga. Det finns sdlunda anledning att forst géra en samlad 6versyn éver
hur transporter inom kommunerna och linen for gamla, handikappade
och sjuka skall organiseras pi ett mera effektivt sitt.

3.2 Problem med riksfardtjdnsten

Min bedéomning: Administrationen av riksfardtjdnsten behover for-
enklas, bl.a.vad giller resendrernas mdgjligheter att bestilla sina
resor. Det 4r ocksd nddvindigt att begrinsa de 4rliga kostnadsok-
ningarna.

Skiilen for min bedomning: Kostnaderna for riksfdardtjinsten har dnda
frin starten varje &r 6kat i jimn takt, frAn 6 milj.kr. 1980/81 for att
1987/88 uppgd till 57 milj.kr. Antalet resor uppgick budgetiret
1987/88 till ca 36000 fordelat pa ca 19400 resenirer.

Négon pataglig tendens till avmattning i resandct med riksfirdtjansten
kan som framgdr av nedanstdende tabell inte skdnjas. I stéllet sker en viss
okning av antalet resor per resendr.

Antalet resor har under de senaste aren 6kat med 7 —8% per ar. Det ar
sirskilt de kortvdga resorna som Okar i omfattning, vilket bor stillas i
relation till syftet med inrédttandet av riksfardtjinsten som var att tillgodo-
se i huvudsak det 1angviga resandet.
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Riksfirdtjinst 1980/81 — 1988/89. Utveckling av resefrekvens Prop. 1988/89: 81

Budgetar Antal resor Antal resendrer
1981/82 10600 6600

1982/83 17800 10100

1983/84 24000 14400

1984/85 28600 16100

1985/86 31200 17800

1986/87 33600 18600

1987/88 36000 19400
1988/89* 38400 20300

* Prognos

I sin lingtidsbedomning av utvecklingen inom riksfirdtjdnsten har TPR
riaknat med 25200 resenidrer r 1993/94. Dessa berdknas géra sammanlagt
52900 resor under aret.

En annan brist i maluppfyllelsen giller firdmedelsvalet. Statsmakternas
intentioner med riksfardtjansten var att de flesta resorna skall utféras med
reguljdra fjarrtrafikmedel, dvs.tag, buss, bt eller flyg. Den s.k. HAKO-
utredningen angav i sitt betdnkande (SOU 1975:68) Handikappanpassad
kollektivtrafik att endast 10% av resorna skulle komma att géras med taxi
eller specialfordon. Detta antagande har visat sig vara felaktigt. Enligt
TPR:s resvaneundersékning (TPR rapport 1986:18) uppgir andelen taxi-
/specialfordonsresor till drygt 80%.

En sidan fairdmedelsfordelning har naturligtvis bidragit till den snabba
kostnadsutvecklingen. Hirtill kommer att sjdlva resandet har 6kat i om-
fattning pé ett sitt som knappast forutsigs vid riksdagsbeslutet ar 1979 da
riksfardtjansten inrdttades. | HAKO-utredningen gjordes den bedomning-
en att den grupp gravt handikappade som hade behov av en riksfardtjinst
slutligen skulle kunna uppga till 20000 personer. Som tidigare namnts var
det verkliga antalet ar 1987/88 19400 personer med en hittilisvarande
6kning med ca 1000 personer/ar. Eftersom det kommer att ske en visent-
lig okning av antalet dldre, som &r 80 ar och ddrdver, gor jag liksom TPR
den bedomningen att antalet riksfardtjdnstberittigade personer efter hand
kan komma att ligga visentligt over HAKO-utredningens uppskattning.

Nair det géller kostnadsutvecklingen ser jag ett sidrskilt problem i att det
finns cn uppdelning i beslutsfattande och kostnadsansvar for riksfardtjins-
ten. Det 4r kommunerna som har fattat beslut om resorna medan det ir
staten som stétt fér den allra storsta delen av kostnaderna.

TPR har i sin rapport lagt fram ett stort antal forslag i syfte att forenkla
administrationen av riksfardtjansten. Enligt TPR madste f6ljande problem
16sas:

— Svéarighcten att avgora vilket som 4dr det billigaste firdsdttet som ir
mdjligt med hidnsyn till resendrens handikapp.

— Svirigheterna att sdrskilja ledsagare och medresenirer.

— Problemen att berdkna egenavgiften.

— De stora administrationskostnaderna for tag- och flygresor.

— De stora administrationskostnaderna for att ersitta marginella mer-
kostnader.



— Den stora mingden korta resor som riksfardtjdnsten inte ar limpad att
administrera.

Jag kan for egen del i allt vdsentligt ansluta mig till TPR:s problembe-
skrivning. Klagomélen dver administrationen av riksfardtjdnsten har varit
talrika och det dr i hOg grad angeldget att komma till riitta med problemen.
Inte minst viktigt 4r att for resendrerna forenkla sittet att bestilla resor
med riksfardtjénst.

Mycket av svarigheterna och problemen torde bottna i de grundliggande
regler som styr riksfardtjéinsten och som innebdr att det dr merkostnaden
till f6ljd av resendrens handikapp som skall ersdttas. Den merkostnad som
ersitts skall dessutom vara den minsta méjliga merkostnad som resan med-
for med hinsyn till resendrens handikapp. Detta kan fororsaka méanga svara
beddmningar.

Sammantaget gor jag den bedomningen att riksfirdtjdnsten i dag uppfyl-
ler de mél som statsmakterna angivit men att det dr angeldget att finna en
utformning som minskar den sammanlagda komplexiteten i systemet men
inda tiligodoser de grundliggande mallen for verksamheten. Jag kommer
dirfor att i det foljande ta upp ett antal forslag till fordndringar i utform-
ningen av riksfardtjansten.

3.3 Resenirernas egenavgifter

Mitt forslag: Egenavgifterna skall arligen faststéllas for olika slag av
fairdmedel. Dessa avgifter skall vara anpassade till normala reskost-
nader vid resa med andra klass tig inklusive kostnader for anslut-
ningsresor. :

Reseniren skall kunna vilja att dka taxi trots att dennes forutsitt-
ningar inte kriver det. Detta system forutsétter dock en differentierad
och i vissa fall en hogre egenavgift.

En héjning av egenavgiften vid direktresor med taxi eller special-
fordon bor ske. Darmed jimstills nivan for denna avgift med prisni-
van vid tag- eller flygresor inklusive anslutningsresor.

Rapportens forslag dverensstimmer med mitt.

Remissyttrandena: De flesta remissinstanserna tillstyrker forslagen i rap-
porten. Till denna grupp hor Rh-férbunden, Pensionédrernas Riksorganisa-
tion (PRO), Sveriges Pensiondrsforbund (SPF), socialstyrelsen, handi-
kappinstitutet och Svenska kommunférbundet. DHR-HCK framhalier
diremot att den enda rimliga prissittningen &r att resan skall kosta som
det billigaste fardsittet. Systemet med egenavgifter som foreslas i rappor-
ten avvisas darmed. Egenavgiftens storlek far enligt statens handikapprad
inte styra valet av fairdmedel. Resekostnaden for den enskilde far inte
dverstiga det billigaste fardsittet.

Skiilen for mitt forslag: Den kanske mest omdiskuterade fragan betrif-
fande riksfardtjinstens utformning giller den avgift som resendren skall
betala, den s. k. egenavgiften. Problemen &r dels av administrativ art, dels
av rdttvisekaraktér.
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Grundregeln ir att resenirens egenavgift skall motsvara priset for en
resa pa strickan med tag i andra klass. Tillimpningen av denna till synes
enkla regel har dock medfort en rad undantag och specialfall som gjort att
det blivit utomordentligt svart att berdkna avgiften.

Nagra exempel:

P4 atskilliga strickor 4r det obligatoriskt med sittplatsbiljetter pa tig. P4
andra strickor krivs sittplatsbiljett bara pa vissa tig. Den handikappade har
som regel pensionirsrabatt, men inte alltid. Eventuella ledsagare och med-
resendrer har ibland pensionérsrabatt. Med det nya prissystemet hos SJ som
innebdr att biljettpriserna pa vissa strackor dr olika vid olika tagforbindelser
under dagen ir det 4nnu mera komplicerat att faststilla en egenavgift som
motsvarar vad resenidren skulle ha betalat om han ikt andra klass tag pd
strickan.

For resor med taxi och specialfordon tillkommer svarigheten att korrekt
berikna resans langd. Nir resan sker mellan sma orter eller till adresser pa
landsbygden kan det vara mycket svart att snabbt och enkelt berikna
egenavgiften.

Svérigheterna att berikna egenavgiften leder som TPR framhéller till en
dyr administration. Detta hinger samman med dels att det rent allmént dr
komplicerat att berikna egenavgiften, dels att det ofta uppstar diskussio-
ner mellan researrangdren och de resendrer som anser att de blivit debite-
rade for hog egenavgift.

Forslag om en differentiering av egenavgiften, bl. a. av rittviseskil, for-
des fram redan av ddvarande nimnden for riksfardtjinst i dess slutrapport
ar 1983 till regeringen.

Riksfdrdtjanstresenirer som fardas med taxibil eller specialfordon fick
enligt nimnden en dorr-till-dorrservice som kunde jimforas med att dka
med privatbil. Dessa resenérer fick hdrigenom fardas pa ett sitt som frin
vissa synpunkter ir bekvdmare dn om de anvint kollektiva fjdrrtransport-
medel. Darfor kunde det, iven om resendrerna pd grund av sina funktions-
nedsdttningar var hinvisade till taxibil eller fardtjénstfordon, ifrgasittas
om inte deras egenavgift borde vara hogre dn kostnaden for andra klass
tag.

Denna fraga togs ocksa upp i regeringens proposition ar 1984 med forslag
om en permanentning av riksfardtjdnsten. I propositionen konstaterades att
riksfardtjdnstresorna med taxi eller specialfordon erbjuder en dorr-
till-d6rrservice som en icke-handikappad hade behévt betala mer f6r dn vad
den handikappade betalar. Det kunde ifrdgasittas om inte dven de handi-
kappade i nigon man skulle vidkinnas dessa kostnadsskillnader. Hade detta
skett under forsoksperioden hade troligen andelen resor med taxibil och
specialfordon blivit mindre 4n de 80% som utgdr andelen av riksfird-
tjdnstresorna.

Det hittillsvarande systemet vid bestimmande av egenavgifterna inne-
bir sdledes i praktiken att vid direktresor med taxi eller specialfordon
reseniren betalar en ldgre avgift in om han &ker med tag eller flyg med
dartill horande anslutningsresor. For dessa sistnimnda resor far resenéren
betala en egenavgift till den kommunala fardtjdnsten, vilket han slipper
vid en direkt taxiresa fran dorr till dorr. Det dr ddrfor rimligt att egenavgif-
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ten sdtts p4 en sddan nivd att det inte blir billigare for resendren att resa
direkt med taxi eller specialfordon.

Jag vill tilligga att dven for kommunerna blir det i manga fall billigare
med direktresor fran dorr till dorr dn kombinerade resor med anslutnings-
resor till och frin flygterminalen eller jirnvigsstationen. Det skall inte
uteslutas att dven detta har medverkat till den snabba kostnadsdkningen
for riksfardtjansten.

Det finns alltsd bdde administrativa skl och rittviseskal som gor att det
bér utformas ett system for berdkning av resenidrens egenavgift med den
inriktning som jag nimnt. Hirtill kommer att det dr angeldget att Oka
resendrens valfrihet i séttet att resa. Detta kan goras genom att kommunen
beslutar om tillstind att anlita riksfirdtjinst men utan att lasa valet av
fardsitt. For respektive fardsitt beslutar kommunen, mot bakgrund av en
behovsprovning, om ledsagare medges.

Ett tillstAnd fOr riksfirdtjinst kan innebira négot av foljande alternativ:
— tag andra klass med ledsagare,

— tg fOrsta klass utan ledsagare,

— tég forsta klass med ledsagare,

— flyg utan ledsagare,

— flyg med ledsagare,

— taxi efter eget val

eller

— taxi/specialfordon utan ledsagare,
— taxi/specialfordon med ledsagare.

En fordel med detta system Ar som Svenska kommunforbundet framhal-
ler att reseniren ges Okade mojligheter att sjdlv vilja fardsitt. Den admini-
strativa hanteringen minskar ocksé i och med att de invecklade metoderna
for att berdkna resenirens egenavgifter forsvinner. Den 6kande prisdiffe-
rentieringen hos SJ gor att det blir alltmer komplicerat att faststélla vad en
andra klass tagbiljett skulle ha kostat for varje enskild resenér for den spe-
cifika resstrickan vid aktuell resdag och tidpunkt pa dagen.

Nir det sedan giller egenavgifternas storlek vill jag hinvisa till TPR:s
férslag, som innebar foljande nivier for egenavgifterna. Vad giller statens
nettokostnader for de olika firdmedlen vill jag hdnvisa till vad som anges i
kapitel 4 Anslagsfragor.

Férdsdrt Egenavgift per resa
Tag Enligt SJ:s taxa for andra klass
Flyg avgang efter kl. 09.00

— direktflyg 200 kr.

— via Arlanda 300 kr.
Flyg avging fore kl. 09.00

— direktflyg 300 kr.

— via Arlanda 400 kr.
Valda taxiresor Fast avgift 20 kr. + 10 kr./mil
Nodvindiga taxiresor Fast avgift 20 kr. + 4 kr./mil

Nodvindiga specialfordons-  Fast avgift 20 kr. + 4 kr./mil
resor
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For olika slag av avstindsintervall fir de foreslagna egenavgifterna
foljande konsekvenser:

P4 avstdnd under 20 mil sker ndstan alla riksfdrdtjdnstresor med taxi
eller specialfordon. De resenirer som far tillstind till taxi/specialfordon
far en kostnad for sddana resor som blir ungefir lika stor som for motsva-
rande tigresa inklusive nddvindiga anslutningsresor. Respriset for tig-
resan ir dirvid det som giller vid resa med andra klass, ldgpris med pen-
siondrsrabatt. Ovriga resenirer som i och for sig kan resa med tag eller flyg
(ev.med ledsagare) men dnda viljer att resa med taxi far en nagot hogre
kostnad.

P4 avstind mellan 20 och 40 mil sker mellan 70% och 80% av riksfird-
tjdnstresorna med taxi eller specialfordon. Omkring 10% av resorna sker
med t&g och resterande med flyg. P4 dessa avstind blir det vésentligt
billigare for resendren att dka tag eller flyga dn att vélja att aka taxi. Resor
som maéste goras med taxi/specialfordon blir ungefér lika billiga som resor
med tag.

P4 avstand mellan 40 och 60 mil sker 60% av riksfardtjanstresorna med
flyg och 10% med tig. P4 avstdnd éver 60 mil gors ndstan alla riksfird-
tjanstresor med flyg (85%). Resterande resor 4r huvudsakligen tagresor.

For dessa langa avstdnd blir det mycket dyrare att vilja att dka taxi dn
att aka tag eller flyga. De resenédrer som maste resa med taxi/specialfordon
far betala ungefdr motsvarande respris med tag.

Konstruktionen av egenavgifterna innebir foljande férdndringar for
resendren jamfort med nuvarande regler for resor med olika fardsitt.

Firdsdtt Andring av egenavgiften
Jjdmfort med nuvarande regler
Tag Of6randrad

Flyg, efter kl. 09.00 I stort sett oférindrad
Flyg. fore kl. 09.00  Viss h6jning

Nodvindiga taxi- Anpassning till kostnaden for tig-
resor resor inklusive anslutningsresor
Vald taxi Hojning, sérskilt p4 14nga avstand
Specialfordon Ofbrindrad

I likhet med flertalet remissinstanser finner jag att TPR gjort en rimlig
bedomning av avgiftsnivierna. Dessa dr anpassade till normala reskostna-
der med andra klass tdg. Merkostnadsprincipen kvarstir dirmed men ir
modifierad genom att hinsyn tas till kostnader for anslutningsresor vid
resa med tag eller flyg. Som tidigare nimnts ir den ocksé schabloniserad i
forenklingssyfte.

Enligt nuvarande regler dr direktresor med taxi eller specialfordon
billigare for resenéren 4dn resor med tag eller flyg. De foreslagna avgifterna
for taxi- och specialfordonsresor innebdr att resendrens kostnader for
direktresor blir jamforbara med tag/flygresor. Jag kan, i motsats till vad
DHR och HCK framhéller, inte finna annat 4dn att detta r réttvist.
Jimstillda egenavgifter innebir ocksa att valet av fairdmedel inte paverkas
av omotiverade prisskillnader.
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Jag tillstyrker alltsd TPR:s principforslag om vilka egenavgifter som bor
gilla for resendrerna. Den ndrmare preciseringen bor emellertid avgéras av
rddet. Det bor didrvid ocksd undersfkas om det gir att slopa de hojda
egenavgifterna vid flygavgingar fore kl. 09.00 under 16rdagar och sonda-
gar. :

Egenavgifterna 4r angivna i det prisldge som gillde sommaren 1988,
vilket innebir att justeringar maste goras med hénsyn till prisutvecklingen
for resor med olika firdmedel. Forhallandet mellan avgifterna kan ocksé
behdva anpassas med hédnsyn bl. a. till andelen resendrer som viljer att dka
taxi i stillet for tag eller flyg.

Systemet innebir som jag redan ndmnt att resendren far en storre frihet
an i dag att sjilv vilja hur en resa skall genomforas. For de resendrer som i
dag endast kan f4 tillstind att resa med tég eller flyg 6ppnas en mgjlighct
att resa med taxi till en nigot hégre kostnad. For resendrer som maste resa
med taxi/specialfordon blir som ndmnts kostnaden likvérdig med kostna-
den for thgresor inklusive kostnaden for anslutningsresor.

Vid tag- och flygresor kan — vilket jag Aterkommer till — reseniren
bestilla sin resa och kdpa biljetter i stort sett p4 samma sétt som icke
handikappade. Det skulle han inte kunna med hittills tillimpade, mycket
krangliga sitt att berdkna egenavgiften. Detta &r ett viktigt steg mot nor-
malisering for resendren. Det dr ocksa ett led i en 6nskvérd avbyrikratise-
ring.

Betriffande differentieringen av avgiften vid resa med flyg med hidnsyn
till om avresan sker fore eller efter kl. 09.00 vill jag peka pa att fére denna
tidpunkt har inrikesflyget ofta kapacitetsproblem. Det dr di svart for
flygforetagen att ge den extra service som resenarer med riksfardtjanst ofta
behdver. De resendrer som maste &ka fore kl. 09.00 bor 4nda ha mgjlighet
att géra det. Den nagot hdgre avgiften syftar till att antalsmissigt begrinsa
resorna fore kl. 09.00, och d& i forsta hand under mindag—fredag. Med
hénsyn till det totala utbudet av flygavgangar under dagen 4r denna be-
grinsning inte sdrskilt omfattande. Den 4r exempelvis mindre dn vad som
giller for andra resendrer. Dessa har pa de flesta av inrikesflygets linjer
farre mojligheter att fardas pa rabatterade "'rdda” avgéingar.

Jag har bedomt det vara rimligt att dven riksfardtjdnstresenirer skall,
liksom andra resendrer, i nigon man kunna styra sitt resande efter kapaci-
tetsforhallandena inom inrikesflyget. En styrning med hjédlp av respriset
ligger i linje med malet om normalisering av handikappades resande. Det
hittills tillimpade systemet med mer eller mindre uttryckliga forbud mot
att 4ka pa “svarta” avgingar i inrikesflyget ir sjdlvfallet betydligt mera
otympligt.

Vad sedan giller effekterna i kostnadshidnseende for statens del av de
indrade egenavgifterna behandlar jag denna fraga i kapitel 4 Anslagsfra-
gor.
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3.4 Ledsagare och medresendrer

Mitt forslag: Om den som har tillstdnd till riksfardtjanst behover
ledsagare under nigon del av sjdlva resan, skall tillstindet ocksé
omfatta ledsagaren. Kostnaden for ledsagarens resa skall betalas av
staten. Den resenidr som har behov av ledsagare far alltid ledsaga-
rens reskostnad betald av riksfdardtjdnsten oavsett om ledsagaren
4nda skulle ha gjort resan.

Medreseniérer betalar en avgift som motsvarar rescnirens cgenav-
gift. Vid resa med tag eller flyg tillits endast en sddan medresenér.

Rapportens forslag 6verensstimmer i alit vdsentligt med mitt.

Remissinstanserna tillstyrker overlag forslaget om forenkling i grins-
dragningen mellan begreppen ledsagare och medresenidr. Nagra, sdsom
Pensiondrernas Riksorganisation (PRO), menar att det i lag bor foreskri-
vas att ledsagarservice skall finnas. Socialstyrelsen framhéller att sddana
bestimmelser redan finns genom socialtjdnstlagen och dess forarbeten.
DHR-HCK anser att resendrer i riksfardtjénst skall f4 ta med sig obe-
grinsat antal medresenirer pa tag och flyg.

Skiilen for mitt forslag: De nuvarande bestimmelserna for riksfardtjéns-
ten skiljer pa begreppen ledsagare och medresenir.

En del rescnidrer bchéver mer hjélp under resan dn vad de kan f& av
trafikforetagens personal. En person som reser med den handikappade
enbart for att denne behdver hjilp under resan kallas ledsagare.

En person som reser tillsammans med den handikappadc av annat skil
dn cnbart att den handikappade beh&ver hjilp kallas medresenir.

Ledsagares reskostnad betalas helt av riksfardtjansten medan medrese-
nérer far betala egenavgift pd motsvarande sétt som resendren. Om en
resendr behdver hjdlp under resan och har en medresenidr som kan hjilpa
till men som dnda av egna skil skulle ha rest pd strickan. anses inte
medresendren som ledsagare.

Erfarenheten har visat att avgridnsningen mellan begreppen ledsagare
och medresendr manga ginger ar oklar. Det 4r enligt min mening angeldget
att fa bort ett stort antal svirbedémbara griinsfall. En myndighetsprovning
av en persons egentliga syfte med en resa medfor ocksa problem som berér
individens integritet.

Jag ansluter mig darfor till forslaget att de resendrer som behover ledsa-
gare alltid fir ledsagarens biljett betald av riksfdrdtjansten oavsett om
ledsagaren dnda skulle gjort resan. Syftet med resan skall alltsd inte beh6va
granskas. Forandringen gor att ett stort antal bedomningsfragor faller bort.
Resultatet blir dock att reglerna for ledsagare i en del fall kommer att
avvika frin merkostnadsprincipen. Jag menar att sddana avvikelser far
godtas om de kan leda till ett smidigare system.

Overhuvud taget bor en ordning med utokad ledsagarservice uppmuntras
for att underlétta resor i riksfardtjansten med tag eller flyg. P4 s sitt kan
man nedbringa den stora mangd resor som nu sker fran dorr-till-dérr med
taxi. Dessa tar manga génger betydligt lingre tid 4n t. ex. flygresor dven om
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de krdver anslutningsresor till och fran flygterminalerna. For
personer med grava handikapp och svaga krafter bor en sddan ledsagar-
service vara en klar fordel.

Behovet av ledsagare bor avgdras med hinsyn till hela reskedjan och inte
bara med hansyn till den del som bekostas av riksfardtjansten. Behov av
ledsagare pa besOksorten bor diremot inte berittiga till ledsagare pa resan.
Det dr, som socialstyrelsen framhéller i sitt remissyttrande, angeldget att
ledsagarservicen byggs ut pa fler stéllen i landet. Socialtjéinstlagen innebir
en skyldighet att tillhandahalia ndgon form av ledsagarservice till den som
behdver det och inte kan fa sina behov tillgodosedda pa annat sitt. Ytterli-
gare lagstiftning pd omradet behdvs darfor inte.

Jag vill ocksd framhdlla att behovet av ledsagare alltid bor stdllas i
relation till den service som trafikforetagen erbjuder. Det ingér i trafikfo-
retagens uppgifter att tillhandahdlla en rimlig grad av service for méinni-
skor med funktionshinder. Riksfirdtjinst med ledsagare bor darfor bara
ges till dem som behdver mer personlig hjdlp under reskedjan dn vad
trafikforetagen kan bidra med. Om lcdsagare beh6vs for nigon del av
resan bor 1 forsta hand alternativen tag eller flyg med lcdsagarc viljas
framfor alternativet taxi.

Betrdffande den avgift som en medresenir skall erldgga har TPR foresla-
git att nuvarande regelsystem bor gilla dven fortsdttningsvis. Det innebdr
att reskostnaden for medreseniren motsvarar den egenavgift som den
riksfdrdtjinstberittigade resendren skall betala.

Det kan sjidlvfallet ifrigasdttas om staten skall subventionera dven med-
resendrens reskostnad. Jag finner emellertid att TPR har gjort en riktig
beddmning. Min utgingspunkt ir att en resendr som till foljd av sitt
handikapp reser med riksfardtjdnst bor f4 ha med sig ressillskap om han si
onskar. Den person som reser tillsammans med den handikappade bor
inte drabbas av onormala reskostnader for att den handikappade méste
vilja ett dyrare firdsitt 4n normalt.

Jag vill slutligen kommentera DHR-HCK:s synpunkter pd hur méanga
mecdresenirer den riksfardtjanstberittigade far ta med sig. Organisationer-
na menar att resenidrcn skall f& ta med sig flera familjemedlemmar som
medresendrer. Forslaget skiljer sig frdAn TPR:s som innebér att vid resa
med tag eller flyg antalet medresenérer skall begrdnsas till en.

Sdsom TPR framhaller i sin rapport betyder den av TPR ftreslagna
begransningen mycket litet for resendren. Om t.ex.en familj pa tre eller
fyra personcr skall flyga, dr inrikesflygets regler med minipriser s forméan-
liga att det dnda blir billigt for de personer som inte kan betecknas som
medresenirer. Jag kan dirfor inte ansluta mig till de férslag som fors fram
av DHR-HCK. Dct innebdr att vid resa med tag eller flyg antalet medrese-
nirer, for vilka staten bekostar en del av resan, bor begrinsas till en
person.

TPR:s forslag innebir vidare att ett obegriinsat antal medrescnirer vid
resa med taxi eller specialfordon tillats. Motivet for en sddan ordning 4r att
totalprisct blir detsamma, oberoende av hur minga passagerare som firdas
i fordonet. Det finns emellertid ocksé skdl som talar mot en sddan ordning.
Salunda kan ctt flertal medresenérer i en del fall begransa mojligheterna
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att ordna samdkning mellan flera personer med riksfirdtjinst. Denna
nackdel bor dock accepteras for att systemet skall kunna hallas enkelt och
for att resenédren skall fa s stor valfrihet som mojligt. TPR bor emellertid
noga folja utvecklingen p3 omradet. '

3.5 Resor med tig och flyg

Mitt forslag: Resor med flyg bor anordnas frdn dorr till dorr pa
samma sitt som inrikesflygets resenérer kan anvénda sig av flygtaxi.
Mojligheterna att dka pa rabatterade avgingar bor 6ka i betydande
utstrickning. Liknande researrangemang bor finnas ocksi vid be-
stillning av tagresor.

Rapportens forslag 6verensstimmer med mitt.

Remissinstanserna instimmer Overlag i forslaget. Statens handikapprad
samt DHR-HCK vill dock inte att forsdljningen av fardbevis begrinsas till
Linjeflygs resebyracr. De vill heller inte att ndgon hdgre resekostnad skall
debiteras for resor fore ki. 09.00.

Skiilen for mitt forslag: Jag har tidigare (avsnitt 3.2) foreslagit en ny
utformning av systemet for beridkning av rescnédrernas egenavgifter. Syste-
met innebdr avseviirda férenklingar i administrativt hdnseende. Jag har
ocksd funnit det angeliget att 6ka resenirernas valfrihet i séttet att resa.
Detta kan ske gcnom att kommunen beslutar om tillstdnd att anlita riks-
fardstjdnst men utan att Jasa valet av firdsitt.

Jag vill nu ga vidarc och foresla en ordning som medfor att resenéiren
kan anvédnda s& normala rutiner som mgjligt vid bestdllning av sin resa och
for kdp av biljetter. Det bor betonas att detta forutsitter ett faststdllande
av egenavgifterna pé det forenklade sidtt som jag tidigare angivit (avsnitt
3.2).

I detta avsnitt behandlas tag- och flygresor for vilka det dr sdrskilt
angeldget att finna I6sningar som medfor forenklingar i rutinerna. Det dr
ocksd viktigt att ncdbringa administrationskostnaderna som dr hoga for
dctta slag av resor.

Utgangspunkten i forenklingsarbetet dr inrikesflygets reseprodukt *dorr
till dorr™ med flygtaxi for anslutningsresorna till och fran flygplatscrna.
Resendren kan kopa cn biljett for hela resan inklusive anslutningsresorna
med flygtaxi. : :

En reseniér som flyger med riksfiirdtjdnst har som regel anslutningsresor
med taxi eller specialfordon. Dessa resor bor didrfor kunna goras med
inrikesflygets dorr till drr™-resor om systemet anpassas nagot.

For resendren bor systemet kunna fungera enligt foljande.

Resenidren ansoker hos kommunen och far tillstind att resa med flyg
(med cller utan ledsagare). Tillstindet kan vara generellt eller begransat till
cn viss tid. Tillstdndet kan, sdsom Svenska Busstrafikforbundet och styrel-
sen for vardartjanst framhélier. tekniskt utformas som ett kontokort for
riksfardtjinst. Resendren kan scdan boka flygresan "dorr till dérr” genom
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att ringa nigot av Linjeflygs forsidljningsstillen. Dessa finns bl.a. vid alla
flygplatser och har till skillnad frin SJ Resebyra Gppet dven pa kvillstid
och helger. Resendren skall ange sitt tillstindsnummer. Resenidren far
samtidigt bestélla resa for medresendr eller ledsagare. Linjeflyg skickar
sedan biljetterna direkt till resendren tillsammans med ett inbetalnings-
kort pa resendrens avgift.

FOor resendrerna innebir systemet visentliga forbattringar jamfort med i
dag. Detta 4r nigot som samtliga remissinstanser som yttrat sig i frigan
instimmer i.

En fordel med ett sddant bestdliningsforfarande 4r att reseniren blir helt
jamstalld med inrikesflygets andra kunder. En annan fordel ir att forsilj-
ningsstéllena har vésentligt béttre 6ppethillandetider dn SJ Resebyra som
nu anlitas for bestallning av flygresor. Detta gbr att jag har svart att
instdmma i vad som framfors pd denna punkt av DHR-HCK, nimligen att
forsdljningsstéllena inte bor begrinsas till dem som tilthandahélls av Linje-
flyg.

For inrikesflyget innebér TPR:s forslag vidare att reseniiren kan flyga till
samma pris pa alla avgingar cfter ki. 09.00. Mcd den reservationen att
begrdnsningen tycks mig nagot onddig vad géller avgingar under 16rdagar
och sondagar 4r TPR:s forslag tilltalande. Antalet for resenirerna tillging-
liga avgangar Okar sdlunda visentligt jimfort med nuvarande antal “réda”
avgingar.

Det kan ocksd konstateras att mojligheten att flyga fore kl. 09.00 finns
som ett fritt val for resendren men till en nigot hogre kostnad. Detta
medfOr att resendren inte behdver argumentera med kommunens besluts-
fattare om nddvindigheten av att flyga pd “svart™ avgang. Dct hogre pris
som resendren far betala dr 100 kr., vilket dr betydligt mindre #n vad en
vanlig reseniir behdver betala om han maste resa fore ki. 09.00. Jag kan
alltsd inte heller p4 denna punkt instimma i vad som framférs av DHR-
HCK, som 6ver huvud taget inte vill att riksfirdtjdnstresenidrerna. till
skillnad fran vad som giller for andra rescnirer, skall f4 nagon hogre
reskostnad vid resa fore k1. 09.00.

Jag vill slutligen framhalla att hela reskedjan blir mera tillférlitlig genom
att antalct led i bestdllningsforfarandet blir farre 4n vad som nu ir fallet.

Dec fordelar for riksfardtjdnsten och dess resendrer som uppstar vid resor
med flyg bor enligt min mening ocksa kunna tas till vara vid tdgresor.

Den ndrmare utformningen av systemet for resor med t&g och flyg maste
ske genom avtal med TPR och SJ respcktive LIN/SAS. TPR bor darfor
snarast ta upp Overldggningar med foretagen i denna friga. En utgings-
punkt bdr hirvid vara att trafikforetagen ansvarar for servicen till reseni-
rer med sidrskilda behov. Foretagen bor kunna sc¢ detta som en form av
kommersicll rabatt. Redan 1t dag kan riksfardtjanstresenirer i de flesta fall
utnyttja pensiondrsrabatt. Frigan om ecrsittning till trafikforctagen skall
ses mot bakgrund av detta.
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3.6 Resor med taxi och specialfordon

Mitt forslag: Kommunerna bor medverka vid bestillning av resor.
Samakning i fordonen bér efterstrivas.

Rapportens forslag 6verensstimmer med mitt.

Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser som yttrat sig i frigan
instimmer i TPR:s beddmning. Erfarenheterna av en for hela landet
gemensam bestillningscentral dr enligt DHR-HCK och Rh-forbunden dé-
liga. Forslaget att kommunen skali skota bestdllningarna och utfirda kre-
ditbevis ger man sitt fulla bifall. Aven socialstyrelsen tillstyrker TPR:s
forslag betriffande bestillning av resor med taxi och specialfordon.

Skiilen for mitt forslag: De resvancundersdkningar som TPR latit gora
visar att omkring 80 % av resorna i riksfdrdtjdnsten foretas med taxi eller
specialfordon. Den dvervidgande delen av dessa resor sker med endast en
resendr per resa.

Riksfardtjdnsten idr emellertid inte nigon erséttning for utan ett komple-
ment till 6vrig kollektivtrafik. Av den anledningen har alltsedan riksfard-
tjdnsten inrdttades en samakning i fordonen efterstravats. Med hédnsyn till
att en enskild resa med riksfardtjansten, fram och ater, genomsnittligt
kostar inemot 2000 kr. och att méanga resor med taxi kostar mangdubbelt
dérutodver, ar varje grad av samdakning i fordonen betydelsefull ur ekono-
misk synvinkel. Samakningen f&r 4 andra sidan inte drivas s& langt att
resendrerna drabbas av orimligt forldngda resvégar eller ldnga véntetider.
Som ctt led i att 6ka samakningen med taxi och specialfordon har TPR
haft avtal med Taxi Sverige AB angiende en for hela landet gemensam
bestillningsscentral for taxi-, specialfordons- och vissa bussresor. Denna
verksamhet dr dock for narvarande nedlagd.

TPR har berédknat att ca 10% av taxi- och specialfordonsresorna dr resor
dér nagon form av samdakning tillimpas. [ sin rapport framhaller TPR att
dven utan en samordningscentral skulle det dock skett en viss spontan
samékning.

Striavan efter samékning dr den enskiida faktor som handikapporganisa-
tionerna anser skapar den storsta irritationen vid anvindandet av riksfird-
tjdnsten. Genom samdkningen intriiffar det enligt organisationerna alltfor
ofta att resor blir for langa eller trottsamma for resenéirerna. Man framhaél-
ler mycket kraftfullt att den gemensamma bestéllningscentralen bor av-
vecklas.

I min bedomning av riksfardtjanstens framtida utformning utgir jag
ifrdn att det inte 4r samikningen som siddan som bér férsvinna. Vid
anvindningen av kollektiva firdmedel far alla resendrer finna sig 1 vissa
nackdelar sdsom anpassning av sin restid till vissa klockslag, till att i en del
fall bestilla sin resa i god tid fore resan m.m, Ibland uppstar ocksa
nackdelar 1 form av trangsel och férseningar i trafiken.

Nir DHR-HCK dirfor framhaéller att all samakning maste ske pa resena-
rens egna villkor tar jag detta ndrmast som ett uttryck for att det ar
bristerna i sjdlva bestdllningsverksamheten som handikapporganisationer-
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na riktar sin kritik mot. Kritiken har d4 gillt sidana for resenirerna

allvarliga stérningar som att de tidvis inte kunnat né bestéllningscentralen

per telefon, att de fatt vdnta for linge pa kreditbevisen, vilket helt naturligt
skapat oro infor resan. att kreditbevis kommit bort osv.

Jag vill dirfor ta fasta pa den utveckling som nu sker mot att konrmuner-
na i allt storre utstrickning skoter bestillningarna av resor med taxi och
specialfordon. Nir TPR utarbetade sin rapport anmilde man att det
pagick en forsdksverksamhet med den inriktningen i ett antal kommuner.
Eftersom denna verksamhet har fallit vil ut och upplevs som positiv bade
av de berorda resendrerna och kommunerna har TPR sedan dess erbjudit
samtliga kommuner att sjdlva utfiarda kreditbevisen och att lata resendren,
eventuellt med bistdnd frdn kommunen. bestélla resan hos valfritt trafikfo-
retag.

For ndrvarande dr det ett hundratal kommuner som pé detta sédtt med-
verkar i bestillningsverksamhceten och ocksd utfirdar kreditbevis &t rese-
ndrerna. Jag kan ocksa konstatera att samtliga remissinstanser som yttrat
sig i1 fragan tillstyrker en ordning cnligt vilken kommunerna utfardar
kreditbevisen. Detta forfarandc innebir bl. a. féljande fordelar.

— Resan kan anordnas mycket snabbare. Dect blir endast kommunens
handldggningstid som avgor nir resan kan komma till stind.

— Reseniren behdver inte viinta pi kreditbevisen.

— Handldggaren kan skicka kreditbevisen direkt till trafikforetaget, om
detta bedoms vara limpligt. Detta bér medfora att antalet forsvunna
kreditbevis minskar.

— Det ar léttare for resendren att nd ansvarig for resan om man vet vilket
trafikforetag som anlitas. . S
Vid en Gverging till ett system med kontokort kan behovet av att utfirda

kreditbevis for varje enskild resa falla bort. Den fortsatta utvecklingen av

administrativa rutiner bor ankomma pa TPR.

Nackdelen med en lokal bestillning av resorna ir framst att en del av
den samordningsvinst som kan géras med en central bestillningsfunktion
gar forlorad. Mycket av den samordning som hittills har skett vid Taxi
Sverige AB har emcllertid varit sddan som 4ndé skulle uppkommit. Det
har t. cx. gillt gruppresor, resendrer som spontant velat samaka m. m.

Det #dr emellertid 6nskvirt med samdkning ndr det dr mojligt och 1dmp-
ligt ocksé vid en lokal bestilining av resorna. Jag dterkommer senare till
hur man skall kunna fa ett ckonomiskt incitament till en 6kad samékning i
-fordonen.
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3.7 Begrinsning av kostnadsutvecklingen

Mitt forslag: Nagon generell begrinsning av antalet tillitna resor per
resendr och ar bor inte inforas. Det skall emellertid finnas mojlighet
att vid beslut om riksfiardtjanst kunna prova i vad méan sokanden
behdver resa sirskilt ofta. Beslut och kostnadsramar f6r verksamhe-
ten tors samman hos kommunerna.

Rapportens fOrslag verensstimmer med mitt vad géller att rescverk-
samheten intc bor generellt begrinsas.

Remissinstanserna: Det dr bara socialstyrelsen och handikappinstitutet
som behandlat forslaget. Bdda avvisar tanken p4 ndgon bestimd begrins-
ning av antalet tilldtna resor.

I skrivelse 1988 —11—14 har TPR mot bakgrund av att det anges fore-
komma ett 6verutnyttjandc av riksfardtjansten limnat forslag till hur man
skall komma till rdtta med detta. Skrivelsen bor fogas till protokollet som
bilaga 2.

Skilen for mitt forslag: Nar riksdagen varen 1984 fattadc beslut om att
permanenta riksfardtjinsten fann man att antalet resor kunde behéva
begrinsas. Bakgrunden var att ndgon avmattning i okningstakten for verk-
samheten inte kunde skonjas. Det fanns dirfor anledning att Gverviga
Atgidrder som begrdnsade kostnaderna. Till sidana atgirder som borde
studeras horde sédrskilt en begridnsning av antalet tilldtna resor.

TPR har i sin utvirdering av riksfardtjinsten konstaterat att antalet
resor uppvisar stora variationer mellan olika personer som fatt tillstdnd till
riksfardtjanst. Detsamma giller reskostnaderna per resendr.

De flesta resendrerna med riksfirdtjdnst gér emellertid bara ett fétal
resor per ar. Genomsnittet ligger pa ca 1,8 resor per person och &r. Det dr
endast ett fatal resenidrer som gor ett mycket stort antal resor till hoga
kostnader. Dessa personer reser 1 huvudsak med taxi cller specialfordon.

Det ir emellertid, som jag ser det, inte sjdlva kostnaden per resa som
inger betiinkligheter. Detta dr knappast nigot som reseniren sjilv rader
over. Det kan hiinga samman med att denne, pd grund av sitt handikapp.
maste resa pa ett sidrskilt kostsamt sitt. I sddana fall brukar resefrekvensen
heller inte vara sdrskilt hog.

Nir ddremot resandcet far cn sddan omfattning att resor for rekreatlon -
vilket dr riksfiardtjanstens primira syfte — sker nira nog varje dag. kan
man stilla sig frigan om inte resmonstret kraftigt avviker frin vad som
normalt géller for andra ménniskor.

Att generellt fastsla ett hogsta antal tillitna resor med riksfirdtjansten
later sig emellertid knappast gora. Bland resendrer med ett hdgt antal resor
per vecka kan exempelvis finnas fortroendevalda inom t. ex. handikappro-
relsen, vilka kan behdva gora tita resor. Varje grans som sitts innebir
ocks4 nya griansdragningsproblem med onskemdl om dispenser som foljd.

Det finns emellertid, som jag ser det, anledning att tydligare 4n hittills
kunna beakta s6kandens behov av att resa sirskilt ofta. Sddana bedom-
ningar skall sjdlvfallet endast goras i enstaka fall d4 resandets omfattning
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ger vid handen att det kan réra sig om ctt dverutnyttjande. Jag kan darfor
till stora delar ansluta mig till TPR:s forslag till tilldgg till 3 § forordningen
(1984:482) om ersittning for riksfardtjanst men vill da tydligare dn TPR
markera att den utdkade provningen enbart skall inriktas mot det resande
som ir hogfrekvent. Kommunerna bor alltsd vara observanta pa om behov
foreligger att foreta resor med riksfardtjanst i en sddan omfattning att
resefrekvensen kraftigt avviker frin vad som brukar gilla f6r ett normalt
resande. Det innebir bl. a. att en uppfoljning av effckterna av s. k. generella
tillstidnd bor ske.

I anslutning till vad jag tidigare ndmnt skall frin den nu nidmnda
provningen undantas sddana riksfardtjdnstresor som foretas av fértroen-
devalda i samband med uppdrag inom féreningslivet.

Den foreslagna behovsprdvningen vinner i styrka om den kombincras
med cn ordning som inncbdr att besiut och kostnadsramar till skillnad fran
nu forlaggs till ctt och samma organ. Detta bor — i enlighet mcd regeringens

uppdrag ar 1984 till TPR — kunna bidra till ett storre kostnadsmedvetande

hos de organ som fattar beslut om riksfardtjanst. Harigenom bor verksam-
heten kunna effektiviseras i riktning mot de intentioner som lg bakom
riksdagens beslut om inrdttande av riksfardtjinsten. Det 6kade kostnads-
medvetandet bor exempelvis kunna ta sig det uttrycket att andelen resor
med taxi och specialfordon, som nu utgér 80 %, inte kommer att 6ka fort-
sattningsvis.

Mitt férslag innebdr att det statliga anslaget for ersdttning for riksfard-
tjanst arligen Overfors till kommunerna, inom Stockholms ldn dock till
Stockholms lins landsting. Overforingen bor ske med bdrjan under budget-
aret 1989/90. Kommuncrna skall dven fortséttningsvis fa ritt att meddcla
tillstdnd till riksfardtjanst, med beaktande av de medelsramar som staten
genom TPR stillt till forfogande. 1 det fall storre gencrella taxehdjningar
uppstétt under det 16pande budgetaret och som rimligen inte kunnat f6rut-
ses, skall det dock vara mojligt for TPR att utdka medelsramarna. Det skall
ocksd vara mojligt for kommunerna att, om behov foreligger, forskottera
medel for riksfdrdtjanstresor varvid avrakning pa lampligt sitt far ske uti-
fran vad som finns tillgdngligt under kommandc budgetar.

Vad sedan giller pd vad sétt det statliga anslaget for riksfardtjinsten bor
tordelas mellan kommunerna och till Stockholms ldns landsting b6r hdn-
syn tas bade till angeldgenheten av enkelhet i systemet och behovet av
individuella bechovsprovningar for sddana kommuner, dir resandets om-
fattning statistiskt avviker frdn vad som giller i landet i Gvrigt. Mitt forslag
innebir att 80% av anslaget fordelas mellan kommunerna — i Stockholms
lan dock landstinget — efter cn schablonartad fordelningsnyckel. En rimlig
sadan dr antalet personer over 65 ir i kommunen i forhallande till antalet
sddana personer i hela landet. Denna f6rdelningsnyckel kan eventucllt
kompletteras med att man ocksa tar hansyn till andelen fértidspensionera-
de personer i kommunen. Ett tredje sitt att férdela medlen dr att tillimpa
den mctodik som anvinds i sjukvirdssammanhang i de s. k. Dagmarfor-
handlingarna. Det boér ankomma pa regeringen eller myndighet som rege-

ringen beslutar att fordela medlen mellan kommunerna. Jag avser att ge -

TPR i uppdrag att cfter samrdd med Svenska kommunforbundet och
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Landstingsférbundet nirmare utforma principerna for medelsfordelning-
en,

Resterande belopp, alltsa 20% av anslaget. fordelas av TPR efter samrad
med Svenska kommunforbundet och Landstingsforbundet individuellt
mellan kommunerna med hénsyn till hur behovet av riksfardtjénstresor
kan bedémas bli under kommandc bidragsar. Det bor dérfor ligga i kom-
munernas intressc att medverka i en effektiv kostnadsuppfoljning bade
under det I6pande budgctéret och for cn avstimning vid dess slut. Dctta
giller inte minst utnyttjandet av de s. k. generella tillstinden for riksfard-
tjanst.

Nir TPR beslutar om fordelning av anslaget bor beaktas att fordelning-
en enligt schablonregeln kan i en del fall slumpvis avvika frin det faktiska
utfallet forcgiende ar. Sddana avvikelser kan bl.a. bero pé att det i en del
kommuner bor personer som anlitar riksfardtjansten ovanligt mycket eller
ovanligt litet. Vid den individuella tordelningen blir det mojligt att i stora
drag riitta till de kostnadsmissiga effekterna av sddana avvikelser. TPR har
cmellertid ocksd mojlighet att beakta rimlighcten av att nagon cnstaka per-
son reser extra mycket. Det dr dirvid inte friga om ndgon 6verprévning av
redan fattade beslut utan mera ecn bedémning av rimligheten av den faktiska
medelsforbrukningen under det gdngna aret infor faststillandet av medels-
ramarna {or kommande ar.

Aven hir bor TPR under [6pande budgetar kunna jaimka medelsramarna
med hinsyn till cnstaka fall av sidant mera omfattande resande som intc
kunnat forutses. Sddana jamkningar kan kanske vara behovliga sirskilt un-
der det forsta aret for medelsfordelningarna. Dircfter torde sddana erfaren-
heter av effekterna av fordelningarna ha vunnits att det mera blir fraga om
jdmkningar i enstaka fall.

Det fortjinar understrykas att frigan om crsdttning for riksfirdtjénst
dven fortsattningsvis dr en statlig uppgift. Den nuvarande ordningen med
att det ir kommunerna som meddelar tillstind for riksfardtjanst komplet-
teras med att varje kommun har en statlig medelsram att beakta for sina
beslut. Allmint bor gilla att en malséittning for medelsfordelningen bor vara
att behovet av medel skall gd jimnt ut for kommunkollektivet i1 dess helhet.
Utokningar av den sammanlagda medelsramen eller forskotteringar frin
kommunernas sida bor diarfor forckomma endast i enstaka fall.

Pa TPR ligger ett 1opandc uppfoljningsarbete samt, som tidigare nimnts,
beslut om fordelning av de statliga medlen pA kommuner och Stockholms
lins landsting. Jag vill tilldgga att det kan vara ldmpligt att efter nagra ar
utviirdera effekterna av det nu foreslagna sammanforandet av beslut och
kostnadsramar till kommunerna.

De nimnda uppgifterna ligger nu pA TPR. I sammanhanget bor da
nimnas att det genom regeringens beslut den 15 december 1988 skall ske
cn Oéversyn av TPR:s verksambhet.

Sammantaget gor jag den bedémningen att de foreslagna dtgdrderna pa
ctt smidigt och obyrdkratiskt sdtt bor kunna begrinsa konstnadsutveck-
lingen inom riksfirdtjdnsten och medverka till ett dkat resande med tag
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och flyg. Jag ser &tgirderna som ctt klart bittre alternativ jaimfort med att
bygga ut den statliga tillsynen av riksfardtjansten. Jag avvisar ocks tanken
ph en generell begriinsning av antalet tilldtna resor per resenir och ar. Inte
heller bor man maximera det tilldtna resebeloppet per resenir. I stillet bor
ett sammanforande av beslut och kostnadsramar hos kommunecrna med-
verka till att medlen for riksfardtjdnsten anvinds sd att de ursprungliga
intentionerna for riksfardtjansten kan tillvaratas utan att risk uppstar for
ett dverutnyttjande av verksamheten. Genom att till viss del tillimpa en
individuell provning av tilldelning av medel till kommunerna bor hidnsyn
ocksa kunna tas till var i landet det finns sérskilt stora behov av att anlita
riksfardtjanst.

3.8 Vissa organisatoriska fragor

Mitt forslag: Det centrala ansvaret for riksfardtjdnsten ligger pa
TPR. En samlad &versyn bor ske av hur transporter av gamla, sjuka
och handikappade bor organiseras inom kommunerna och inom
ldnen.

Rapporten har inte bechandlat denna fraga.

Remissinstanserna: Aven om rapporten intc tar upp ndgra organisatoris-
ka fragor vad giller handldggningen av riksfardtjdnsten pa central niva
berors den frigan i DHR-HCK:s remissyttrande. Organisationcrna hidnvi-
sar till att man tidigarc i olika sammanhang framfort att en nimnd for
handikappades resor bor inrdttas. Denna ndmnd foreslas ansvara for all
fardtjanst och for anpassning av kollektivtrafiken. Aven statens handi-
kapprad foreslar i sitt yttrandce att en sddan nimnd bor inréttas.

Skiilen for mitt forslag: De forslag som jag tidigare redovisat innebir en
delvis ny utformning av riksfardtjinsten. Systemet, som hittills upplevts
som mycket krangligt for resenéirerna, forenklas i betydande utstrackning.
Forindringarna kommer ocksé att leda till en forbéttrad service. En stri-
van vid utarbetandet av forslagen har ocksa varit att férenkla administra-
tionen och att i enlighet med riksdagens beslut 4r 1984 s6ka begriinsa
kostnadsutvecklingen.

Det dr da av stor vikt att TPR kan tillgodogora sig den samlade kunskap
péd transportomradet som finns i den riddgivande delegation for handi-
kappfragor och riksfirdtjinsten som 4r knuten till TPR. Aven for t.ex.
handikapporganisationerna bor det vara av stort intresse att kunna folja
och paverka riksfardtjidnstens nya utformning. Detsamma géller handi-
kappanpassningen av den kollektiva trafiken. P4 detta omride Aterstar
dnnu mycket att gbra, inte minst vad giller anpassning av terminaler och
andra stationsbyggnader. Jag utgdr dartor fran att DHR och HCK later sig
representeras i delegationen.

Det nu anforda innebdr att jag inte kan ansluta mig till forslagen om att
cn sdrskild nimnd fér handikappades resor skall inrdttas. Jag kan visserli-
gen se fordelar i att 1 6kad utstrdckning kunna samordna exempelvis den
kommunala firdtjinsten med riksfirdtjinsten. Det framstir emellertid

Prop. 1988/89: 81

24



som helt klart att den foreslagna nya myndigheten skulle 4 ett alldeles for
smalt verksamhetsomrdde. Den skulle ocksd behdva utdkas med bl. a.
trafikteknisk expertis for att kunna handldgga de manga ganger komplice-
rade frigor som hidnger samman med att utfirda foreskrifter for handi-
kappanpassning av den kollektiva trafiken. Detsamma giller handligg-
ningen av det nya statsbidraget for tickande av merkostnader for en
utdkad handikappanpassning av fairdmedel och terminaler.

Det méstc i stéllet vara bittre att riksfirdtjansten och handikappanpass-
ningen av den kollektiva trafiken ses i ett stdrre trafikpolitiskt samman-
hang. Nir det scdan giller sambandet med den kommunala fardtjinsten
och med sjukresorna har jag tidigare ndmnt att det finns anledning att géra
cn samlad 6versyn over hur transporter inom kommunerna och ldnen f6r
gamla, handikappadec och sjuka skall organiscras pa ett mera effektivt sitt.

4 Anslagsfragor
H 3. Riksfardtjanst

1987/88 Utgift 57000000
1988/89 Anslag 62400000
1989/90 Forslag 66400000

Frén anslaget ges stdd till riksfardtjdnst. Syftet med riksfardtjansten ar
att géra det mojligt for svart handikappade att gora ldngre resor inom
landet till normala kostnader. Beriittigade till riksfardtjénst 4r personer
som pd grund av handikappet mdste resa pa ett dyrare sdtt 4n normalt.
Riksfdardtjdnstresor kan ske med flyg. tag. taxibil eller med specialfordon. i
vissa fall ocksd med ledsagare, till ctt pris som motsvarar normala reskost-
nader.

TPR:s anslagsframstilining

Allt sedan riksfirdtjdnsten infordes ar 1984 har antalet resor Skat snabbt.
Det utredningsuppd'fag om framtida utformning av rikstardtjinsten som
TPR redovisat syftar i forsta hand till att férenkla systemet utan att driva
upp kostnaderna. Eftersom det blir ecnklare att resa med den nya riksfard-
tjansten torde enligt TPR antalet resor 6ka varfor kostnaderna dirigenom
kommer att ka ndgot mer dn de hade gjort med det gamla systemet. Det
nya systemet kommer om det inf6rs ocksa att inncbéra en betvdligt for-
bittrad service for resendrerna. Man bestaller och genomfor resan s langt
det 4r mojligt pd samma sitt som icke handikappade resenirer.

TPR har gjort foljande berikning av utvecklingen av bidrag och resefrek-
vens.
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Riksfirdtjiinst 1980/81 — 1989/90 Utveckling av bidrag och resefrekvens

Budgetdr Anslag Utgift Antal Antal Bidrag
resor rese- per resa
MEkr. Mkr. nirer kr.

1981/82 20.0 12,5 10600 6600 1179
1982/83 20.0 20.4 17800 10060 1146
1983/84 30,0 297 24000 14400 1238
1984/83 37.7 390 28600 16100 1364
1985/86 48.0 46.8 31200 17800 1500
1986/87 57.4 49.6 33600 18600 1476
1987/88 63.3 57.0% 36000 19400 1583
1988/89* 62.4 64.4** 38400 20300 1677
1989/90* 724 41 100 21200 1761

*  Prognos

** Utgiftsprognosen for 88/89 ir justerad p.g. a. att taxitaxan hojts med 9,7 % mot
beriiknade 5%

TPR:s beddmning bygger pa foljande antaganden:

Bidraget per resa antas dka med 5 % per ar.

Antalet resor antas 6ka ndgot snabbare 1989/90 4n under innevarandc
budgetér.

Okning av riksfirdtjinsten jimfort med tidigare ir

Budgetar Resor Resendrer
1984/85 19.2% 11.8%
1985/86 9.1% 10,6 %
1986/87 1.7% 4.5%
1987/88 7.1% 4.3%
1988/89 6.7% 4.6%
1989/90 7.0% 4.4%

Foredragandens dverviganden

Jag har i det fOregdende tagit stéllning till TPR:s olika forslag att cftektivi-
scra rikstirdtjinsten och att gdra den mera serviceinriktad. Jag har till
stora delar godtagit forslagen vilket gor att jag 1 huvudsak kan ansluta mig
till TPR:s bedémningar av rescutvecklingen.

Betriffande utvecklingen av kostnaderna for riksfirdtjdnsten kan det ha ;

sitt intresse att jimfora statens nettokostnader per resa for olika firdsitt
och pé olika resavstind dels cnligt nuvarande regler och dels hur kostnads-
bilden kan bedomas bli enligt TPR:s forslag. 1 de angivna kostnaderna
ingar samtliga kostnader tor staten. dvs.betalning inte enbart for sjilva
resstrickan inklusive eventuella anslutningsresor utan ocksa kostnader for
ledsagare och medresenérer.

Foljande tabell bygger pd bearbetningar som jag litit gdra av material
frdn TPR:s rapport.
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Statens nettokostnader per resa (t. 0. r.) for olika fiirdsitt och pa olika resavstind.
1. Nuvarande regler

Avstdnd Tag Flyg Taxi Special Totalt
0-99 0 0 475 787 603
100—199 89 0 1409 2346 1585
200-299 135 1037 2393 3947 2401
300—399 175 1094 3382 5547 2910
400-599 224 1246 4912 7985 2490
600 — 265 1685 7080 11400 1760
Totalt 176 1395 1565 2044 1594

2. TPR:s forslug

Avstind Tag Flyg Taxi Special Totalt

0-99 0 0 413 754 553
100- 199 183 0 1350 2358 1547
200-299 315 1088 2288 3961 2305
300399 42} 1281 3226 5558 2752
400-599 549 1568 4629 7963 2403
600 — 343 1990 6577 11094 2045
Totalt 405 1661 1423 2030 1552

TPR betonar i sin rapport att kalkylerna bygger péa flera mer cller mindre
osdkra antaganden om t.ex. dndringar i firdmedelsférdelning och resav-
stand. Trots dessa rescrvationer dr det dock mojligt att i stora drag analyse-
ra vilka dndringar som uppstar i resmonstret och ddrmed ocksé i1 kostnads-
fordelningen.

Det sker sdlunda en viss Okning av kostnaderna for tdgresor vilket
forklaras till stor del av att alla sddana resor antas ske med ledsagare. Den
Okade andelen tagresor §ver ldngre avstdnd bidrar ocksa till kningen. Den
genomsnittliga kostnaden for tagresor blir andd mycket lag jamfort med
statens kostnader for Gvriga fardsitt.

En viss del av kostnadsokningen for flygresorna beror pé att cn del resor
forts over frin direktresor med taxi. For samtliga avstandsintervall blir
flygresorna indd mycket billigarc dn direktresor med taxi. Kostnaderna for
resor med taxi sjunker p& samtliga resavstand.

Med reservation for osidkerheten i materialet bedomer jag att den dndra-
de kostnadssammansittningen for riksfardtjdnsten bor kunna vara en god
utgangspunkt for fortsatta effektiviseringar i verksamheten i riktning mot
ctt 6kat resande med kollektiva fairdmedel.

En skillnad i forhallande till TPR:s forslag till anslagsmedel dr att jag
inte tagit upp till bchandling férslaget om att infora en linsfidrdtjinst. En
annan ir att jag starkare in TPR vill betona sambandet mellan beslut och
kostnadsramar. Vidare vill jag att om tillstdnd skall limnas till ett mera
omfattande resande med riksfardtjinst en sdrskild provning skall gbras av
sdkandens behov av att 4 foreta sddana resor. Denna provning syftar till att
forhindra ett sidant utnyttjande av riksfardtjdnsten som kan bedémas ligga
langt ifrdn ett normalt resménster. Det kan i enstaka fall rora sig om ctt
hogfrekvent resande flera dagar i veckan dver lnga avstdnd till héga kost-
nader.

Det finns dirfor anledning att anta att resfrekvensen per person och ar
inte kommer att 8ka i samma utstrickning som TPR ridknat med. Jag
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bedomer i stdllet att antalet resor per resendr och ar blir av samma
storlcksordning som vid mitten av 1980-talet. Jag riknar ocksd med att
den genomsnittliga kostnaden per resa skall 6ka nagot langsammare dn
cnligt TPR:s anslagsframstillning. Mot den bakgrunden foreslar jag att
66400000 kr. anvisas nista budgetar.

5 Hemstillan

Med hinvisning till vad jag nu har anf6rt hemstéller jag att regeringen
foreslar riksdagen

att godkinna de mal for riksfdrdtjdnsten som jag har forordat
(3.1).

att godkdnna de grunder for egenavgifter som jag har férordat
(3.3).

att godkdnna de riktlinjer som jag har forordat for tillstand till
ledsagare och medresendrer och till ersdttning for dessas resor (3.4),

att godkinna de riktlinjer som jag har forordat for resor med tag
och flyg (3.5).

att godkiinna de riktlinjer som jag har forordat for resor med taxi
och specialfordon (3.6),

att godkinna de riktlinjer som jag har forordat for begrinsning av
kostnadsutvecklingen (3.7),

att godkinna de riktlinjer som jag forordat fGr organisationen av
riksfardtjansten (3.8),

att till Riksfirdtjiinst for budgetaret 1989/90 anvisa ctt forslags-
anslag av 66400000 kr.

Vidarc hemstiiller jag att regeringen bereder riksdagen tillfdlle
att ta del av vad jag i Ovrigt har anfort om riksfardtjansten (3.2).

6 Beslut

Regeringen ansluter sig till foredragandens dvervdganden och beslutar att
genom proposition foreldgga riksdagen vad foredraganden har antort for
de atgdrder och de dndamal som foredraganden har hemstallt om.
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Sammanstéillning av remissyttranden over
rapporten Framtida utformning av riksfardtjansten

1. Inkomna yttranden

Efter remiss har yttranden Over rapporten avgetts av socialstyrelscn, luft-
fartsverket, statskontoret, riksrevisionsverket. statens handikapprad, sty-
relsen for vardartjidnst, De Handikappades Riksforbund (DHR) tillsam-
mans med Handikappférbundens Centralkommitté (HCK), Fria Taxi,
Handikappinstitutet, Landstingsforbundet. Linjeflyg, Pensionérernas
Riksorganisation (PRO), Riksférbundet Pensionirers Gemenskapsgrup-
per (RPG), Rorelsehinderforbundens Samarbetskommitté, SAS Route
Sector Sverige, Svenska Busstrafikforbundet, Svenska kommunférbundet,
Sveriges Pensionidrsforbund (SPF) och Svenska Taxiférbundet.

2. Allmént om forslagen i rapporten

Remissinstanserna tillstyrker Gverlag forslagens allménna inriktning. Det
giller bl.a. handikappinstitutet, riksrevisionsverket, socialstyrelsen, och
Svenska Busstrafikforbundet. Enligt Landstingsforbundet bor forslagen bi-
dra till ett system for riksfardtjinsten med en betydligt storre valfrihet for
resendren dn i dag samtidigt som systemet blir ldttare att dverblicka for
den som skall anvénda det.

Svenska kommunforbundet delar TPR:s uppfattning om de uppenbara
brister som finns i nuvarande organisation for riksfirdtjénsten och att det
dirfor ar angeldget att forandringar genomfors.

Lufifartsverket framhaller att rapporten ger en i huvudsak vil avvigd
bild av problem och mdjligheter kring riksfdrdtjansten. Det dr utmirkt att
man kartlagt riksfardtjanstens nuvarande utnyttjande for att fi analys-
grund och en rimlig bas for beslut.

Neurologiskt Handikappades Riksforbund (NHR) uppfattar TPR:s for-
slag om framtida utformning av riksfdrdtjdnsten som ett allvarligt menat
forsok att 4stadkomma en bra I18sning pa problecmen. Férbundet anser
ocksa att man i1 visentlig grad har lyckats med detta och att en reform bor
genomféras som grundar sig pa forslaget.

Sveriges Pensiondrsforbund (SPF) finner att TPR har haft ambitionen
att forenkla men samtidigt gbra rikstirdtjdnsten mer tillginglig. SPF till-
styrker dirfor i princip de féreslagna dtgirderna.

Aven Rh-forbunden finner TPR:s forslag i stort bra jamfort med nuva-
rande form av riksfdrdtjinst.

De Handikappades Riksfirbund (DHR) och Handikappforbundens Cen-
tralkommité (HCK) framhéller sammanfattningsvis i sitt gemensamma
remissyttrandc att TPR presenterat en rapport som foreslar manga {6rbatt-
ringar av riksfirdtjdnsten. Vissa av forslagen avvisar [orbunden dock. med
hdnvisning till att de bland annat kan innebéra hogre reskostnader.
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3. Malgrupp

Ndagra remissinstanser for fram principiella synpunkter pad syftet med
riksfirdtjansten och vem denna tjdnst bor vinda sig till. Socialstyrelsen
understryker betydelsen av tilikkomsten av riksfdrdtjanst, vilket inneburit
visentligt vidgade mojligheter for manga ménniskor med funktionshinder
att gora lingre resor till normala kostnader. Styrelsen finner det dirfor
positivt att de grundldggande mélen for riksfardtjinsten ligger fast. Samma
uppfattning har Pensiondrernas Riksorganisation (PRO).

Handikappinstitutet ansluter sig helt till de grundliggande mélen f6r
riksfirdtjansten.

Aven styrelsen for vérdartjinst stdder TPR:s forslag som innebdr att
samhillet skall ticka den merkostnad som kan uppkomma for handikap-
pade resenirer till f6ljd av deras handikapp.

Statens handikapprdd mcnar diremot att den foreslagna definitionen
innebir en begrinsning, som motverkar att behovet av rikstdrdtjédnst till-
godoses. Ocksd andra dn de som har ctt svarartat bestdende handikapp
behdver riksfiardtjdnst. Det géller dem som av olika anledningar har sér-
skilt stora hjdlpbehov, stor infektionskinslighet, mag-tarmproblem, aller-
gier etc. Aven med en mycket l&ngtgdcnde anpassning av de allminna
fairdmedlen kommer det alltid att finnas manniskor som av olika skl
behdver fardas pa ett siirskilt sitt.

DHR-HCK och Rh-forbunden delar inte TPR:s beskrivning av vem som
skall fA anvinda riksfirdtjanst, namligen att det giller personer som till
foljd av svarartat bestdende handikapp maste resa pa ett sarskilt kostsamt
satt,

Organisationerna menar i stillet, med hdnvisning till 1979 ars riksdags-
beslut, att rikstdardtjanst skall gbra det mojligt for personer med svarartade
funktionshinder att resa pa cgen hand samt ge resemdjligheter, diar den
fordonstckniska anpassningens brister kriver dyrare resesitt dn andra klass
jarnvig.

4. Egenavgiften

Vad de nu nimnda handikapporganisationerna anfor om riksfardtjinstens
mélgrupp har en dirckt anknytning till forslagen om egenavgiftens storlek.

DHR-HCK framhaller att riksfardtjéinstens utgangspunkt maiste vara att
crbjuda ctt fritt, oberoende och bekvdmt resande for dem som inte har
nagra andra alternativ. Prisct fir i det ssmmanhanget inte styra valet av
tardsitt.

Mecd denna utgangspunkt dr den enda rimliga prissdttningen att resan
skall kosta som det billigaste fardsattet. Systemet med cgenavgifter som
foreslds i rapporten avvisas dirmed.

Egenavgiftens storlek fir enligt statens handikapprdd inte styra valet av
firdmedel. Resekostnaden for den enskilde bor darfor inte verstiga det
billigaste firdséttet.

Rh-forbunden konstaterar ddremot att de foreslagna taxorna for egenav-
gift ligger nira prisct for andra klass tagresa. Forbunden finner TPR:s forslag
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rimligt men betonar att egenavgifterna maste f6lja prisutvecklingen for  Prop. 1988/89:81
taxan andra klass tag. Bilaga 1

Pensiondrernas Riksorganisation (PRO) tillstyrker ocksd utredningens
forslag. Inte heller socialstyrelsen har ndgot att invinda mot fGrslaget till en
konstruktion av egenavgifterna.

Sveriges Pensiondrsforbund (SPF) konstaterar att de foreslagna taxorna
gor vissa resor ndgot dyrare for reseniren. Eftersom de forenklar och ger
Okad valfrihet kan detta accepteras under forutsittning att konsekvenserna
noga studeras efter en reform.

Handikappinstitutet framhaller att det dr rimligt att infora en egenavgift
som Aaterspeglar de verkliga kostnaderna for respektive fardsétt. De fore-
slagna kostnadsnivierna verkar ocksa rimliga.

Aven Svenska kommunférbundert tillstyrker att den s. k. merkostnads-
principen for ersittning till resendren foreslis ersittas med en kostnadsre-
laterad cgenavgift. Forindringen innebdr att vissa resendrer kan fa ndgot
Okade kostnader for sina resor. Férbundet bedémer att kostnadsokningar-
na for dessa blir sma och av marginell betydelse och att detta inte bér
utgbra nagot hinder for att infora ett mera dndamalsenligt utformat sy-
stem. En fordel med det foreslagna systemet 4r att resendren ges Okade
mdjligheter att sjdlv vilja fardsétt. Den administrativa hanteringen mins-
kar ocksé i och med att de invecklade metoderna fOr att beridkna resend-
rens egenavgifter forsvinner.

Svenska Taxiforbundet tramhdller att TPR:s forslag genomsyras av en
onskan att minska pa taxi- och specialfordonsresandet. Ekonomiska skl
anges som orsak. Ett alternativ dr cnligt forbundet att kraftigt hdja den
resandes egenavgift vid val av dessa transportmedel.

5. Handikappanpassning av kollektivtrafiken

Atskilliga remissinstanser tar upp brister i handikappanpassningen som
orsakas av att firdmedelsvalet inom riksférdtjdnsten inte blivit som det
forutsattes 1 1979 ars riksdagsbeslut. Socialstyrelsen framhaller att cn
forbittrad handikappanpassning av SJ:s vagnar och forbittrad service till
resenircrna fore. under och cfter resan 4r en forutsdttning for att tagets
andel av fardtjdnstresorna skall kunna oka.

Rh-forbunden undcrstryker att de otillgdngliga kollektiva firdmedlen
medfor att det inte bara dr personer med svarartade bestdende handikapp
som inte kan resa med firdmedlen utan dven personer med lindrigare
funktionshinder méste anvinda flyg, taxi och firdtjanstbuss for sina resor.

DHR-HCK menar att 4ven med en mycket langtgadende anpassning av de
allminna fairdmedlen kommer det alltid finnas ménniskor, som behover
extra scrvice under resan eller som maste fardas med taxi eller specialfor-
don. Liknande synpunkter f6rs fram av statens handikapprad och styrelsen
10r vdrdartjinst.

Pensiondrernas Riksorganisation (PRO) stiller sig positiv till cn utbygg-
nad av servicelinjer som ctt komplement till fardtjénsten.

Svenska Busstrafikforbundet framhaller att resor med ordinarie buss-
linjetrafik innebir inga dvernormala resckostnader annat in i fall, ddr 31



ledsagare méaste medfélja den riksfirdtjinstberdttigade. I Ovrigt finns
bland forbundets mediemmar ett stort antal foretag, som ocksa innehar
specialfordon. Férbundet forutsitter att dessa foretag kommer att beredas
mojlighet att genom avtal stilla dessa till forfogande for firdtjinstresor.

6. Lansfardtjanst

Sveriges Pensiondrsforbund (SPF) stiller sig positivt till inférandet av
lansfirdtjdnst och framhaller att TPR snarast bor f4 ett uppdrag att ta upp
Overldggningar i fragan. Pensiondrernas Riksorganisation (PRO) menar
dock att en forutsitining for en linsfiardtjédnst 4r att reglerna blir likartade i
hela landet. DHR-HCK framhéller att utvecklingen av ldnsfirdtjansten
méste paskyndas. Risken dr emellertid stor att lansfardtjinsten byggs upp
pa en mingd olika kommunala regler eller att en anpassning sker till den
kommun som erbjuder det sdmsta resandet. En sddan ldnsfdrdtjinst utgdr
inget alternativ till dagens situation. Lansfirdtjdnst skall kunna ske pé ett
enkelt sitt med mdojlighet till ett obegrinsat antal resor och till samma
kostnad som for §vriga resenirer.

For att motverka uppbyggandet av en splittrad ldnsfardtjdnst, bor en
lagstiftning genomforas, som garanterar enhetliga regler enligt ovan.

Rh-forbunden vill diremot ga stegvis fram och menar att i stillet for att
inritta ldnsfdrdtjanst dr det viktigare att utarbeta enhetliga regler for den
kommunala fardtjinsten som skall fo}jas av alla kommuner. Ett gemen-
samt regelsystem for firdtjinsten i alla kommuner banar vigen for ldnen
att dven Overta ansvaret for handikappades transporter och inlemma dessa
i ldnstrafiken. Riksfardtjansten skulle d& omfatta alla enkelresor Over
10 mil som korsar en ldns- eller kommungréns.

Socialstyrelsen dr positiv till framvixten av lansfardtjanst p4 flera stal-
len i landet. Av avgorande betydelse dr dock pa vilket sitt handikappan-
passningen och servicenivdn ser ut. Om linsfardtjidnsten skall byggas ut
borde den ocksa ges en cnhetlig utformning nér det giller avgifter och
regelsystem.

Socialstyrelsen vill ocksd podngtera att ett alternativ till att infora ldns-
fiardtjinst p4 méanga hall i landet kan vara att forsgka astadkomma &nd-
ringar i kommunernas regelsystem fér den kommunala fardtjdnsten s att
de dven tilldter resor 6ver kommungrinsen till orter i angrinsande kom-
mun. Den nuvarande utformningen av statsbidragsreglerna uppmuntrar
emellertid till anvindandet av riksfardtjédnst i stillet f6r kommunal férd-
tjanst eller linsfirdtjanst. En ny utformning av statsbidragsreglerna be-
hovs dir utrymme skulle kunna ges for alternativa satsningar vid sidan av
den traditionella firdtjdnsten.

Enligt styrelsen fOr vdrdartjinst (SV) bor man skilja mellan fragor som &
ena sidan ror finansieringssystemet inklusive tillstdndsgivning och & den
andra ansvaret for att fardmedel och service finns att tillgd. Det bor vara
statens ansvar att st for finansiering av den enskildes merkostnader pd
grund av funktionsnedséttningen, medan det bor vara kommunernas an-
svar att se till att firdmedel och service finns tillgdngliga.

TillstAndsgivningen bor enligt styrelsen vara oberoende av om resandet
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giller hemkommunen, ldnet eller riket. Det dr enligt SV:s uppfattning  Prop. 1988/89: 81
viktigt att denna generalitet inte begrinsas genom organisatoriska grins-  Bilaga 1
dragningar. Det bor ankomma pa kommunerna att genom interkommu-
nalt samarbete bygga upp en regional fardtjinst och for riket i sin helhet.

Liknande tankegingar fors fram av Riksforbundet Pensiondrers Gemen-
samhetsgrupper som framhéller att kommunerna — inom ramen for ett
nytt statsbidragssystem — bor tilldelas rollen att besluta om att admini-
strera de resor som riksfardtjdnsten ansvarar for.

Statens handikapprdd anser det angeliget att statsmakterna frimjar
uppbyggnaden av lansfirdtjinst. Detta kan ske inom statsbidragssystemet
och genom lagstiftning. Det dr viktigt att staten, t.ex. med lagstifining,
stimulerar utvecklingen av enhetliga regler i alla delar av landet. Uppbygg-
naden av linsfardtjinsten méste ske snabbt.

Enligt andikappinstitutet bor ldnstdrdtjdnst inforas, s& att riksfardtjdns-
ten kan avlastas de korta resorna.

Svenska kommunforbundet och landstingsforbundet intar ddremot en
avvaktande hallning till forslaget om lidnsfardtjanst. Kommunforbundet
pépckar att nigon berdkning av kostnaderna for liansfardtjidnst inte har
gjorts 1 utredningen. I utredningen har inte heller beskrivits hur lansfird-
tjanst kan komma att paverka den kommunala fardtjansten eller hur den
skall organiseras.

Kommunférbundet motsitter sig dock inte att man nirmare studerar
mdjligheten att inrdtta linsfardtjanst som en komplettering till den kom-
munala firdtjinsten och som en crsittning for de kortdistanta riksfard-
tjanstresorna. En sddan forskjutning av ansvaret for dessa resor far dock
inte innebira att kostnadsansvaret liggs 6ver pA kommunerna.

Det finns enligt forbundet ett behov av en samlad dversyn dver hur de
forflyttningshandikappades problem skall motverkas. I en sddan utredr{ing
bor vil underbyggda forslag tas fram om hur de forflyttningshandikappa-
des problem pa bidsta sdtt kan motverkas, hur ansvaret for detta skall
fordelas och hur tgirderna skall finansieras och hur verksamheterna skall
organiseras.

Landstingstirbunder anser att transportradet tagit alltfor litt pd sin
uppgift att visa hur ett sidant framtida system for fardtjinsten skall kunna
bli verklighct. Kommuner, landsting och trafikhuvudmin maste tillsam-
mans med staten i ett tidigt skede ges mojlighet att diskutera organisatoris-
ka och ekonomiska konsekvenser av ett eventuellt nytt system for fard-
tjdnsten.

Trots dessa invindningar vad giller transportridets nagot ldttvindiga
sédtt att resonera kring en ny ansvarsfordelning inom firdtjinsten, vill
landstingsforbundet inte avfirda tanken pa ctt system med linsfardtjinst
ddr kommuner och landsting gemensamt tar ett dkat ansvar. Landstings-
forbundet ir p& denna punkt berett att i limpliga former tillsammans med
forctriadare for kommunerna och staten fora frigan vidare framat. Det bor
da ocksa overvdgas om intc frigan om ansvaret for sjukresorna p& nytt
skall provas.

Svenska Taxiforbundet pekar pa att nédstan hela den kostnadsminskning
inom riksfirdtjinsten som TPR anger hiirrér frin ett inférande av lins- 33



fardgdnst. Om detta inncbidr att kostnadsansvaret flyttas Over pd nagon
annan framgar emcllertid inte av rapporten.

7. Ledsagare och medresenarer

Pensiondrernas Riksorganisation (PRO) tillstyrker utredningens forslag
om nya regler for ledsagare. Statsmakterna bor §verviiga att i lag foreskriva
att ledsagarservice skall finnas. Aven statens handikapprdd som vilkom-
nar de forenklingar som foreslds for bedomningen av om ledsagare skall
medfdlja cller ¢j. understryker vikten av att det finns bestimmelser som
garanterar den enskilde ledsagarhjilp.

Socialstyrelsen delar TPR:s uppfattning att ledsagarservicen behdver
byggas ut pd fler stillen i landet. Socialtjdnstlagen och dess forarbete
innebir en skyldighet att tillhandahalla ndgon form av ledsagarservice till
den som behdver det och inte kan f4 sina behov tillgodosedda pa annat
sitt. Ytterligare lagstiftning pd omradet behdvs dirfor inte. Snarare borde
statsmakterna via utdkat statsbidrag stimulera till utbyggnad.

Aven Rh-forbunden papekar att enligt socialtjéinstlagen skall ledsagar-
service finnas. Problemet ir att ledsagarservice finns bara 1 knappt hilften
av kommunerna och att servicen har knappa resurser. Inte ens de boendc i
dessa kommuner far den ledsagning som de onskar. Detta 4r skil for en
resenir att f4 ha med sig en ledsagare som kanske inte behovs under resan
men béde till och frAn fardmedlet och under vistelsen pa besoksorten.
Forbunden anscr att behovet av ledsagare bor avgdras med hinsyn tagen
till en helhetssyn av rescndrernas rorelsehinder och resesituation. Exem-
pelvis att man har en personlig assistent i vardagslivet, som kidnner till vars
och ens sirskilda behov och som vet hur dessa tillgodoses. Enligt férbun-
dens synsitt skall assistenten betraktas som ledsagare och bckostas av
riksfardtjdnsten dven om rescnidren inte behGver sidrskild hjdlp under
resan.

Aven DHR-HCK understryker att bchovet av ledsagare skall avgoras
med hinsyn til] hela reskedjan, inte bara den del som betalas av riksfard-
tjansten. Organisationerna framhéller ocks4 att det skall vara mdjligt att fa
hjilp av fler &n en ledsagare.

Den kommunala ledsagarservicen fir emellertid aldrig leda till att trafik-
foretagen undandrar sig sitt ansvar. Det 4r i forsta hand deras ansvar att
resendren far hjdlp for att klara sin resa. Mot denna bakgrund maste
trafikforetagen snarast vidia atgirder, som gor det mdjligt for ménniskor
med funktionshinder att firdas med dem. I det sammanhanget bor SJ ges i
uppdrag att, férutom béttre anpassning av sina fordon, dven forbittra den
personliga servicen. Den kommunala ledsagarservicen kan komma in nér
resendren behover mer omfattande hjilp under resan.

Organisationerna finner att de foreslagna reglerna om medresenir inne-
bir en avscevird forbittring. Begrinsningen till enbart en medresenidr vid
resa med tig och flyg, menar man dock ir allt for sndv. Familjemed-
lemmar skall alltid kunna f4 resa tillsammans, dven om det innebér flera
medresendrer. Detta skall ocksa gélla en tdg- eller flygresa med ledsagare.
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Fardtjanstrescnidren skall kunna fi ta med sig familjemedlemmar som
medresenirer.

Organisationerna framhaller ocks4 att dven med det nya forslaget finns
det risk for att manniskor som behdver ledsagare stills utanfor. Det géller
d6vblinda och déva med rorclsehinder eller annat funktionshinder, som dr
beroende av teckensprikskunniga ledsagare. medresenir och anhdriga.
Aven om de inte ir registrerade inom en kommun som ledsagare.

Aven statens handikapprdd understryker vikten av att ledsagningen dr
anpassad till olika handikappgruppers behov. Dova och dévblinda behdé-
ver t.ex. ledsagare som kan teckensprak.

8. Beslut om riksfardtjanst

Socialstyrelsen finner det positivt att TPR vill 6ka resendrernas valfrihet
genom att lata kommunen besluta om tillstdnd att anlita riksfirdtjanst
men utan att lisa valet av firdsdtt. Besluten bor dock gilla generellt i
stallet for att som nu vissa behdver fi sitt behov provat vid varje
restillfdlle. Dérigenom skulle en forenklad administration kunna uppnas
samtidigt som den enskildes rdttssdkerhet stirktes.

Enligt statens handikapprad ir forslagen om 6kad frihet for resenéren att
vilja fdardsdtt, om forenklade bestillningsrutiner, forbattrade flygresor
m. m. steg mot malet att funktionshindrade skall kunna resa som andra.
Ett viktigt led i att resa som andra #r ocksé att slippa langa forberedelseti-
der och krangliga bestiliningsrutiner. Riksfirdtjanstresor maste for nirva-
randc ménga ganger bestillas flera veckor i forvig. Statens handikapprad
anser, att denna ordning diskriminecrar funktionshindrade och snarast
maste ersdttas med en tillimpning, som ger dem samma mdjligheter att
resa som icke funktionshindrade.

Generella tillstdnd att anvdnda riksfardtjdnsten bor vidare tillimpas.
Statens handikapprdd anscr att ett kommunalt beslut om tillstdnd att
anlita riksfardijanst skall gilla tills vidare och inte bara f6r en aktuell resa.
Detta dr viktigt for att tillgodose den enskildes resebehov. Réttssédkerheten
Okar dessutom hirigenom. Detta hdnger samman med att ett verklagande
tar nu sa lang tid att en tilltdnkt resa ménga ginger inte lingre dr aktuell,
nir transportradet fattat beslut i det 6verklagade drendet. En dylik generell
legitimation att anlita riksfardtjansten minskar vidarc kranglet och gor
administrationen billigare. '

Aven handikappinstitutet tillstyrker att den beslutande instansen limnar
forslag pd alternativa fardsiitt, s& att den handikappadec sjdlv kan vilja
inom dessa ramar. Institutet framhdaller ocksa att de personer som hand-
lagger beslut om riksfirdtjdnstresor fir en adekvat utbildning, si att be-
domningen for erhillandet av riksfardtjdnstresor blir si lika som mdjligt
inom landet.

Styrelsen f0r vardartjinst (SV) framhaéller att legitimering for fardtjdns-
ten bor ske genom enkla och for den enskilde overblickbara handldggnings-
rutiner. Hittills har rescndrernas mojlighet att bestimma nir och hur de
vill resa varit starkt begrdnsade. TPR foreslar nu att kommunecrna i sam-
band med beslut om tillstind for riksfardtjinst inte skall lasa valet av
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fardsédtt. Detta dr cn viktig princip. Enligt SV:s uppfattning bor dock
fardtjdansttillstind gélla resor pa alla orter och ha formen av ett rikstickan-
de fardtjinstkort.

SV tillstyrker ocksd TPR:s forslag att kommunen ger den som behdver
det ctt generellt tillstdnd att utnyttja ledsagarhjilp samt att tillstdndsbevi-
sen indclas i servicenivder med hinsyn till behovet av fardsitt och med-
hjdlpare. Denna indelning bor enkelt kunna markeras pd det foreslagna
fardtjinstkortet i likhet med den markering av behérighetsklasser som gors
p4 korkort. Generellt verkande tillstind ger den enskilde 6kade mdjlighe-
ter att inom den faststillda serviceramen sjélv bestimma nér och pé vilket
sdtt han vill resa. Genom generella tillstdnd i form av fdrdtjdnstkort kan
bestillningar och rutiner avsevirt forenklas for resenédren.

Aven Svenska Busstrafikforbunder ger ett forslag till forenkling av fard-
tjinstverksamheten med en standardisering av Kritericrna for ritten att
anvinda firdtjanst. Med enhetliga grunder fér bedémningen av denna ritt
skulle varje fardtjdnstberdttigad kunna tilldelas ett fardtjanstbevis, som
enligt villkoren i olika fardtjinstsystem (kommunal firdtjéinst. ldnsfard-
tjanst och riksfardtjdnst) skulle berittiga till att utnyttja dessa. For riks-
fardtjanstens vidkommandc skulle ett siddant bevis (t.ex.i form av ett
“plastkort™) kunna innehélla uppgifter om de sdrskilt kostsamma siitt att
resa, som graden av handikapp berdttigar till att utnyttja, utan att cxtra-
kostnaderna belastar resenéiren.

Nir riksfirdtjansten fordndras bor enligt Neurologiskt Handikappades
Riksforbund en Svergripande mdlsétining vara att rérelschindrades resan-
de skall kunna skc i former som i storsta mojliga utstrickning innebar
jamstdlldhet 1 forhallande till andra resenirer. Det innebir att man utfar-
dar generellt tillstdnd att anvinda riksfardtjanst. Av tillstdndsbeviset skall
framgé behov av fairdmedel och ledsagare. En resa skall kunna foretas utan
sddana merkostnader som beror pd fardmedlens ddliga anpassning till
rorelsehindrades behov, sdvitt den resande inte véljer ett dyrare fairdmedel
in vad som ir nodvindigt. Vidare skall det vara mojligt dven for den som
ar rorelschindrad och har stort servicebehov att foreta spontana resor.

Enligt RA-forbunden dr det positivt att resendrerna kan f4 okad valfrihet
i siftet att resa. Hir finns emellertid utrymme f6r mer eller mindre
subjcktiva beddmningar. Ménga rorelschindrade personer har funktions-
nedsdttningar som varierar med tiden, man har sivil goda som daliga
dagar pa grund av funktionsnedséttningen. Det kan innebira att man vid

en resa kan dka kollektivt medan man vid en annan resa behdver dka med -

taxi. Enligt forbundens uppfattning maste den enskildes bedomning av sin
fysiska status styra om man viljer eller tvingas att dka taxi.

Férbunden framhéller ocksd att det ir av stor betydelse for resendrer
som ir mycket aktiva inom handikapprorelsen att kunna rcsa med flyg
dven pa avgingar fore kl. 09.00 pA morgonen for att hinna till ssmmantri-
den och sammankomster av olika slag.

DHR-HCK framhailer vikten av valfrihet i riksfiardtjansten. F6r minga
resenirer kan en resa mcd tig eller flyg vara ett bra fardsitt vid vissa
tillfillen, medan samma personcr, vid andra tillfillen behdver resa med
taxi eller specialfordon.
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Differenticrade priser kan emellertid inte forenas med kravet pa jimlika
villkor nir det géller resekostnaderna. for alla som inte-har mojlighet att
vilja fardsitt.

9. Resor med tig och flyg

Linjeflyg/SAS delar TPR:s uppfattning att inrikesflygets nyutvecklade pro-
dukt "Fréan dorr till dorr” med flygtaxi pa anslutningsstriickorna dr en bra
16sning pa flyganslutningsproblematiken. Denna produkt kan ocksi vara
ett bra alternativ till taxi eller tig pa lingre stréackor.

Luftfartsverket stoder den analys och de forslag som finns i utredningen.
Verket kommer ocksd att fortsitta arbetet pa att underlitta for rorelse-
hindrade att kunna flyga.

Utrymmet ombord pa planen sétter dock troligen en grins nedat for
flygets attraktivitet. Sma flygplan dr mycket svara att anvidnda for rorelse-
hindrade och det idr dc som kan vara aktuella pa kortare avstand dn 40 mil.

Statens handikapprdd ser positivt pa forslaget om flygresor fran doérr
till d6rr”. For reseniiren leder detta till forenklingar. Rédet stoder daremot
inte forslaget om att forsdljningen begrinsas till Linjeflygs resebyraer och
att hogre kostnad uttas for resor fore kl. 09.00. Restiderna méste styras av
behoven.

DHR-HCK tramhdller att systemet med flygresor dorr till dorr™ leder
till forenklingar for reseniren i jimforelse med i dag. Organisationerna
stoder ddrfor i princip forslaget med foljande tva fordndringar.

— Forsiljningsstillena bor inte begrdnsas till dem som tillhandahélls av

Linjeflyg.

- Ingen hogre kostnad for resa fore kl. 09.00. Restiderna maste styras av
behoven, inte av Linjetlygs intressen att sprida resorna.

For Rh-forbunden framstédr det som viktigt att anslutningsresor till olika
kollektiva firdmedel ombesorjs av SAS/Linjeflyg och SJ. Flyget har sin
limousinscrvice och SJ bérjar nu lanscra “tagtaxi™.

Pensiondirernas Riksorganisation (PRO) tillstyrker utredningens forslag
om flygresor “'dorr till dorr™ under forutsdttning att samma bestdllnings-
forfarande tillimpas som for andra resenérer.

Socialstyrelsen forutsitter att anslutningsresorna med flygtaxi dven kan
ske med specialfordon.

Svenska Taxiforbundet framhaller att det finns vissa skillnader melan
flygtaxikonceptet och motsvarande “tigtaxi”-1osning. Antalet terminal-
punkter dr silunda betydligt fler vid en tiglosning dn inom flyget, vartor
det blir mer resurskrivande att halla samma terminalstandard. Samord-
ning med flyg och tag stéller ocksa stora krav pd en mycket vil utbyggd
bokningsorganisation sdvil vid forseningar och dndrade restider som vid
genomforandet av en “normalresa’”. Omstigningen mellan tva transport-
medel ar resans kritiska hindelse.
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10. Bestilining av resor med taxi och specialfordon

Svenska Tuxiforbundet pekar pa de stora svarigheter som finns att organi-
sera en vil fungerande bestillningscentral for riksfardtjinsten. Dagens
regler med ett ansokningsforfarande minst tre veckor fore resetillféllet och
ett kommunalt beslut sex dagar fore resan ger bokningscentralen fem
dagars framforhalining varav minst tva gar 4t till postgdng. Intc cnbart vid
stora reschelger upplevs systemet som tungrott och svarforstéeligt. Enligt
rapporten inncbdr dock en forindrad bokningsorganisation en kostnads-
siinkning pa ca 4 milj. kr. Taxiforbundet menar att nyligen gjorda berdk-
ningar visar p besparingar pa ca 6 milj. kr.

Rh-forbunden instimmer helt i TPR:s forslag att skrota den gemensam-
ma bestillningscentralen och att ddrmed avsté frin den organiserade sam-
akningen. Det méste vara enklare och gd snabbare om kommunerna lokalt
hanterar kreditbevis och bestillning av resor med taxi och specialfordon,
An att tvingas ga via den centrala bestdllningscentralen.

Erfarcnheterna av Taxi Svcriges bestédllningscentral 4r enligt DHR-HCK
daliga. Man framhAllcr att en riksgemensam bestéllningscentral inte fyller
ndgon vettig funktion och méste avvecklas si snabbt som mojligt.

All samakning mdste cnligt organisationerna ske pa resendrens villkor.

Betriffande dct foreslagna systemet med valda taxiresor anfor DHR-
HCK att de inte vill kategoriskt avvisa reformen men mcnar att det dr
viktigare att forbattra riksfardtjansten f6r dem som har de storsta bechoven
av detta rescalternativ, dn att satsa pengar p4 en nyhet med valda taxire-
sor. En likalydande formulering aterfinns i remissyttrandet frin statens
handikapprad.

Forslaget att kommunerna skall skota bestillningarna ger DHR-HCK
sitt fulla bifall. Aven socialstyrelsen tillstyrker TPR:s forslag betriffande
bestidllning av resor med taxi och specialfordon.

Enligt Fria Taxi Riksforbund bér den monopolstilining som Taxi Sveri-
ge AB i dag har brytas, for att kunna uppné ett cffektivt system for
riksfardtjansten. Bestimmelser bor utfdrdas till den som far i uppdrag att
handhava en eventuell bestdllningscentral for riksfirdtjansten, att alla
taxibilar med godkidnda trafiktillstind far rédtt att utfora riksfardtjdnst-
uppdrag.

11. Begrdnsning av antal resor eller kostnad per person

Socialstyrelsen delar TPR:s uppfattning att begrinsningar i antal resor
cller total kostnad per person for nidrvarande inte dr ldmpliga instrument
for att begrinsa kostnadsutvecklingen for riksfardtjansten. Det &r angeld-
get att riksfardtjinsten far fortsdtta att byggas ut och fullt ut nd de mél-
grupper den &r avsedd for.

Aven handikappinstitutet framhaller att det inte bdr infras nagra be-
gransningar i antalet resor.
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12. Namnd for handikappades resor

DHR-HCK hidnvisar till att man tidigare i olika ssmmanhang framfort att
en nimnd for handikappades resor skall inrédttas. Denna nimnd skall
ansvara for all fardtjdnst och anpassning av kollektivtrafiken.

Aven statens handikapprdd tar upp denna fraga, For att bl. a. mojliggéra
en helhetssyn och frimja utvecklingen av likartade reseméjligheter av god
kvalitet over hela landet for handikappade bor en niamnd for andamaélet
inrdttas. Nimndecns ansvar bor, forutom riksfardtjanst. omfatta firdtjanst
och anpassning av kollektivtrafiken.

°
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TRANSPORTRADET 1988-11-14 Dur 719-1650/88  Frop. 1988/89:81
Bilaga 2

Regeringen
(Kommunikationsdepartementet)
10333 STOCKHOLM

Kostnader for riksfdrdtidnsten

Riksfardtjansten syftar till att gora det mdjligt for gravt handikappade att
resa till normala kostnader och didrigenom uppritthélia sociala koniakter.
delta 1 samhillslivet osv.

Transportridet (TPR) har vid uppfoljningen av riksfardtjinsten noterat
att antalet resor och kostnaderna uppvisar stora variationer mellan olika
resendrer. Ett litet antal rescnédrer gor ett stort antal resor till hoga kostna-
der. I samband med arbetet pd rapporten “Framtida utformning av riks-
fardtjansten™ fann TPR att den resendr som svaradce for den storsta sam-
manlagda kostnaden hade rest for knappt 150000 kr under drygt ett ar.
Aven om dectta méste anses vara en avsevird kostnad gjorde TPR den
samlade beddmningen att enstaka sidana fall fick accepteras for att undvi-
ka en tungrodd reglering av maximala resor eller maximala kostnader per
person.

Vid TPRs 16pande uppfoljning har det nu emellertid framkommit att en
enda person har gjort resor med specialfordon fér dver 700000 kr bara
under 1988. Det handlar d4 om flera rcsor varje vecka av varierandc
lingd. De ldngsta resorna #r over 100 mil. TPR anser att ett sddant
utnyttjande av riksfirdtjansten ligger ldngt utéver vad riksdagen har av-
sctt. Enligt TPR foreligger hir ctt uppenbart missbruk. TPR anser att det
maéste inféras mojligheter att hindra sddana missbruk. Det kan t.ex. ske
genom att 3 § Forordningen (1984:482) om erséttning for riksfardtjinst
kompletteras med ett nytt stycke av foljande lydelsc:

“Vid bedomningen av om tillstdnd skall limnas skall beaktas sékandens
behov av att foreta resan och den berdknade kostnaden for denna.”

En bestimmelsc av detta slag innebér ett steg tillbaka 1 forhéllande till
strivandena att utveckla riksfardtjdnsten mot en storre valfrihet for rese-
nirerna. TPR beklagar djupt detta. P4 lingre sikt dr det dock nédvindigt
att riksfardtjansten uppfattas som rimlig och riktig av savil handikappade
som ¢j handikappade. Det dr darfor nddvindigt att infora mgjligheter att
stoppa uppenbara missbruk.

TPR foreslar darfor att regeringen infor ovan foreslagna tilldgg i forord-
ningen om riksfardtjéanst.

Claes-Eric Norrbom
Gunnar Andersson
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