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Motion till riksdagen
2013/14:K312

av Emma Carlsson Lofdahl (FP)

Battre administrativt stod till
Invanarna

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om en utredning av administrativt stod.

Motivering

Att hitta rétt i Sveriges administrativa djungel &r inte ldtt, sirskilt inte om man
inte behérskar spraket fullt ut, ar sjuk, funktionshindrad, dldre eller pa nagot
annat sétt kdnner att man inte har ork eller mojlighet att ta reda pa vart man
ska vénda sig.

Det borde finnas ndgon form av serviceinrittning dit man kan vénda sig
for att f4 hjélp att navigera rétt bland alla administrativa och byrékratiska
regler. P4 denna inréttning boér man dven fa hjilp med ifyllnad av olika blan-
ketter och ansokningar. Att anvinda sig av webben och telefon &r en bra vig,
men ibland sa behdver man fa méta ndgon personligen och fa handfast hjélp.

Det bor utredas om mdjligheter finns till att inrédtta ndgon form av stdd en-
ligt ovanstéende beskrivning.

Stockholm den 24 september 2013
Emma Carlsson Léfdahl (FP)
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