Niringsutskottets yttrande
1981/82:1y

over motion om indragning av tjinsterna for regionala hemkonsu-
lenter '

Till civilutskottet

Civilutskottet har berett naringsutskottet tillfdlle att avge yttrande 6ver
motion 1981/82: 10 av Knut Billing m. fl. (m) i vad denna motion avser de
regionala hemkonsulenterna. Néringsutskottet far anfora fijande.

Motionen

1 motionen, som har vickts med anledning av proposition 1981/82: 30 om
vissa ekonomisk-politiska dtgiarder, m. m.. hemstills att riksdagen med
bifall till forslagen i motionen som sin mening ger regeringen till kinna att
“anslaget till Linsstyrelserna m.m. under budgetaret 1981/82 inte far
utnyttjas till hogre belopp dn 2540700 kr.”". Det belopp som motionirerna
asyftar torde vara 2540700000 kr. och gilla summan av de fyra anslagen
under littera B pad kommundepartementets huvudtitel, vilka avser lanssty-
relserna, de lokala skattemyndigheterna, kronofogdemyndigheterna och
civilbefialhavarna. Av bilaga 1 till moderata samlingspartiets partimotion
1981/82: 8 med anledning av samma proposition framgir att de i motion
1981/82: 10 foreslagna besparingsatgirderna ér avsedda att trida i kraft den
1 januari 1982. En av dessa atgirder, med en av motionarerna beriknad
besparingseffekt — synbarligen under budgetaret 1981/82 — av 4 milj. kr.,
dr indragning av tjansterna for regionala hemkonsulenter. Dessa tjdnster ar
knutna till lansstyrelserna och finansieras over forslagsanslaget (B 1) till
dessa myndigheter. Till motivering for sitt forslag betriffande hemkonsu-
lenterna anfér motionirerna att kommunerna numera har byggt ut en vil
fungerande konsumentservice som till stora delar kan ersatta den verksam-
het som bedrivs av dessa befattningshavare.

Uppgifter om de regionala hemkonsulenterna

Hemkonsulentorganisationen bérjade byggas upp omkring ar 1910 i hus-
héllningsséllskapens regi. Nir hushallningssillskapens statsunderstédda
verksamhet ar 1967 dverfordes till statliga organ blev hemkonsulenterna
tjansteman hos lantbruksnamnderna. Ar 1970 éverflyttades organisationen
till lansstyrelserna, och det uppdrogs at statens institut for konsumentfra-
gor att svara for ledningen av konsulentverksamheten. Denna uppgift
overtogs av konsumentverket, nir det inrittades &r 1973. Aret innan
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forstiarktes hemkonsulentorganisationen med sex tjanster sa att nuvarande
antal tjanster, 39. uppnaddes. Tio lin — Sodermanlands, Jonkdpings,
Kronobergs, Gotlands, Blekinge. Kristianstads, Hallands, Orebro. Givle-
borgs och Visternorrlands — har vartdera en hemkonsulentijanst. 1 Vis-
terbottens lin finns tre sddana tjanster och i 6vriga ldn tva. Antalet tjinster
ar salunda inte relaterat vare sig till antalet kommuner eller till antalet
invéanare i resp. lan. S& omfattar t.ex. lin med en tjanst i ndgra fall ett
storre antal kommuner och invénare dn lin med tva tjinster. Denna férdel-
ning har delvis historiska orsaker.

Viren 1975 fattade riksdagen beslut om en utbyggnad av den kommuna-
la konsumentpolitiska verksamheten (prop. 1975:40, NU 1975:26). | sam-
band didrmed behandlades fragan om det konsumentpolitiska arbete pé
regional niva som utférdes av hemkonsulenterna vid linsstyrelserna. En-
ligt propositionen skulle betydande delar av detta arbete foras ut i kommu-
nerna. Samtidigt skulle den statliga verksamheten till stod f6r de kommu-
nala aktiviteterna forlaggas till konsumentverket. Mot denna bakgrund och
for att resurser skulle frigéras for de behovliga forstiarkningarna hos konsu-
mentverket foreslogs att hemkonsulenttjinsterna skulle dras in med ver-
kan frin den 1 januari 1977.

Riksdagen godtog inte regeringens forslag betriffande hemkonsulen-
terna. Deras verksamhet pa regional niva fyllde i davarande lige en viktig
funktion, konstaterade riksdagen. Den lokala konsumentpolitiska verk-
samheten var visserligen under utbyggnad, men det var dnnu bara ett
begriansat antal Kommuner som mera aktivt bedrev sadan verksamhet.
Inga egentliga garantier ansags foreligga for att de kommuner som skulle
starta verksamhet p& omradet gjorde dct sa snart som {6rutsattes i proposi-
tionen. Riksdagen understrok vikten av att den konsumentpolitiska verk-
samheten byggdes ut i kommunerna. I takt med utvecklingen pa det
kommunala planet borde en anpassning av den regionala organisationen
komma till stind, sades det vidare. Regeringen borde fortldpande folja
utvecklingen pd det lokala och regionala planet och ligga fram forslag till
sadana organisatoriska forindringar som foranleddes dérav.

Efter utredning (SQOU 1978: 16) framlade regeringen i proposition 1978/
79: 57 forslag till riktlinjer for den regionala konsumentpolitiska verksam-
heten. Regeringen utgick hirvid fran att den regionala instansens arbets-
uppgifter skulle anpassas till en utbyggd lokal konsumentpolitisk verksam-
het. Det betecknades som angeldget med sa klara grinser som mojligt
mellan kommunal, regional och central konsumentverksamhet. Riktlinjer-
na innebar att tyngdpunkten i det regionala arbetet skulle ligga inom
omradena utredning, bevakning och kunskapsformedling. Aven vissa in-
formationsuppgifter, sdsom samordning av allmén information i linet och
anpassning av information till {érhillanden inom linet, skulle utféras re-
gionalt. Den regionala personalen skulle vidare ge st6d till den kommunala
konsumentpolitiska verksamheten och i 6kad utstrickning delta i arbetet
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inom linsstyrelsen med frigor som hade konsumentpolitisk anknytning.
Fram till dess att kommunerna hade byggt ut den konsumentpolitiska
verksamheten skulle, den regionala personalen dven ge vigledning och
information till konsumenter som bodde i kommuner som #&nnu inte hade
inrdttat sadan verksamhet. Den personal som arbetade regionalt med kon-
sumentfragor skulle dven i fortsitiningen vara inordnad i ldnsstyrelsernas
planeringsavdelningar. Anvisningar for verksamheten skulle utfardas av
konsumentverket.

Riksdagen ansiot sig till dessa riktlinjer. Med stéd av riksdagsbeslutet
intensifierades {r. 0. m. budgetiret 1979/80 ett tidigare inlett samarbete i
projektform mellan linsstyrelserna och konsumentverket. Lansstyrelserna
har sedermera genom hemkonsulenterna medverkat i ca 50 samarbetspro-
jekt. 1 arbetet ingdr bl.a. inventering av produktutbud, framtagning av
underlag for konsumentverkets riktlinjearbete, tillsyn av efterlevnaden av
riktlinjer och Gverenskommelser, hushdllsekonomiska utredningar samt
undersoékningar av konsumenternas tiliging pa kommersiell service. Hem-
konsulenterna deltar vid fortbildning av lirare samt vid framtagning och
utveckling av ldromedel. Inom utbildningsomradet sker vidare samarbete
med hogskolor, linsskolndmnder, folkhogskolor och studieférbund. Dess-
utom medverkar hemkonsulenterna i olika informationsaktiviteter, t.ex.
en hushéllsekonomisk kampanj som konsumentverket f. n. bedriver. For
samarbetsprojekten tas knappt hilften av de samlade hemkonsulent-
resurserna i ansprak. Resterande resurser disponeras av linsstyrelserna
for egna insatser pi konsumentomridet.

Resp. lansstyrelser har under budgetaret 1980/81 vakantsatt en hemkon-
sulenttjdnst i Kalmar ldn och en i Jimtlands ldn samt vid bdrjan av det nu
innevarande budgetiret en tjanst i Kopparbergs lin. Lansstyrelserna i
Uppsala, Ostergotlands och Alvsborgs lin har foreslagit att en hemkonsu-
lenttjénst i vart och ett av linen skall dras in under budgetaretr 1982/83. 1
Uppsala ldn ar denna nedskérning redan verkstilld genom att en hemkon-
sulent har ¢verforts till annan verksamhet. Enligt sina langtidsbedomning-
ar planerar dven linsstyrelserna i Malméhus och Kopparbergs lan indrag-
ning av en hemkonsulenttjinst vardera.

Vid de flesta lansstyrelserna far hemkonsulenterna — i vaxlande ut-
strickning — anlita bitridespersonal inom ramen f6r planeringskansliernas
resurser. I flertalet lin torde en kontorsbitriadestjianst pa hel- eller halvtid
sta till forfogande.

1 borjan av dr 1981 hade 191 av landets 279 kommuner nagon form av
kommunal konsumentverksamhet.

Uttalanden av konsumentverket

Konsumentverket riktade den 9 juni 1981 en skrivelse till regeringen
angiende resurser for den regionala konsumentpolitiska verksamheten. |
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skrivelsen anfordes att den arbetsfordelning och samverkan som pa grund-
val av riksdagsbeslutet ar 1979 har etablerats mellan kommuner, linssty-
relser och konsumentverket har inneburit forbittring och eftektivisering av
de konsumentpolitiska insatserna. Mot denna bakgrund sade sig konsu-
mentverket se med stor oro pd att en rad lansstyrelser hade aktualiserat
indragning av hcmkonsulenttjanster. Det fanns allvarlig risk for att de
resurser som riksdagen faststillt s& sent som ar 1979 skulle komma att
kraftigt minskas. En sddan utveckling skulle allvarligt forsvaga de samlade
statliga insatserna pd konsumentomradet och patagligt indra de forutsitt-
ningar och intentioner som lag till grund f6r riksdagsbeslutet, sade konsu-
mentverket och fortsatte:

De indragningar av hemkonsulenttjinster som redan skett och som
aviseras i linsstyrelsernas langtidsbedémningar synes i ringa utsirickning
ha sin grund i en klar konsumentpolitisk bedomning av resursbchovet. 1
stillet synes indragningarna i flera fall bero pa att pensionering. sjukdom
eller tjinstledighet ger ldnsstyrelserna tillfalle att géra besparingar. Det
finns emellertid ocksa skil formoda att vissa lansstyrelser p. g. a. den korta
tid som forflutit sedan den nya politiken fastlades av riksdagen inte gjort
helt klart for sig vad denna innebér. '

En kraftig minskning av de regionala statliga resurserna pa konsument-
omradet skulle tillsammans med den redan féreslagna kraftiga reducering-
en av konsumentverkets anslag innebéra en avsevird urholkning av den
statliga konsumentpolitiska verksamheten. Konsumentverkets arbete som
pa méinga omraden bygger pd samverkan med ldnsstyrelserna skulle piver-
kas visentligt. Till f6ljd av nedskidrningarna kan resurserna pa konsument-
omridet hos de olika ldnsstyrelserna ocksd komma att variera pé ett satt
som riksdagen intc avsett.

Konsumentverket angav det som nodvéndigt att statsmakterna snarast
skulle gora en samlad bedémning av behovet av regionala resurser pé det
konsumentpolitiska omraddet. Dirvid méste sambandet med konsument-
verkets resursecr beaktas. 1 avvaktan pi en sddan samlad bedémning borde
inga hemkonsulenter vid lansstyrelserna dras in.

Konsumentverket har dterkommit till &mnet i yttrande den 18 september
1981 éver lansstyrelsernas anslagsframstiliningar fér budgetaret 1982/83.
Det sigs i yttrandet att konsumentverket med bestamdhet motsitter sig att
de av linsstyrelserna foreslagna indragningarna av hemkonsulenttjinster
genomfors. En samlad bedomning maste enligt verket goras innan stéallning
kan tas till eventuella nedskdrningar. Konsumentverket erinrar om att
inget av hittilisvarande beslut om omplacering eller vakantsittning av
hemkonsulenttjanster har skett efter horande av verket. Det ndra samarbe-
te mellan linsstyrelserna och konsumentverket som forutsattes i 1979 &rs
riksdagsbeslut kriaver, heter det i yttrandet, att verket i tid orienteras om
planerade forindringar av linsstyrelsernas konsumentverksamhet.
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Naringsutskottet

Forslaget i motion 1981/82: 10 om indragning av tjdnsterna for regionala
hemkonsulenter aktualiserar tre fragor. som niringsutskottet tar upp i tur
och ordning. Den torsta frigan giller kostnaderna for hemkonsulentorgani-
sationen. Ar den i motionen angivna besparingseffekten, 4 milj. kr. under
budgetaret 1981/82, realistisk om man antar att indragningen, sisom motio-
nérerna menar, kan ske vid arsskiftet 1981-1982? Den andra fragan giller
de tekniska forutsittningarna for en indragning av hemkonsulenttjinster-
na. Ar indragningen genomforbar vid den tilltankta tidpunkten med hinsyn
till géllande lagar och avtal? Den tredje fragan giller den regionala konsu-
mentverksamhetens fortbestind. Bor riksdagen, oavsett vid vilken tid-
punkt dtgiarden kan genomféras, nu ta stéillning for en indragning av hem-
konsulenttjinsterna?

Kostnader for hemkonsulentorganisationen

Detaljerade uppgifter om kostnaderna fér hemkonsulentorganisationen
finns inte tillgingliga hos nagon central instans, och tiden har inte medgivit
en rundfriga till linsstyrelserna. L.onekostnaderna — inkl. 16nekostnads-
paligg — under forsta halvaret 1982 for de 39 hemkonsulent(jinsterna
torde grovt riknat kunna anges till 2,5 milj. kr. Dirtill kommer kostnader
for resor och andra expenser. Ett totalbelopp av 4 milj. kr. kan mojligen
uppnids om ocksd kostnaderna for bitriidespersonal medriknas. Enligt
betdankandet (SOU 1978: 16) Regional konsumentpolitisk verksamhet upp-
gick under budgetaret 1976/77 de under linsstyrelsernas anslag redovisade
kostnaderna f6r den regionala konsumentverksamheten till ca § milj. kr. 1
detta belopp ingick l6nekostnaderna for hemkonsulenterna och uppskatta-
de resurser for ett antal kontorsbitriaden samt ett schablontilligg for lokal-
kostnader, resor och ¢vriga expenser. Kostnaderna for kontorsbitraden
fanns inte sidrredovisade utan ingick i planeringskansliernas totala kostna-
der for kontorsbitraden. Det kan anmirkas att kostnader for lokalutrym-
men som blir 6verflodiga vid en personalminskning inte med sdkerhet kan
insparas omgdende. Bortfall av hemkonsulenternas insatser kan vidare
komma att medfora kostnadsékningar pa annat hall inom lansstyrelsen.

Sasom framgar av redogérelsen i det féregdende hdlls f. n. tre hemkon-
sulenttjinster vakanta, varjamte en hemkonsulent har dvertorts till annan
verksambhet. Ca en tiondel av den besparing som motionérerna dsyftar med
sitt forslag har alltsa redan genomforts, atminstone vad giller I6nekostna-
derna, nigot som reducerar nettoeffekten om forslaget kan genomforas.

Tekniska forurséttningar for en indragning av hemkonsulenttjinsterna
Vid uppsagning frin arbetsgivarens sida ar hemkonsulenttjinsternas

innehavare enligt lagen (1974:12) om anstéillningsskydd samt allmanna

anstéllningsavtalet for statliga och vissa andra tjinsteméan (AST) tillforsik-
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rade en uppsigningstid av, beroende pa élder, tre till sex manader: den
sistnimnda uppsigningstiden giller for den som har fyllt 45 &r. Nar det ir
friga om uppségning pa grund av arbetsbrist maste arbetsgivaren varsla
om uppsigningen minst en manad i forvag. Arbetstagarorganisationerna
har harvid ritt till 6verliggning med arbetsgivaren; dverlaggningen skall
pékallas scnast en vecka efter varslet. Innan arbetsgivaren beslutar om en
lagen (1976: 580) om medbestimmande i arbetslivet forhandla med arbets-
tagarorganisation som han har kollektivavtal med. Av vad nu sagts foljer
att det ar uteslutet att hemkonsulenterna kan uppsigas frin sina tjanster
med verkan fran arsskiftet 1981-1982. 1 sjalva verket torde de. mojligen
med nigot undantag, vara tillidrsikrade att fa behalla sina tjinster till efter
det nu innevarande budgetérets slut. En indragning av hemkonsulenttjéins-
terna som inncbér att deras innehavare skall skiljas fran sina tjéinster kan
alltsd inte medf6ra nagon namnvird ekonomisk effekt under detta budget-
ar.

Den avsedda “'indragningen’’ kan ocksa tinkas genomford pa sa sitt att
hemkonsulenttjinsternas innehavare utan uppsigning dverfors till andra
uppgifter, i torsta hand vid lansstyrelserna. Som framgér av det foregiaende
har s redan skett i ett fall. Aven en foriandring av detta slag forutsitter
forhandlingar, som kan bli tidsédande. 1 intet fall torde det vara praktiskt
mojligt att genomi6ra en omplacering av detta slag med verkan fran det
stundande &rsskiftet. En torutsiattning, om fordndringen skall kunna ge-
nomféras med avsedd ckonomisk effekt, dr ocksa att det vid drsskiftet
finns en lamplig. minst lika hog génst ledig pd vilken hemkonsulenten kan
placeras. Sidana vakanser kan givetvis ldta vanta pi sig. Atminstone nér
det giller vissa hemkonsulenter kan det vidare med hansyn till deras
utbildning och hittillsvarande inriktning vara svart att finna alternativa
tjanster. Sammanfattningsvis torde inte heller omplaceringsmetoden moj-
liggbra niagon betydande besparing inom hemkonsulentorganisationen un-
der budgetiret 1981/82.

Hemkonsulentorganisationens framtid

Riksdagen har sa sent som varen 1979 angivit riktlinjer fér den regionala
konsumentpolitiska verksamheten. Dessa riktlinjer innebér en bestimd
arbetsférdelning mellan central, regional och kommunal niva nir det géller
konsumentpolitiska insatser. Hemkonsulenterna, som svarar for den re-
gionala verksamheten, fyller en viktig funktion i detta system. Arten av
deras aktiviteter belyses av redogorelsen i det foregiaende. Inemot hilften
av resurscrna tas i ansprak for projekt som genomfdrs av konsumentverket
och hemkonsulenterna i samarbete. Enligt ndringsutskottets mening talar
starka skil mot en indragning av hemkonsulenttjinsterna. Vad utskottet
har anfort i de nirmast foregidende avsnitten visar att motionirernas for-
slag att en indragning skall genomféras vid det stundande arsskifiet inte ar
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realistiskt. Utskottet anser att en sddan atgird inte heller bor komma i
friga pa langre sikt.

Motionirerna anfor “"att kommunerna numera byggt ut en vél fungeran-
de konsumentservice som till stora delar kan crsitta’” hemkonsulenternas
verksamhet. I anslutning till detta vill utskottet anmérka dels att hemkon-
sulenterna huvudsakligen har uppgifter som ar specifika for den regionala
nivan, dels att kommunal konsumentverksamhet dnnu saknas i ca 30% av
landets kommuner.

Sasom redovisats i det foregdende har en rad lansstyrelser tagit initiativ
till en nedskarning av hemkonsulentorganisationen genom vakantsittning
och férslag om indragning av tjinster. De ifrdgavarande ldnen édr sddana
dar mer éin en hemkonsulenttjénst finns inrdttad. Konsumentverket — som
uppger att [insstyrelserna har fattat sina nedskdrningsbeslut utan dess
horande — har hos regeringen begirt att statsmakterna inte skall ta stéll-
ning till férslag om nedskarningar inom hemkonsulentorganisationen férr-
an en samlad beddmning har gjorts av vilka regionala resurser som behovs
pa det konsumentpolitiska omradet. Niringsutskottet finner denna begi-
ran befogad och forutsiitter att regeringen tar hinsyn till den vid sin
provning av lansstyrelsernas anslagsframstéllningar.

Stockholm den 3 november 1981

Pa niringsutskottets vignar
INGVAR SVANBERG

Ndrvarande: Ingvar Svanberg (s), Johan Olsson (¢), Erik Hovhammar (m),
Hugo Bengtsson (s), Nils Erik Waag (s), Lilly Hansson (s), Lennart Pet-
tersson {s), Bengt Sjonell (c), Rune Jonsson (s), Hadar Cars (fp). Karl
Bjorzén (m), Wivi-Anne Radesjo (s), Christer Eirefelt (fp). Per Westerberg
(m) och Ivar Franzén (c).

Avvikande mening

Erik Hovhammar, Karl Bj6rzén och Per Westerberg (alla m) anser att de
tva sista avsnitten i yttrandet bort ha féljande lydclse:

Tekniska forutsdattningar for en indragning av hemkonsulenttjinsterna

Vid uppsigning — — — (= utskottet) — — — detta budgetar.

Den avsedda indragningen Kan i stillet genomforas pa sa satt att hem-
konsulenttjdnsternas innchavare utan uppsigning dverférs till andra upp-
gifter, i forsta hand vid lansstyrelserna. Som framgér av det foregiende har
s redan skett i ett fall. Aven en fordndring av detta slag forutsitter
forhandlingar. Eftersom det vid ett beslut av statsmakterna att avveckla
hemkonsulentverksamheten ar angeliget for de berorda befattningshavar-
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na att si snart som mdjligt fa klarhet om sina framtida arbetsforhillanden
kan man rikna med stor beredvillighet hos arbetstagarparten att medverka
till att dessa forhandlingar kan genomféras snabbt och till att limpliga
l6sningar kan astadkommas. En avsevird del av den i motionen beriiknade
besparingseffekten bor sdlunda kunna uppnas.

Hemkonsulentorganisationens framtid

Niringsutskottet har i det féregdende diskuterat de tekniska torutsétt-
ningarna for ctt genomforande av motionarernas forslag. 1 sakfrigan ar
utskottet ense med motionirerna. Hemkonsulentorganisationen fyller nu-

statsfinansiella liget avvecklas si snart som mdgjligt.

Norstedts Tryckeri, Stockholm 1981



