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Sammanfattning

Kommissionen lade i september 2002 fram ett forslag till nytt
konsumentkreditdirektiv (KOM (2002) 443 slutlig). Forslaget kritiserades
fran flera hall och i oktober 2005 lade kommissionen fram ett &dndrat forslag
till ett nytt konsumentkreditdirektiv (KOM (2005) 483). Forslaget ar tankt att
ersitta det nuvarande konsumentkreditdirektivet (rddets direktiv om
tillndrmning av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
konsumentkrediter, 87/102/EEG, &ndrat genom direktiven 90/88/EEG och
98/7/EEQG).

Det nu géllande direktivet ar ett s.k. minimidirektiv, dvs. medlemsstaterna &r
forpliktade att i sina nationella réttsordningar se till att konsumenterna fér ett
skydd som minst uppfyller de krav som stills i direktivet. Kommissionen
menar att direktivet inte ldngre aterspeglar den radande situationen pa
omradet och att det déarfor behdvs ett nytt direktiv. Kommissionen
konstaterar att medlemsstaterna har infort olika strdnga regler i forhallande
till den miniminiva som faststdlldes i direktivet. Eftersom de bestimmelser
som berdrs 1 huvudsak &r tvingande, utgdr dessa skillnader i lagstiftningen
hinder for den inre marknaden. Kommissionen har tre huvudsakliga méal nér
det géller konsumentkrediter. Dessa mal ar att skapa forutsédttningar for en
verklig inre marknad, sikra en hog konsumentskyddsniva och att gora
gemenskapslagstiftningen mer Overskadlig genom att omarbeta de tre
befintliga direktiven om konsumentkrediter.
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Sverige ér positivt instillt till att ett nytt direktiv om konsumentkrediter har ~ 2005/06:FPM&8
lagts fram. Det finns ett behov av en ny reglering av kreditgivning till

konsumenter. Beredningen av den svenska standpunkten péagar i

Regeringskansliet.

1 Forslaget

1.1  Innehall
Tillimpningsomride

Forslagets tillampningsomrade (art 2) dr vidare dn det nu géllande
direktivets. Forslaget omfattar alla krediter som ges till konsumenter dock
med vissa uttryckliga undantag. Undantagna &r bland annat kreditavtal for
vilka det som sdkerhet finns en inteckning i fastighet, kreditavtal som
overstiger 50 000 euro, pantldneavtal och kreditavtal enligt vilka
konsumenten skall betala tillbaka krediten med delbetalningar. For krediter
understigande 300 euro foreskrivs enklare regler.

Reklam och information m.m. innan avtal ingas

Enligt forslaget skall all reklam for kreditavtal dédr det anges en rintesats
eller andra siffror som ror kreditkostnaden for konsumenten, innehélla
standardinformation (art 4). Standardinformationen skall omfatta det
sammanlagda kreditbeloppet, effektiv rénta, kreditavtalets 16ptid,
delbetalningarnas storlek, antal och periodicitet samt alla slags avgifter som
konsumenten maste betala i samband med kreditavtalet.

Enligt forslaget stdlls ocksd krav pa forhandsinformation (art 5).
Kreditgivaren skall f6lja principen om ansvarsfull utldning. Detta innebér att
kreditgivaren skall fullgéra sina skyldigheter att 1dmna information innan
avtal ingds och att kreditgivaren skall géra en provning av kreditvirdigheten
pa grundval av de upplysningar som konsumenten 1dmnat. I god tid innan en
konsument blir bunden av ett kreditavtal skall kreditgivaren ldmna all
nodvindig och visentlig information om det planerade kreditavtalet till
konsumenten. Denna information innefattar bland annat kreditavtalets 16ptid,
det sammanlagda kreditbeloppet, kreditrdntan, effektiv rdnta och den
sammanlagda kreditkostnaden, delbetalningarnas storlek, drojsmalsranta och
forefintlighet eller avsaknad av angerritt.

Medlemsstaterna skall se till att kreditgivare ger de forklaringar som
konsumenterna behover, sa att konsumenten kan ta stéllning till huruvida det
foreslagna kreditavtalet passar deras behov och ekonomiska situation.



I god tid innan en konsument blir bunden av ett kreditavtal skall — 2005/06:FPMS88
kreditgivaren &ven tillhandahdlla information om maximibeloppet for

krediten, kreditriantan, effektiv rdnta, kostnader i samband med kreditavtalets

ingaende och villkor for uppsidgning av avtalet (art 6).

Databastillgang (kreditupplysning)

Forslaget innehdller en bestimmelse om att varje medlemsstat vid
gransoverskridande kredit se till att kreditgivare frdn andra medlemsstater
bereds tillgéng till databaser i den medlemsstaten pa icke-diskriminerande
villkor (art 8). Konsumenten skall pa begédran utan dr6jsmél och kostnad
informeras om resultatet av varje databassokning.

Information som skall ges i kreditavtal m.m.

Forslaget innehéller en bestimmelse om att kreditavtalen skall innehélla en
méngd uppgifter, déribland kreditavtalets 10ptid, det sammanlagda
kreditbeloppet, kreditrinta, effektiv rénta, delbetalningarnas storlek, antal
och periodicitet, begirda sdkerheter och forsékringar samt forefintlig eller
avsaknad av angerrétt (art 9).

Konsumenten skall regelbundet informeras om alla dndringar av kreditrantan
pa papper eller ndgot annat varaktigt medium (art 10). Konsumenten skall
ocksa omgaende underrittas om réntan fordndrats markant.

Sirskilda kreditavtal

Forslaget innehéller bestimmelser som tar sikte pa vissa sdrskilda kreditavtal
(art 11-12), bl.a. kreditavtal med lédng eller obestdmd 16ptid. Vad géller dessa
far kreditgivaren utan forvarning hidva konsumenternas rétt att utnyttja ett
kreditavtal med obestdmd 16ptid. Konsumenten skall i sadana fall omgaende
informeras om beslutet. Tidsbegransade avtal med en 16ptid pa 6ver tre ar,
fér inte fornyas utan att konsumenten i forvég uttryckligen gett sitt samtycke.

skall inte gélla for straffavgifter eller andra ersdttningskrav (art 23.3).

Regler om dngerritt m.m.

Forslaget innehéller en bestimmelse som ger konsumenten ritt att fréntrdda
kreditavtalet under 14 dagar utan att behdva ange nagra skél (art 13). Denna
angerfrist skall borja 16pa antingen fran den dag dé kreditavtalet tecknades
eller fran den dag d& konsumenten fér avtalsvillkoren och information i
kreditavtalet om denna dag infaller senare. Om konsumenten utnyttjar
angerritten skall han eller hon underritta kreditgivaren vilken i sin tur skall



underritta konsumenten, pa papper eller annat varaktigt medium, om det
belopp som skall aterbetalas inklusive de réntor som géller for den period
under vilken krediten har utnyttjats. Réntebeloppet skall berdknas pé
grundval av den effektiva kreditréinta som avtalats. Ingen annan erséttning far
begéras ut pa grund av att &ngerrétten utnyttjats.

Enligt artikel 14 i forslaget, vilken handlar om kombinerade transaktioner,
skall en konsument som utnyttjat sin dngerrétt i samband med ett avtal om
varuleverans eller tillhandahéllande av en tjénst genom en naringsidkare, inte
heller ldngre vara bunden av ett kreditavtal som kombinerats med avtalet.
Artikeln innehéller ocksd bestimmelser som ger konsumenten rétt till att
rikta ansprak mot kreditgivaren vid t. ex. dr6jsmal av en vara eller tjénst.

Fortidsbetalning och dverlatelse av rittigheter

Konsumenten skall ha rétt att ndr som helst betala hela eller delar av sin
skuld enligt ett kreditavtal. I sddana fall har konsumenten ratt till en rimlig
nedsdttning av den sammanlagda kreditkostnaden (art 15). Kreditgivaren far
vid fortidsbetalning begédra en objektiv och skilig erséttning i enlighet med
det belopp eller den berdkningsmetod som anges i kreditavtalet.
Kreditgivaren far emellertid inte begéra ndgon erséttning for kreditavtal dér
en period for faststillande av kreditrdntan ar kortare &n ett ar eller om en
aterbetalning har gjorts for fullgérandet av ett forsdkringsavtal som skall
garantera den avtalsenliga aterbetalningen av krediten.

Forslaget innehaller en bestimmelse om konsumentens rétt att gora gillande
samma invindningar mot en ny fordringsdgare som de kunde ha gjort
gentemot den ursprunglige kreditgivaren om avtalet i sig Overlats till en
tredje man (art 16). Om avtalet Gverlats till tredje man skall konsumenten i
de flesta fall informeras om detta.

Kontroll av kreditgivare och kreditformedlare samt kreditformedlarnas
skyldigheter

Medlemsstaterna skall se till att kreditgivarnas och kreditformedlarnas
verksamhet regleras i lag eller dvervakas av ett organ eller en myndighet som
ar oberoende av finansiella institutioner (art 19).

Medlemsstaterna skall sékerstélla att kreditformedlarna sévdl 1 sin
marknadsforing som i alla dokument som riktar sig till deras kunder, anger
vilka befogenheter de har (art 20). Kreditférmedlarna far endast ta emot
erséttning fran en konsument under vissa forutsittningar (art 20).

Harmonisering, pifoljder och préovning utanfér domstol

Forslaget bestimmelser bygger pa harmonisering, omsesidigt erkdnnande
och tvingande karaktir (art 21) och i den mén direktivet innehaller
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harmoniserade bestimmelser far medlemsstaterna inte behélla eller infora
andra bestimmelser dn de som faststélls i direktivet.

Medlemsstaterna skall fastsdlla bestimmelser om pédfoljderna som skall
tillimpas vid Overtradelser av direktivets bestimmelser (art 22). Det skall
ocksd finnas tvistlosningsforfaranden vid sidan av domstolar for att 16sa
konsumenttvister som géller kreditavtal (art 23).

1.2 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa
Allmént

Bestimmelser =~ om  konsumentkrediter = finns  huvudsakligen i
konsumentkreditlagen (1992:830). Lagen dr tvingande till formén for
konsumenterna (4 §). Konsumentverket utdvar tillsyn over att lagens
bestimmelser foljs (35 §).

Konsumentkreditlagen uppfyller bestimmelserna i det nu géillande
konsumentkreditdirektivet. Eftersom forslaget till nytt
konsumentkreditdirektiv dr ett s.k. fullharmoniseringsdirektiv kommer de
svenska reglerna att behdva dndras.

Tillimpningsomrade

Konsumentkreditlagen géiller krediter som ar avsedda huvudsakligen for
enskilt bruk (1 § forsta stycket). I det avseendet &r alltsa direktivforslaget
mer omfattande &n lagen, eftersom forslaget géller alla krediter som ldmnas
till konsumenter. Till skillnad mot forslaget gor lagen inte undantag for s.k.
bostadskrediter. Eftersom sfdana krediter inte regleras i forslaget, kan
medlemsstaterna sjélva vélja hur man vill reglera sddan kreditgivning.

Marknadsforing och information

Vid marknadsforing géller bl.a. att information skall ldmnas om den
effektiva rdntan samt, om det géller kreditkop, kreditkostnad och kontantpris
(6 §). Innan avtal ingds skall en néringsidkare ldmna motsvarande
information till kredittagaren (7 §). Forslagets bestimmelser om
marknadsforing dr utformat med utgangspunkten fran att den inte far vara
vilseledande. Den effektiva rdntan skall alltsd inte nddvindigtvis behdva
anges i marknadsforingen av en kredit. Regler om forbud mot vilseledande
reklam finns 1 Sverige 1 marknadsforingslagen (1995:450). 1
konsumentkreditlagen finns ocksd bestdmmelser om information till
konsumenten fore ingdende av avtal. Dessa bestimmelser &r dock inte s&
omfattande som motsvarande bestimmelser i forslaget. I dessa avseenden &r
det meningen att samma regler skall rdda i medlemsstaterna.
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Kreditupplysning m.m.

Bestimmelser om  kreditupplysning finns i kreditupplysningslagen
(1973:1173). Enligt 11 § kreditupplysningslagen skall den som avses med
kreditupplysningen samtidigt och kostnadsfritt sidndas ett skriftligt
meddelande om att kreditupplysning ldmnats ut. 1 forslaget skall
konsumenten endast pa begédran utan dréjsmal och kostnadsfritt informeras
om resultatet av varje databassokning (art 8). Den svenska regeln kommer
att behova éndras.

Angerritt och fortidsinlésen

Néagon generell dngerritt finns inte 1 konsumentkreditlagen. Enligt distans-
och hemforséljningslagen har dock konsumenten en angerrdtt vid kop av en
finansiell tjénst pd distans, t.ex. pd telefon eller 6ver Internet.

Konsumentkreditlagen innehéaller bestimmelser om rétt for konsumenten att
fortidsbetala en skuld (20-24 §§). Bestimmelserna i forslaget skiljer sig dock
i vissa avseenden ndgot fran bestimmelserna i lagen, savél i friga om hur
erséttningen skall beréiknas som i vilka fall det skall utga ersittning.

Registrering och tillsyn

Banker och kreditmarknadsforetag &r i Sverige registrerade och stir under
tillsyn av Finansinspektionen. For andra néringsidkare som ger kredit till
konsumenter giller att Konsumentverket vakar dver den verksamhet som
faller under konsumentkreditlagen. Bryter nigon néringsidkare mot
konsumentkreditlagens ~ néringsrittsliga  bestimmelser ~om  t.ex.
informationsplikt kan det leda till varning, vitesforeldggande eller, i
slutdnden, att ett tillstand aterkallas. Brister i information eller andra
overtradelser kan ocksa fa civilrittsliga foljder, t.ex. leda till att avtal jimkas
enligt 36 § avtalslagen. Vad som skall gélla vid Overtrddelser far
medlemsstaterna sjélva bestimma under forutsittning att de dr effektiva,
proportionerliga och verkar avskrickande.

1.3  Budgetdra konsekvenser

Forslaget innebdr en ndgot mer omfattande reglering pd omrdden i
forhallande till vad som giller i dag. Det kan leda till ndgot 6kade kostnader
for vissa myndigheter, t. ex. Konsumentverket eller Finansinspektionen. De
kostnadsokningar som forslaget kan berdknas fora med sig bor dock inte bli
storre én att de kan finansieras inom befintliga anslag.
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2 Standpunkter

2.1  Svensk standpunkt

Sverige dr positivt instéllt till att ett nytt direktiv om konsumentkrediter har
lagts fram. Det finns ett behov av en ny reglering av kreditgivning till
konsumenter. Beredningen av den svenska standpunkten pagar i
Regeringskansliet.

En allmidn utgdngspunkt &r att utvecklingen av den gemensamma inre
marknaden gynnas av att EU: s regler for marknaden harmoniseras, négot
som ocksé ger konsumenterna bestimda fordelar. Sverige skall verka for att
ett harmoniserat konsumentskydd héller hog skyddsnivd, att det gors
likformigt s& 1angt det dr rimligt och att det &r tillrickligt dynamiskt for att
snabbt kunna mota nya forhéllanden pa marknaden. Bedomningen av de
gemensamma reglernas utformning maste ske utifrén vad som i det aktuella
fallet mest gynnar konsumenternas intressen (Regeringens skrivelse
2001/02:148 Mal och inriktning for det svenska arbetet med
konsumentfragor i EU, s. 9).

Niér det géller fragan om harmonisering och tillimpningen av principen om
omsesidigt erkdnnande anser regeringen att principen som sadan kan ha bade
fordelar och nackdelar nér det handlar om reglering av ett omfattande och
komplicerat omrdde sdsom konsumentkrediter. Denna regleringsteknik
riskerar dock att skapa problem i forhallande till det civilréttsliga
konsumentskyddsomradet och Romkonventionens regler om tillimplig lag.
Vilken grad av harmonisering och hur principen om 6msesidigt erkédnnande
skall tillimpas, far sdledes bedomas sérskilt i forhallande till relevant fraga
och artikel.

Vad giller bestimmelsen om databastillgdng (art 8), bor det sdkerstillas att
det skydd for den personliga integriteten vid behandling av personuppgifter
som finns i personuppgiftslagen och kreditupplysningslagen inte trads fornér.

Bestdmmelsen om angerrétt riskerar att leda till att konsumenten inte far
krediten forrdn &ngerfristen 16pt ut och torde leda till dyrare krediter.
Eftersom konsumenten alltid skall ha ratt att fortidsinlésa ett lan, innebéar
angerritten inte nagot stérre mervérde for konsumenten.

2.2 Medlemsstaternas standpunkter

Vid den forsta genomgangen har medlemsstaterna lamnat manga preliminéra
synpunkter. Flera medlemsstater har anfort liknande synpunkter som
Sverige.
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2.3 Institutionernas standpunkter

Europaparlamentets kritik av det ursprungliga forslaget ligger bakom en stor
del av de dndringar som gjorts i forslaget.

2.4  Remissinstansernas standpunkter

Forslaget har remitterats till berdrda. Flertalet remissinstanser anser att det
nya forslaget dr béttre dn det foregdende. Konsumentorganisationer stéller
sig tveksamma till fullharmonisering med motiveringen att risk finns att
medlemsstater med lagstiftning med hog konsumentskyddsniva kan komma
att behova éndra dessa till en lagre skyddsniva.

3 Ovrigt
3.1  Fortsatt behandling av drendet

Forslaget behandlas for nérvarande i en rédsarbetsgrupp. Det kan dnnu inte
anges nagon tidpunkt for nér ett direktiv skulle kunna antas.

3.2 Riittslig grund och beslutsforfarande

Artikel 95 i Romfordraget, medbestimmandeproceduren.

3.3 Fackuttryck/termer
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