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kommunikationsnét och kommunikationstjénster
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Meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, rddet, europeiska
ekonomiska och sociala kommittén samt regionkommittén om resultaten av
oversynen av Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 717/2007 av
den 27 juni 2007 om roaming i allménna mobilatelefonnit i gemenskapen och
om andring av direktiv 2002/21/EG

Sammanfattning

Kommissionen foreslar att forlinga nuvarande forordning om internationell
roaming, dvs. med béade grossist- och slutkundsprisreglering for rostsamtal.
Kommissionen foreslar vidare prisreglering pa bade grossist- och
slutkundsnivé for SMS och MMS samt grossistprisreglering for dataroaming.
Slutligen foreslar kommissionen att roamingkunder ska fa sétta pristak for
dataroaming och att sérskilda informationskrav infors for dessa tjénster.

1 Forslaget

1.1  Arendets bakgrund

Efter att kommissionen lidnge framfort till teleoperatdrerna att prisséttningen
for internationell roaming varit oskéligt hog presenterade den ett forslag till
forordning 2006 vilket antogs aret efter.! Denna forordning som hidanefter

! BEuropaparlamentets och radets forordning 717/2007 om roaming i allménna
mobiltelefoninit i gemenskapen och om @ndring av direktiv 2002/21



kommer att kallas “roamingférordningen” infor pristak for internationell
roaming (fortséttningsvis endast “roaming”) for mobila rosttelefonisamtal.
Pristaken géller savil de avgifter som operatdrerna far ta ut pa grossistniva
som de avgifter som operatorerna tar ut av slutkunden, den sk. ’eurotaxan”.
Dessutom aldggs operatdrerna att informera kunder om roamingpriser vid
utlandsresor. Post- och telestyrelsen &r tillsynsansvarig for forordningen.

Roamingforordningen géller i tre ar, dvs. t.o.m. juni 2010. Under 2008 har
kommissionen gjort en utvédrdering av hur forordningen fungerat vilken
sammanfattas i KOM(2008)579.

Utvérderingen bygger bl.a. pa en allmén remissrunda utford under sommaren
2008, samt data som ERG, European Regulator’s Group, har tagit fram. Den
visar att priserna for rostroamingsamtal har sjunkit med i genomsnitt 36,4 %
for utgdende samtal och 42,9% for inkommande samtal jaimfort med de
priser som géllde i borjan av 2007.

1.2 Forslagets innehall

Kommissionen foreslar nu att forldnga forordningen till 2013 samt att utdka
regleringen till att gdlla dven gdlla SMS och MMS samt att infora ett
grossistpristak och informationskrav for dataroaming. De satta prisnivderna
ska minskas successivt enligt faststéllt schema.

1.3 Giéllande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Forordningen blir direkt giltig som svensk lag och forvintas inte medfora
nagra ytterligare regelédndringar.

1.4  Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

Enligt kommissionens konsekvensanalys dras marknaden for internationell
rostroaming fortfarande med samma slags strukturella problem som fore
regleringen och det rader ingen ndmnvérd konkurrens pa denna marknad.

For SMS-roamingtjénster har priserna fram till april 2008 inte rort sig
ndmnvirt varken pa grossist- eller slutkundstniva. Konsekvensanalysen visar,
precis som for rostroaming, att konsumenterna inte véljer operator efter hur
deras roamingtariffer ser ut. De kostnader som operatorerna tar ut for SMS é&r
inte befogade mot bakgrund av den faktiska kostnaden for denna tjénst och
det finns inte tillrickligt konkurrenstryck for att ge operatdrerna incitament
att sdnka priserna.

Nér det géller dataroaming har analysen visat viss rorlighet vad géller
priserna under det senaste aret. Snittpriserna skiljer sig dock &t mellan
medlemsldnderna och vissa lander har fortfarande véldigt hoga prisnivéer
och riskerar att orsaka Overraskande hoga rdkningar for anvédndning av
mobilt Internet utomlands. Kommissionen konstaterar dven hér att
prisnivaerna bade pa grossist- och detaljistniva &r omotiverat hoga, sérskilt
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som att det dr svart att styra trafiken till de nédt som erbjuder den
fordelaktigaste taxan. Nér det géller datatrafik menar dock kommissionen att
det finns vissa alternativ for slutkunder. Istdllet for att anvédnda sitt
hemmaabonnemang kan konsumenten utomlands t.ex. anvdnda sk. "hot
spots” eller andra sorters ndtverk som gor att de inte drabbas av
roamingkostnader. Detta ser kommissionen som anledning till att inget
slutkundspriser for dataroaming inte behover regleras.

2 Standpunkter

2.1  Preliminér svensk stdndpunkt

Oskiligt hoga roamingavgifter dr ett konsumentproblem som paverkar
manga anvédndare. Sverige dr darfor positivt till att kommissionen tar initiativ
till att motverka sédana.

Sverige forordar i forsta hand en reglering pad grossistnivd, bade for
internationell roaming av rosttelefonisamtal, for SMS, MMS och datatrafik.
Det &r av dock av storsta vikt att ldgre priser pa grossistnivd dven fér
genomslag i slutkundsledet.

Atgirder pa slutkundsnivd bér overvdigas endast om prisregleringen i
grossistledet inte far genomslag i slutkundsledet. Erfarenheterna fran
marknaden for internationell roaming pa rostsamtal indikerar att nagon
priskonkurrens pa slutkundsniva inte uppstatt trots att grossistpriserna varit
foremal for reglering. Detta, tillsammans med den mycket ovanliga struktur
som finns pa just marknaden for internationell roaming, gor att atgérder pa
slutkundsniva bor kunna dvervégas i detta undantagsfall.

Sverige kan ocksd stddja Okade informationskrav och en mojlighet for
konsument att sjélv sétta en ovre grans for hur mycket han eller hon kan
ténka sig att spendera pa sddana tjanster.

Sverige stodjer &dven inforandet av ett pristak pa grossistniva for
dataroamingtjénster.

2.2 Medlemsstaternas stindpunkter

Huvudprinciperna i kommissionens forslag stdds av det stora flertalet
medlemslédnder.

2.3 Institutionernas standpunkter

Parlamentet var positivt till den forsta roamingregleringen, men har inte tagit
stallning till nu liggande &ndringsforslag.

2008/09:FPM22



2.4  Remissinstansernas standpunkter 2008/09:FPM22

Forslaget dr inte remitterat, men svenska operatorer har i olika sammanhang
framfort att de stodjer en prisreglering, om an helst bara pa grossistniva.

3 Forslagets forutsattningar

3.1  Riittslig grund och beslutsforfarande

Artikel 95 och sambeslutande med Europaparlamentet.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Enligt kommissionens motivering péaverkar utbudet av  mobila
roamingtjdnster alla medlemsstater och en harmoniserad ansats for att
hantera fragan dr nédvéndig for att tillforsékra att abonnenternas intresse tas
tillvara pé ett konsekvent sitt i alla medlemsstater. Medlemsstaterna kan inte
pd egen hand uppnd den utdkning av skyddet for konsumenterna som
forslaget syftar till. Vidare innebdr forslaget fordndringar av den géllande
forordningen EG 717/2007 och av direktivet 2002/21/EG, och detta kan
endast goras pa gemenskapsniva.

Kommissionens beddmning delas av regeringen.
4 Ovrigt

4.1  Fortsatt behandling av drendet

Forslaget har redan borjat diskuteras 1 rddsarbetsgruppen for
telekommunikation och informationssamhéillets tjanster under det franska
ordférandeskapet.

4.2 Fackuttryck/termer

Roaming: Forhallandet att en mobiloperatdrs abonnenter kan utnyttja
en annan mobiloperatdrs nit.

Roamingavgift: Den avgift som operatér A tar ut av operatér B for att B:s
kunder fér utnyttja A:s nét.

SMS: Short Message Service, en tjanst for korta textmeddelanden
som sidnds mellan mobiltelefoner.

MMS: Multimedia Messaging Service, en vidareutveckling av
SMS som tillater anvdndarna att dven skicka t.ex. digitala bilder, musik och
videosekvenser.
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