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Justitieombudsméannens ambetsberattelse

Sammanfattning

| detta betdnkande behandlas redogdrelse 2010/11:J01 Justitieombudsmén-
nens &mbetsberattelse for tiden den 1 juli 2009-30 juni 2010.
Utskottet foreslar att riksdagen lagger redogérelsen till handlingarna.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Justitieombudsmannens ambetsberattelse
Riksdagen lagger redogorelse 2010/11:JO1 till handlingarna.

Stockholm den 7 december 2010

P& konstitutionsutskottets vagnar

Peter Eriksson

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Peter Eriksson (MP), Per Bill
(M), Peter Hultgvist (S), Andreas Norlén (M), Helene Petersson i
Stockaryd (S), Lars Elinderson (M), Billy Gustafsson (S), Karl Sigfrid
(M), Phia Andersson (S), Karin Granbom Ellison (FP), Hans Hoff (S), Per-
Ingvar Johnsson (C), Hans Ekstrom (S), Kajsa Lunderquist (M), Tuve
Skanberg (KD), Jonas Akerlund (SD) och Mia Sydow Moélleby (V).
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Redogorelse for drendet

Riksdagens ombudsmén har enligt 11 § lagen (1986:765) med instruktion
for Riksdagens ombudsmén Overldamnat sin  &mbetsberattelse (redog.
2010/11:J01) for tiden den 1 juli 2009-30 juni 2010.

Justitiecombudsménnen ldmnade den 30 november 2010 infor utskottet
muntligen uppgifter om sin verksamhet.

I samband med utskottets beredning har utskottskansliet besokt ombuds-
mannaexpeditionen och gatt igenom ambetets aldsta &nnu inte avgjorda
arenden. Utskottskansliet har da tagit del av diarier, protokoll och andra
handlingar.



Utskottets 6vervaganden

Redogorelsen

Ambetsberittelsen, som omfattar verksamhetséret 2009/10, inleds med en
skrivelse till riksdagen som innehéller uppgifter om organisationen och
verksamheten. Av skrivelsen framgar att riksdagen dels den 21 oktober
2009 valde om Hans Ragnemalm att vara stallforetradande justitiecombuds-
man under tiden den 15 november 2009-14 november 2011, dels den
3 juni 2010 valde kammarrattslagmannen Lilian Wiklund att vara justitie-
ombudsman fr.o.m. den 1 januari 2011 till dess att nytt val har genomforts
under 2015.

Vidare framgar att andringar har gjorts i instruktionen och att arbetsord-
ningen har &ndrats genom beslut av chefsjustititcombudsmannen vid tre
tillfallen under verksamhetsaret, varav tva andringar avsag smarre juster-
ingar av indelningen i ansvarsomraden och en andring var resultatet av en
tdmligen genomgripande 6versyn av arbetsordningen i dess helhet.

Av de statistiska uppgifterna framgar att det under verksamhetsaret nyre-
gistrerades 7 444 &renden, vilket innebdr en 6kning med 526 (7,60 %)
jamfort med verksamhetsaret dessforinnan. Antalet nya inspektionsarenden
och andra initiativarenden var 46, vilket innebédr en minskning med 22 jam-
fort med det foregaende verksamhetsaret. Antalet arenden foranledda av
remisser — huvudsakligen frdn Regeringskansliet — var 88, vilket innebar
en minskning med 33. Klagomalsarendena uppgick till 7 310, vilket inne-
bar en uppgang med 581 (8,63 %).

Antalet nyregistrerade arenden var darmed pé nytt det hogsta nagonsin i
JO:s 200-4riga historia. | skrivelsen anfors att prévningen av klagomals-
arendena tar huvuddelen av JO:s handlaggningsresurser i ansprak, varfor
antalet inspektioner och Gvriga granskningar pa JO:s eget initiativ minskat
ytterligare och ligger pa en betydligt lagre niva an vad JO anser vara Gnsk-
vart.

Antalet avgjorda arenden var 7 727, vilket innebér en 6kning med 870
(12,69 %) fran foregdende ars niva, vilken da var den hogsta ndgonsin. Av
de avslutade drendena var 96 lagstiftningsremissarenden, 64 inspektions-
arenden eller andra initiativarenden samt 7 567 klagomalsarenden.

Vidare redogors i korthet i skrivelsen dels for forslaget om JO:s roll
som nationellt bestksorgan enligt FN:s antitortyrkonvention (OPCAT),
dels for en foreslagen andring av instruktionen for att mojliggora att justi-
tieombudsmannen i vissa fall delegerar beslutanderétt.

Dérefter redovisar justitiecombudsménnen sina overgripande iakttagelser
inom respektive ansvarsomrade.

Chefs-JO Mats Melin uppmérksammar vad som enligt honom verkar
vara ett mer allmant férekommande problem med ldnga handlaggningsti-
der. Han konstaterar att han under ett flertal ar, i inspektionsbeslut och
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

ambetsberattelser, har framhallit brister inom framst polisens verksamhet.
Det finns enligt Melin visserligen tecken som tyder pé att problemen bor-
jat uppmarksammas av regeringen och polisledningen, men det finns ett
fortsatt stort antal berattigade klagomal frAn medborgare som gor géllande
att deras brottsanmalningar endast tycks ha lagts pa hég. Vidare forekom-
mer det att brott preskriberas innan utredningen knappt har pabérjats.
Aven om problemen med langsam handlaggning av anmélningarna att
déma verkar vara storst inom polisen konstaterar Melin att de férekommer
aven inom &klagar- och domstolsvasendena. Han noterar dels att insatser
for att forkorta handlaggningstiderna behdvs &ven i dessa instanser, dels
att han, trots att problemen &r som storst inom polisen, har inlett straffratts-
liga forfaranden endast mot &klagare och domare. Anledningen till det ar
enligt Melin att det personliga ansvaret ar tydligare for dessa befattningsha-
vare medan det inom polisen ofta ar s3 att utredningsansvaret vandrar
mellan olika utredare och forundersokningsledare. Han vill dock inte ute-
sluta att han kan komma att stallas infor fall dar dven en enskild polisman
kan hallas straffrattsligt ansvarig for underlaten handlaggning.

Aven JO Kerstin André konstaterar, med hanvisning till att hon i de
senaste arens dmbetsberattelser har utvecklat sin syn pa problemen med
langa handlaggningstider, att detta fortfarande ar ett problem bl.a. i de all-
manna forvaltningsdomstolarna. Omorganisationen pa forvaltningsdomstols-
omradet, dar 23 lansratter har blivit 12 forvaltningsratter, torde enligt
André pa sikt kunna leda till den effektivisering som efterstréavas. Det ver-
kar dock &nnu snarare som om omorganisationen i sig har lett till att
handlaggningen i vissa mal har fordrojts ytterligare, i vart fall i ett Gver-
gangsskede, eftersom stora resurser har lagts pa forberedelser infér sam-
manslagningarna. Aven inom omrédet for socialtjansten har Ianga
handlaggningstider noterats, bl.a. i s.k. barnavardsutredningar. Sadana ska
enligt socialtjanstlagen bedrivas skyndsamt och vara slutférda senast inom
fyra manader, men det kan konstateras att det i méanga fall verkar vara
svart for myndigheterna att iaktta denna tidsfrist. En uppenbart bidragande
orsak till detta &r enligt André den pressade arbetssituationen inom social-
tjansten, men harutéver kan aven konstateras en felaktig tillampning av
bestdmmelserna. Det & namligen inte ovanligt att utredningen visserligen
ar slutford inom fyramanadersfristen men att det dérefter dréjer avsevird
tid innan utredningsdokumentet har fardigstallts och beslut har fattats om
vilka atgarder som eventuellt ska vidtas. André konstaterar vidare, dven
hon, att det 6kade antalet klagodrenden bl.a. leder till att justitiecombuds-
mannen har ett minskande utrymme for inspektioner och andra initiativaren-
den.

JO Cecilia Nordenfelt konstaterar bl.a. att varken Kriminalvarden eller
Forsékringskassan har reguljara tillsynsorgan. Forsakringskassans verksam-
het styrs av ett omfattande och detaljerat regelsystem och har synnerligen
stor betydelse for enskildas ekonomi och beror en stor del av befolk-
ningen. Det & mot den bakgrunden enligt Nordenfelt narmast hapnadsvéck-
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ande att det fortfarande saknas ett ordindrt tillsynsorgan dit enskilda kan
vanda sig med klagomal p& myndighetens satt att skota deras arenden. Det
innebéar att JO, trots sin stallning som extraordinart tillsynsorgan, kommit
att alltmer ersatta en reguljar tillsyn pd detta omrade. P& motsvarande satt
ar det med Kriminalvarden som, trots att det inom denna myndighets
ansvarsomréade arligen vistas en stor mangd manniskor som har omhénder-
tagits med tvang for kortare eller langre tid, inte har ett ordinarie tillsyns-
organ. Ménga av de frdgor som JO utreder i dessa arenden &r inte i
egentlig mening réttsliga utan handlar om bemétande och levnadsvillkor.
Sadana fragor skulle enligt Nordenfelt behandlas battre i ett annat samman-
hang &n hos JO. Hon valkomnar att utredningen Kriminalvéardens effektivi-
tet i betdnkandet Kriminalvarden — ledning och styrning (SOU 2009:80)
ansett att starka skal talar for att inrdtta en tillsynsmyndighet fér kriminal-
varden. Hon avslutar med att konstatera att hon, eller byrachefer pa
hennes uppdrag, under perioden har genomfort tillsammans 14 inspektio-
ner och att inspektionsverksamheten inom hennes ansvarsomrade darmed
ater ar av normal omfattning.

JO Hans-Gunnar Axberger redovisar ett Okat antal avgjorda &renden
under perioden och konstaterar att arbetsldget numera &r normaliserat och
arendebalansen under kontroll. Trots att anmélningsérendena har priorite-
rats har avdelningen, som ett led i ett forsok att likvél tillgodose de behov
som inspektionsverksamheten fyller, inlett ett projektarbete om frihetsbero-
vanden enligt utlanningslagen. Inom dess ram har fem inspektioner av
Migrationsverkets s.k. forvar genomforts i syfte att dstadkomma en négot
bredare genomlysning an vad som kan uppnas genom punktvisa inspektio-
ner. Axberger refererar vidare bl.a. till ndgra arenden som ror offentligan-
stalldas ratt till yttrande- och &siktsfrihet. Innebérden av séddana friheter ar
enligt Axberger bl.a. att det allmédnna som arbetsgivare inte far lagga sig i
vilka asikter de anstillda har eller hur de brukar sin yttrandefrihet. Han
konstaterar att en offentlig arbetsgivare darmed inte kan krdva av sina
anstéllda att de bek&nner sig till en viss vardegrund eller att de utanfor
tjansten avhaller sig fran att ge uttryck for en viss typ av varderingar. S&
lange den anstallde skoter sitt arbete pd ett korrekt satt ar hans eller hen-
nes asikter en privatsak, och det far anses strida mot kravet pa saklighet
att grunda arbetsrattsliga atgarder mot en anstalld pa dennes personliga upp-
fattningar. Kritik har riktats bl.a. mot en myndighet som vidtagit arbetsratts-
liga atgarder mot en anstalld, enligt Axbergers bedémning av den
anledningen att denne hade publicerat stallningstaganden i politiska fragor
pa Internet.

Efter den Overgripande redovisningen av justiticombudsménnens iaktta-
gelser inom respektive ansvarsomrade foljer i ambetsberattelsen en redogo-
relse for drenden av storre allmént intresse.
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Utskottets stallningstagande

Utskottet noterar att Justitiecombudsmannen i flera ars a&mbetsberattelser har
uppmarksammat riksdagen pa att det faktum att det inom vissa samhalls-
omréden saknas ordinara tillsynsorgan innebér att JO, trots sin stallning
som extraordinart tillsynsorgan, i alltfor stor omfattning agnar sin tillsyn &t
sddana drenden som skulle behandlas battre i ett annat sammanhang. Detta
galler verksamheter som dessutom har mycket stor betydelse fér manga
manniskors personliga och ekonomiska forhallanden, exempelvis inom
omradena for kriminalvard och socialforsakring. Denna frdga har av JO
uppmarksammats som ett problem under flera ar. JO anfor i arets &mbets-
beréttelse att det ar ndrmast hdpnadsvackande att reguljara tillsynsorgan
fortfarande saknas pd flera omraden. Utskottet kan instamma i detta och
vill understryka att det ar mycket olyckligt att franvaron av reguljara till-
synsorgan innebér att JO, som dar avsett att vara ett extraordinart tillsynsor-
gan, inte kan fullgéra denna uppgift pa det satt som ar meningen.

Med detta foreslar utskottet att riksdagen lagger redogorelsen till hand-
lingarna.
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BiLaca

Forteckning over behandlade forslag

Redogorelsen

Redogdrelse 2010/11:J01 Justitieombudsméannens @mbetsberéttelse.
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