Regeringskansliet @

Faktapromemoria 2015/16:FPM105

Forordning om grossistledet pa
roamingmarknader

B R
|

2015/16:FPM105

Naringsdepartementet

2016-07-07

Dokumentbeteckning

KOM(2016) 399

Forslag till Europaparlamentets och radets forordning om éndring av forordni
(EU) nr 531/2012 vad giller bestimmelser om grossistledet
roamingmarknader

KOM(2016) 398
Rapport fran kommissionen till Europaparlamentet och radet om dversynen
grossistledet pa roamingmarknaden

SWD(2016) 200
SWD(2016) 202

Tidigare faktapromemoria i drendet:

2013/14:FPM8

Sammanfattning

Forordningen om é&tgérder rérande en Oppen internetanslutning och om
dndring av direktivet om samhéllsomfattande tjénster och forordningen om
roaming i allminna mobilndt i unionen faststiller att tilliggsavgifter for
roaming 1 slutkundsledet i normalfallet avskaffas den 15 juni 2017. Detta
géller dock under forutséttning att det bl.a. finns en dverenskommelse om
grossistledet pad roamingmarknaderna. Kommissionen har efter en 6versyn av
grossistmarknaderna (sammanfattad i rapport KOM(2016) 398) presenterat
ett forslag till forordning med sdnkta pristak for de grossistavgifter som
mobiloperatérer far ta ut sinsemellan for rost-, sms- samt datatjénster.
Kommissionen anser att det &r nddvéndigt att sinka pristaken for att
mojliggora ett héllbart avskaffande av tilliggsavgifter for roaming i
slutkundsledet. Regeringen delar kommissionens bedomning. Ytterligare
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analys ar dock nddvindig for att bedoma om de foreslagna &tgirderna
tillsammans med ovriga bestimmelser for roamingmarknaderna mdjliggor ett
hallbart avskaffande av tilldggsavgifter for roaming i slutkundsledet.

1 Forslaget

1.1 Arendets bakgrund

Forslaget har sin bakgrund i forordningen om atgirder for en Oppen
internetanslutning och direktivet om sambhéllsomfattande tjénster och
forordningen om roaming i allmédnna mobilndt i unionen, dven kallad TSM-
forordningen (2013/14:FPMS).

TSM-forordningen som tillimpas fran den 30 april 2016, innehéller bl.a.
bestimmelser som innebér att tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet
under tillfélliga vistelser i andra medlemsstater i normalfallet avskaffas den
15 juni 2017. Bestimmelserna, populért kallade roam like at home (RLAH),
omfattar dven en policy for skilig anvéndning av roamingtjanster (vilken
bl.a. ska forhindra s.k. permanent roaming) och en mgjlighet att tillimpa
undantagsatgirder for ett hallbart avskaffande av tilldggsavgifter for roaming
i slutkundsledet. Avskaffandet av tilldggsavgifter giller dock under
forutséttning att en Oversyn har gjorts av  grossistledet pa
roamingmarknaderna i syfte att beddoma om och i sa fall vilka atgirder som
ar nodvindiga att infora pd grossistmarknaderna i syfte att avskaffa
tilliggsavgifter for roaming i slutkundsledet.

Enligt TSM-forordningen ska kommissionen gora en Oversyn av
grossistledet pa roamingmarknaderna och senast den 15 juni 2016 ldgga fram
en rapport om resultatet av denna. I den rapport som nu lagts fram
(KOM(2016) 398) anger kommissionen att Oversynen visar att
grossistmarknaderna i dag inte vélfungerande p.g.a. ett antal
marknadsmisslyckanden. Dértill anges att avskaffandet av tilldggsavgifter
kan medfora att forhandlingspositionen ytterligare forsdmras for operatdrer
med mycket utgdende roamingtrafik om inte uppvigande atgirder vidtas.
Samtidigt framhéller kommissionen vikten av att varje bestdimmelse om
grossistmarknaden sédkerstéller att operatérer med dvervdgande inkommande
roamingtrafik kan tdcka de kostnader som uppstatt i tillhandahallandet av
roamingtjénster i grossistledet. Detta i syfte att sdkerstélla incitamenten till
att investera i infrastruktur och motverka snedvridning av nationell
konkurrens pa de besokta marknaderna. Rapporten 4tfoljs av det nu aktuella
forordningsforslaget med bestimmelser om sénkta grossistavgifter som
presenterades den 15 juni 2016.
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1.2 Forslagets innehall

Genom fOrslaget sdnks taken for de avgifter (s.k. grossistavgifter) som
virdndtsoperatorer far ta ut av operatdrer vars kunder anvinder deras
mobilndt for tal- sms- och/eller datatjénster. De nya taken, vilka utgdr en
sénkning av de nu géllande nivaerna i forordning 531/2012, ar:

- EUR 0, 04 per minut for mobiltelefonsamtal (i dag EUR 0,05 per minut);
- EUR 0, 01 per SMS (i dag EUR 0,02 per SMS) samt;
- EUR 0, 0085 per MB (i dag EUR 0,05 per MB).

Forslaget innehéller d4ven en bestimmelse som mdjliggor for operatorer att
inte tillimpa de regler som géller for grossistavgifter, forutsatt att berdrda
operatorer ingatt ett skriftligt avtal om detta. Syftet med bestimmelsen &r att
det ska vara mojligt for operatorer som erbjuder abonnemang dér avgiften
inte dr direkt knuten till en konsumerad volym att inga ett avtal som passar
deras abonnemangsmodell. Abonnemangen som kan komma ifradga
inkluderar t.ex. s.k. flat rate-abonnemang. Detta alternativ paverkar inte
skyldigheterna att tillhandahélla reglerade roamingtjénster pa slutkundsniva.
De nationella regleringsmyndigheterna ges rétt att krdva information om
sddana roamingavtal i grossistledet som inte foreskriver tillimpning av de
hogsta roamingavgifterna i grossistledet.

1.3  Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Beslutet blir direkt tillimplig som svensk lag. Kompletterande bestimmelser
om tillsyn och tvistlosning finns i lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (LEK). Dessa behdver dndras for att bli tillimpliga péa
forslaget.

1.4 Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

Forslaget vintas inte ha nagra budgetira konsekvenser pd EU-niva. Forslaget
véntas heller inte ha ndgra konsekvenser for den svenska statsbudgeten.

Nir det géller forslagets effekter pa svenska operatorer beror det bl.a. pa hur
hoga taken for grossistavgifterna blir. Hoga grossistavgifter kan innebéra att
operatorerna inte far tickning for sina roamingkostnader vilket i sin tur
innebdr att priserna nationellt, hojs.

I syfte att gora analysen som ligger till grund till forslaget har kommissionen
sedan TSM-forordningen antogs i oktober 2015, bl.a. samlat in uppgifter frén
samtliga operatorer genom de nationella regleringsmyndigheternas
samarbetsorgan, bestéllt en extern studie i syfte att ndrmare uppskatta
kostnaderna for att tillhandahalla roamingtjénster i grossistledet samt
genomfort ett offentligt samrdd. Analysen presenteras i en
konsekvensutredning.
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Kommissionens  konsekvensutredning (SWD  (2016)202) visar att
grossistmarknaderna for roaming i EU inte dr vilfungerande. Det beror pa
flera faktorer. For det forsta kan grossistmarknader for roaming liknas vid
oligopol dér en operatdr endast kan kdpa roamingtjanster fran tre eller fyra
operatorer, i praktiken ofta dnnu férre om operatdren vill forsékra sig om god
tackning och tillricklig kapacitet. For det andra finns det i dag ingen tjanst
som utgoér ett fullvdrdigt alternativ till roaming (internetbaserade tjdnster
eller s.k. wifi-hotspots utgor inte fullgoda substitut). For det tredje styr
méngden trafik som den ”sdndande” respektive “mottagande” operatdren kan
skicka till varandra hur formanligt avtalet blir vid forhandlingar av bilaterala
roamingavtal. Det innebdr att storre, nitdgande operatdrer gynnas medan s.k.
virtuella operatorer (operatrer utan egna nit) och mindre operatdrer har en
betydligt sdmre forhandlingsposition och ofta betalar maxavgiften som
faststélls under befintlig roamingreglering.

Sammantaget visar konsekvensutredningen att marknadsmisslyckandet bl.a.
har resulterat i att priserna for t.ex. data dr avsevért hogre dn de uppskattade
kostnaderna for att tillhandahalla roamingtjénster i grossistledet. Rapporten
visar ocksa att den existerande konkurrensen &r kopplad till de avgiftstak
som inforts av befintlig roamingreglering. Enligt konsekvensutredningen
finns det ocksd en risk for att problemet med begrdnsad konkurrens pa
grossistmarknaden for roaming kommer att forvirras under det kommande
RLAH-kravet d& mindre operatorers forhandlingsposition kan férsdmras. Det
i sin tur kan resultera i att ett betydande antal marknadsaktérer som
exempelvis mindre och/eller virtuella operatorer slas ut.

Den slutliga analysen tar upp fyra alternativa sétt att hantera roamingavgifter
1 grossistledet:

1) ingen reglering pa EU-niva.
2) behalla dagens pristak for grossistavgifter.

3) inféra EU-gemensamma pristak for grossistavgifter som é&r ligre dn
dagens: rost 4 €c/min, sms 1 €c/sms, data 0,85€c/MB.

4) infora landspecifika pristak, baserade pd kostnaderna for att tillhandahélla
roamingavgifter i varje medlemsstat.

Kommissionens slutsats ar att EU-gemensamma pristak for grossistavgifter
som &r ldgre &n dagens &r det alternativ som har bést utsikter att mojliggora
ett hallbart avskaffande av tilliggsavgifter for roaming pa slutkundsniva i
EU, édven for operatdorer som har sdmre forhandlingspositioner. Enligt
kommissionen innebér alternativ 3 att den besdkta operatoren kan fa
tackning for kostnader att tillhandahélla roamingtjénster i grossistledet och
samtidigt ha utrymme for fortsatta investeringar. Nivaerna under alternativ 3
ar dessutom sd pass hoga att de tilldter konkurrens under pristaket vilket
innebér att operatorer kan dra nytta av skalfordelar och forhandla till sig
lagre avgifter. Vidare menar kommissionen att alternativ 3 kommer att
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mojliggéra ett hallbart avskaffande av tilldggsavgifter i slutkundsledet for
néstan alla operatorer, dven for dem med sdmre forhandlingsposition.

Vare sig alternativ 1 eller 2 skulle enligt kommissionen leda till att
tilliggsavgifter for roaming péd slutkundsniva avskaffades i hela EU.
Alternativ 1 skulle innebéra att RLAH inte infordes 15 juni 2017. Alternativ
2 skulle innebéra att RLAH skulle bli ohéllbart for upp mot 20 procent av
alla operatdrer och 20 procent av alla medlemsstater. Alternativ 4 skulle
enligt kommissionen inte forbéttra hallbarheten for RLAH for operatérerna
jamfort med alternativ 3 men didremot medfora storre risker i friga om
kostnadstackning pa grossistniva och dartill avsevirda
genomforandesvarigheter och hoga administrativa kostnader  for
regleringsmyndigheter och operatorer.

Kommissionen motiverar de foreslagna nivaerna i férordningen med att de 1)
sikrar kostnadstdckning, 2) ldmnar utrymme for konkurrens under
avgiftstaket, 3) behéller investeringsincitamenten pa den besokta marknaden
och 4) kan fungera som ett skydd mot s.k. permanent roaming eller missbruk
av roamingtilltrdde samt mot eventuella snedvridningar av marknaden.

2 Standpunkter

2.1  Preliminér svensk stdndpunkt

Regeringen stéller sig positiv till att kommissionen foreslar en sdankning av
taken for grossistavgifterna. Ytterligare analys dr dock nddvéndig for att
bedéma om de foreslagna atgdrderna tillsammans med Ovriga bestimmelser
pa roamingmarknaderna tillater ett hallbart avskaffande av tilldggsavgifter
for roaming i slutkundsledet.

2.2 Medlemsstaternas stindpunkter

I forhandlingarna av TSM-forordningen drev radet pa for att en hallbar
16sning av problemet med for hoga tilliggsavgifter for roaming pa
slutkundsnivd maste inkludera en fortsatt reglering av grossistavgifterna.
Generellt sd tenderar medlemsstater vars operatdrer har Overvigande
utgdende roaming, dit bland andra Sverige och andra nordeuropeiska
medlemsstater hor, forespréaka en 16sning med laga grossistavgifter da risken
annars dr att operatorerna behover hdja priserna nationellt for att kompensera
for de okade kostnaderna. Medlemsstater med Overvdgande inkommande
roaming, vilket inkluderar de storsta turistlinderna i sodra Europa, ar
ddremot negativt instdllda till att ytterligare sénka grossistavgifterna da detta
anses innebdra att operatdrerna inte har mojligheter att gora nddvéndiga
investeringar i niten.
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2.3 Institutionernas stdndpunkter 2015/16:FPM105

Europaparlamentets stdndpunkt dr dnnu inte kénd.

2.4 Remissinstansernas standpunkter

Forslaget har inte sints pa remiss.
3 Forslagets forutsdttningar

3.1 Raittslig grund och beslutsforfarande

Den rittsliga grunden &r artikel 114 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssitt (EUF).

Beslut fattas i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet i artikel 294
EUF. Detta innebdr att rddet och Europaparlamentet gemensamt antar
forordningen. Beslut fattas med kvalificerad majoritet i radet.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Enligt kommissionen skulle enskilda initiativ av respektive medlemsstat att
hantera grossistavgifter leda till nya hinder pa den inre marknaden da aktdrer
som tillhandahaller roaming skulle behdva ta hénsyn flera olika typer av
regelverk. Kommissionen framhéller vidare att frdgan behdver hanteras pa
EU-nivé da enskilda medlemsstater inte har tillrickliga incitament att reglera
grossistmarknaderna pa ett sétt som tar hinsyn till hur deras regler paverkar
mojligheten att erbjuda roaming utan extra avgifter i andra medlemsstater.
Genom att hantera frdgan pd EU-niva garanterar man att hénsyn tas till hela
unionens intresse. Dartill sékerstdller man samstimmigheten gentemot
regleringen av slutkundspriser genom att reglera grossistavgifterna pd EU-
nivd. Regeringen delar kommissionens bedémning.

Niér det géller proportionalitetsprincipen har kommissionen tagit hansyn dels
till att besdkta operatdrer ska kunna ticka alla kostnader som uppstér i
samband med att de tillhandahaller reglerade roamingtjanster i grossistledet
dels till behovet for operatdorer med Overvidgande utgdende roaming att
forhindra permanent roaming eller missbruk av roaming. Dérigenom
forsdkrar man att bestimmelserna for grossistavgifter inte géar ldngre dn vad
som &r nddvandigt for att uppnd det dvergripande syftet med lagstiftningen.
Lagstiftningen kan 1 sérskilda fall leda till negativa ekonomiska
konsekvenser for vissa operatérer, sdsom en minskning av intikterna fran
roamingtjanster eller forluster pd grund av ineffektiv hantering av
nétverkskostnader. 1 dessa fall bedoms det Overgripande maélet med
lagstiftningen uppvéga de negativa effekterna. Regeringen anser att forslaget
ar forenligt med proportionalitetsprincipen.



4 Ovrigt 2015/16:FPM105

4.1  Fortsatt behandling av drendet

Granskning av forslaget har pébdrjats i den ansvariga radsarbetsgruppen.
Mot bakgrund av maélséttningen att avskaffa tilliggsavgifter for roaming i
slutkundsledet till den 15 juni 2017, finns anledning att vinta att
forhandlingsarbetet i radet och Europaparlamentet kommer att bli intensivt.

4.2 Fackuttryck/termer

Roaming: forhallandet att en mobiloperatdrs abonnenter kan utnyttja en
annan mobiloperatdrs nét
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