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Genomforande av tillganglighetsdirektivet

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att namnet pa lagen bor
andras till "Lag om tillginglighet till produkter och tjénster” och tillkdnnager detta
for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anf6rs 1 motionen om att lagen bor reglera att
savdl tillverkare som importdrer ska se till att bruksanvisningar och
sakerhetsforeskrifter tillhandahalls pa ett sprak som létt kan forstds av alla
konsumenter och andra slutanvidndare, och detta tillkénnager riksdagen for
regeringen.

3. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med forslag pa lagtext som overensstimmer med direktivets artikel 2, 3
(del av), 4, 24.2 och 29 samt bilagorna I och V och tillkénnager detta for
regeringen.

4. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att nddkommunikation
112 bor tas med som ett tillimpningsomrdde i lagen 1 enlighet med EU:s direktiv
och tillkdnnager detta for regeringen.

5. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att lagen dven bor
omfatta en faktisk tillgang till digitala tjénster, sdsom banktjénster, digital signering
och digital identifiering, och tillkdnnager detta for regeringen.

6. Riksdagen stiller sig bakom det som anf6rs i motionen om att regeringen snarast
bor tillsétta en utredning kring eventuella behov for konsekvenséndringar i
tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen och vid behov dterkomma
till riksdagen med lagforslag, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.



Motivering

I propositionen foreslas en ny lag om vissa produkters och tjansters tillgdnglighet.
Lagen syftar till att genomfora Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882
av den 17 april 2019 om tillgénglighetskrav for produkter och tjénster, det s.k. tillgéng-
lighetsdirektivet.

Efter mer &n tio ars forarbete beslutade EU den 17 april 2019 om tillgdnglighetskrav
for produkter och tjinster. Direktivet, ocksa kdnt som European Accessibility Act
(EAA), skulle ha varit infort i nationell lag senast den 28 juni 2022. Regeringen over-
lamnade propositionen till riksdagen den 22 december 2022.

Regeringen har, till skillnad fran t.ex. Danmarks regering, valt att gora stora
fordndringar jamf{ort med formuleringarna 1 direktivet. Detta innebér tyvérr att det ar
mycket svart att bedoma effekter och att lagforslaget i vissa delar saknar de krav som
EU beslutat om och marknaden kommer att behdva forhélla sig till. Nér de konkreta
kraven i Sverige till en stor del ska tas fram genom foreskrifter blir 4&ven datum for
ikrafttriidande en utmaning. Aven om marknaden forst 2025 ska vara klar med
andringar i produkter och tjdnster behover kraven vara kéinda och dndringar forberedas.

Det dr olyckligt att skiftande regeringars senfardighet har bidragit till en forsenad
och forsvarad implementering. Syftet med direktivet ar bl.a. att gora det digitala
samhdllet tillgdngligt for alla, att skapa en europeisk standard for tillgdnglighet och att
hjilpa EU:s medlemsstater att uppfylla de dtaganden om tillgidnglighet som foljer av
FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedséttning (CRPD).
Samhéllet ska vara tillgédngligt for alla och en funktionsnedsittning ska inte vara ett
hinder for ménniskor i vardagen. Att samhéllet, varor och tjénster utformas och fungerar
oavsett allas vara olika behov och forutséttningar ar en forutsittning for demokratisk
delaktighet pd lika villkor for alla. CRPD slér fast att “konventionsstaterna erkénner lika
réitt for alla personer med funktionsnedséttning att leva i samhéllet med lika valmdjlig-
heter som andra personer och ska vidta effektiva och d&ndamalsenliga atgérder for att
underlétta att personer med funktionsnedséttning fullt &tnjuter denna ritt och deras fulla
inkludering och deltagande i samhallet”.

Tillgédnglighetsdirektivet kan och bor bli ett viktigt verktyg for att uppfylla konven-
tionen 1 Sverige.

Direktivet 4r dock mycket komplext och det ar sirskilt viktigt att beakta funktions-
rittsrorelsens och Lagradets synpunkter. Mot bakgrund av detta vill Centerpartiet
foresla att riksdagen riktar ett antal tillkdnnagivanden till regeringen.

Lagens titel bor dndras 1 enlighet med direktivet

Regeringens forslag till svensk titel pa lagen, lag om vissa produkters och tjansters
tillganglighet, avviker frén direktivet. Detta begrinsar omfattningen, forsvarar forsta-
elsen av innehéllet och skulle dven kunna forsvara framtida lagstiftning i andra sak-
frdgor. En titel som motsvarar direktivet dr en forutséttning for ett hallbart regelverk
eftersom bestimmelser i bilagor om tillgénglighetskrav kan anvéndas i fler samman-
hang. Kraven ger forutsittningar for konkurrens, férutsdgbarhet och samordning pa den
inre marknaden och kopplas till nya direktiv och férordningar.

Det vore darfor ldmpligt att ta bort ordet vissa sé att titeln Gverensstimmer med
direktivet och har lydelsen lag om tillgdnglighet till produkter och tjénster.



Artiklar som saknas fran direktivet bor inforas 1 svensk
forfattning

Tillgdnglighetskraven 1 direktivets bilagor I och V och artiklarna 2—4 och 29 saknas i
regeringens forslag till svensk forfattning. Alla dndringar och undantag i svensk for-
fattning innebdr okad risk for ett oklart och fragmentiserat regelverk, vilket ar precis det
som tillganglighetsdirektivet &r avsett att motverka. Det forsvarar ocksé for svenska
aktorer pa en europeisk marknad.

Forslaget saknar bl.a. en motsvarande formulering till direktivets artikel 24.2, detta
till skillnad fran dansk lagstiftning om genomforande av tillgdanglighetsdirektivet, som
implementerades redan 2022. Artikel 24.2 &r central for att tillgénglighetskraven i bilagor
ska kunna visa pa overensstimmelse med obligatoriska tillganglighetskrav i upphand-
lingsdirektiv (for allt som ska anvéndas av fysiska personer), i férordningen for EU:s
strukturfonder samt i kommande unionsakter med hénvisningar. Férutom befintliga
direktiv och forordningar finns koppling till flera nya och kommande EU-regleringar
som nu forhandlas, bl.a. European Regulation on Rail Passenger Rights och forslaget till
forordning om European Digital Identity.

Vidare saknas text som motsvarar de delar av direktivets artikel 7 som reglerar att
bruksanvisningar, sikerhetsforeskrifter och mirkning ska vara pa ett sprak som é&r tyd-
ligt och lattbegripligt for konsumenter och andra slutanvéndare. Klarsprék ar avgorande
for reell tillganglighet och inte minst viktigt for att forhindra felanvindning eller i virsta
fall skador vid anvéndning av en produkt eller tjdnst.

Aven vissa delar av artikel 3, t.ex. nddnummer 112, har uteslutits. Vad giller 112
har detta gjorts med hinvisning till att det finns ett avtal med SOS Alarm. Aven om
nuvarande 10sning regleras genom ett avtal behover denna del av direktivet finnas med i
svensk forfattning om lagstiftningen ska vara robust over tid.

Lagen bor sdkerstélla faktisk tillgang till tillgangliga produkter
och tjanster

Riksforeningen JAG pekar i ett remissvar pa att utredningens (SOU 2021:44) forslag
enbart utgar frén att produkter och tjénster ska vara tillgiingliga vid anvdndandet men att
inga krav stills pa att sjélva anvindningen tillgédngliggors for personer med funktions-
nedsdttning. Foreningen skriver:

Det ér en sak att tillgédnglighet finns i tjdnsten eller produkten, men en annan sak att
tjdnsten &dr valbar for alla att ta del av. Vi tillhér den grupp som konstant nekas
tillgang till olika typer av digitala tjanster, ddr de mest kdnnbara &r att inte fa tillgang
till banktjdnster, samt digitala elektroniska signaturer och identifieringsmetoder. Det
kan handla om krav pd att en sjdlv ska kunna anvénda produkter s& som bankdosa,
dér det inte ar tillrdckligt att den personliga assistenten skoter det praktiska, att ens
gode man inte far tillging till ens konton med eget bank-ID eller att en sjilv inte kan
fa bank-ID da en skdter sina bankidrenden med personlig assistans och med hjilp av
just god man. Det &r en indirekt diskriminering som gor att full tillgénglighet inte
kan uppnds och som utredningens forslag inte tréffar. Vi menar att en tjénst eller
produkt som ir tillgénglig i sig, men som alla inte ges tillgéng till[,] inte bor anses
uppfylla kraven.

Mot bakgrund av detta bor lagen dven omfatta mojligheten att fa tillgang till och faktisk
mojlighet att anvinda digitala tjanster sésom banktjénster, digital signering och digital
identifiering.



Regeringen bor skyndsamt utreda oklarheter 1 forhdllande till
grundlagarna

Forhallandet till yttrandefrihetsgrundlagen och tryckfrihetsférordningen kan ge upphov
till utmaningar nér det kommer till EU-direktiv som ror digitalisering och tillgdnglighet.
Liknande fragor har varit uppe flera ganger tidigare och lett till 6vertradelseforfaranden
och senare grundlagsindringar, bl.a. for att Sverige skulle anses ha infort direktivet om

audiovisuella medietjanster.

Lagradet skriver i sitt yttrande att det i detta fall behdvs utredning av fragor som ror
normgivning samt av grundlagsfragor som paverkar forutsattningar for att genomfora
direktivet i Sverige. De oklarheter som lyfts av Lagradet behdver utredas sa snart som
mojligt. Regeringen bor déarfor skyndsamt tillsétta en sdédan utredning.
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