an

BAA.

&

REGERINGSKANSLIET N2015/4649/TTP

Naringsdepartementet Till riksdagen
Bostads-, stadsutvecklings- och it-ministern

Svar pé fraga 2014/15:633 av Eva-Lena Jansson (S) PTS upphandling av
formedlingstjansten bildtelefoni

Eva-Lena Jansson har frigat mig vilka tgirder som jag avser vidta for att
sikerstilla att formedlingstjinsten bildtelefoni fortsittningsvis haller
samma tillginglighet och kvalitet som ges i dag.

Post- och telestyrelsen (PTS) har i uppdrag att bl.a. ansvara for atc alla i
Sverige har tillgang till telefoni. Om marknaden inte tillgodoser att alla
har tillging till telefoni fir PTS genom upphandling tillgodose behov
som personer med funktionsnedsittning har av sirskilda posttjinster,
grundliggande betaltjinster och elektroniska kommunikationstjinster.

Den samhillsomfattande tjansten bildtelefoni.net har upphandlats av
PTS och sedan den 1 januari 2008 ir det Orebro lins landsting som
tillhandahiller tjinsten. I oktober 2014 faststillde Hogsta
forvaltningsdomstolen att Orebro lins landstings beslut att limna anbud
i den foregiende upphandlingen strider mot reglerna i kommunallagen.

For att sikerstilla att en formedlingstjinst for bildtelefoni ska finnas
tillginglig nir det nuvarande avtalet med Orebro lins landsting lper ut
har PTS beslutat att genomféra en ny upphandling angdende
tillhandahgllande av bildtelefonitjinsten fr.o.m. den 1 juli 2016.

I Post- och telestyrelsens pigiende upphandling av bildtelefonitjinsten
stiller myndigheten krav som innebir att tjinsten ska tillhandahalla
obokad distanstolkning upp till en timme under vardagar kl 08.00 — 17.00
samt formedling av samtal dygnet runt alla dagar. Detta 4r en forbittrad
tillginglighet jaimfort med 1 dag.



Jag har fullt fértroende for att PTS skoter sitt uppdrag att sikerstilla att
tjinsten bildtelefoni.net finns tillginglig.

Stockholm den 15 juni 2015

Mehmet Kaplan



