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Justitieombudsméannens ambetsberattelse

Sammanfattning

| detta betdnkande behandlas redogdrelse 2009/10:J01 Justitieombudsmén-
nens ambetsheréttelse for tiden den 1 juli 2008-30 juni 2009. Vidare
behandlas en skrivelse frdn chefs-JO Mats Melin som inkom till utskottet
den 4 december 2009.

Utskottet foreslar att riksdagen lagger redogorelsen till handlingarna.
Vidare foreslar utskottet med utnyttjande av sin initiativratt ett tillkannagi-
vande till riksdagsstyrelsen om en 6versyn av instruktionen for Riksdagens
ombudsman.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Justitieombudsmannens ambetsberattelse
Riksdagen lagger redogorelse 2009/10:JO1 till handlingarna.

2. Oversyn av instruktionen for Riksdagens ombudsman
Riksdagen tillkdnnager for riksdagsstyrelsen som sin mening vad
utskottet anfér om en oversyn av lagen (1986:765) med instruktion
for Riksdagens ombudsman.

Stockholm den 15 december 2009

P& konstitutionsutskottets vagnar

Berit Andnor

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Berit Andnor (s), Per Bill (m),
Margareta Cederfelt (m), Andreas Norlén (m), Stefan Tornberg (c),
Yilmaz Kerimo (s), Cecilia Wigstrom i Goteborg (fp), Helene Petersson i
Stockaryd (s), Bjorn Leivik (m), Billy Gustafsson (s), Ingvar Svensson
(kd), Marianne Berg (v), Phia Andersson (s), Annie Johansson (c), Mikael
Johansson (mp), Karl Sigfrid (m) och Sinikka Bohlin (s).
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Redogorelse for drendet

Riksdagens ombudsmén har enligt 11 § lagen (1986:765) med instruktion
for Riksdagens ombudsmén Overldamnat sin  &mbetsberattelse (redog.
2009/10:J01) for tiden den 1 juli 2008-30 juni 2009.

I samband med utskottets beredning har utskottskansliet besokt ombuds-
mannaexpeditionen och gatt igenom ambetets aldsta &nnu inte avgjorda
arenden.

Justitiecombudsménnen har den 26 november 2009 infor utskottet muntli-
gen lamnat uppgifter om sin verksamhet. | samband med detta framférde
chefs-JO Mats Melin behovet av en dversyn av lagen (1986:675) med
instruktion for Riksdagens ombudsméan mot bakgrund av den stora och kon-
tinuerligt 6kande &rendetillstromningen.

Den 4 december 2009 inkom chefs-JO Melin med en skrivelse till utskot-
tet. | denna skrivelse foreslar Melin att en utredning tillsatts med uppdrag
att foresld de andringar i lagen med instruktion for Riksdagens ombuds-
mén som kan fordras for att géra en anpassning av JO:s handlaggnings-
och beslutsformer till den 6kande klagomalstillstromningen majlig.



Utskottets 6vervaganden

Redogorelsen

Ambetsberittelsen, som omfattar verksamhetséret 2008/09, inleds med en
skrivelse till riksdagen som innehéller uppgifter om organisationen och
verksamheten. Av skrivelsen framgar att riksdagen den 23 oktober 2008
omvalde justiticombudsmannen Mats Melin att vara chefsjustitiecombuds-
man under tiden fran valet till dess att ett nytt val har genomférts under
2012 och Jan Pennlév att vara stallforetradande justitieombudsman under
tiden den 1 januari 2009-31 december 2010.

Vidare framgar att vissa mindre justeringar har skett i instruktionen.
Arbetsordningen for riksdagens ombudsmannaexpedition har &ndrats
genom beslut av chefsjustitiecombudsmannen Mats Melin den 22 september
2008. Genom andringen flyttades tillsynen over Fortifikationsverket fran
ansvaromrade 4 till ansvarsomrade 2.

Av de statistiska uppgifterna om verksamheten framgar att under
2008/09 nyregistrerades 6 918 &renden, vilket &r en 6kning med 368 &ren-
den (5,62 %) i forhdllande till verksamhetsdret 2007/08. Antalet nya
inspektions- eller andra initiativdrenden var 68, vilket var en minskning
med 5 drenden jamfort med foregdende verksamhetsar. Antalet arenden for-
anledda av remisser — huvudsakligen fran Regeringskansliet — uppgick till
121, vilket var samma antal som 2007/08. Klagomélsirendena uppgick till
6 729, vilket innebar en 6kning med 373 (5,87 %) sedan foregdende verk-
samhetsar. | skrivelsen anfors att antalet nyregistrerade drenden darmed &r
det hogsta ndgonsin i JO:s 200-ariga historia.

Antalet avgjorda drenden uppgick till 6 858, vilket innebdr en 6kning
med 545 (8,63 %) jamfort med foregdende ars niva. Antalet avslutade aren-
den noterades vara det hdgsta nagonsin. De oavgjorda arendena i balans
var vid verksamhetsarets slut 1 268, vilket betyder att balansen — trots den
rekordhdga arendeavverkningen — under &ret 6kade med 60 &renden
(4,97 %).

| skrivelsen anfor justitieombudsmannen att prévningen av klagomals-
arenden tar huvuddelen av JO:s handlaggningsresurser i ansprak, varfor
antalet inspektioner och ovriga granskningar pa JO:s eget initiativ liksom
foregaende ar legat pa en betydligt lagre niva an vad JO anser onskvart.

Vidare redogdrs i skrivelsen dven for de aktiviteter som genomforts
under aret med anledning av JO:s 200-arsjubileum. JO stod bl.a. vérd for
International Ombudsman Institute’s nionde varldskonferens den 9-11 juni
2009 med ca 340 deltagare fran ombudsmannainstitutioner i nara 90 lander.

Dérefter redovisar justitiecombudsménnen overgripande sina iakttagelser
inom respektive ansvarsomrade.
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Chefs-JO Mats Melin kommenterar den stora klagomalstillstromningen
och vilka atgarder som behdver vidtas for att komma till ratta med de pro-
blem den ger upphov till (s. 16 f.). Enligt Melin kan ombudsménnen
sjalva bli tvungna att starkare betona JO:s stéllning som extraordinart
organ och klargéra att JO inte ar skyldig att utreda alla klagomal. JO kan
tvingas att avstd fran att inleda utredning i ett storre antal fall an hittills,
men maste samtidigt undvika godtycklighet i urvalet av klagomal som for-
anleder en ingaende granskning. Det i sin tur innebar att JO maste strava
efter att sd enkelt och framfor allt sa tidigt som mojligt skilja ut de aren-
den dar JO inte inleder en vidare granskning. Melin anfor vidare att det
aven kan finnas anledning for JO:s uppdragsgivare att dverviga vissa fra-
gestéllningar av betydelse for JO:s verksamhet. Behovet av ordinér, konti-
nuerlig tillsyn ar, enligt Melin, en sadan fraga, och han framhaller att en
sadan tillsyn saknas inom vissa samhallsomraden. Nar en sadan ordinar
tillsyn finns, kan JO battre fungera som det extraordindra organ institutio-
nen &r tankt att vara. N&r det galler JO:s arbete skulle det, enligt Melin,
underlatta en effektiv drendehandldggning om riksdagen kunde godta att
JO delegerar rétten att fatta beslut om att inte utreda ett &rende till befatt-
ningshavare som JO funnit lampliga for uppgiften. Nar det galler tillsyns-
verksamheten pekar Melin pa vikten av att bada sidors intressen — alltsd
aven brottsoffrens — beaktas under en brottmalsprocess.

JO Kerstin André anfor inledningsvis att klagomalsarendena nu ar sa
manga och kraver s& mycket att inspektionsverksamheten inte kan bedrivas
i den omfattning som vore dnskvéard (s. 20 f.). N&r det galler de allmédnna
forvaltningsdomstolarna ror flertalet anmalningar de langa handlaggningsti-
derna. Alla anmélningar leder dock inte till ndgon atgard fran JO:s sida,
vilket beror pa att André anser sig fa prioritera de fall dar langsam hand-
laggning framstar som sarskilt anmarkningsvard. Ett sadant fall har t.o.m.
foranlett atal mot en domare i en lansratt. André framhaller Regeringsrat-
ten som en ljuspunkt nar det géller att finna effektiva arbetsformer for att
mota mal- och arendetillstromningen. Nar det galler myndigheterna inom
hélso- och sjukvardsomradet ror det stora flertalet anmalningar tillimp-
ningen eller snarare den bristande tillampningen av det regelsystem som
géller offentlighet och sekretess. Det dr framfor allt skyndsamhetskravet i
tryckfrihetsférordningen som &sidosatts vid framstallningar om utlimnande
av allménna handlingar, enligt André. Ett annat grundldggande fel, som
foranleder &tskilliga anmélningar, ar att avslag pa en sadan framstallning
inte alltid sker genom ett formellt beslut, vilket ar en forutsattning for att
saken efter dverklagande ska kunna éverprévas av domstol. Aven underla-
ten diarieforing av inkomna handlingar och brister nar det géller hantering
av e-post anges som exempel pd vanliga fel som anmals. Aven nar det
géller utbildningsvésendet konstateras det att anmélningarna mot myndighe-
terna pa universitets- och hdgskoleomradet foretradesvis ror tillimpningen
av offentlighetsprincipen. Tillampningen av den s.k. objektivitetsprincipen
i regeringsformen vid gymnasieskolornas hantering av politiska partiers
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framstéllningar att bedriva samhallsinformation i skolan anges som exem-
pel pa en annan typ av frdga som foranleder ett antal klagomal, framfor
allt under valar.

JO Cecilia Nordenfelt rapporterar att en anmarkningsvard férandring i
avdelningens arendesammanséttning har skett under aret (s. 27 f.). Anmal-
ningar rérande kriminalvarden minskade sdledes med 12 %, medan anmal-
ningar rérande socialforsakringen ©6kade med 75 %. Nar det galler
socialforsakringen sammanfaller anmalningsokningen med Forsakringskas-
sans omorganisation. Nordenfelt tog i augusti 2008 upp ett initiativarende
om Forsakringskassan. Beslut meddelades i januari 2009, och JO fann sam-
manfattningsvis att Forsékringskassan uppenbarligen forsummat att i till-
racklig utstrackning beakta de forvaltningsrattsliga kraven pa arendehand-
laggningen, nar man byggde upp den nya organisationen. Kritiken fran JO
riktade bl.a. in sig pa frgor om tillganglighet och handlaggningstider. Nor-
denfelt redovisar vidare att frigan om utdvande av religionsfrihet var uppe
i ett arende med anledning av en anméalan mot Kriminalvarden. | anmalan
havdade nagra intagna som var utévande muslimer att de, i strid med reger-
ingsformens bestammelser om religionsfrihet, hindrats fran att halla fredags-
bon i anstalten. Nar det géller intagna i kriminalvarden innebér sjélva
frihetsberdvandet och de rutiner som av ordnings- och sékerhetsskél géller
dar ocksa faktiska inskrankningar i den intagnes majligheter att utéva sin
religion, anfor Nordenfelt. Sddana praktiska konsekvenser ar, enligt Nor-
denfelt, inte att betrakta som begransningar i regeringsformens mening.

JO Hans-Gunnar Axberger anfor att drendetillstrdmningen till JO kréaver
I6pande rationaliseringsatgarder (s. 31 f.). Ett mélmedvetet sddant arbete
har agt rum under &ret. Individuellt utformade beslutsmotiveringar upprét-
tas inte langre i varje enskilt avskrivningsdrende. Axberger redogor vidare
bl.a. for flera &renden dar informationsteknologin spelat en central roll. Ett
drende géllde en privatperson som smygfilmat en granne. Arendet illustre-
rar, enligt Axberger, tydligt den brist pd en principiellt genomtankt syn pé
integritetsskyddet som sedan lidnge rader i den svenska rattsordningen, sar-
skilt frnvaron av grundlagsskydd. Axberger redogér dven for vissa klago-
mal som ror offentlighet och sekretess. Axberger tar vidare upp
granskningen i anledning av de s.k. tsunamibanden. For JO géllde det bl.a.
att utreda om tjanstemén i Regeringskansliet agerat felaktigt nar de s.k.
tsunamibandens existens undanhallits konstitutionsutskottet vid dess gransk-
ning av handelserna efter flodvagskatastrofen. Under JO:s utredning fram-
kom ocksa uppgifter som tydde pad att Regeringskansliet inte handlagt
arenden om utfdende av uppgifter som fanns pa banden pa ett korrekt satt.
| arendet aktualiserades dven gransen for JO:s tillsyn och forhallandet mel-
lan denna och den tillsyn som bedrivs av konstitutionsutskottet.

Efter den Overgripande redovisningen av justiticombudsménnens iaktta-
gelser inom respektive ansvarsomrade foljer en redogdrelse for drenden av
storre allmént intresse.
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Skrivelse fran chefs-JO

I en skrivelse fran chefs-JO Melin som inkom till utskottet den 4 decem-
ber 2009 foreslar Melin att en utredning tillsatts med uppdrag att foresla
de andringar i lagen (1986:765) med instruktion for Riksdagens ombuds-
méan som kan fordras for att gora en géra en anpassning av JO:s handlagg-
nings- och beslutsformer till den ¢kande klagomalstillstromningen mojlig
(se bilaga 2).

Melin anfor att det stora antalet anmalningar har lett till att en allt
storre del av en ombudsmans arbetstid maste anvandas till att personligen
beddma dven enklare drenden. Hartill kommer det omfattande administra-
tiva arbete som drendemdngden kraver. Konsekvensen har blivit att allt
mindre tid aterstar for utredning och bedémning av de klagomalsirenden
som ar mest komplicerade och angelagna. Detta medfor i sin tur att manga
klagomal fran enskilda tar alltfér lang tid att handlagga, anfor Melin. En
ytterligare effekt av den stora tillstromningen &r att JO saknar tillréckligt
utrymme for att verkstélla inspektioner i rimlig omfattning.

For att ge JO mdjlighet att anpassa sina handlaggnings- och beslutsfor-
mer till vad den okande klagomalstillstromningen kraver, bor, enligt
Melin, en &ndring i JO-instruktionen goras som ger ombudsman mgjlighet
att i viss utstrackning delegera rétten att fatta beslut till annan befattnings-
havare vid Riksdagens ombudsmannaexpedition. Principen att ombudsman-
nens uppdrag och ansvar &r personligt ska givetvis lamnas intakt, anfor
Melin. Delegationsmdjligheten bor, enligt Melin, darfor knytas till den
enskilde ombudsmannen och innebéra en ratt for honom eller henne att
bemyndiga en annan befattningshavare att pa& ombudsmannens vagnar fatta
beslut i avvisnings- och avskrivningsérenden. Det ligger i sakens natur,
anfor Melin, att delegation inte kan komma i fraga betraffande beslut som
innefattar kritik mot myndigheter eller tjanstemén eller i vilka végledande
uttalanden gors.

En delegationsmgjlighet av det angivna slaget skulle, menar Melin, inne-
béra avsevérda mojligheter att effektivisera JO:s granskningsverksamhet
och att inrikta denna p& de omraden dar JO:s tillsyn framstar som viktigast.

Utskottets tidigare uttalanden om JO-&mbetet

Ar 1975 beslutade riksdagen om en ny organisation av JO-ambetet. Anta-
let justititombudsman utokades fran tre till fyra. Samtidigt beslutades att
en av justiticombudsménnen skulle ha vissa chefsfunktioner. Bakgrunden
till de beslutade forédndringarna var den védxande arbetsbdrdan inom JO-
institutionen. En utredning om JO-dmbetets framtida utformning tillsattes
av riksdagen. | det betdnkande, JO-&mbetet — Uppgifter och organisation
(SOU 1975:23), som utredningen overlamnade till talmanskonferensen i
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april 1975, lamnade utredningen forslag pa en rad atgarder for att komma
till ratta med JO:s arbetsborda. Riksdagen hanvisade drendet vidare till kon-
stitutionsutskottet for beredning.

Utskottet understrok att JO-dmbetet & och ska forbli ett extraordinért
organ som inte ar avsett att ersdtta den tillsyn och réttstillampning som
ankommer pa andra organ i samhallet (KU 1975/76:22 s. 49). Utskottet
erinrade om att riksdagen i samband med 1967 ars reform av JO-ambetet
understrok att tillgdngen till en utanfor den offentliga forvaltningen sta-
ende, helt sjalvstandig institution som har sin grund i folkrepresentationens
fortroende och som de enskilda kan vanda sig till med sina klagomal mot
myndigheternas verksamhet bidrar till att stdrka medborgarnas fortroende
for rattsordningen (s. 49).

Utskottet framholl vidare att JO-&mbetets framsta uppgift ar att bevaka
den enskildes intresse av en lagenlig och korrekt behandling fran de offent-
liga organens sida. Utvecklingen visade, anforde utskottet, att JO-ambetet
hos allménheten uppfattas som ett varn for réttssakerheten i samhél-
let” (s. 51).

Vidare uttalade utskottet att klagomalsprovningen otvivelaktigt utgor
JO:s viktigaste uppgift och den som &r mest dgnad att uppfylla syftet med
JO:s verksamhet i stort (s. 51). Det var, menade utskottet, salunda av stor-
sta betydelse att allménhetens fortroende for JO-dmbetet bevaras i en tid
dd “samhallsapparaten blir alltmer komplicerad och svaroverskadlig for
den enskilde”. Detta, menade utskottet, borde hallas i minnet vid provning
av frdgan om en inskrankning av JO:s klagomalsprévning borde ske.

Utskottet uttalade att det personliga momentet i ombudsméannens &mbets-
utévning ar av stor betydelse (s. 63). For allménhetens fortroende var det,
framholl utskottet, angelaget att de som klagar hos JO verkligen nar fram
till vederbdrande ombudsman (s. 65). Utskottet avstyrkte darfor ett forslag
frén utredningen om delegation till tjansteman vid JO-expeditionen att
fatta beslut om avvisning eller avskrivning av klagomal. Utskottet ansag
att tjdnsteman understéllda JO inte borde ha befogenhet att avgora vilka
arenden som skulle tas upp till handldggning av JO.

I samband med beredningen av den &versyn av JO-&mbetet som genom-
fordes 1986 uttalade utskottet att utskottet hade samma uppfattning om
tillsynens inriktning som vid 1975 ars JO-reform, dvs. att klagomal fran
enskilda ska ha prioritet i forhallande till andra arbetsuppgifter (KU
1986/87:2 s. 1 och 19). | praktiken, anforde utskottet, &r det i sjalva verket
klagomalshandlaggningen som i stor utstrackning styr JO-verksamheten.
Det utrymme som kan finnas for andra uppgifter ansag utskottet vara
beroende av vilka resurser i Ovrigt som atgar for denna handlaggning
(s. 19 f.). Den utredning som riksdagen hade tillsatt foreslog att den déva-
rande organisationen med fyra ombudsman skulle erséttas med en organisa-
tion bestdende av en ombudsman och tre hdgre tjansteman (SOU 1985:26,
JO-dmbetet — En dGversyn, s. 246 f.). Utskottet uttalade att en sidan delega-
tionsmdjlighet skulle leda till att JO sjalv tog befattning med endast en
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mindre del av &rendena. Darmed skulle, enligt utskottets mening, alltfor
mycket av JO-ambetets sarskilda karaktar g& forlorad (s. 41). Detta ansags,
enligt utskottets mening, leda till att JO maste bitradas i sitt arbete av per-
soner som valts till sina @&mbeten i riksdagen. De borde, enligt utskottet,
vara tre till antalet, och utskottet forordade att en ombudsman med den
ledande stallningen skulle kallas chefsjustiticombudsman och de dvriga tre
justitiecombudsman.

Utskottets stallningstagande

Utskottet foreslar att riksdagen lagger redogorelsen till handlingarna.

Nar det galler skrivelsen frdn chefs-JO Melin vill utskottet anfora fol-
jande. Det &r, enligt utskottets mening, av stérsta betydelse att allménhe-
tens fortroende for JO-ambetet bevaras. Det dr nu drygt 20 &r sedan en
oversyn av instruktionen for Riksdagens ombudsman senast genomférdes.
Sedan dess har arendetillstromningen mer an fordubblats.! Organisationen
ar dock i stora drag densamma. Det stora antalet anmalningar har bl.a. lett
till att ménga klagomal fran enskilda tar alltfér lang tid att handlagga.
Enligt utskottets mening riskerar den uppkomna situationen i forlang-
ningen att skada allménhetens fortroende for JO-&mbetet.

Utskottet anser mot denna bakgrund att en utredning bor tillsattas i
syfte att genomféra en 6versyn av instruktionen fér Riksdagens ombuds-
méan och eventuellt lagga fram forslag till &ndring i instruktionen. Utred-
ningen bor ges i uppdrag att undersbka om det bor inforas en méjlighet
for justiticombudsman att delegera ratten att fatta beslut till annan befatt-
ningshavare vid Riksdagens ombudsmannaexpedition i avvisnings- eller
avskrivningsarenden. Den effektivisering av JO:s arbetsformer som inforan-
det av en sddan delegationsmojlighet skulle kunna innebara och de vinster
det skulle kunna ge i form av okad tid for t.ex. mer komplicerade klago-
malsarenden och inspektioner ska vagas mot det att JO-dmbetet ar ett
personligt fortroendedmbete.

Vad som nu anforts bor ges riksdagsstyrelsen till kdnna.

1 Under tiden den 1 juli 1988-30 juni 1989 var antalet nya arenden 3 054 (se Justitie-
ombudsmannens dmbetsberattelse 1989/90 s. 10), vilket ska jamféras med 6 918 nya
&renden under tiden den 1 juli 2008-30 juni 2009 (se Justitieombudsménnens ambetsbe-
réttelse 2009/10 s. 14).
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Forteckning over behandlade forslag

Redogorelsen

Redogdrelse 2009/10:J01 Justitieombudsméannens @mbetsberéttelse.
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BiLaca 2

Inkommen skrivelse
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SKRIVELSE
Datum Dnr
2009-12-04 Adm 430:2009

Chefsjustiticombudsmannen

Mats Melin

Riksdagens konstitutionsutskott

Konstitutionsutskottet

Ink 2009 -12- 0 4

)

DnrdsR— 7??:2(5’?%'

Till
Konstitutionsutskottet

Vid konstitutionsutskottets sammantrdde den 26 november 2009 redovisade justi-
tieombudsménnen, i anslutning till JO:s dmbetsbersttelse for tiden den 1 juli
2008—den 30 juni 2009, muntligen sin verksamhet. Jag framholl dé, liksom dven i
min inledning till &mbetsberittelsen, att arbetsldget hos Riksdagens ombudsmin
under senare ar har kommit att bli allt mer anstréngt, framst pa grund av ctt kraf-
tigt 6kande antal klagomal. Det har hos JO kontinuerligt vidtagits en rad tgérder
for att effektivisera handldggningen av dessa drenden. For att JO framover vil ska
kunna fullgéra sina uppgifter fordras emellertid nu att handldggnings- och besluts-
formerna vid ombudsmannaexpeditionen anpassas till den situation som rader. Jag
fSreslar darfor att en utredning tillsétts med uppdrag att foresld de dndringar i la-
gen (1986:765) med instruktion for Riksdagens ombudsméan som kan fordras for
att gora en sadan anpassning méjlig.

En utgéngspunkt [or utredningens dverviganden bor vara att inget tyder pd att
antalet klagomal till JO kommer att minska. Det finns tvdrtom anledning anta att
den utveckling som &gt rum under senare ar kommer att fortsitta. Under verksam-
hetsaret 2001/02 registrerades 4 574 nya drenden hos JO, varav 4 374 var klago-
mal fran enskilda. Under verksamhetsaret 2008/09 registrerades 6 918 nya éren-
den. Av dessa var 6 729 klagomal (for en 6versiktlig redovisning av drendetill-
stromningen de senaste tio dren, se JO 2009/10, bil. 1, s. 546). Det kan vidare
namnas att under innevarande verksamhetsérs forsta kvartal, dvs. det tredje kvar-
talet 2009, registrerades 227 fler drenden dn under motsvarande kvartal 2008.

Det stora antalet anmélningar har lett till att allt storre del av en ombudsmans ar-
betstid méstc anvéndas till att personligen bedoma dven enklare drenden. Hartill
kommer det omlattande administrativa arbete som drendeméngden kréaver. Konse-
kvensen har blivit att allt mindre tid aterstdr for utredning och bedémning av de
klagomalsirenden som &r mest komplicerade och angeldgna. Detta medfor i sin
tur att ménga klagomél {ran enskilda tar alltfor lang tid att handldgga. Iin ytierli-
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gare effekt av den stora tillstrémningen &r att JO saknar tillréickligt utrymme f6r
att verkstélla inspektioner i rimlig omfattning.

For att Riksdagens ombudsmin #dven fortséttningsvis fullt ut ska kunna fylla sin
viktiga samhillsfunktion bor justiticombudsménnen kunna fokusera sitt arbete pa
att préva klagomal — och pa att ta egna initiativ — som rér missférhéllanden av
betydelse eller som avser omréden dér behovet av rattslig vigledning ar patagligt.
Det giller dven sidana drenden i vilka granskningsuppgifien kan férmodas bli
tamligen omfattande.

Om de resurser som stér JO till buds i tillsynsarbetet ska kunna riktas in mot de
#renden som fordrar en kvalificerad rittslig beddmning, méste JO kunna organi-
sera sin verksamhet s, att de klagomal som avvisas eller skrivs av kan handldggas
sa snabbt och effektivt som majligt. Det 4r séledes rimligt att anta att formerna for
JO:s handlédggning av framst de cirka 50 procent av klagomélen som erfarenhets-
missigt skrivs av redan pé grundval av en bedémning av uppgifterna i anmélan
har avgorande betydelse for hur vél institutionen ska kunna motsvara de forvént-
ningar som stélls pa den.

For att ge JO mojlighet att anpassa sina handldggnings- och beslutsformer till vad
den 6kande klagomalstillstromningen kréver, bér en @ndring i JO-instruktionen
goras som ger ombudsman méjlighet att i viss utstrdckning delegera ritten att fatta
beslut till annan befattningshavare vid Riksdagens ombudsmannaexpedition. Prin-
cipen att ombudsmannens uppdrag och ansvar dr personligt ska givetvis ldmnas
intakt. Delegationsmdjligheten bor dérfor knytas till den enskilde ombudsmannen
och innebéra en ritt for honom eller henne att bemyndiga annan befattningshavare
att pd ombudsmanncns végnar fatta beslut i avvisnings- och avskrivningsdrenden.
Delegationen fritar inte ombudsmannen fran skyldigheten att se till att den som
fattar beslut i hans eller hennes stélle gor det i enlighet med de
beddmningsgrunder ombudsmannen lagger fast. Det ligger i sakens natur att
delegation inte kan komma i fraga betriaffande beslut som innefattar kritik mot
myndigheter eller tjdnstemén eller i vilka védgledande uttalanden gérs. Det &r
likasé sjalvklart att delegation endast kan ske till befattningshavarc som har de
kvalifikationer och den erfarenhet som krévs.

En delegationsmojlighet av det angivna slaget skulle innebéra avsevérda mojlig-
heter att effektivisera JO:s granskningsverksamhet och att inrikta denna pé de
omraden dir JO:s tillsyn framstar som viktigast. Det finns dérvid flera tédnkbara
sétt att organisera arbetet. Den ndrmare organisationen bor utformas inom JO-dm-

betet.
Den dndring som hdr skisserats skulle kunna genomftras genom tilldgg av ctt nytt
femte stycke i 22 § JO-instruktionen. Bestimmelsen skulle fa foljande lydelse.

»22 § Ombudsman far uppdra at annan att leda férundersokning som han har beslutat och
att vécka och utfora atal som han har beslutat, om inte atgérden avser ledamot av hogsta

domstolen eller regeringsritten.

Beslut att verklaga dom eller beslut till hogre rétt far inte fattas av annan @n ombuds-
man.

I fall som avses i 7 § far ombudsman férordna tjansteman vid ombudsmannacxpeditionen
att fra talan pd ombudsmannens végnar.
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[ drende som avses i 6 § tredje eller fjirde stycket far ombudsman bemyndiga
tjiinsteman vid ombudsmannaexpeditionen att vidta behovliga handldggningsatgarder.

Ombudsman far genom sdrskill beslut bemyndiga tjdnsteman vid ombudsmannaexpedi-
tionen att pd ombudsmannens vignar dels verkstilla inspektion, dels farta bestut i dren-
den som véickis genom klagomdl. Sddant bemyndigande far inte innefatta riut att gora
Sframstéllning enligt 4 § forsta stycket, gora uttalanden enligt i 6 § forsta stycket, vidia
Gigdrd mot befatmingshavare enligt 6 § andra och tredje styckena eller dverldmna
dgrende till annan myndighet enligt 18 §.”

Férslaget innebir att méjligheten till delegation av bade ritten att fatta vissa beslut
och ritten att verkstilla inspektion regleras 1 22 §. Foljaktligen f6reslas regeln om
delegation av ritten att verkstélla inspektion i 15 § andra stycket JO-instruktionen

utga.

Jag har i min inledning till drets &mbetsberéttelse dven ndmnt vissa andra mojliga
forandringar rérande JO:s verksamhet. Det dr emellertid angelaget att s& snart som
mojligt anpassa JO:s handldggnings- och beslutsformer till den 6kande klago-
malstillstrémningen. Denna begédran begrénsas darfor till vad som kan fordras for

att dstadkomma en sidan anpassning.

Jag har i denna sak samratt med mina kollegor, justiticombudsmé&nnen Kerstin
André, Cecilia Nordenfelt och Hans-Gunnar Axberger.

%gﬂ //L@\/—v

Mats Melin

Tryck: Elanders, Véllingby 2009



