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2018/19:585 Andrahandsbiljetter

Varje &r arrangeras manga event runt om i landet. Det handlar bland annat om
konserter, sportevenemang, festivaler och teater. Det kan vara hogt tryck pa de
populéra tillstéllningarna, och man far oftast vara ute i god tid om man ska fa
tag 1 biljetter; i vissa fall siljer de slut pa bara nagra timmar. Det ar ocksa sa,
generellt sett, att biljetterna sldpps ganska ménga manader fore evenemanget,
och mycket hinner séklart hinda pa den tiden.

Darfor ar det vanligt att biljetter séljs i andra hand, bade pa grund av att den
ursprungliga kdparen angrat sig men ocksd om man ar flera som forsokt lagga
hénderna pa populéra biljetter och déarfor rakat kopa dubbletter. Eftersom
biljettforséljaren inte dr skyldig att tillimpa angerrétt vid kop av
evenemangsbiljetter, och att den i de fall den forekommer &r véldigt kort,
tvingas konsumenten att silja biljetterna vidare i andra hand om man inte vill
forlora sina pengar.

Men det forekommer dven att bade privatpersoner och foretag koper upp
atravarda biljetter 1 syfte att tjana pengar pa att sélja dem vidare. Eftersom en
person eller ett foretag som séljer biljetter i andra hand far sétta precis vilket
pris de vill, séljs i stort sett alltid andrahandsbiljetter till ett betydligt hogre pris
an vid forstahandsforséljning.

Som konsument dr det vanskligt att kopa andrahandsbiljetter. Man riskerar inte
bara att i betala ett Overpris utan det dr ocksa svért att veta om biljetten &r dkta,
om platserna stimmer med det man bokat och om samma biljett salts till fler

personer.

Med anledning av detta vill jag fraga statsrddet Ardalan Shekarabi:

Hur tanker statsradet agera for att komma till ritta med problemen med
andrahandsbiljetter?
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