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2015/16:817 Bankernas kontanthantering

Alla i samhéllet bor ha tillgéng till grundldggande betaltjénster. Foretag,
foreningar och privatpersoner ska ha goda mdjligheter att gora uttag eller
insdttningar av kontanter pa kreditinstitut, hos betaltjanstleverantorer eller pa
annat sitt. Sa dr emellertid inte situationen Overallt i dag. Sedan méndagen den
1 februari slutade Handelsbanken 1 Skutskidr med kontanthantering. Det foljer
den nationella negativa trend dér allt fler bankkontor blir kontantfria.
Utvecklingen forsvérar livet for grupper som inte har mgjlighet att anvinda
digitala tjanster samt for smaforetagare som hanterar dagskassa. Att anvinda,
frakta och hantera kontanter dr sjilvfallet inte helt utan risk det heller. Men for
manga, kanske framst fran den dldre generationen, kdnns kontanter som ett
sjdlvklart, enkelt och sékert val. Kontanter dr enligt en undersékning av
forskare pd KTH den betalmetod som svenskarna kénner storst fortroende for.
Hela 88 procent av de tillfrdgade har hogt fortroende for kontanter och endast 3
procent har lagt fortroende. Minst tillit hade svarspersonerna till betalappar for
smartphones — endast 37 procent har hogt fortroende och 21 procent har lagt
fortroende. Detta betyder att kontanterna fortfarande spelar en viktig roll for
manga. Mot denna bakgrund dr den snabba utvecklingen mot ett kontantlost
samhdlle oroande. Sjélvklart gar samhéllet mot att anvénda mer elektroniska
metoder och férre kontanter, det gér inte att stoppa, men personer boende i
landsbygdskommuner som Alvkarleby blir sirskilt drabbade vid nedliggning
da det inte finns alternativ. En nedldggning kan for ndgon som bor i glesbygd
leda till en lang bilresa for att gora sitt bankdrende, nagot som varken gynnar
privatpersoner eller miljon. Att utvecklingen gar at ett visst héll betyder inte att
bankerna kan uteldmna vissa grupper genom att avveckla kontanthanteringen
for snabbt. Bankerna méste sjélva ta ett samhéllsansvar och det dr nu dags for
bankerna att ta det ansvaret. Miljardvinster fir inte stindigt ga fore
samhéllsansvar. Regeringen har tidigare uttalat att de arbetar for att sékerstilla
att kontanthanteringen fungerar pa ett tillfredsstdllande sitt i hela landet.

Med anledning av detta vill jag fraga statsrddet Per Bolund:

Vad gor statsradet, eller vad har statsrddet gjort, for att sékerstilla
kontanthantering i hela Sverige och hur ser tidsplanen for detta ut?
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