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Riksrevisionens rapport om éppna
jamforelser i socialtjansten

Sammanfattning

Utskottet anser att riksdagen bor lagga skrivelsen till handlingarna.

I skrivelsen redovisar regeringen sin beddmning av Riksrevisionens
iakttagelser och de atgarder som vidtagits eller planeras med anledning av
rapporten om 6ppna jamforelser i socialtjansten.

I betdnkandet finns en reservation (M, C, KD, L).

Behandlade forslag

Skrivelse 2021/22:38 Riksrevisionens rapport om Oppna jamforelser i
socialtjansten.

Tva yrkanden i en foljdmotion.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Individbaserad statistik och indikatorbaserad uppféljning
Riksdagen avslar motion
2021/22:4313 av Sofia Nilsson m.fl. (C) yrkandena 1 och 2.
Reservation (M, C, KD, L)

2. Regeringens skrivelse
Riksdagen lagger skrivelse 2021/22:38 till handlingarna.

Stockholm den 15 mars 2022

Pa socialutskottets vagnar

Acko Ankarberg Johansson

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Acko Ankarberg Johansson (KD),
Kristina Nilsson (S), Camilla Waltersson Gronvall (M), Ann-Christin Ahlberg
(S), Johan Hultberg (M), Linda Lindberg (SD), Mikael Dahlgvist (S), Sofia
Nilsson (C), Carina St&hl Herrstedt (SD), Yasmine Bladelius (S), Dag Larsson
(S), Lina Nordquist (L), Clara Aranda (SD), Margareta Fransson (MP), Pia
Steensland (KD), Ulrika Jorgensen (M) och Christina Hoj Larsen (V).
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Redogorelse for drendet

Riksdagen 6verldmnade Riksrevisionens rapport om oppna jamforelser i
socialtjansten (RiR 2021:17) till regeringen den 27 maj 2021. Regeringen
aterkom till riksdagen med skrivelse 2021/22:38 Riksrevisionens rapport om
Oppna jamforelser i socialtjansten den 1 november 2021.

I betankandet behandlar utskottet regeringens skrivelse 2021/22:38 och tva
yrkanden i en féljdmotion. Férslagen i motionerna finns i bilagan.

Vid utskottssammantrédet den 3 juni 2021 informerade riksrevisor Helena
Lindberg med medarbetare om Riksrevisionens rapport.



Utskottets 0verviganden

Riksrevisionens rapport om 6ppna jamforelser i
socialtjansten

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om individbaserad statistik och
indikatorbaserad uppféljning samt lagger skrivelsen till hand-
lingarna.

Jamfor reservationen (M, C, KD, L).

Skrivelsen

Riksrevisionens iakttagelser och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat oppna jamfdrelser i socialtjdnsten. Syftet med
granskningen har varit att ta reda pd om éppna jamforelser bidrar till hogre
kvalitet i socialtjansten, vilket enligt Riksrevisionen ar det huvudsakliga malet
med Oppna jamforelser.

Riksrevisionens overgripande slutsats av granskningen &ar att Oppna
jamforelser ger ett visst, men begrénsat, bidrag till en mer jamlik socialtjanst
av god kvalitet. Beddmningen ar att dppna jamforelser fyller ett behov for
sdval kommunerna som staten. Eftersom det finns fa alternativ till de arliga
nationella matningar som 6ppna jamforelser utgér beddmer Riksrevisionen att
de bor finnas kvar. Samtidigt a&r bedémningen att kommunernas nytta av 6ppna
jamforelser for uppfoljning och kvalitetsutveckling &r begransad i férhallande
till deras omfattning. Kommunerna uppfattar de signaler som staten ger genom
6ppna jamforelser, men genomslaget av den statliga styrningen med kunskap
ar litet. Nyttan av oppna jamfarelser for uppféljning och styrning pa nationell
niva ar ockséa begransad, bedémer Riksrevisionen.

For att starka kvalitetsutveckling i socialtjansten genom dppna jamforelser
lamnar Riksrevisionen foljande rekommendationer till Socialstyrelsen:

— Gor en kritisk 6versyn av indikatorerna i 6ppna jamforelser. Syftet med
oversynen bor vara att endast indikatorer med tydlig nytta for
kommunerna, statens kunskapsstyrning eller nationell uppféljning ska
ingd i oppna jamforelser.

— FoOrbéttra och anpassa stodet till kommunerna att anvdnda Gppna
jamforelser for kvalitetsutveckling med utgangspunkt i Oversynen av
indikatorerna.

Riksrevisionen lamnar féljande rekommendationer till regeringen:
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

— Ta initiativ till att ge Socialstyrelsen béattre mojligheter att inhdmta och
hantera individbaserad statistik.

— Vidta atgarder for att skapa ett mer sammanhdllet system for den
indikatorbaserade uppfoljningen av socialtjénsten.

Regeringens atgarder med anledning av Riksrevisionens iakttagelser

Nar det galler fragan om att ge Socialstyrelsen battre mojligheter att inhamta
och hantera individbaserad statistik anfor regeringen foljande. Regeringen
delar Riksrevisionens uppfattning att frdgan om individbaserad statistik ar
bredare an oppna jamforelser. Regeringen anfor vidare att Utredningen
Framtidens socialtjanst i slutbetankandet Hallbar socialtjanst — en ny
socialtjanstlag (SOU 2020:47) gor bedémningen att den nationella officiella
statistiken inom socialtjansten bor stirkas och uttkas och att utredningen
foreslar att det inférs en ny lag om socialtjanstdataregister. Betankandet bereds
inom Regeringskansliet.

Enligt regeringen bor det &ven finnas andra sétt an individbaserad statistik
for att mata resultat och kvalitet. Inom Socialstyrelsens pagaende arbete med
att utveckla och stirka Oppna jamforelser bor en utveckling av fler
resultatindikatorer kunna analyseras vidare utifran de forutsattningar som
redan finns. Regeringen avser att ge berérda myndigheter i uppdrag att i
samarbete med Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och med stod av
Radet for framjande av kommunala analyser (RKA) utveckla kompletterande
nyckeltal och indikatorer for framst maluppfyllelse och kvalitet dar sddana
saknas.

Vidare &r enligt regeringen dven andra indikatorer, som struktur- och
processmétt, fortfarande relevanta for verksamhetsutveckling. Fungerande
rutiner och processer kan enligt regeringen anvéndas och analyseras mer
ingéende &n vad som gors i dag for att oka forstaelsen for vad som ar kvalitet
i socialtjansten. Regeringen kommer att fortsétta dialogen med Socialstyrelsen
i dessa fragor.

Nar det galler fragan om att vidta atgarder for att skapa ett mer
sammanhallet system for den indikatorbaserade uppféljningen av social-
tjansten anfor regeringen foljande. Regeringen instammer i att det finns vinster
med att samordna det arbete som gors av olika akttrer for att minska risken
for dverlappning av indikatorsammanstallningar. SKR och RKA &r viktiga
samverkansparter till Socialstyrelsen i arbetet med 6ppna jamforelser, och det
bor enligt regeringen finnas goda méjligheter att inom befintliga strukturer
astadkomma ett effektivt och anvandbart system med god anvéndarnytta.
Regeringen anfor vidare att Socialstyrelsen har borjat ett analysarbete for att
identifiera en vag framat for att utveckla och forbattra 6ppna jamforelser inom
socialtjansten. Enligt regeringens beddémning ryms i det arbetet dven fragor
om samverkan och ett sammanhallet system. Enligt regeringen har
Socialstyrelsen nu tillfalle att géra en grundlig analys av hur éppna jamforelser



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

kan starkas utifran granskningens resultat och darefter aterkomma om det finns
behov av stdd eller styrning av regeringen i ndgon del.

I och med skrivelsen anser regeringen att Riksrevisionens rapport ar
slutbehandlad.

Motionen

I motion 2021/22:4313 av Sofia Nilsson m.fl. (C) yrkande 1 féreslas ett
tillk&nnagivande om att regeringen bor ta initiativ till att ge Socialstyrelsen
béttre mojligheter att inhdmta och hantera individbaserad statistik. | yrkande 2
foreslas ett tillkannagivande om att regeringen bor vidta atgérder for att skapa
ett mer sammanhallet system for den indikatorbaserade uppféljningen av
socialtjansten. Motionarerna anfor att det regeringen anfort i dessa delar inte
svarar mot de forslag som Riksrevisionen har lamnat.

Utskottets stallningstagande

Utskottet valkomnar Riksrevisionens granskning av Oppna jamforelser i
socialtjansten.

Nar det galler frdgan om att ge Socialstyrelsen battre mojligheter att
inhdmta och hantera individbaserad statistik delar utskottet regeringens
uppfattning att frdgan om individbaserad statistik ar bredare &n Oppna
jamforelser. Utskottet noterar att slutbetdnkandet SOU 2020:47 &r under
beredning. Utskottet noterar ocksa det arbete som pagar i Socialstyrelsen med
att utveckla och starka 6ppna jamforelser samt att regeringen avser att ge
berérda myndigheter i uppdrag att utveckla kompletterande nyckeltal och
indikatorer for méluppfyllelse och kvalitet.

Nar det galler frdgan om att vidta atgarder for att skapa ett mer
sammanhallet system for den indikatorbaserade uppfoljningen av social-
tj&nsten delar utskottet regeringens bedémning av vikten av att samordna det
arbete som utfors av olika aktdrer. Utskottet noterar det analysarbete som
Socialstyrelsen har pabérjat for att utveckla och forbéttra oppna jamforelser
inom socialtjansten. Utskottet delar vidare bedémningen att det i det arbetet
bor rymmas fragor om samverkan och ett sammanhallet system.

Utskottet anser inte att riksdagen bor ta ndgot initiativ med anledning av
motion 2021/22:4313 (C) yrkandena 1 och 2. Motionen bor avslas.

Utskottet foreslar att riksdagen lagger skrivelsen till handlingarna.
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Reservation

Individbaserad statistik och indikatorbaserad uppféljning, punkt
1(M,C,KD, L)

av Acko Ankarberg Johansson (KD), Camilla Waltersson Grénvall (M), Johan
Hultberg (M), Sofia Nilsson (C), Lina Nordquist (L), Pia Steensland (KD) och
Ulrika Jorgensen (M).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 1 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Darmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4313 av Sofia Nilsson m.fl. (C) yrkandena 1 och 2.

Stallningstagande

Vi anser inte att det som regeringen anfort om de atgarder som den vidtagit
svarar mot de rekommendationer som Riksrevisionen lamnat till regeringen.
Regeringen bor enligt véar uppfattning ta initiativ till att ge Socialstyrelsen
béattre mojligheter att inh&mta och hantera individbaserad statistik. Regeringen
bor vidare vidta atgarder for att skapa ett mer sammanhallet system for den
indikatorbaserade uppfdljningen av socialtjansten.



BiLAGA

Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2021/22:38 Riksrevisionens rapport om Oppna
jamforelser i socialtjansten.

Foljdmotionen

2021/22:4313 av Sofia Nilsson m.fl. (C):

1. Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i motionen om att
regeringen bor ta initiativ till att ge Socialstyrelsen béttre mdojligheter
att inhdmta och hantera individbaserad statistik och tillkdnnager detta
for regeringen.

2. Riksdagen stéller sig bakom det som anfoérs i motionen om att
regeringen bor vidta atgarder for att skapa ett mer sammanhallet
system for den indikatorbaserade uppféljningen av socialtjansten och
tillkdnnager detta for regeringen.

Tryck: Elanders Sverige AB, Véllingby 2022
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