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All offentlig makt i Sverige utgdr fran folket

Den svenska folkstyrelsen bygger pa fri asiktsbildning och pa allmén och
lika rostrétt och forverkligas genom ett representativt och parlamentariskt
statsskick.

Riksdagen dr folkets frdamsta foretrdidare

Riksdagens uppgift 4r att stifta lagar, besluta om skatt till staten och be-
stimma hur statens medel ska anvindas. Riksdagen ska ocksa granska
rikets styrelse och forvaltning.

Riksdagen utses genom fria, hemliga och direkta val. Ordinarie val till
riksdagen halls vart fjarde ar. Rostritt vid val till riksdagen har varje
svensk medborgare som har fyllt 18 ar och som é&r eller ndgon géng har
varit bosatt i riket.

Riksdagen bestér av en kammare med 349 ledaméter. Riksdagen véljer
inom sig for varje valperiod en talman och tre vice talmén som leder riks-
dagens arbete. Riksdagen viljer dven 15 utskott som bereder drenden in-
for beslut i kammaren samt en EU-ndmnd for samrdd med regeringen i
vissa EU-fragor.

Riksdagsforvaltmingen dr riksdagens forvaltningsmyndighet

Huvuduppgiften for Riksdagsforvaltningen dr att bitrdda vid behand-
lingen av riksdagens drenden och tillhandahélla de resurser, det stod och
den service som behdvs for kammarens, utskottens och vriga riksdags-
organs verksamhet.

Riksdagsforvaltningen ska skapa béasta mdojliga forutsittningar for riks-
dagens och ledaméternas arbete genom att

» svara for ett vél fungerande stdd till arbetet i kammare och utskott
med mera

* svara for ett vél fungerande stdd och service till ledaméoter och
partikanslier

* frdmja kunskapen om riksdagen och dess arbete

» varda och bevara riksdagens byggnader och samlingar

» vara en vil fungerande myndighet och arbetsgivare.




RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Innehéllsforteckning

ATEE SOIM GALE ..vovocecececee e 4
ResultatredOVISTING ......occveieieiieiesieeie et 6
1 ULGANGSPUNKLET ....vevveneiieneneieieie ettt ene 6
1.1 Riksdagsforvaltningens uppdrag...........cceeveeeereereeieseenieeieeee e 6
1.2 LeANING .ottt ettt 6
1.3 Styrning och uppfOljning .......cccceeveeierienieieseee e 7
1.4 Personal och 0rganisation ............cc.cceceereenienieneenienieneeieeeeseeie e 9
2 Sammanfattning — resultat och utveckling 2021...........cccovveirieneennne. 10
3 Uppdrag och resultat per uppdragsomrade 2021 ........ccceververierrenieneennennn. 13
3.1 Kammare och utskott — uppdragsomrade A .........ccccoocerieniecieneennnnns 13
3.2 Ledaméter och partikanslier — uppdragsomrade B..........cccevverieienee 32
3.3 Kunskap om riksdagen — uppdragsomréde C...........ccceveerrrcierennnnns 42
3.4 Riksdagens byggnader och samlingar — uppdragsomrade D.............. 54
3.5 Myndighet och arbetsgivare — uppdragsomrade E ............ccccerveeenee 59
Finansiell redOVISNING........ccveiieriieieieeie et
4.1 ResultatrKNINg.......ccveervirierieeiiniienieeieseeeet et
4.2 BalanSraKNINg . ......cceveeriieieiieieetieie ettt sne s
4.3 AnslagsredOVISIING ....cc.eeverierriirieneeiereeeet et
4.5 Tillaggsupplysningar och noter
4.5 Sammanstéllning over vésentliga uppgifter........c.ccoevvveerenvineenennene. 90

2021/22:RS1



2021/22:RS1

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Aret som gétt

Nu har vi lagt dnnu ett héndelserikt ar bakom oss och dven detta &r har coro-
napandemin satt sina spar i riksdagens arbete.

Genom Gverenskommelser mellan talmannen och gruppledarna har for-
merna for riksdagsarbetet justerats sd att det har kunnat bedrivas pa ett smitt-
sakert sitt. Forvaltningen & sin sida har anpassat, planerat om och utvecklat
stodet till den parlamentariska processen sa att bade kammaren och utskotten
trots den speciella situationen har haft de forutséttningar som arbetet kriaver.

Aret har priglats av ett intensivt parlamentariskt arbete. Exempelvis 6kade
antalet timmar som kammaren sammantriadde kraftigt jaimfort med tidigare ar.
En stor dkning av bland annat interpellationer och skriftliga frdgor maérks
ocksd. Dessutom har vi haft tvd regeringsbildningar.

Samtidigt som férvaltningen har gett stdd till det dagliga, parlamentariska
arbetet har utvecklingsarbetet i stora delar genomf6rts som planerat. Mélbil-
derna i forvaltningens strategiska plan for 2019-2022 har fortsatt att vara rikt-
mérken for véra prioriteringar och inriktningar. Ett exempel pa en satsning
som genomforts dr den digitala inldmningstjdnsten for interpellationer och
skriftliga fragor som lanserades i slutet av éret.

Den parlamentariska utredningen om riksdagen under coronapandemin
2020, som presenterades for riksdagsstyrelsen i december 2021, konstaterar
att Riksdagsforvaltningen klarat av att ge ett gott stod under pandemin. Utred-
ningen lyfter ockséd fram vikten av att ytterligare utveckla formégan att bista
riksdagen under en kris och att fortsétta arbetet med att utveckla tekniska platt-
formar f6r bland annat distansmdten.

Béda dessa omraden har varit centrala for oss i forvaltningen under ret.
Insatser for att utveckla sékerhetsarbetet, inte minst beredskapen och konti-
nuitetsférmagan, har genomforts pa bred front. Bland annat har en dversyn av
forvaltningens beredskapsorganisation genomforts, och kontinuitetsuppdraget
som syftar till att stiarka formégan att upprétthalla budget- och lagstiftnings-
processen har slutforts.

Vi har ocksé arbetat vidare med att utveckla och sékra digitala 16sningar for
deltagande pa distans vid sammantrdden i utskotten och EU-ndmnden och
dven vid andra typer av moten. [ det uppdraget ingar ocksa att tillgodose det
forandrade behovet av rum for digitala moten.

Riksdagens demokratijubileum 2018-2022 har fortsatt att sétta ljuset pa de-
mokratins framvixt och villkor, bland annat genom seminarier, filmer, utstéll-
ningar, pedagogiskt material och konstverk. Under &ret har flera evenemang
dock fatt genomforas digitalt, och den festforestdllning som var planerad till
den 14 september skots fram till den 10 januari 2022.
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Renoveringen av ledamotshuset ndrmar sig slutskedet och planerna for
inflyttning under 2022 ligger fast. Samtidigt pagar ett programarbete for Ce-
phalus som berédknas bli klart varen 2022. Detta innebér att renoveringarna av
riksdagens hus foljer den 1dngsiktiga planen.

Under aret har vi sett 6ver forvaltningens organisation. Min ambition har
varit att ytterligare stirka ledningen av myndigheten. Genom en éndrad avdel-
ningsstruktur kommer vi att fa béttre forutséttningar for det. Fordndringarna
genomfors den 1 januari 2022.

Med denna summering av det gangna éret blickar vi nu framat, och man
behover knappast nagon kristallkula for att kunna séga att &ven 2022 blir ett
héndelserikt ar. En viktig uppgift for hela forvaltningen under éret ar att for-
bereda for riksdagsvalet och ta emot en ny riksdag i september — ett arbete som
redan &r i full gang.

Ingvar Mattson
riksdagsdirektor

2021/22:RS1



2021/22:RS1

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Resultatredovisning

1 Utgéngspunkter
1.1 Riksdagsforvaltningens uppdrag

Riksdagen dr folkets frémsta foretrddare. Den stiftar lagar, beslutar om skatt
till staten och bestimmer hur statens medel ska anvindas.

Riksdagsforvaltningen &r riksdagens forvaltningsmyndighet och har till
uppgift att stodja riksdagens arbete. Forvaltningen ska se till att kammaren,
utskotten, EU-ndmnden, &vriga riksdagsorgan och ledamdterna far det stod
och den service de behover. Riksdagsforvaltningen ska ocksé informera all-
ménheten om riksdagens arbete och om EU-fragor samt handlagga drenden
som ror riksdagens internationella kontakter. Dessutom ansvarar férvaltningen
for att varda riksdagens byggnader och samlingar samt for myndighets- och
forvaltningsuppgifter.

Riksdagsforvaltningens uppdrag &r att skapa basta mojliga forutséttningar
for riksdagens och ledaméternas arbete genom att

* svara for ett vil fungerande stod till arbetet i kammare och utskott med
mera

* svara for ett vdl fungerande stod och service till ledaméter och parti-
kanslier

* frimja kunskapen om riksdagen och dess arbete

* véarda och bevara riksdagens byggnader och samlingar

* vara en vl fungerande myndighet och arbetsgivare.

Dessa overgripande uppdrag motsvaras av fem uppdragsomraden, A—E, som
verksamheten bedrivs utifrén.

Riksdagsforvaltningens verksamhet regleras i lagar och foreskrifter. De
grundldggande bestdmmelserna finns i regeringsformen, riksdagsordningen
och Riksdagsforvaltningens instruktion!. Mer detaljerade bestimmelser finns
i foreskriften om férvaltningens arbetsordning. I den s kallade BEA-lagen
finns ekonomiadministrativa bestimmelser.>

1.2 Ledning

Riksdagsforvaltningen leds av riksdagsstyrelsen. Styrelsen bestér av riksda-
gens talman, som &r ordforande, och tio riksdagsledamoter. Riksdagsstyrelsen
overldgger om planering av riksdagsarbetet och beslutar i drenden av storre
vikt som ror forvaltningen. Vid styrelsens sammantraden deltar dven de vice
talmannen och gruppledarna for de partier som inte ar representerade i styrel-
sen. De har yttranderétt men deltar inte i riksdagsstyrelsens beslut.

! Lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.
2 Lagen (2016:1091) om budget och ekonomiadministration for riksdagens myndigheter.
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Riksdagsdirektoren dr chef for myndigheten Riksdagsforvaltningen och dr
foredragande i styrelsen. Riksdagsdirektoren dr dven ordforande i det sdrskilda
rad, ledamotsradet, som styrelsen utser for beredning av ledamotsnéra fragor
av praktisk natur, som till exempel administrativt stod, service samt teknisk
utrustning och lokaler, och dir riksdagsdirektdren beslutar.

Forvaltningens ledningsgrupp samrader om &vergripande fradgor som ror
ledning och styrning av forvaltningen. Gruppen bestér av riksdagsdirektoren,
myndighetens avdelningschefer och chefen for riksdagsdirektorens kansli.

Den krisledningsorganisation som riksdagsdirektoren den 17 mars 2020 be-
slutade att inrétta med anledning av hanteringen av coronaviruset fortsatte att
verka under 2021.3 Uppdraget #r att samordna forvaltningens insatser for att
sikerstdlla Riksdagsforvaltningens stod till den parlamentariska processen och
hindra smittspridning pa bade kort och lang sikt. Den 4 oktober 2021 beslutade
riksdagsdirektdren att justera krisledningsorganisationen genom att avveckla
krisledningsgruppen men ha krisledningsorganisationen fortsatt aktiverad ge-
nom krisledningsstaben, som blev understilld riksdagsdirektoren.*

1.3 Styrning och uppfoljning

Riksdagsforvaltningens verksamhet ska bedrivas effektivt och enligt géllande
ritt. Den ska ocksé vara kostnadseffektiv. Forvaltningen arbetar systematiskt
med planering och uppfoljning for att sékerstédlla verksamhetens kvalitet och
effektivitet.

Planering

Riksdagsstyrelsen fattar beslut om en strategisk plan som anger de dvergri-
pande prioriteringarna for de narmaste dren och om en arlig verksamhetsplan
for forvaltningen.® Syftet med verksamhetsplanen ér att forverkliga de strate-
gier och né de mélbilder som finns i férvaltningens strategiska plan for 2019—
2022.

I styrelsens uppgifter ingar ocksa att ldgga fram forslag till anslag och be-
sluta om anslagsdirektiv.® Planeringsprocessen utgér frin de lagar och fore-
skrifter som géller for riksdagen och Riksdagsforvaltningen samt de uppgifter
och uppdrag som riksdagsstyrelsen beslutar om.

Riksdagsdirektoren beslutar om en internbudget som tillsammans med
bland annat verksamhetsplanen och anslagsdirektivet &r styrande for verksam-
heten under éret.

Resultatet av forvaltningens arbete redovisas i korthet i kapitel 2 Samman-
fattning — resultat och utveckling 2021.

3 Beslut om att inrétta en krisledningsorganisation (dnr 1537-2019/20).

* Beslut om att justera krisledningsorganisationen (dnr 1537-2019/20).

3 Riksdagsstyrelsen beslutade om en strategisk plan for 2019-2022 den 27 mars 2019. Verk-
samhetsplanen for 2021 beslutades den 16 december 2020.

¢ Riksdagsstyrelsen beslutade om anslagsdirektiv for Riksdagsforvaltningen 2021 den 16 de-
cember 2020.
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Uppféljning och kontroll

Parallellt med planeringsarbetet gors en kontinuerlig uppfoljning och kontroll
av verksamheten och budgeten. Uppf6ljningen resulterar bland annat i tertial-
rapporter och en arsredovisning.

Riksdagsforvaltningen arbetar med intern styrning och kontroll utifran be-
stimmelserna i BEA-lagen. Intern styrning och kontroll &r den arliga process
som syftar till att med rimlig sékerhet sékerstélla att en myndighet fullgor sitt
verksamhetsansvar.

Under 2021 identifierade forvaltningen ett antal risker som beddmdes vara
prioriterade med utgangspunkt fran att de kan paverka myndighetens mojlig-
heter att genomfora sina uppdrag. De prioriterade riskerna och atgérderna for
att minska dem har regelbundet redovisats for riksdagsstyrelsen.

Som en del i processen for intern styrning och kontroll genomfor samtliga
budgetansvariga chefer en sjélvutvérdering av den interna styrningen och kon-
trollen i den egna verksamheten. Resultatet av sjélvutvérderingarna redovisas
for riksdagsstyrelsen infor arsredovisningens undertecknande.

I samband med att arsredovisningen skrivs under intygar myndighetens led-
ning att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande och redovisar i
forekommande fall eventuella brister.

Revision

Internrevisionen ska stodja Riksdagsforvaltningens ledning genom att sjilv-
stdndigt granska, verifiera och bedoma kvaliteten i den interna styrningen och
kontrollen. Internrevisionen r fristdende fran forvaltningens operativa verk-
samhet och bedrivs av ett foretag med expertis inom internrevision.

Varje ar beslutar riksdagsstyrelsen om en internrevisionsplan som pekar ut
de verksambheter i forvaltningen som internrevisionen ska granska. Internre-
visionen rapporterar 16pande till riksdagsstyrelsen. Styrelsen har inom sig in-
rdttat en grupp med uppdrag att bereda revisionsfragor.

Den externa revisionen bedrivs av Riksrevisionen enligt lagen (2002:1022)
om revision av statlig verksamhet m.m. Riksrevisionen granskar att Riksdags-
forvaltningens arsredovisning &r uppréttad enligt géllande regelverk, att den
ger en réttvisande bild i de finansiella delarna och i resultatredovisningen samt
att anslagsmedel och inkomster har anvénts enligt anslagsdirektiv och dvriga
beslut for myndigheten.

Konstitutionsutskottet behandlar Riksdagsforvaltningens &rsredovisning i
samband med sin behandling av utgiftsomrade 1 Rikets styrelse i budgetpro-
positionen. I utgiftsomradet ingér bland annat riksdagens forvaltningsanslag.
Riksdagsdirektdren informerar och svarar pa konstitutionsutskottets fragor vid
ett utskottssammantrade inom ramen for utskottets beredning.
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1.4 Personal och organisation

Riksdagsforvaltningen dr en kunskapsintensiv organisation vars framsta till-
géng &r en kunnig och skicklig personal. Yrkesgrupperna férenas i det gemen-
samma uppdraget att stodja den parlamentariska processen. Forvaltningens
virdegrund slér fast att forvaltningen ska ge ett professionellt stod i demokra-
tins tjdnst och att stddet ska préiglas av kvalitet, kompetens och engagemang.
Aktuella personaluppgifter och statistik redovisas i avsnitt 3.5.

Under éret har forvaltningens organisation setts over for att ytterligare
stirka styrning, uppf6ljning och effektivitet. I slutet av aret beslutade riksdags-
direktéren om fordndringar som ska gélla fran den 1 januari 2022. Riksdags-
forvaltningens verksamhet ska organiseras i sju avdelningar och en lednings-
stab. Den nuvarande serviceavdelningen blir tva avdelningar, en fastighets-
och serviceavdelning och en sikerhetsavdelning.’

Riksdagsforvaltningens organisation
Per den 31 december 2021

Rilcsdags-
styrelsen

Rilesdags-
direktéren

—| Ledningsstaben 1

Kammar- Utskotrs- Administrativa Service- . Kommunikations-
. . . It-avdelningen N
kansliet avdelningen avdelningen avdelningen avdelningen
141 144 40 201 86 93
+ centrallzansliet = ekonomienneten = enheten + enheten itver <samhetsstéd
* juridiska enhezen + enheten ledamots- inleraseny ce + enheten it-oroduction
+ protokollskznslict administration * fastgheisenbeten | | onheson ittvckling
+ rilcsdagers inter- * R enneten = enheten

nation: riksdags ryck

kanzli {RIK)
+ riksdagers
utredningstiznst

= enheten kormmunikatcnsplanering
* enheten press, redaktion och utveckling

« sikerhetsenneten

+ vtskottons kanslior

(RUT} = EU-nidmncens kansli = enheren besck, uthildning ach evenemang
; 2135 eans
* sckretariatet = Lbvirderings- och * Riksdagsb blioleket

LJ sarrordning forskringssek otariatet * selorelaralel [Er demokre djubileel

7 Riksdagsdirektdrens foreskrift om dndring i riksdagsdirektorens foreskrift (RFS 2011:14)
om Riksdagsforvaltningens organisation utfirdad den 7 december 2021.
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2 Sammanfattning — resultat och utveckling 2021

I detta kapitel redovisas en sammanfattning av resultatet for samtliga upp-
dragsomraden, bade 16pande arbete och viktigare utvecklingsinsatser. I kapi-
tel 3 redovisas Riksdagsforvaltningens uppdrag, resultat, kostnader och intik-
ter for respektive uppdragsomrade nidrmare.

Kammare och utskott — uppdragsomrdde A

Riksdagsforvaltningen har sékerstéllt att riksdagen har kunnat fullgora sina
uppgifter enligt bestimmelserna i regeringsformen och riksdagsordningen.
Beddmningen baseras i huvudsak pa féljande uppgifter:

» Stodet i att planera, genomfora och kommunicera kammarens arbete har
varit fullgott.

»  Stodet till utskotten och EU-ndmnden har varit fungerande och enhetligt.

» Stodet till riksdagens internationella arbete och arbetet med EU-fragor har
anpassats till nya forutsittningar.

Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har i stora delar genomforts enligt
plan, &ven om det internationella parlamentariska samarbetet har paverkats av
coronapandemin. Forvaltningen har fortsatt arbetet med att digitalisera doku-
menthanteringen i den parlamentariska processen, och det dr nu mojligt att
digitalt limna in interpellationer och skriftliga frigor. Aven arbetet med att
stodja utvecklingen av mer enhetliga arbetsformer i utskotten och forbittra it-
stodet till den parlamentariska processen har fortsatt. Projektet Utveckling av
Rixsystemen avslutades under aret men flera av de forbéttringar som utveck-
lats inom projektet kan inte tas i bruk forrén efter arsskiftet 2021/22. Forvalt-
ningens arbete med att utveckla beredskapen och kontinuitetsformagan har ge-
nomforts pa bred front. Bland annat har en dversyn av forvaltningens bered-
skapsorganisation genomforts, och kontinuitetsuppdraget som syftar till att
stiarka formagan att upprétthdlla budget- och lagstiftningsprocessen har slut-
forts. Dértill har forvaltningen genomfort aktiviteter inom ramen for Totalfor-
svarsévning 2020.

Ledamoter och partikanslier — uppdragsomrdde B

Riksdagsforvaltningen har sdkerstillt att ledamdter och partikanslier har fatt
ett vil fungerande stod och en god service. Beddmningen baseras i huvudsak
pa foljande uppgifter:

* Faktaunderlag och utredningstjénster samt bibliotekstjdnster har levererats
1 tid och med hog kvalitet.

* Arbetsverktygen digitala motestjédnsten, Intranétet och kammarappen har
fungerat stabilt.

* Ledamdter och partikanslier har fatt stod och service enligt gillande regel-
verk, rutiner och faststillda nivaer.

» Ett tillrdckligt sikerhetsskydd och verksamhetsskydd har uppratthallits.
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Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har i stora delar genomforts enligt
plan. Flera utvecklingsprojekt pagér for att forbéttra service och administrativt
stod. Nya tjanster har tillkommit vid digitalt servicecenter, ett digitalt stod for
hantering av Overnattningsbostidder och arbetsplatser utvecklas, och arbetet
med att utveckla och sékra 16sningar for ledamdternas digitala moten pagar.
Film anvénds alltmer pa Intranétet for att kommunicera instruktioner av olika
slag. En del utvecklingsinsatser pé sdkerhetsomradet som krévt nérvaro i riks-
dagens lokaler har inte kunnat genomf6ras pa grund av restriktioner under co-
ronapandemin.

Kunskap om riksdagen — uppdragsomrdde C

Riksdagsforvaltningen har sékerstillt att externa malgrupper har fatt mojlighet
att f information och kunskap om riksdagens arbete och beslut. Beddmningen
baseras i huvudsak pa foljande uppgifter:

* Forvaltningens digitala kommunikation dr relevant och mélgruppsanpas-
sad.

* Intresset for visningar av Riksdagshuset samt studiebesok for gymnasie-
skolan och besdk i Demokrativerkstaden fortsétter att vara hogt, och verk-
samheten haller hog kvalitet.

* Kurser och fortbildningsdagar for externa malgrupper har hallit hog kvali-
tet.

Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har i allt vésentligt genomforts en-
ligt plan. Ett projekt har startat for att sla ihop dagens fyra webbplatser till en.
Ett bildmanér har tagits fram med malet att grafik och bildsprék ska vara en-
hetligt i alla forvaltningens kommunikationskanaler. Overgangen till digital
annonsering har fortsatt under aret och det finns forslag till ytterligare utveck-
lingsmdjligheter. De digitala studiebesdken har utvecklats bade vad giller
innehéll och teknisk kunskap. Firandet av demokratijubileet har fortsatt under
aret och gett erfarenheter som kan tas till vara nér arbetet med det nya temat
Sverige 500 ér inleds 2022. Projektet for att uppgradera mediehanterings-
systemet dr i sin slutfas, liksom arbetet med att ta fram ett koncept for digitala
evenemang. Bida har drabbats av smérre forseningar men prognosen ér att
arbetet kan slutfoéras under forsta halvan av 2022.

Riksdagens byggnader och samlingar — uppdragsomrdde D

Riksdagsforvaltningen har vardat och bevarat riksdagens byggnader och sam-
lingar pé ett systematiskt sitt. Beddmningen baseras i huvudsak péa foljande
uppgifter:

* Fastigheter och interidrer har forvaltats enligt uppréttade planer.
* Anvéndarna har varit n6jda med forvaltningens tjénster for felanmélan och
forfragningar i fastighetsfragor.
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Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har genomforts enligt plan. Den
langsiktiga renoveringsplanen for fastigheterna foljs. Renoveringen av leda-
motshuset ndrmar sig slutskedet och programarbetet for Cephalus berdknas bli
klart varen 2022. Arbetet med att utveckla lokaler som lever upp till krav pa
sdkerhet, tillgdnglighet och milj6hénsyn fortsétter. Bland annat har planen for
renovering av sammantridesrum reviderats utifrén det fordndrade behovet av
rum for digitala méten, och en standard for moblering av arbetsplatser har pre-
senterats. Forstudien om digitalisering av riksdagens bildarkiv ar avslutad, och
en plan for tillgéngliggérande av bildsamlingen har tagits fram.

Myndighet och arbetsgivare — uppdragsomrdde E

Forvaltningen har varit en vil fungerande myndighet och arbetsgivare. Be-
domningen baseras i huvudsak pa foljande uppgifter:

» Forvaltningen har arbetat for att na sina arbetsmiljomal.

» Forvaltningen har arbetat for att nd malséttningarna i likabehandlingspla-
nen.

* Det finns ett planerat kommunikationsstdd for prioriterade uppdrag och
projekt.

» Tillgangen till it-stdd har varit stabil.

Delar av utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har kunnat genomf6ras
som planerat, medan annat &r forsenat. Det senare handlar framfor allt om att
forvaltningen har behdvt goéra omprioriteringar av resurser inom it-verksam-
heten och att HR-arbetet har paverkats av och delvis inriktats pa atgarder med
anledning av coronapandemin. Exempel pa genomforda utvecklingsinsatser &r
aktiviteter for att stirka kommunikationen om Riksdagsforvaltningen som ar-
betsgivare. I uppdraget att utveckla Riksdagsforvaltningens styrmodell har
forslag till ny struktur av overgripande styrdokument tagits fram. Inom it-
omradet arbetar en grupp med att skapa forutsdttningar for en 1angsiktig plane-
ring av stodet for digitala moéten och sékra 16sningar.

Tabell 1 Intéiikter, kostnader och transfereringar, samtliga uppdragsomriaden
(Belopp anges i tkr)

2021 2020 2019
Intékter 33 868 34599 34953
Kostnader —1718 932 1755997 —1704 230
Nettokostnad —1685 064 —-1721398 -1669 277
Transfereringar —521 448 -519 708 -516 122
Totalt -2 206 512 -2 241 106 -2 185399

De totalt sett minskade kostnaderna jamfort med 2020 beror frimst pa mins-
kade avsittningar for ledaméters pensioner och avgangsformaner i resultatrak-
ningen. Samtidigt har kostnaderna dkat framst pa forvaltningsanslaget jamfort
med foregéende ar, framfor allt 16ne- och hyreskostnader.
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3 Uppdrag och resultat per uppdragsomrade 2021

I den strategiska planen for 2019-2022 beskrivs de malbilder Riksdagsforvalt-
ningen strévar efter att na 2022. Det finns ocksa ett antal strategier att folja for
att forvaltningen successivt ska ndrma sig malbilderna.

Strategierna konkretiseras i den arliga verksamhetsplanen genom en rad ut-
vecklingsaktiviteter som ska genomforas under aret. I verksamhetsplanen be-
skrivs ocksé ambitionerna for det 16pande arbetet.

I detta kapitel redovisas verksamheten inom respektive uppdragsomrade.
Under varje uppdragsomrade beskrivs forst de resultat som har uppnatts i det
16pande arbetet och dérefter resultatet av utvecklingsaktiviteterna.

3.1 Kammare och utskott — uppdragsomrade A

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade A ir att svara for ett vil funge-
rande stdd till arbetet i kammaren och utskotten med mera. I uppdraget ingér
att stodja kammarens, utskottens, EU-ndmndens, talmannens och de vice tal-
ménnens arbete samt riksdagens internationella arbete. Forvaltningens pro-
duktion och forsdljning av riksdagstryck ingar ocksa i uppdraget.

Malbild 2022
Stodet till det parlamentariska arbetet &r professionellt, effektivt och stabilt.

Resultat av det lopande arbetet — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sikerstillt att riksdagen har kunnat fullgora sina
uppgifter enligt bestimmelserna i regeringsformen och riksdagsordningen.
Beddmningen baseras i huvudsak pa f6ljande uppgifter:

* Stodet i att planera, genomféra och kommunicera kammarens arbete
har varit fullgott.
Kammarsammantriddena har i huvudsak genomforts enligt plan. Ett an-
tal forandringar har gjorts i kammarens planering, bland annat for att ge
plats for provning av forslag till statsminister och for provning av yr-
kande om misstroendeforklaring mot statsministern. Aven antalet till-
fallen for interpellationssvar har justerats, bland annat utifrén det 6kade
antalet interpellationer. Dessutom har praktiska atgarder genomforts for
att minska risken for smittspridning i kammaren. Fordndringarna har
genomforts och kommunicerats pa ett sétt som har tillgodosett behovet
av information till ledaméterna och allmédnheten.

» Stodet till utskotten och EU-ndmnden har varit fungerande och enhet-
ligt.
Forutsattningarna for utskottens och EU-ndmndens arbete har paverkats
av coronapandemin. Delar av dret har sammantrdden genomforts digi-
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talt medan de under andra delar av &ret har beh6vt samordnas och sér-
skilda lokaler anvéndas. Forvaltningen har anpassat stddet till den ra-
dande situationen och fortsétter att skapa forutsittningar for ett enhet-
ligt stod.

» Stodet till riksdagens internationella arbete och arbetet med EU-fragor
har anpassats till nya forutsdttningar
Coronapandemin har i synnerhet under forsta halvéret pdverkat mojlig-
heterna till internationella kontakter. Inkommande besok och utgédende
resor har stéllts in liksom vissa méten och konferenser. Mdten och ses-
sioner inom de interparlamentariska férsamlingarna har i hog grad ge-
nomforts digitalt under aret. Forvaltningen har fortsatt att anpassa ar-
betsformerna och finna tekniska 16sningar for digitala alternativ. Under
september och oktober, nér restriktioner lyfts, genomfordes ett stort an-
tal hognivabesok i riksdagen. Stod i EU-frdgor som inte &r reserelaterat
har levererats som under normala forhallanden.

Resultat av utvecklingsarbetet — sammanfattning

Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har i stora delar genomforts en-
ligt plan, &ven om det internationella parlamentariska samarbetet har paver-
kats av coronapandemin. Forvaltningen har fortsatt arbetet med att digita-
lisera dokumenthanteringen i den parlamentariska processen, och det dr nu
méjligt att digitalt limna in interpellationer och skriftliga fragor. Aven ar-
betet med att stodja utvecklingen av mer enhetliga arbetsformer i utskotten
och forbéttra it-stodet till den parlamentariska processen har fortsatt. Pro-
jektet Utveckling av Rixsystemen avslutades under dret men flera av de
forbattringar som utvecklats inom projektet kan inte tas i bruk forrén efter
arsskiftet 2021/22. Forvaltningens arbete med att utveckla beredskapen och
kontinuitetsformégan har genomforts pa bred front. Bland annat har en
oversyn av forvaltningens beredskapsorganisation genomforts, och konti-
nuitetsuppdraget som syftar till att stirka formégan att upprétthalla budget-
och lagstiftningsprocessen har slutforts. Dartill har férvaltningen genom-
fort aktiviteter inom ramen for Totalforsvarsévning 2020.

Tabell 2 Intikter, kostnader och transfereringar inom uppdragsomride A
(Belopp anges i tkr)

2021 2020 2019
Intakter 2462 3110 1980
Kostnader —241 263 —222 593 —220 504
Nettokostnad —238 801 —219 483 —218 524
Transfereringar -17 051 -17 890 —-17 813
Totalt —255 852 —237 373 —236 337
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Inom uppdragsomradet har de fordelade 16nekostnaderna framst okat till f61jd
av fler personresurser, bland annat inom sdkerhetsomradet. Kostnaderna for
riksdagstrycket har okat samtidigt som de reserelaterade kostnaderna har
minskat ytterligare i samband med coronapandemin jamfort med foregaende
ar. Fordelningen inom uppdragsomridet bedoms i 6vrigt som jamfoérbar med
foregéende ér.

Stodet till arbetet i och kring kammaren

Varje ar tar Riksdagsforvaltningen emot ett stort antal drenden till riksdagen
som ska beredas i utskotten och dérefter debatteras och beslutas i kammaren.
Riksdagsforvaltningen registrerar och kontrollerar alla drenden, inklusive EU-
drenden, och foreslar till vilket utskott som drendena ska hinvisas.

Riksdagsforvaltningen ansvarar dven for det 16pande stodet till arbetet i
kammaren, bland annat for konstitutionell rddgivning, for planeringen av riks-
dagsarbetet under riksmétet och valperioden samt for granskning av interpel-
lationer, skriftliga fradgor, motioner med mera.

En viktig uppgift for Riksdagsforvaltningen &r att stddja planeringen av ar-
betet i kammaren. Utgéngspunkten ir att beslut ska kunna fattas i rétt tid och
i rétt ordning, att det ska finnas utrymme for ofdrutsedda debatter och att ar-
betsbelastningen ska vara rimlig. Centralt dr att forvaltningens kammarplane-
ring ska gora det mojligt for riksdagen att fatta beslut om propositioner med
mera som ldmnats in och som beretts i utskotten. Kammarplanerna ska ocksa
underlitta ledamoternas planering av eget arbete och ge utrymme for ledamo-
ternas aktiviteter utanfor riksdagen, till exempel arbete i valkretsen.

Riksdagsforvaltningen tar fram forslag till ssmmantradesplaner som beslu-
tas av talmannen efter verlaggning med riksdagsstyrelsen och planerar efter
beslut av talmannen om sammantrédena nar forutsittningarna dndras.

Flera dndringar har under aret genomforts i sammantrédesplanen, bland an-
nat for att ge plats for provning av forslag till statsminister och foér provning
av yrkande om misstroendeforklaring mot statsministern. Andra éndringar har
ocksé gjorts, bland annat for att planera in sérskilda debatter och en aterrap-
portering fran ett informellt méte med Europeiska rddet. Vidare har antalet
tillféllen for interpellationssvar justerats efter hur manga interpellationer som
lamnats in.

Fram till mitten av september géllde gruppledarnas dverenskommelse fran
mars 2020 om att endast 55 ledaméter skulle delta under voteringarna, for att
minska risken for smittspridning av covid-19. Vidare géllde fortsatt under va-
ren dverenskommelser mellan talmannen och gruppledarna om att endast le-
damdter och statsrad som sjdlva skulle delta i debatter borde vistas i kammaren
under debatten samt om att den som vistades i kammaren borde anvinda mun-
skydd.

Kammarens sammantrdden har teckentolkats vid tio tillfdllen under aret,
vilket ar tvd mer &n under 2020.
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Riksdagsforvaltningen svarar for att det fors fullsténdiga protokoll vid
kammarens sammantridden. Riksdagens protokoll tillgdngliggjordes under
2021 i rétt tid 1 enlighet med reglerna i riksdagsordningen.

Tabellen nedan visar antalet inlimnade dokument till kammarkansliet un-
der aren 2019-2021. Antalet inlimnade dokument 6kade under 2021, framf6r
allt vad giller skriftliga fragor, interpellationer och motioner fran den all-
ménna motionstiden.

Tabell 3 Antal inlimnade dokument till kammarkansliet

2021 2020 2019
Propositioner 164 157 141
Skrivelser 64 53 59
Framstallningar 6 8 7
Redogorelser 22 22 22
Foljdmotioner 492 336 245
Motioner fran allménna motionstiden 4149 3645 3313
Hindelsemotioner 0 1 1
Interpellationer 867 515 561
Skriftliga fragor 3171 2 590 1676
Betdnkanden* 368 377 338
Utlatanden*® 14 9 7
Riksrevisionens granskningsrapporter 31 30 39
Totalt 9 348 7743 6 409

* Posterna avser drenden som har kommit in och behandlats av kammaren.

Riksdagsforvaltningen ansvarar for genomforandet av kammarsammantré-
dena. Tabellen nedan visar att det totala antalet timmar som kammaren sam-
mantrddde under 2021 &kade kraftigt jamfort med 2020 och 2019.

Tabell 4 Plenitimmar i kammaren fordelade pa typ av sammantride

2021 2020 2019
Arendebehandling 374 286,5 272
Voteringar 14,5 12 11,5
Interpellationsdebatter 238 149,5 141
Information frén regeringen 2,5 5,5 6
Fragestunder 29,5 33 33
Partiledardebatter, aktuella debatter m.m. 37,5 25,5 38,5
Ovrigt 10,5 6 9,5
Totalt 706,5 518 511,5

8 Granskningsutldtanden och provningsutlatanden redovisas hir gemensamt. For separat
redovisning se tabell 6.
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EU-samordning

Riksdagsforvaltningen ansvarar for att grundlédggande skriftlig information om
EU-fragor nar ut till utskotten och EU-ndmnden. Forvaltningen bidrar dven i
utvecklingen av riksdagens EU-kompetens genom att anordna seminarier om
EU-fragor. Genom riksdagens representant vid EU:s institutioner foljer for-
valtningen den aktuella EU-politiken pé plats i Bryssel. EU-representanten
rapporterar till riksdagen om héndelseutvecklingen inom olika politikomra-
den. Vid behov kan EU-representanten ocksé bista ledaméterna i deras delta-
gande i interparlamentariska EU-konferenser inom ramen for EU-samarbetet.

Under 2021 holls tva seminarier om enskilda EU-sakfragor i form av in-
formationstillfdllen med riksdagens representant vid EU:s institutioner.

Under éret publicerades tio av EU-representantens rapporter pa Intranétet.
Representanten har ocksé varit en viktig resurs for riksdagen genom sin be-
vakning av verksamheten kring konferensen om Europas framtid. Ett antal
konferenser har genomforts inom ramen for temat. Under 2021 har séddana
konferenser uteslutande hallits digitalt pa grund av coronapandemin. Totalt
har 70 ledamoter deltagit vid 24 konferenser. Det faktum att konferenserna
holls digitalt gjorde det mojligt for ledamoter att delta, trots situationen, men
det digitala formatet medforde dven vissa tekniska utmaningar.

Under 2021 har ledaméter fran EU-ndmnden deltagit i digitala méten med
EU-kommissiondrer pa inbjudan av ordférande i EU-utskotten i EU-
ordférandelédndernas parlament. Sex sddana méten har dgt rum.

I maj deltog talmannen i EU-talmanskonferensen som anordnades av det
tyska parlamentet. Forvaltningen forberedde underlag till stod for talmannens
deltagande.

Tabell 5 Riksdagsledamdters deltagande i interparlamentariska
EU-konferenser

2021 2020 2019
Inbjudningar 25 23 20
Antal moten med deltagare fran riksdagen 24 17 14
Antal ledamdéter totalt 70 46 47
Kostnad (tkr)’ 8 139 642

Kammarplaneringen ska gora det mgjligt for riksdagen att, inom atta veckor,
ta stillning till om ett EU-forslag strider mot subsidiaritetsprincipen. Antalet
subsidiaritetsirenden dkade under 2020 jamfért med 2019. Okningen forstirk-
tes dven av de forslag som EU-kommissionen presenterade pa grund av coro-
nakrisen. Antalet drenden minskade nagot under 2021. Under aret avgjordes
fem subsidiaritetsdrenden i kammaren (provningsutlatanden). Under 2020 f6-
reslog kommissionen vid sju tillfdllen undantag fran den sedvanliga attaveck-

° Avrundat till nirmaste tusental. Inkluderar kostnader for ledaméter och medfoljande tjéns-
temén.
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orsperioden for subsidiaritetsprovning av lagforslag. De foreslagna undanta-
gen berdrde 16 lagforslag. Syftet var att hantera forslagen mer skyndsamt pé
grund av coronakrisen. Under 2021 har det sammanlagt inkommit tre skrivel-
ser om skyndsamt forfarande vid subsidiaritetsprovning av fyra lagforslag.

Tabell 6 Antal behandlade utlitanden och inlimnade EU-dokument!?

2021 2020 2019

Granskningsutlatanden* 9 71 712
Prévningsutlatanden® 5 2 0
EU-dokument 2162 2068 2019
varav faktapromemorior 114 121 47
EU-dokument hédnvisade for granskning 7 10 3
EU-dokument hénvisade for subsidiaritetsprévning 78 86 28

* Arenden som efter beredning har inkommit och behandlats av kammaren.

Riksdagsforvaltningen har fortsatt att utveckla EU-arbetet utifran den parla-
mentariska EU-kommitténs rekommendationer (framst. 2017/18:RS8, bet.
2018/19:KU7, rskr. 2018/19:22-23). Forvaltningen tillhandahaller sekretari-
atsstdd till riksdagens JPSG-delegation'®. Riksdagens JPSG-delegation har
sammantrétt sex ganger och deltagit i tva digitala interparlamentariska JPSG-
mdten under 2021. Delegationen har dven anordnat ett digitalt seminarium i
riksdagen med titeln Europol och Encrochat. Forvaltningen har tagit fram ett
utkast till koncept for studieresor till EU:s institutioner for riksdagens ledamo-
ter. En EU-politisk debatt holls den 20 januari 2021. Den EU-politiska parti-
ledardebatten hosten 2021 stélldes in med anledning av regeringsbildningen.
En EU-politisk debatt planerades i stéllet in den 26 januari 2022.

Under éret har forvaltningen fortsatt sitt deltagande i arbetet med att ut-
veckla Ipex, som ér ett verktyg och nétverk for informationsutbyte inom ramen
for det interparlamentariska arbetet, och att lansera en ny webbplats for Ipex.
Den nya webbplatsen togs i drift i juli 2021.

Riksdagsforvaltningens arbete med att planera och samordna aktiviteterna
kring Sveriges EU-ordférandeskap véren 2023 fortsatte under 2021 (se 3.1
Kammare och utskott, avsnittet Utvecklingsarbete inom uppdragsomrade A).

Stodet till arbetet i utskotten och EU-ndmnden

Vart och ett av de 15 utskotten och EU-ndmnden bitréds av ett kansli. Utskotts-
kanslierna planerar utskottens verksamhet och stoder utskotten genom att ta
fram beredningsunderlag och skriva utskottens stéllningstaganden till propo-

19 De EU-dokument som kommer in till riksdagen bestér i huvudsak av dokument frdn kom-
missionen inklusive utkast till lagstiftningsakter samt faktapromemorior, dokument fran mi-
nisterradet, dterrapporter fran radsméten och dokument fran Europaparlamentet.

' Ett av utlitandena 2020 behandlade tvd EU-dokument.

12 Ett av utlitandena 2019 behandlade fyra EU-dokument.

13 JPSG, Joint Parliamentary Scrutiny Group on Europol (den gemensamma parlamentariska
kontrollgruppen for Europol).
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sitioner, motioner, skrivelser med mera i betinkanden, yttranden och utlatan-
den. Kanslierna skriver ocksa minoritetens stéllningstagande. Utskottskansli-
erna stoder dven utskotten i arbetet med EU-fragor samt planerar och medver-
kar vid utskottens utfragningar, studiebesok och resor.

Tillsammans med utvérderings- och forskningssekretariatet vid utskottsav-
delningen stoder kanslierna dven utskotten i arbetet med uppf6ljning och ut-
vérdering samt forsknings- och framtidsfragor.

EU-ndmndens kansli planerar nimndens verksamhet och stdder nimnden
infor och vid sammantrdden. EU-ndmndens kansli planerar och medverkar
ocksé vid nimndens studieresor, resor och deltagande vid Cosacméten. EU-
ndmndens kansli hanterar dven de skriftliga samrdd som regeringen initierar
med EU-ndmnden.

Under véaren 2021 gillde kammarens beslut fran juni 2020 om att delta-
gande pa distans vid utskottssammantriden fick medges om det fanns synner-
liga skil for distansdeltagande. Eftersom hemarbete fortsatt géllde som huvud-
regel for riksdagsledamoter géllde alltjimt dverenskommelsen mellan talman-
nen och gruppledarna om att utskottens sa kallade digitala moten skulle vara
helt digitala. Detta innebar att endast den ledamot som ledde ett sammantréde
skulle vara ndrvarande fysiskt i lokalen. Infor ett eventuellt fysiskt mote skulle
utskotten i varje enskilt fall prova om det var motiverat.

Infor hosten kom talmannen och gruppledarna Gverens om att utskotten
skulle ges mojlighet att varje vecka ha ett fysiskt sammantrdde i en lokal dar
det var mojligt att halla avstdnd. Mojligheten att sammantréda fysiskt tisdagar
respektive torsdagar fordelades enligt ett schema. For utskott som bedomde att
den egna sessionssalen gav tillrickliga mojligheter att halla avstdnd kunde ut-
skotten pa eget ansvar anvianda den, men enighet skulle i sé fall efterstrivas
om ett sddant stdllningstagande s att alla ledamdter skulle kunna delta i sam-
mantridet utan att kdnna sig otrygga. De nya fOrutsittningarna innebar att
kanslierna i viss utstrickning fick planera om utskottens och EU-ndmndens
arbete. Vidare inleddes ett arbete med att samordna utskottens sammantriden
till de lokaler dar det var mgjligt att hélla avstand.

I oktober beslutade kammaren att fran och med den 25 oktober upphéva
medgivandet for utskotten att besluta om deltagande pa distans vid utskotts-
sammantridden. Den 20 december beslutade talmannen i enlighet med tillaggs-
bestdimmelse 7.16.1 riksdagsordningen att tills vidare medge att utskotten far
besluta om deltagande pé distans vid utskottssammantriden.

I tabell 7 nedan redovisas antalet drenden under 2021 uppdelat per utskott
och totalt jamfort med tidigare ar. Antalet drenden skiljer sig 4t mellan ut-
skotten, vilket beror pa respektive utskotts &amnesomrade men ocksé pa vilka
fragor som ér politiskt aktuella. Det sammanlagda antalet behandlade proposi-
tioner, skrivelser, framstéillningar och redogorelser uppgick 2021 till 250. Det
var nagot firre dn 2020 men fler &n 2019. Antalet motionsyrkanden dkade
kraftigt till 15 461 jamfort med 11 401 aret fore. Aven antalet EU-dokument
okade jamfort med 2020. I tabellen redovisas ocksa att antalet forslag till ut-
skottsinitiativ 0kade kraftigt till 111 jamfort med 54 under 2020. Av forslagen
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under 2021 var 43 relaterade till pandemin, ungefar lika manga som under
foregaende ar. Det totala antalet betinkanden, utlatanden och yttranden var
466, néstan lika méanga som 2020. I denna kategori var 38 omedelbart rela-
terade till pandemin, négot férre d4n under 2020.

Tabell 7 Utskottens drendehantering 2021

Utskott Prop., skr., Motion'* Motions- EU- Forslagtill Bet., utl.,
framst., yrk.’s  dok.'® utskotts- yttr. 18
redog. initiativ'’
Konstitutions-
utskottet 24 403 675 1 1 39(3)
Finansutskottet 46 219 413 10 15 (15) 50 (11)
Skatteutskottet 25 467 797 7 6(2) 39 (6)
Justitieutskottet 29 508 1584 8 7(1) 42
Civilutskottet 12 370 1047 3 4(2) 30(2)
Utrikesutskottet 12 213 687 1 0 19
Forsvarsutskottet 6 118 238 2 1 18
Socialforsékrings-
utskottet 11 336 987 0 22.(9) 28 (3)
Socialutskottet 19 594 2414 7 14 (6) 46 (7)
Kulturutskottet 4 240 546 1 2(1) 17
Utbildnings-
utskottet 13 459 1375 1 12 (3) 27(2)
Trafikutskottet 11 496 1258 13 8(2) 22 (1)
Milj6- och
jordbruksutskottet 13 484 1875 21 10 35
Naringsutskottet 15 341 980 10 6 (1) 34 (3)
Arbetsmarknads-
utskottet 7 233 538 1 3(1) 17
Sammansatta
utrikes- och
forsvarsutskottet 3 18 47 0 0 3
Totalt 2021 250 5499 15 461 86 111 (43) 466 (38)
Totalt 2020 259 4535 11401 83 54(40) 475 (43)
Totalt 2019 238 4445 42 436

I tabell 8 redovisas utskottens arbete med EU-drenden. Regeringen hade under
aret 173 dverlaggningar med utskotten i EU-drenden, vilket var klart fler dn
2020 da antalet var 122. Vidare informerade regeringen utskotten om EU-

!4 Avser bdde motioner som har limnats vid allmiinna motionstiden och féljdmotioner.

'S Avser yrkanden b&de i motioner frén allménna motionstiden och féljdmotioner.

¢ Med EU-dokument avses antalet strategiska dokument som granskats och utkast till ritts-
akter som subsidiaritetsprovats.

17 Forslag till utskottsinitiativ (varav coronarelaterade inom parentes).

'8 Betidnkanden, utlitanden och yttranden som var omedelbart relaterade till coronapandemin
inom parentes.
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fragor vid 126 tillféllen, vilket dr négot fler &n 2020. Antalet subsidiaritets-
prévningar har fluktuerat 6ver tid. Ar 2021 uppgick antalet subsidiaritetsprév-
ningar till 79, ungefér lika manga som foregéende ar. Arbetet i EU har péaver-
kats av pandemin, vilket i sin tur paverkar arbetet i savél utskotten som EU-
ndmnden. Genom kansliernas stod har utskotten och EU-ndmnden kunnat ar-
beta enligt plan.

Tabell 8 Utskottens EU-idrenden 2021

Overliggningar Informations- Subsidiaritets- Gransknings-

med regerings- tillfillen med provningar  utlitanden
foretriidare regerings- (varav
(varav digitala) foretridare provningar
(varav som lett till
digitala) provnings-
utlitande)
Konstitutionsutskottet 3(2) 6(4) 0 1
Finansutskottet 19 (18) 11(9) 12 0
Skatteutskottet 11(11) 8(8) 7(1) 0
Justitieutskottet 3(3) 5(5) 8 0
Civilutskottet 4(2) 54) 3 0
Utrikesutskottet 303) 29 (14) 0 1
Forsvarsutskottet 3(2) 4(1) 2 0
Socialforsikrings-
utskottet 11(11) 7(7) 0 0
Socialutskottet 11(11) 6 (6) 6 1
Kulturutskottet 11 (3) 2(1) 1 0
Utbildningsutskottet 27 (23) 7 (6) 1 0
Trafikutskottet 18 (12) 7(4) 12 1
Milj6- och jordbruks-
utskottet 19 (15) 44 19 (2) 2
Naringsutskottet 19 (19) 14 (14) 7(1) 3
Arbetsmarknads-
utskottet 11(8) 11(8) 1(1) 0
Sammansatta utrikes-
och forsvarsutskottet 0 0 0 0
Totalt 2021 173 (143) 126 (95) 79 (5 9
Totalt 2020 122 (72) 123 (73) 812 7
Totalt 2019 115 132 32 (0) 7

I tabell 9 redovisas utskottens och EU-ndmndens sammantréden. Antalet ut-
skottssammantréden var i princip lika manga som 2020, d& antalet hade 6kat
kraftigt. Under 2021 genomfordes 798 sammantréden, jamfort med 808 under
2020 och 642 under 2019. Okningen under 2020 kunde delvis forklaras av de
sérskilda arrangemang for genomforande av utskottssammantriden som fanns
under véren 2020. Att antalet sammantrdden under 2021 fortsatte att ligga pa
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denna hoga niva kan framst forklaras av det 6kade antalet forslag till utskotts-
initiativ och motionsyrkanden, som utskotten haft att hantera. Antalet offent-
liga utfragningar minskade nagot. I tabellen redovisas ocksa vid hur manga
sammantridden som ledaméter deltog pa distans.

Tabell 9 Utskottens och EU-niimndens sammantriaden 2021

Totalt antal Sammantriden med
sammantriden deltagande
(varav offentliga pé distans"
utfrigningar)
Konstitutionsutskottet 72 (9) 42
Finansutskottet 73 (5) 56
Skatteutskottet 31 20
Justitieutskottet 35 25
Civilutskottet 39 27
Utrikesutskottet 46 23
Forsvarsutskottet 46 25
Socialforsékringsutskottet 45 45
Socialutskottet 71 (3) 52
Kulturutskottet 35 24
Utbildningsutskottet 46 33
Trafikutskottet 45 (1) 34
Milj6- och jordbruksutskottet 69 (1) 49
Naringsutskottet 54 39
Arbetsmarknadsutskottet 37 22
Sammansatta utrikes-
och forsvarsutskottet 0 0
EU-ndmnden 54 36
Totalt 2021 798 (19) 552
Totalt 2020 808 (23) 312
Totalt 2019 642 (20) 81

I tabell 10 redovisas seminarier och konferenser, inrikes resor, studiebesok i
Sverige samt besok till utskotten. Deltagande i seminarier och konferenser,
inrikes resor samt studiebesok i Sverige fortsatte att ligga pa ldga nivéer pa
grund av pandemin. For att inhdmta uppgifter kan utskotten bjuda in olika re-
gerings-, myndighets- eller organisationsforetrddare till sina sammantréden.
Antalet tillfallen har fortsatt att 6ka. Utskotten fick under &ret sammanlagt 469
besdk av organisationer, myndigheter eller regeringsforetrddare jaimfort med
424 under 2020 och 318 under 2019. Av besdken under 2021 var 96 pandemi-
relaterade, en minskning jaimf{ort med 2020.

! Distansdeltagande i enlighet med tilliggsbestimmelse 7.16.1 riksdagsordningen var moj-
ligt under 2021 fram till den 25 oktober 2021 och frdn och med den 20 december 2021.
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Tabell 10 Utskottens och EU-ndmndens seminarier, inrikes resor och besok
m.m. 2021

Seminarier och  Inrikes Studiebesék Ovriga besok till

konferenser resor i Sverige utskotten (varav
(varav digitala)?® (varav  coronarelaterade)
digitala)
Konstitutionsutskottet 3(2) 0 2 10 (1)
Finansutskottet 0 0 1 30 (16)
Skatteutskottet 0 0 0 16
Justitieutskottet 2(2) 0 0 13(1)
Civilutskottet 1(1) 0 1 5
Utrikesutskottet 1(1) 0 2(2) 48
Forsvarsutskottet 0 0 5 47
Socialforsakringsutskottet 0 0 0 25 (8)
Socialutskottet 2(2) 0 0 35(12)
Kulturutskottet 1(1) 0 0 37 (22)
Utbildningsutskottet 3(3) 0 1(1) 39 (8)
Trafikutskottet 0 1 1 34 (3)
Milj6- och
jordbruksutskottet 0 0 0 39
Naringsutskottet 1(1) 0 2(1) 54 (12)
Arbetsmarknadsutskottet 1(1) 0 0 35(13)
Sammansatta utrikes-
och forsvarsutskottet 0 0 0 2
EU-ndmnden 0 0 0 0
Totalt 2021 15 (14) 1 15 (4) 469 (96)
Totalt 2020 8(1) 3 18 424 (161)
Totalt 2019 10 7 81 318

I tabell 11 redovisas utskottens och EU-ndmndens internationella resor, besék
och konferenser. Antalet utrikes resor minskade till f61jd av coronapandemin.
Deltagandet i internationella konferenser 6kade nagot under 2021 till 51 varav
49 var digitala. Aven de internationella besoken till utskotten 6kade nagot.
Hilften av besdken genomfordes digitalt.

20 Seminarier och konferenser som utskottet anordnat (varav digitala inom parentes).
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Tabell 11 Utskottens och EU-nidmndens internationella resor, besok och
konferenser 2021

Utrikes resor Internationella Internationella
konferenser  besok till utskottet
(varav digitala) (varav digitala)
Konstitutionsutskottet 0 6 (6) 2(2)
Finansutskottet 0 4 (4) 2(1)
Skatteutskottet 0 4(4) 0
Justitieutskottet 0 0 0
Civilutskottet 0 0 0
Utrikesutskottet 1 4 (4) 14 (6)
Forsvarsutskottet 1 3(2) 2(1)
Socialforsékringsutskottet 0 1(1) 0
Socialutskottet 0 3(3) 1(1)
Kulturutskottet 0 0 3(3)
Utbildningsutskottet 0 2(2) 0
Trafikutskottet 1 (D) 1(1)
Milj6- och jordbruksutskottet 0 7 (6) 0
Naringsutskottet 0 1(1) 1
Arbetsmarknadsutskottet 0 5(5) 1
Sammansatta utrikes-
och forsvarsutskottet 0 0 0
EU-nédmnden 0 10 (10) 5(1)
Totalt 2021 3 51 (49) 32 (16)
Totalt 2020 9 42 (27) 11(1)
Totalt 2019 18 54 58

For varje riksmoéte gor utskottskanslierna en beskrivning av respektive utskotts
verksamhet. I verksamhetsberittelserna redovisas utskottens behandling av
riksdagsédrenden och verksamheten i dvrigt.

Pa uppdrag av utskotten tar utvarderings- och forskningssekretariatet, i ndra
samarbete med utskottskanslierna, fram underlag till uppfoljningar och utvir-
deringar samt forskningsdversikter och framtidsanalyser. Utskotten kan ocksa
bestélla utvdrderingar som utfors av externa utredare for utskottens rdkning.
Utskottens uppfoljningar, utvirderingar, forskningsoversikter och 6ppna ut-
frdgningar publiceras i serien Rapporter fran riksdagen (RFR).

Under 2021 publicerades sammanlagt 13 rapporter i serien, vilket dr en
minskning jamfort med 2020 da 16 rapporter publicerades. Utvérderings- och
forskningssekretariatet ger vidare kanslistdd till Sallskapet riksdagsledamoter
och forskare (Rifo). Med stod av sekretariatet arrangerade Rifo 16 aktiviteter,
varav 10 genomfordes digitalt. Det &r fler &n under 2020 da 8 aktiviteter ar-
rangerades, varav 6 digitalt.
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Internationell verksamhet

Forvaltningen bistér riksdagens talman, vice talmén och ledaméter vid plane-
ring, genomforande och uppf6ljning av internationella besdk och resor. Det
géller ocksa vid deltagande i internationella parlamentariska forsamlingar och
i samband med ledaméternas uppdrag som valobservatorer i andra lénder.

Riksdagen har ett normalt ar ett omfattande internationellt besoksutbyte.
Coronapandemin har i synnerhet under forsta halvéret fortsatt att pdverka moj-
ligheterna till internationella kontakter, bade i Sverige och Ovriga virlden.
Som en foljd av UD:s reserekommendationer, regeringens inreseférbud och
Folkhédlsomyndighetens rekommendationer for att begrdnsa smittspridning i
samhdllet har en stor del av de tidigare planerade talmansresorna stillts in eller
arrangerats digitalt. Aven inkommande besok och deltagande i internationella
konferenser och mdten har stéllts in, skjutits upp eller genomforts digitalt, lik-
som mdten och sessioner inom de interparlamentariska férsamlingarna.

Talmansresor &r en viktig del av riksdagens internationella besdksutbyte.
Under 2021 genomfdrdes 9 talmansresor till 8 ldnder, inrdknat talmanspresi-
diets deltagande i internationella konferenser. 2020 genomfordes 3 resor till
4 lander. Under 2021 genomfordes 8 digitala talmansméten med 4 lander, in-
raknat talmanspresidiets digitala deltagande i internationella konferenser. Det
kan jamforas med 2020 dé 15 digitala talmansmoéten genomfordes med 10 14n-
der.

Manga av de internationella dtagandena for riksdagens ledamoter ryms
inom ramen for de interparlamentariska forsamlingarna. Sammanlagt ingér ett
hundratal riksdagsledaméter i riksdagens delegationer till dessa forsamlingar.
Forvaltningen ansvarar for sekretariatsstodet till riksdagens delegationer (se
tabell nedan). Vidare bitrdder forvaltningen riksdagsledamoterna i den parla-
mentariska Barentskonferensen samt vid en rad andra internationella moten
och konferenser, bland annat har ledamdter deltagit i den 2:a parlamentariker-
konferensen om Antarktis. I enlighet med beslut 2018 utses tills vidare ingen
delegation till den parlamentariska forsamlingen fér Unionen fér Medelhavet.
Vid OSSE:s parlamentariska forsamlings sommarméte i juli valdes en svensk
ledamot till president for forsamlingen fram till sommarmétet 2022. Forvalt-
ningen bistir med sirskilt stdd till den svenska OSSE-presidenten. Aven i
andra parlamentariska forsamlingar har svenska ledaméter sérskilda uppdrag.

Pandemin har i synnerhet under forsta halvaret fortsatt att ha negativ in-
verkan pa mdjligheten till internationella resor och besok. Som en f6ljd av det
har politiska diskussioner inte kunnat héllas i en normal omfattning. De inter-
nationella kontakterna med andra parlament har i stor utstrackning uppratt-
héllits genom digitala méten. I vissa parlamentariska forsamlingar har det
digitala formatet inneburit fler, kortare moten. Forvaltningen har fortsatt sitt
arbete med att anpassa arbetsformerna och finna tekniska 16sningar for att
erbjuda digitala alternativ for att planera, genomfora och f6lja upp internatio-
nella kontakter for talmannen, de vice talminnen och delegationerna till de
internationella parlamentariska forsamlingarna, och de tekniska 16sningarna
har utvecklats.
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Aven genomfdrandet av Natos parlamentariska forsamlings méte i riksda-
gen, riksdagens ordférandeskap for den parlamentariska Ostersjdkonferensen
och det bilaterala demokratifrimjande samarbetet med parlamentet i Nordma-
kedonien paverkades av coronapandemin, se vidare 3.1 Kammare och utskott,
avsnittet Utvecklingsarbete inom uppdragsomrade A.

Forvaltningen har ocksa bistatt vid ledamoéters deltagande i valobserva-
tioner. Under 2021 deltog 27 svenska riksdagsledaméter i sex valobservatio-
ner i foljande ldnder: Kirgizistan, Bulgarien, Albanien, Armenien, Moldavien
och Uzbekistan. I huvudsak har deltagandet i valobservationer kunnat full-
foljas trots pandemin. Huvuddelen av kostnaderna for deltagandet i valobser-
vationerna har belastat OSSE-delegationens budget.

Forvaltningen bistar ocksd talmannen, de vice talménnen och delegatio-
nerna till de interparlamentariska férsamlingarna med att planera och genom-
fora seminarier och konferenser. Under det forsta halvaret 2021 genomfordes
dessa digitalt eller som hybridméten. Eftersom restriktioner togs bort under
hosten kunde ndgra seminarier dé arrangeras i riksdagen.

Riksdagen har under de senaste mandatperioderna deltagit regelbundet med
tre delegationer per ar som foljt verksamheten vid FN i New York, vilket nor-
malt innebér arbete med bade forberedelser och deltagande fran forvaltningens
sida. Pa grund av pandemin har dessa resor inte kunnat genomforas 2021.
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Tabell 12 De interparlamentariska forsamlingarnas sessioner och moten
samt medel utbetalda av Riksdagsforvaltningen
(Belopp anges i tkr)

Interparlamentarisk Delegation Antal sessioner Kostnader Utbetalt
forsamling och méten bidrag®'

(varav digitala)
Nordiska radet 20 ord. 1 session

20 suppl. 14 méten (13) 668 14716

Europarddets parlamenta- 6 ord. 4 sessioner (2)
riska forsamling 6 suppl. 51 méten (34)

2 valobservationer 335 -
OSSE:s parlamentariska 8 ord. 1 vinterméte (1)
forsamling 8 suppl. 1 session

11 méten (9)

6 valobservationer 1232 1198
Interparlamentariska 5 ord. Var- och hostsaml. (1)
unionen 37 méten (36) 204 1116
Natos parlamentariska S ord. Var- och hostsession
forsamling S suppl. (digitalt)

3 méten (2) 87 -
Presidentskap OSSE 1 ordf. 11 méten 325 -
Den arktiska parlamentari- 5 ord. 1 konferens (1)
kerkonferensen (CPAR) 1 mote (1) 3 -
Den parlamentariska S ord. 1 Ostersjokonferens (1)
Ostersjokonferensen 7 moéten (6)
(BSPC) 34 -
Cosacsekretariatet® - 21
Ovrigt
Barentskonferensen 1 konferens (1) 0
Asia-Europe Parliamen- 1 méte (1)
tary Partnership (ASEP) 0
30:e Ostersjokonferensen 31
Natoforsamlingens
varsession 45

Avbokade resor, konferen-
ser m.m. pa grund av

coronapandemin -39

Summa 2021 2925 17 051
Summa 2020 2180 17 890
Summa 2019 8818 17 813

2! Fordelningsnyckeln for bidragsutbetalningarna till Nordiska radet, OSSE:s parlamenta-
riska forsamling och Interparlamentariska unionen berdknas med stod av landernas brutto-
nationalinkomst (BNI). For Europaradet och Natos parlamentariska forsamlingar ges inget
bidrag fran Riksdagsforvaltningen.

22 Finansiering av Cosacs sekretariat enligt beslut i riksdagsstyrelsen den 23 september 2009
(dnr 049-22-2009/10).
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Internationella besok i riksdagen

Besoken av talmén, stats- och regeringschefer, ministrar, parlamentariker och
representanter fran internationella organisationer &r en stor del av den inter-
nationella verksamheten. Forvaltningen arbetar med att planera, koordinera,
genomfora och folja upp den internationella beséksverksamheten.

Utgéngspunkten for all programplanering &r att ge béasta mojliga forutsétt-
ningar for métet. Malsdttningen &r att riksdagsledamoterna ska fa mojlighet att
i forsta hand méta sina motsvarigheter frén det gastande parlamentet.

Riksdagen har ett normalt ar en omfattande internationell besdksverk-
samhet. Med anledning av coronapandemin genomfordes under forsta halvaret
2021 ett ytterst begrdnsat antal internationella besok. De lyfta restriktionerna
innebar att ett stort antal hognivabesok i riksdagen genomfordes under
september och oktober, bland annat ett officiellt besok av de baltiska landernas
talmén med anledning av firandet av 30 &r sedan fornyelsen av diplomatiska
forbindelser med Sverige och besdk av Natos generalsekreterare och ambassa-
dorerna vid Nato, Nordatlantiska rddet. Under 2021 tog riksdagen emot 31
delegationer fran 18 ldnder, vilket kan jamforas med 13 delegationer fran
8 lander 2020 och 63 delegationer fran 69 lander 2019. Riksdagens ledaméter
traffade sina utlindska motsvarigheter vid samtliga inkommande internatio-
nella besdk under 2021.

Tabell 13 Internationella besok i riksdagen som hanteras av riksdagens
internationella kansli

2021 2020 2019
Antal besok 31 13 63
Antal lander 18 8 69
Antal besokare (ca) 381 117 680

Riksdagstrycket

Riksdagstrycket &r en viktig forutséttning for den parlamentariska beslutspro-
cessen. Forvaltningen ska se till att riksdagstrycket produceras och distribue-
ras sa att kammarens tidsplan kan hallas. Forutom riksdagstrycket producerar
forvaltningen dven rapporter, utredningar, informationsmaterial och bocker
om riksdagen.

Tabell 14 Antal originalsidor i riksdagstrycket

2021 2020 2019
Propositioner 24 300 20 000 18 200
Motioner 20 100 15 800 12 800
Betinkanden 20 300 19 500 19 200
Protokoll 12 700 9 000 9 000
Framstillningar och redogorelser 1500 1500 1100
Totalt 78 900 65 800 60 300
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Antalet originaltrycksidor dr ett matt pa hur stor textmingd som producerats i
beslutsprocessens olika dokument. Det dr de politiska forslagen som styr va-
riationerna i utfallet ar frén ar.

Under aret har den 16pande verksamheten fungerat vél trots pandemi-
restriktioner och manga nya snabbt processade riksdagsbeslut. Kammarens
tidsplan har kunnat hallas, vilket dr malet.

Utvecklingsarbete inom uppdragsomrdde A

Hir redovisas resultatet av de utvecklingsaktiviteter som listas i verksamhets-
planen for 2021. Aktiviteterna ingar i de strategier som syftar till att forvalt-
ningen ska kunna forverkliga malbilderna i den strategiska planen for 2019—
2022.

Strategi: Uppriitthalla och utveckla kompetensen i konstitutionella och
sakpolitiska fragor

Genom flera kompetensutvecklingsinsatser under aret har medarbetarnas kun-
skaper i bade konstitutionella och sakpolitiska fragor utvecklats. Insatserna har
framfor allt genomforts digitalt och har bland annat handlat om regler om mi-
noritetsskydd i utskotten, voteringsregler i kammare och utskott, falska majo-
riteter i utskott, allménna handlingar, Betdnkandehandboken och den uppda-
terade EU-handboken.

For att upprétthélla och utveckla kompetensen har alla enheter som arbetar
i anslutning till kammaren genomfort en certifieringsutbildning.

Strategi: Skapa robusta, siikra och anvindarvinliga it-system

Utvecklingen av Rixsystemen avslutades vid utgangen av mars ménad. Prio-
riteringar har gjorts inom projektet, och resterande utvecklingsbehov har 1am-
nats dver till systemforvaltningen i den l6pande verksamheten. Flera av de
forbéttringar som utvecklats inom ramen for projektet kommer inte att kunna
tas i bruk forrén efter arsskiftet 2021/22. Det beror pa att de hdnger samman
med andra forbéttringar som planerats for utveckling under 2021 inom ramen
for systemforvaltningen. Forseningen beror bland annat pa fordndringar i be-
manningen av nyckelfunktioner och pa att 16sningarna har krévt mer arbete dn
berdknat med kravstillning, utveckling och acceptanstester av systemets f16-
den.

Arbetet med att utveckla och sikra digitala 16sningar for deltagande pé di-
stans vid sammantriden i utskotten och EU-ndmnden pdgér. Under aret har
forvaltningen bland annat, tillsammans med leverantdren, gjort en oversyn av
den befintliga tjinsten och utfort samtliga rekommenderade atgérder. Kameror
har installerats i samtliga sessionssalar. Den europeiska dataskyddsforord-
ningen (GDPR) begrénsar mojligheterna att anvénda alternativa 18sningar.
Forvaltningen har dven gett stod vid utskottssammantréden och kunnat felsoka
och 16sa problem vid anviandning av digitala motestjanster. Samtliga utskotts-
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sammantriden har sdrskilt f6ljts upp med avseende pé teknik och anvéndar-
upplevelse. De anvindare som har upplevt problem i samband med samman-
tradet har fatt dterkoppling. For offentliga utfragningar och internationella mo-
ten anvénds hyrtjénster. Forvaltningen har ocksa I6pande gjort uppfoljning av
tekniken samt bistatt med informations- och utbildningsinsatser.

Arbetet pa omradet sdker teknik fortsétter men med viss forsening. De per-
manenta tekniska 16sningarna &r forsenade pa grund av beroenden till bygg-
och fastighetsprojekt, samt begriinsade resurser inom specialiserad it. Atgir-
derna kommer att folja tidsplanen for bygg- och fastighetsprojekt framgent.

Strategi: Stegvis infora en helt digital dokumenthantering i den parla-
mentariska processen

Mélet &r att pd lang sikt infora en helt digital dokumenthantering i den parla-
mentariska processen. Den digitala inlamningstjansten for interpellationer och
skriftliga fradgor har lanserats, vilket har krivt implementering av en funktion
for digital signatur. Det innebér att ett fOrsta steg tagits i digitaliseringen av
det parlamentariska arbetet. Arbetet tillsammans med Regeringskansliet fort-
sdtter men mycket forberedelsearbete kvarstar.

Strategi: Utveckla beredskapen och kontinuitetsformagan savil i freds-
tid som vid krigsfara och krig samt planera for civilt forsvar

Coronapandemin har fortsatt paverka samhéllet och Riksdagsforvaltningens
verksamhet. Under aret har en krisledningsgrupp med tillhérande stab varit
aktiverad. Staben har f6ljt utvecklingen i omvérlden, inom riksdagen och Riks-
dagsforvaltningen. En rad atgirder har genomforts for att sékerstélla stodet till
den parlamentariska processen och dessutom undvika smittspridning inom
riksdagen och forvaltningen.

Under 4ret har ocksd en dversyn av forvaltningens beredskapsorganisation
genomforts. Syftet var att identifiera hur styrdokument och arbetsformer bor
utvecklas for att 6ka beredskapsorganisationens proaktivitet och enhetlighet.
Utifrdn dversynen pagar arbete med att revidera styrdokument for incident-
hantering och tjdnsteman i beredskap (TIB) samt Riksdagsforvaltningens kris-
ledningsorganisation. Aven beredskapsfunktionernas arbetsformer revideras.

Under éret har ocksa ett strategiskt samordningsforum bildats for Riksdags-
forvaltningens arbete med krisberedskap och totalforsvar. Det huvudsakliga
syftet med gruppen &r att skapa en samlad helhetsbild dver arbetet med kris-
beredskap och totalforsvar inom Riksdagsforvaltningen och ddrmed bidra till
okad samordning av fragorna. Gruppen har under aret framfor allt utvecklat
en gemensam fardplan for utveckling av forvaltningens beredskap for kriser,
krig och krigsfara. Planen dr faststdlld av riksdagsdirektéren (dnr 331-
2021/2022).

Arbetet med kontinuitetsuppdraget som syftar till att stirka formagan att
upprétthalla budget- och lagstiftningsprocessen slutférdes under 2021. Konti-
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nuitetsarbetet har darefter fortsatt genom att respektive avdelning arbetat vi-
dare med att stiarka avdelningens kontinuitetshantering. Inom utskottsavdel-
ningen har exempelvis en kontinuitetsplan utvecklats som kopplar samman
avdelningens planering med den &vergripande kontinuitetsplanen for lagstift-
nings- och budgetprocessen.

Savil den nationella totalférsvarsdvningen 2020 (TFO 2020) som Riks-
dagsforvaltningens avslutande delévning inom ramen for TFO 2020 paverka-
des av coronapandemin. Den sista deldvningen géllde krigsdelegationens roll
och uppgifter i krig och krigsfara. Delévningen skulle ha genomforts hosten
2020, men fick skjutas fram till hosten 2021. Under 2021 har ocksa en rapport
med slutsatser frin Riksdagsforvaltningens 6vningar inom ramen for TFO
2020 tagits fram och forankrats inom forvaltningen.

Under aret har &dven en rad andra sékerhetsrelaterade dvningar genomforts.
I syfte att dra ldrdomar frén héndelserna i Washington och stormningen av
Kapitolium den 6 januari 2021 har forvaltningen bland annat genomfort en
samverkansovning med de ndrmast berérda myndigheterna och en sdkerhets-
dvning i kammaren utifran ett likartat scenario. Aven utskottsavdelningen har
genomfort dvningar och kompetenshdjande atgarder.

Strategi: Stodja utvecklingen av mer enhetliga arbetsformer i utskotts-
arbetet

Under aret har forvaltningen tagit fram en promemoria och en checklista for
utskottens arbete med uppfoljning och utvirdering samt for utskottens hante-
ring av Riksrevisionens granskningsrapporter fran effektivitetsrevisionen. Do-
kumenten har diskuterats och forankrats vid ordférandekonferensen. Forvalt-
ningen har gjort en uppfoljning av arbetsrutinerna fér EU-information och
overldggningar i utskotten och for samrad i EU-ndmnden. Med utgéngspunkt
1 uppf6ljningen har ordférandekonferensen haft ett erfarenhetsutbyte.

Vidare har férvaltningen tagit fram ett forslag till utformning av kansliernas
underlag till utskottens forsta beredningstillfille av motionsbetéinkanden. For-
slaget har diskuterats i ordférandekonferensen, som stillde sig bakom forsla-
get och ansag att anvisningarna i relevanta delar dven ska tillimpas pé kansli-
ernas underlag i dvriga drenden som behandlas. Déarutdver har forvaltningen
inlett arbetet med att utveckla Kanslihandboken och en arbetsgrupp har fatt i
uppdrag att uppdatera och digitalisera handboken.

Ovrigt
Under hosten utvecklades it-stodet for att ta fram ledaméternas frénvaro vid
votering planenligt och togs i drift den 21 december. Arbetsbeskrivningar
kommer att tas fram under det forsta kvartalet 2022.

Riksdagsforvaltningens arbete med att planera och samordna aktiviteterna
kring Sveriges EU-ordforandeskap véren 2023 fortsatte under 2021 och 16per
pé enligt plan. For samordning av fragor som rér Sveriges ordférandeskap
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finns en samordningsfunktion i férvaltningen. Samordningsfunktionen har un-
der aret haft 16 mdten. Det har handlat om séavél praktiska fragor kring ar-
rangemangen som hur manga mdten riksdagen ska sta vérd for under ordfo-
randeskapet. Talmanspresidiet och gruppledarna star for den politiska samord-
ningen av arbetet.

Natos parlamentariska forsamling skulle dga rum i riksdagen den 14-17
maj 2021. Mot bakgrund av pandemildget beslutade forsamlingen i februari,
efter samrad med riksdagens Natodelegation, att den skulle arrangeras digitalt.
Natos parlamentariska forsamling tillhandaholl den digitala plattformen, och
den svenska Natodelegationen hade ett begrinsat virdskap, bland annat ge-
nom att engagera svenska hognivatalare. Forvaltningen bistod delegationen
med savil innehallsméssigt som tekniskt stod vid deltagandet i sessionen.

Riksdagen innehade ordférandeskapet for den parlamentariska Ostersjo-
konferensen (BSPC) fran augusti 2020 till augusti 2021. Ordférandeskapet av-
slutades med den arliga konferensen, som skulle héllits i riksdagen den 29-31
augusti men pa grund av pandemildget arrangerades digitalt. I anslutning till
konferensen arrangerades dven ett ungdomsforum.

Riksdagen har under 2021 fortsatt med det bilaterala demokratifrimjande
samarbetet med parlamentet i Nordmakedonien med syftet att stirka demokra-
tiska institutioner och formedla demokratiska virden. Med anledning av pan-
demin har utbytet i forsta hand dgt rum vid digitala méten mellan riksdagens
styrgrupp och den makedonska motsvarigheten. I december kunde ett besok
genomforas i riksdagen. Forvaltningen bistar med sekretariatsstod till den ut-
sedda styrgruppen.

3.2 Ledaméter och partikanslier — uppdragsomride B

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade B &r att svara for ett vél funge-
rande stdd och service till ledaméterna och partikanslierna. I uppdraget ingér
att ge ledamoterna tillgéng till bland annat utredningstjénster, intranét, biblio-
tek och arbetsrum. Forvaltningen hanterar och betalar ocksé ut arvoden, rese-
kostnadserséttningar, traktamenten och pensioner samt stod till partigrup-
perna.

Milbild 2022

En &ppen och siker riksdag dér stddet och servicen till ledamdter och parti-
kanslier ar lattillgénglig och enhetlig.
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Resultat av det lopande arbetet — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sdkerstillt att ledamdter och partikanslier har
fatt ett vil fungerande stdd och en god service. Bedémningen baseras i hu-
vudsak pa féljande uppgifter:

*  Faktaunderlag och utredningstjinster samt bibliotekstjinster har leve-
rerats i tid och med hog kvalitet.

Forvaltningen tog emot 1 634 uppdrag under 2021. En dvervédgande del
av utredningarna levererades inom den tid som uppdragsgivaren 6nskat.
Partikanslierna dr dverlag ndjda med utredningarna och deras kvalitet.

*  Arbetsverktygen digitala métestjinsten, Intrandtet och kammarappen
har fungerat stabilt.

Digitala métestjansten, Intranétet och kammarappen har fungerat stabilt
med enbart nagra mindre avvikelser under aret.

* Ledaméter och partikanslier har fatt stoéd och service enligt gillande

regelverk, rutiner och faststdillda nivder.
Forvaltningens stdd och service har i stort fungerat enligt gdngse rutiner
men delvis fétt anpassas pa grund av coronapandemin. Antalet drenden
till servicecenter har 6kat ndgot jamfort med foregdende ar, vilket kan
forklaras av den gradvisa atergéngen till arbete pa plats i riksdagens
lokaler under hosten. Coronapandemin har inneburit att ledamdterna
har rest i mindre utstrdckning, vilket fort med sig ett fortsatt mindre
antal d&renden om ersattning for resekostnader och traktamenten att han-
tera for forvaltningen. Information om rutiner och forandringar har getts
via Intranitet. Kontakterna med ledaméterna har pa grund av pandemin
skett mestadels pa distans.

* Euttillrdckligt sikerhetsskydd och verksamhetsskydd har upprdtthdllits.
Forvaltningen har arbetat systematiskt for att upprétthalla sdkerhets-
skyddet och verksamhetsskyddet. Pa ett Gvergripande plan har inga av-
vikelser identifierats. Coronapandemin har medfort att vissa enskilda
planerade aktiviteter har forsenats, men tillfdlliga och tillrdckliga atgér-
der har vidtagits nér det har behovts.

Resultat av utvecklingsarbetet — sammanfattning

Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har i stora delar genomforts en-
ligt plan. Flera utvecklingsprojekt pagér for att forbéttra service och admi-
nistrativt stod. Nya tjanster har tillkommit vid digitalt servicecenter, ett di-
gitalt stod for hantering av dvernattningsbostdder och arbetsplatser utveck-
las, och arbetet med att utveckla och sékra 16sningar for ledamoternas digi-
tala moten pagér. Film anvinds alltmer pé Intrandtet for att kommunicera
instruktioner av olika slag. En del utvecklingsinsatser pa sakerhetsomradet
som kravt nirvaro i riksdagens lokaler har inte kunnat genomforas pa grund
av restriktioner under coronapandemin.
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Tabell 15 Intéikter, kostnader och transfereringar inom uppdragsomride B
(Belopp anges i tkr)

2021 2020 2019
Intakter 920 1375 1249
Kostnader —913 691 —972 156 —915 823
Nettokostnad -912771 -970 781 -914 574
Transfereringar -504 339 —500 184 —494 982
Totalt -1417110 -1 470 965 -1 409 556

De minskade kostnaderna jamfért med 2020 beror framst pa ldgre avsdttningar
for ledamoters pensioner och avgangsformaner i resultatrakningen.

Administrativt ledamotsstod

Riksdagsforvaltningen hanterar riksdagsledamoternas ekonomiska ersétt-
ningar, till exempel arvoden, traktamenten, resekostnadsersittningar och av-
gangsformaner (inkomstgaranti och ekonomiskt omstéllningsstod). Stodet in-
nebdr dven att ge ledamdterna en introduktion i regelverket. Pensioner, det vill
sdga alderspension, efterlevandepension och sjukpension, administreras pa
forvaltningens uppdrag av Statens tjanstepensionsverk (SPV). Verket skoter
dven utbetalningarna av avgangsférmaner.

Utbetalningarna av avgangsformaner varierar under en valperiod. Generellt
sett dr utbetalningarna som hogst aret efter ett valar for att sedan sjunka fram
till nésta riksdagsval i takt med att utbetalningar av ett- och tvaariga inkomst-
garantier och ekonomiskt omstéllningsstdd upphor.

Coronapandemin har inneburit att ledaméternas och anstilldas resande har
varit ldgre dven under 2021. Det har i sin tur fort med sig ett fortsatt mindre
antal drenden om erséttning for resekostnader och traktamente att hantera for
forvaltningen. Forvaltningen har fortsatt arbetet kring nya fragestéllningar r6-
rande tjénsteresor med anledning av pandemin. Arbetet med att uppgradera
reserdakningssystemet har fortsatt under 2021 och kommer att slutféras i bérjan
av 2022. Forvaltningen har dven tagit fram instruktionsfilmer for att underlétta
for ledamdterna att anvénda det uppgraderade systemet. Ett arbete med att for-
bereda en upphandling av ett nytt reserdkningssystem inleddes under hosten
(se 3.2 Ledamoter och partikanslier, avsnittet Utvecklingsarbete inom upp-
dragsomrade B). Under 2021 gjordes ocksd en fornyad konkurrensutséttning
av resebyrétjinsten. Kontakterna med ledamoéterna har pa grund av pandemin
fortsatt skotts mestadels pé distans.

Omstdillningsstod for overgang till yrkesverksamhet

Ledaméter och erséttare som lamnar riksdagen fore 65 ars alder har rétt till
omstéllningsstdd for dvergang till yrkesverksamhet. Omstillningsstodet mot-
svarar det stod som erbjuds genom trygghetsavtalen pa arbetsmarknaden,



RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

bland annat genom Trygghetsradet och Trygghetsstiftelsen. Tjadnsten har upp-
handlats av Riksdagsforvaltningen. Stodet kan besta av bade radgivningsin-
satser och kompetensutveckling. Kostnaden for atgidrderna far sammanlagt
inte overstiga 50 000 kronor per person.

Under 2021 avropade étta tidigare ledamdter omstéllningsstod i form av
radgivningsinsatser eller kompletterande utbildning. Riksdagsforvaltningen
péborjade under aret en upphandling av en ny leverantor for tjansten.

Stod till partigrupper

Riksdagspartierna far stod till partigruppernas och ledaméternas arbete i riks-
dagen genom Riksdagsforvaltningens anslag.?? Stddet betalas ut i form av
basstdd (ett grundbelopp och ett tillaggsbelopp), stod till ledaméternas poli-
tiska sekreterare, stod till ledamoéternas resor utomlands och stéd till sprakut-
bildning.

En partigrupp som foretriider regeringen har ritt till ett grundbelopp. Ov-
riga partigrupper har rtt till tvd grundbelopp. Tillaggsbeloppet dr 57 000 kro-
nor per ledamot och ar. Stodet till politiska sekreterare ska motsvara kostna-
derna for en politisk sekreterare per ledamot. Beloppet 65 900 kronor per po-
litisk sekreterare och manad ligger till grund for berdkningen 2021. Stodet till
resor utomlands ar 5 000 kronor per ar och ledamot for de forsta 20 riksdags-
platserna och 2 500 kronor for riksdagsplatser utover dessa. Partigruppen far
dessutom 2 500 kronor per ar och ledamot for resor inom EES samt 2 000 kro-
nor per ledamot och ar for sprakutbildning under de tva forsta aren efter ordi-
narie val.

Tabell 16 Stodet till partigrupperna
(Belopp anges i tkr)

Parti Grund- Tilliggs- Stod till EES-  Rese- Sprak-  Totalt
belopp belopp politiska resor bidrag utbildning
sekreterare

S 1700 5700 79 080 250 300 0 87 030
M 3400 3990 55356 175 225 0 63 146
SD 3400 3534 49 030 155 205 0 56 324
C 3400 1767 24 515 77 128 0 29 887
A% 3400 1596 21351 68 120 0 26 535
KD 3400 1254 17 397 55 105 0 22211
L 3400 1140 15223 48 100 0 19911
MP 1700 912 12 653 40 80 0 15385
Totalt

2021 23 800 19 893 274 605 868 1263 0 320429
2020 23 800 19 893 268 994 867 1263 521 315338
2019 23 800 20192 265 449 870 1263 696 312270

2 Enligt lagen (2016:1109) om stdd till partigrupperna for riksdagsledamoternas arbete i
riksdagen.
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Sdikerhetsarbetet

For att de sdkerhetsatgidrder som vidtas i riksdagen ska vara rétt dimension-
erade gor forvaltningen sékerhetsanalyser och andra typer av bedomningar av
vad som &r skyddsvért, vad som hotar det skyddsvirda och vilka sérbarheter
som finns i skyddet. Detta gors pa savél strategisk som operativ niva. Fran
arets borjan och fram till den 22 december 2021 genomférdes 1 298 register-
kontroller. Avgrinsade sidkerhetsanalyser har upprittats infor nationella eve-
nemang samt det svenska ordférandeskapet i EU 2023. (Se dven 3.2 Ledamd-
ter och partikanslier, avsnittet Utvecklingsarbete inom uppdragsomréade B.)

Informationssdkerhet

Forvaltningen har under aret fortsatt att utveckla sin forméga att skydda riks-
dagens information samt uppticka och hantera sékerhetsincidenter.

I samband med fordndringar i forvaltningens it-milj6 har forvaltningen ge-
nomfort analyser for att identifiera skyddsvdrden och tekniska sdkerhets-
granskningar for att identifiera sarbarheter. Forvaltningen har fortsatt att ut-
veckla formagan att uppticka och hantera informationssékerhetsincidenter.

Under aret har 12 tekniska sikerhetsgranskningar genomforts och 3 krav-
stillningar med avseende p4 siiker it** har gjorts. Det har genomforts 15 infor-
mationsklassificeringar av it-system, och 5 instruktionsfilmer om informa-
tionssékerhet har publicerats pa Intranitet.

Tabell 17 Informationssiikerhet — tekniska sikerhetsgranskningar

2021 2020 2019

Tekniska sikerhetsgranskningar 12 16 13

En viktig del av informationssikerhetsarbetet &r kunskap. Under aret har cirka
650 personer deltagit i utbildningsinsatser for ledamoter, partikanslianstéllda,
tjanstemén och konsulter. Det 4r en stor 6kning jamfort med 2020 och 2019
da cirka 360 respektive 350 personer deltog. Okningen beror p en bred sats-
ning pa utbildning under &ret.

Tabell 18 Informationssiikerhet — utbildningar 2021

Typ av utbildning Antal tillfillen
Obligatorisk introduktionsutbildning for nyanstillda 6
Introduktionsutbildning for nya ledaméter 4
Utbildning i sakerhetsskydd 27
Ovriga 3
Summa 39

2# Instruktionen Siker it (dnr 139-2020/21).
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Utredningstjinster

Forvaltningen (riksdagens utredningstjénst) gor utredningar pa uppdrag av
framfor allt ledamdter och partikanslier.

Under 2021 kom drygt hilften av uppdragen fran partikanslierna och en
fjardedel fran enskilda ledaméter. En femtedel av uppdragen kom fran ut-
landska parlament.

Rapporter fran riksdagens utredningstjanst omfattas av uppdragssekretess.
Det betyder att rapporterna blir offentliga endast om uppdragsgivaren hénvisar
till utredningen i ett offentligt ssmmanhang.

Tabell 19 Fordelningen av inkomna utredningsuppdrag, antal och procent

Uppdragsgivare 2021 2020 2019
Antal % Antal % Antal %
Ledamoter 408 25,0 482 28,9 448 27,9
Partikanslier 881 53,9 846 50,7 849 52,8
Utskott? 0 0,0 8 0,5 4 0,2
Ovriga forvaltningen 11 0,7 18 1,1 22 1,4
Utlindska parlament® 318 19,4 291 17,4 266 16,5
Ovriga? 16 1,0 24 1.4 19 1,2
Totalt 1634 100 1669 100 1608 100

Forvaltningen tog under 2021 emot 1 634 uppdrag. Det kan jimforas med
1 669 uppdrag 2020 och 1 608 uppdrag 2019.

Faktaunderlag och utredningstjénster fortsitter att levereras i tid och med
god kvalitet. Under éaret har 91 procent av uppdragen levererats inom den tid
som uppdragsgivaren Onskat, vilket dr nagot hogre én de tva foregédende aren
(88 procent bade 2020 och 2019.) I de fall forvaltningen inte kan leverera i tid
beror det ibland pa att uppdragsgivaren angett en for snév tidsram sett till upp-
dragets omfattning. En annan orsak &r att férvaltningen inte fatt statistiska un-
derlag eller andra underlag i tid fran externa leverantdrer. Forvaltningen foljer
upp alla tidsplaner med respektive uppdragsgivare.

Kvaliteten pa utredningstjansterna foljs 16pande upp genom dialog med
partikanslierna. Under 2021 har riksdagens utredningstjénst haft dialogmdten
med samtliga atta partikanslier, som generellt 4r ndjda med utredningarnas
kvalitet.

Ar 2021 offentliggjordes 163 av de rapporter som levererats till ledaméter
och partikanslier under éret. Detta ar fler 4n 2020 (145) och 2019 (116).

* Inklusive EU-ndmnden.

26 Nationella parlament, delstatsparlament, kansliet vid Europeiskt centrum for parlamenta-
risk forskning och dokumentation (CERPD) och Europaradets parlamentariska forsamling
(PACE).

%7 Med 6vriga menas ECPRD Summary Reports, Riksdagens arvodesnimnd med flera.
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Riksdagsbiblioteket

Pé uppdrag av riksdagsledamoter, partikanslier och anstéllda gor Riksdagsbib-
lioteket informationssdkningar och tar fram faktaunderlag. Riksdagsbiblio-
teket ger alla med arbetsplats i riksdagens lokaler tillgang till en nyhets- och
mediebevakningstjanst, Nyhetsportalen, med mojlighet till individuellt anpas-
sad bevakning. Ett av Riksdagsbibliotekets uppdrag r att utbilda ledamoter
och forvaltningens medarbetare i att anvénda bibliotekets tjénster.

Antalet uppdrag som gillde informationssokningar var farre under 2021
jamfort med de senaste dren. Liksom 2020 var det farre uppdrag som var kopp-
lade till resor och bes6k men dven antalet uppdrag pa andra omraden gick ned.
Arbetsmetoden att bibliotekarier finns pa plats hos utredningstjénsten har fort-
satt digitalt men inte fysiskt, vilket kan vara en bidragande orsak till att upp-
dragen fran utredningstjdsten minskade.

Andelen ledamdter som anvinde tjdnsten Nyhetsportalen var fortsatt
mycket hog; ungefér 79 procent av ledamdterna hade aktiverat en bevaknings-
profil (2020: 80 procent, 2019: 79 procent).

Riksdagsbiblioteket har under aret inte kunnat férnya avtal med vissa leve-
rantorer av nyhetstjanster med anledning av regler om behandling av person-
uppgifter i den europeiska dataskyddsférordningen (GDPR). Forvaltningen ar-
betar med 16sningar for att aterigen kunna teckna avtal med leverantdrerna.

Farre kurser har hallits under &ret och totalt har det ocksa varit farre delta-
gare. Minskningen beror frimst pa att biblioteket har gett farre utbildningar pa
forfragan, da efterfragan inte varit lika stor som tidigare &r. Under 2021 har 23
utbildningstillfillen genomforts med totalt 85 deltagare.

Under 4ret har Riksdagsbiblioteket tagit fram koncept for kurser i avance-
rad informationssdkning och kéllkritik f6r anvdndare inom forvaltningen och
riksdagen, och pilotutbildningar har héllits. Kurserna borjar hallas under nésta
ar.

Tabell 20 Antal uppdrag — informationssékningar

2021 2020 2019

Uppdrag 189 241 354

Intranditet

Intranitet ska vara ett effektivt arbetsverktyg for ledaméter, partikanslier, che-
fer och medarbetare i Riksdagsforvaltningen. Intranétet tillhandahaller tjéns-
ter, nyheter och innehéll som anpassas for olika malgrupper.

Intranitet har fungerat stabilt under aret. Utveckling har skett genom en
uppgradering och vidareutveckling av sokfunktionen. Den digitala inldm-
ningstjansten for interpellationer och skriftliga fragor har inforts. I samband
med arbetet gjordes dven tillgénglighetsanpassningar i formuldren utifrén la-
gen om tillgdnglighet till digital offentlig service. Intranitets kalender har for-
béttrats, bade vad det giller teknik och innehall.
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Under aret har Intrandtet fortsatt att vara huvudkanal for intern kommuni-
kation med anledning av coronapandemin. De atgérder som krisledningen be-
slutat om samt talmansbeslut och 6verenskommelser med gruppledarna med
anledning av coronapandemin har kommunicerats 16pande via Intranitet. |
slutrapporten fran utredningen om riksdagen under coronapandemin 2020,
som Overlimnades till talmannen den 1 december 2021, framgick att en majo-
ritet (tre fjardedelar) av respondenterna ansag att den coronarelaterade infor-
mation som tillhandahallits via Intranétet varit bra eller mycket bra.

I borjan av aret lanserades Skypeguiden pa Intranitet, en ingdng med sam-
lad information i form av praktiskt stod vid digitala méten.

Antalet besok under aret (405 581) dr en 6kning jamfort med 2020 (366 678
besdk) och ungefar samma som 2019 (407 885 besok). Intranitet har haft ett
snitt pa 34 000 besok i manaden, vilket dr en 6kning jamfort med 2020 (31 000
besok). Cirka 16 procent av besoken har skett via smarttelefon eller pekplatta.

Arbetsverktygen digitala motestjdnsten och kammarappen
Kammarappen har fungerat stabilt med enbart ndgra mindre avvikelser under
aret. Aven arbetsverktyget digitala motestjinsten har fungerat stabilt.

Servicecenter

Bestillningar, felanmélningar och forfrdgningar frén ledamoter, partikanslier
och anstillda ldmnas till férvaltningens servicecenter. Antalet inkomna fastig-
hetsdrenden 6kade jamfort med foregdende ér, vilket kan forklaras med den
gradvisa atergéngen till arbete pé plats i riksdagens lokaler. Under 2021 inkom
2 987 drenden, vilket kan jamforas med 2 538 drenden under 2020 och 3 970
arenden under 2019.

Merparten av servicecenters drenden kommer fortfarande in via e-post.
Darfor krivs under 2022 fortsatt arbete med integration av det digitala service-
centret pa Intrandtet, for att fa storre genomslag. (Se dven 3.5 Myndighet och
arbetsgivare, avsnittet It-stodet till ledamoter och anstéllda.)

Under hosten utbildades personalen i servicecenter av kammarkansliet med
anledning av att servicecenter tar 6ver mottagandet av parlamentariska doku-
ment fran och med januari 2022.

Utvecklingsarbete inom uppdragsomrdade B

Hir redovisas resultatet av de utvecklingsaktiviteter som listas i verksamhets-
planen for 2021. Aktiviteterna ingar i de strategier som syftar till att forvalt-
ningen ska kunna forverkliga malbilderna i den strategiska planen for 2019—
2022.

Strategi: Utveckla ett vil anpassat siikerhets- och verksamhetsskydd
i relation till skyddsvirden, hot och sarbarheter

Forvaltningen har uppdaterat metodstodet for arbetet med siker it och infor-
mationsklassificering. Vidare har en checklista for informationssikerhet vid
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upphandling tagits fram, och en ny utbildning (Informationssékerhet for che-
fer) har lanserats. Instruktionerna for arbete pa distans har ocksa uppdaterats.

Arbetet med att revidera Riksdagsforvaltningens sédkerhetsanalyser har pé-
borjats, bland annat har workshoppar genomforts med representanter fran for-
valtningens samtliga avdelningar. Varje avdelning har bidragit till att ta fram
verksamhetsbeskrivningar som ska utgora grunden for arbetet med saval sa-
kerhetsskydd som kontinuitet. Dock har arbetet forsenats pad grund av coro-
napandemin som under aret hindrade deltagarna fran att traffas fysiskt.

Riksdagsstyrelsen beslutade ijuni 2020 att utse en sérskild utredare att géra
en fortsatt 6versyn av regelverket om sédkerhetsskydd i riksdagen och dess
myndigheter. Uppdraget redovisades 1 maj 2021 i betdnkandet Komplette-
ringar till regelverket om sékerhetsskydd i riksdagen och dess myndigheter
(2020/21:URF3). Riksdagsstyrelsen beslutade den 15 december 2021 om
framstillningen Kompletteringar till regelverket om sékerhetsskydd i riksda-
gen och dess myndigheter (framst. 2021/22:RS5). Forslagen till lagdndringar
foreslas trdda i kraft den 1 juli 2022.

Arbetet med att etablera en stodfunktion (meddelandecentralen) for att han-
tera sikerhetsskyddsklassificerade uppgifter har paborjats men ar forsenat pa
grund av resursbrist.

Strategi: Integrera siikerhetsarbetet i alla delar av verksamheten

Under aret har den grundldggande sédkerhetsskyddsutbildningen genomforts
vid 27 tillféllen, vilket innebdér att de flesta inom férvaltningen har fétt grund-
laggande kunskap om sdkerhetsskydd och de hanteringsregler som géller for
sakerhetsskyddsklassificerad information. Introduktionsutbildningen for ny-
anstéllda tar &ven upp sékerhetsfragor, diribland informationssékerhet.

Vidare har instruktioner tagits fram, bland annat kopplat till sdkerhetsskyd-
dad upphandling. Under varen 2022 kommer flera instruktioner om sikerhets-
skydd och informationssékerhet att revideras.

Den generella medvetenheten om brandrisker och ansvar for det forebyg-
gande brandskyddsarbetet bedoms ha 6kat, bland annat till f51jd av beslut om
och information om nya brandskyddsregler. Under aret har 6ver 300 medarbe-
tare i forvaltningen genomgétt ldrarledd allmén utbildning i brandskydd, och
samtliga skyddsvakter har fatt sérskild utbildning. Informationen om brand-
skyddsreglerna har dkat efterfragan pa utbildningstillfdllen och forbattrat moj-
ligheterna att fa ut dven annan allmén brandskyddsinformation.

Strategi: Skapa en enhetlig och samordnad service i dialog med
ledamoter och partikanslier

Arbetet med det digitala servicecentret gar enligt plan. Projektet Digitalt ser-
vicecenter dr avslutat och tjdnster har tillgéngliggjorts pa Intranitet och det
nya arbetsséttet dr implementerat hos medarbetarna. Dock kommer fortfarande
merparten av servicecenters drenden in via e-post och det krévs ett fortsatt ar-
bete for att det digitala servicecentret pa Intranitet ska fa stérre genomslag.
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Arbetet med att utveckla och sdkra 16sningar for ledaméternas digitala mo-
ten pagér enligt plan. EU-lagstiftning, genom den europeiska dataskyddsfor-
ordningen (GDPR), och sékerhetsaspekter begriansar forvaltningens alternativ
till 16sningar. Forvaltningen fortsétter att ge utbildning infér och support vid
digitala moten.

I borjan av aret slutredovisade forvaltningen hur resultatet av dversynen av
riksdagens utredningstjanst omhandertagits.

Forvaltningen har tecknat ett nytt avtal om nyhetsbevakningstjdnster. Av-
talet &r pa tva ar med mojlighet till forlangning pa tva ar. Avtalet giéller fran
och med den 21 november 2021.

Strategi: Utveckla ett flexibelt och Littillgingligt administrativt stod

med hjilp av digitalisering

Uppgraderingen av reserdakningssystemet har forsenats ndgot pa grund av att
det krévts ytterligare atgdrder fran leverantdrens sida for att forbéttra vissa
funktioner. Arbetet kommer att slutforas i borjan av 2022. Parallellt med detta
har forberedelser infor en kommande upphandling av ett nytt reserdkningssy-
stem paborjats under hosten 2021.

Projektet Samordning av service 16per pa enligt plan. Forvaltningen utveck-
lar med detta ett nytt digitalt stod for fordelning och hantering av dvernatt-
ningsbostidder och arbetsplatser. Under hosten 2021 har det genomforts accep-
tanstester ddr bade medarbetare inom foérvaltningen och partikanslierna delta-
git. Under borjan av 2022 péabdrjas utbildning i det nya digitala stodet.

I projektet Digital signering &r plattformen pa plats, men projektet &r nagot
forsenat pa grund av att ett avrop drog ut pa tiden. Projektet har darfor forlédngts
och avslutas ijanuari 2022. Det som &terstér &r att lansera tjinsten Utse vikarie
som riktar sig till chefer p& Riksdagsforvaltningen.

Strategi: Utveckla kommunikationen genom att tillhandahalla
malgruppsanpassad information i relevanta kanaler

Koncept och mallar for film pd Intrandtet har utarbetats och antalet filmer pd
Intranitet fortsdtter 6ka. Under éret har cirka 20 filmer publicerats pa Intrana-
tet, varav fem med riksdagsdirektdren, Ingvar har ordet. Film har bland annat
anvénts for att kommunicera instruktioner i samband med att en ny version av
reserdkningssystemet inférdes och for att informera om hanteringsregler inom
informationssékerhet. En instruktionsfilm gjordes dven for hantering av digital
signering av interpellationer och skriftliga fragor. Flera filmer har ocksé pub-
licerats med anledning av uppdraget attraktiv arbetsgivare. Av resurs- och
kostnadsskal har forvaltningen avvaktat med det utvecklingsprojekt som syftar
till att forbéttra anvéndarupplevelsen av Intranétet i mobila enheter samt 6ka
mojligheten till personalisering.

Kartldggningen av informationsflddet fran Safir till olika informationska-
naler dr avslutad och en utredningsrapport har levererats. Systemet anvéinds
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for att forbereda och planera kammarsammantridden. Prioriterade atgérder fran
rapporten kommer att hanteras i den ordinarie systemforvaltningen.

Ovrigt

Arbetet med att genomfdra forslagen fran utredningen Oversyn av vissa fragor
som géller riksdagsledamoters rétt till ersdttning gar enligt plan. Forvaltningen
har arbetat med att ta fram lagforslag och foreskrift for att fortydliga regelver-
ket om riksdagsledamdters ritt till erséttningar. Vid sitt sammantride den 15
december beslutade riksdagsstyrelsen att foreslé riksdagen att anta styrelsens
forslag till lagindringar i framstéillning 2021/22:RS2 Andringar i erséttnings-
lagen, som foreslas trida i kraft den 1 juli 2022.

Forberedelserna for riksdagsvalet och en ny riksdag dr inledda och gér en-
ligt plan. Den valsamordning som ska samordna forvaltningens valforberedel-
ser har inlett sitt arbete. Riksdagsdirektdren har faststéllt en arbetsplan for ar-
betet, en kommunikationsplan har tagits fram och fler funktioner inom orga-
nisationen involveras successivt alltmer i forberedelserna.

3.3 Kunskap om riksdagen — uppdragsomrade C

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade C ar att framja insynen i och
kunskapen om riksdagens funktion, arbete och beslut samt gora information
och tjédnster anvéndbara och littillgéingliga. I omradet ingar ocksa att informera
om EU. All kommunikation ska vara malgruppsanpassad.

Malbild 2022

Kommunikationen om demokrati och riksdagens arbete é&r tillforlitlig, 1attill-
génglig och mottagaranpassad.

Resultat av det lopande arbetet — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sékerstillt att externa malgrupper har fitt moj-
lighet att f4 information och kunskap om riksdagens arbete och beslut. Be-
domningen baseras i huvudsak pa foljande uppgifter:

*  Féorvaltningens digitala kommunikation dr relevant och mdlgruppsan-
passad.
Antalet besok pa webbplatsen riksdagen.se 6kade med cirka 3 miljoner
under 2021. Aven pa riksdagens 6ppna data och demokratijubileets
webbplats 6kade besoken, liksom antalet foljare i sociala medier. Inne-
héllet i den digitala kommunikationen utgar fran hdndelser i riksdagen.
Debatterna i kammaren kan foljas via webb-tv och aktuell information
om riksdagens arbete och beslut publiceras 16pande. Flera tekniska upp-
graderingar har genomforts under aret, bland annat for att forbéttra for
de besokare som anvénder tjanster som ldser upp informationen.
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» Intresset for visningar av Riksdagshuset samt studiebesok for gymna-

sieskolan och besék i Demokrativerkstaden fortsdtter att vara hégt, och
verksamheten hdller hég kvalitet.
Under 2021 har alla visningar och studiebesok pé plats i Riksdagshuset
varit instdllda. I stéllet har forvaltningen erbjudit digitala studiebesok,
moten och fortbildningar. Antalet digitala studiebesdk har 6kat under
aret men kommer inte upp i samma nivaer som de fysiska besoken fore
pandemin. Utvdrderingar visar att elever och larare dr ndjda med de di-
gitala studiebesdken. Av lararna svarar 80 procent att elevernas kun-
skaper har dkat mycket eller i hog grad efter besdket. Nar det kommer
till elevernas intresse for riksdagens arbete anser 70 procent av ldrarna
att det 6kat mycket eller i hog grad.

*  Kurser och fortbildningsdagar for externa mdlgrupper har hdllit hég

kvalitet.
Till £6]jd av coronapandemin har inga kurser eller fortbildningsdagar
hallits pa plats i riksdagen under 2021. Déremot har Riksdagsforvalt-
ningen ordnat digitala fortbildningar for ldrare i samhéllskunskap och
en digital foreldsningsserie for larare och ldrarstudenter. Av de larare
som deltog tyckte 90 procent att kurserna var bra eller mycket bra. Aven
kursen i riksdagskunskap for bibliotekarier har gjorts om till digital
form, vilket har inneburit att betydligt fler har kunnat ta del av kursen
an nér den hélls pa plats i biblioteket.

Resultat av utvecklingsarbetet — sammanfattning

Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har i allt visentligt genomforts
enligt plan. Ett projekt har startat for att sla ihop dagens fyra webbplatser
till en. Ett bildmanér har tagits fram med malet att grafik och bildsprék ska
vara enhetligt i alla forvaltningens kommunikationskanaler. Overgangen
till digital annonsering har fortsatt under aret och det finns forslag till ytter-
ligare utvecklingsmojligheter. De digitala studiebesoken har utvecklats
bade vad géller innehéll och teknisk kunskap. Firandet av demokratijubileet
har fortsatt under aret och gett erfarenheter som kan tas till vara nér arbetet
med det nya temat Sverige 500 ar inleds 2022. Projektet for att uppgradera
medichanteringssystemet dr i sin slutfas, liksom arbetet med att ta fram ett
koncept for digitala evenemang. Bada har drabbats av smérre férseningar
men prognosen &r att arbetet kan slutforas under forsta halvan av 2022.
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Tabell 21 Intéikter, kostnader och transfereringar inom uppdragsomrade C
(Belopp anges i tkr)

2021 2020 2019
Intékter 319 279 153
Kostnader -71077 —67 159 —66 121
Nettokostnad -70 758 —66 880 —65 968
Transfereringar =52 —-1628 -3327
Totalt —70 810 —68 508 —69 295

Fordelningen inom uppdragsomradet bedoms i huvudsak som jamforbar med
foregdende ar. Kostnaderna i samband med demokratijubileet under festaret
har okat nagot i jimforelse med foregande ar. Samtidigt har transfereringarna
(resebidrag) fortsatt att minska eftersom besdk fran skolor har kunnat goras i
mindre omfattning med anledning av coronapandemin.

Riksdagens webbplats, riksdagen.se

Riksdagens webbplats dr navet for riksdagens externa kommunikation och di-
gitala tjanster och huvudkanalen for férvaltningens kommunikation med all-
ménheten. Riksdagens webbplats dr ocksa ett stod for riksdagens ledamdéter,
partikanslier och tjinstemén. For grundskolor och gymnasier dr den grunden
till studiematerial om riksdagen och Sveriges demokratiska system.

2021 var ett nytt rekordér for riksdagens webbplats. Under éret hade riks-
dagen.se nistan 20,5 miljoner besok, vilket &r en 6kning med cirka 3 miljoner
besok i jamforelse med 2020 och dver 5 miljoner i jamforelse med valaret
2018. Det dr en tydlig fortsatt trend att det dr besokare frén stationéra datorer
som ér flest, men de som surfar via smarttelefon har dkat sedan 2020.

Startsidan dr fortfarande den mest besokta sidan. Dérefter dr det lagarna
med brottsbalken och skollagen som sticker ut tétt f6ljda av socialtjénstlagen,
offentlighets- och sekretesslagen samt plan- och bygglagen. Efter lagarna och
information om ledaméter &r det riksdagens webb-tv som ér den mest populdra
digitala tjénsten. Sett 6ver hela aret dr det partiledardebatten den 13 januari
som har setts flest antal gdnger, ndstan 100 000 visningar.

Under éret har tekniken f6r webb-tv uppgraderats for att skapa en stabilare
tjanst. Webbplatsen har ocksé forbéttrats for de besékare som huvudsakligen
navigerar med hjdlp av tangentbord och for dem som anvénder tjanster som
laser upp informationen.

Tabell 22 Antal besok pa riksdagens webbplats, riksdagen.se

2021 2020 2019

Antal besok pé riksdagen.se 20 345 359 17486 791 14103 410

Riksdagens oppna data

Genom riksdagens dppna data kan alla som vill fritt anvénda innehallet i riks-
dagens databaser. Utvecklare, journalister, forskare och andra intresserade kan
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bygga egna tjénster och ta fram statistik. Det dr 6ppna data som forser riksda-
gen.se och delvis ocksé Intranédtet med dokument och information om riksda-
gens beslutsprocess, savil det historiska arkivet som det aktuella. Kammar-
appen far ocksé all information om kammarens planering och &drenden via
Oppna data.

Fokus for arbetet med 6ppna data under 2021 har varit att forbereda infor
de fordndringar som sker i och med att it-systemet for Riksdagsforvaltningens
mediehanteringssystem uppgraderas i borjan av 2022 (se dven 3.5 Myndighet
och arbetsgivare, avsnittet Tillgédnglighet for personer med funktionsnedsétt-
ning). Dessutom har webbplatsen under aret kompletterats med &ldre riksdags-
tryck.

Under 2021 hade riksdagens 6ppna data nédstan 5 miljoner besok, vilket be-
tyder att anvdndningen av Oppna data fortsétter att 6ka.

Tabell 23 Antal besok pa webbplatsen riksdagens 6ppna data,
data.riksdagen.se

2021 2020 2019

Antal besok pa data.riksdagen.se 4924 332 4341 042 4196 702

Webbplatsen Sveriges riksdags EU-information

Riksdagsforvaltningen informerar om EU pé flera sétt dér webbplatsen Sveri-
ges riksdags EU-information, eu.riksdagen.se, &r ett sétt. Innehéllet pa webb-
platsen &r relativt tidlost och ska informera om EU och riksdagens arbete med
EU. Malgruppen ar alla med rostritt i Sverige.

Under 2021 minskade antalet besok till webbplatsen eu.riksdagen.se jam-
fort med aret fore, frén drygt 520 000 till cirka 436 000 besok.

Webbplatsens innehall har uppdaterats 16pande under aret och vissa delar
har dven faktagranskats. Publiceringsverktyget har uppgraderats tekniskt.

Tabell 24 Antal besok pa webbplatsen Sveriges riksdags EU-information,
eu.riksdagen.se

2021 2020 2019

Antal besok pé eu.riksdagen.se 435 670 522 684 1168 900

Webbplatsen Sveriges riksdags demokratijubileum

Sveriges riksdag uppmirksammar och firar demokratin under aren 2018—
2022. Mélgruppen ér alla invanare i landet, med sérskilt fokus pd gymnasie-
och folkhogskolestudenter.

Webbplatsen for jubileet, firademokratin.riksdagen.se, lanserades i decem-
ber 2018. Dar samlas allt material som ror jubileet sdsom fordjupande texter,
filmer, material till skolor, tidslinje om demokratins utveckling, en antologi
for nedladdning, en virtuell utstéllning som bygger pa utforskande interaktivi-
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tet, dramatiserade beréttelser och upplevelser med ljud och bild samt en kalen-
der med de aktiviteter som genomfors. P4 webbplatsen finns mdjlighet att be-
stdlla skolmaterial, lararhandledningar, affischutstdllning och antologin.

Under 2021 har webbplatsen kompletterats med 100 tips om hur man kan
fira och engagera sig for demokratin. Dessutom har flera filmer lagts till, bland
annat kortare filmer om demokrati d& och nu. Playfunktionen har komplette-
rats med inspelade seminarier, studiosamtal och foreldsningar samt en film om
hur det gick till nédr det definitiva riksdagsbeslutet togs om allmén och lika
rostrétt.

Antalet besokare till webbplatsen 6kade med 29 procent under 2021.

Tabell 25 Antal besok pa webbplatsen Sveriges riksdags demokratijubileum,
firademokratin.riksdagen.se

2021 2020 2019

Antal besok pa
firademokratin.riksdagen.se 235161 181 600 138 200

Sociala medier

Riksdagsforvaltningen anvénder sociala medier for att frimja kunskapen om
riksdagen, riksdagens arbete och EU. Sveriges riksdag finns pa Twitter,
Youtube, Instagram och Linkedin.

Twitter. Riksdagsforvaltningen informerar om aktuella héndelser och beslut
pé Twitter 16pande och i princip dagligen. Antalet f6ljare har 6kat med drygt
8 000 under 4ret, vilket &r i linje med forra rets kraftiga 6kning.

Youtube. P4 Youtube foljer Riksdagsforvaltningen det koncept som arbetats
fram med aktuella och pedagogiska filmer samt olika teman for att halla kana-
len levande och aktuell. Till exempel anvéndes Youtubekanalen for att publi-
cera och visa fyra samtal om demokrati under den digitala Almedalsveckan.
Del tvé i riksdagens filmserie Demokrati pagdr publicerades under hdsten och
handlade om ledamotsuppdraget. Antalet foljare har fordubblats i kanalen un-
der aret.

Instagram. Forvaltningen har under aret fortsatt att arbeta med och publicera
innehéll enligt det koncept som finns for Instagram. I borjan av aret publice-
rades den forsta filmen i ett nytt format som gor det mdjligt att visa langre
filmer 4n Instagrams normala begrinsning pa en minut. Under aret har flera
langre filmer publicerats med gott resultat. I snitt gor forvaltningen inldgg
cirka tva génger i veckan pa Instagram. Antalet foljare har fordubblats under
aret.

Linkedin. Riksdagsforvaltningen har varit aktiv pa Linkedin i drygt tva ar.
Syftet med nérvaron pa Linkedin dr att marknadsfora forvaltningen som en
attraktiv arbetsgivare. Kontot har under aret haft en stadig tillstrémning av
foljare. Vid arsskiftet var foljarantalet drygt 19 000, vilket betyder en 6kning
pa cirka 27 procent. Antalet inldgg som publicerats under aret ar 41 stycken.
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Tabell 26 Antal foljare och prenumeranter i sociala medier (ca)

2021 2020 2019
Twitter 46 101 38031 28 500
Youtube 2280 1 400 662
Instagram 6613 3053 970
Linkedin 19 051 15085 3000

Trycksaker och digitala produktioner

Riksdagsforvaltningen tillhandahéller trycksaker och digitala produktioner for
bade interna och externa malgrupper.

De tryckta broschyrer som beskriver riksdagen pa svenska, engelska och
lattlast svenska har uppdaterats. Huvudbroschyren Sé fungerar riksdagen finns
dven i de tillgiinglighetsanpassade formaten Daisy och punktskrift. Aven EU
péa 10 minuter och Ledamotsforteckningen 2020/21 har uppdaterats. Ett tryckt
julkort och en julfilm har ocksé tagits fram.

Riksdagsinformation

Riksdagsinformation besvarar faktafrdgor om riksdagen och EU via e-post,
telefon och Twitter. Kanalen nés bade genom ett 020-nummer och en sérskild
e-postadress dit privatpersoner, medier, foretag, organisationer med flera kan
vénda sig med fragor.

Syftet med kanalen &r att erbjuda en mojlighet till direktkontakt via telefon
och e-post och méta behovet av individuella svar pa faktafrdgor om riksdagen
och EU. Kanalen ger ockséd mélgrupperna mojlighet att & vigledning till in-
nehall och tjanster i riksdagens externa digitala kanaler.

Tabell 27 Antal forfragningar till riksdagsinformation

2021 2020 2019
Telefonforfragningar 020-349 000 2 688 2492 3654
E-postfragor (inkl. brev) 4745 4 646 4943
Totalt 7433 7138 8597

Riksdagens pressackreditering

Journalister och fotografer kan ansdka om pressackreditering for en period upp
till tva ar for att kunna arbeta pa egen hand i riksdagens lokaler. Pressackredi-
tering kan beviljas personer som i huvudsak har journalistiska arbetsuppgifter
for massmedieforetags rikning.

Under 2021 inkom totalt 696 ansdkningar om pressackreditering for en en-
staka dag eller en ldngre period upp till maximalt tva ar. I likhet med tidigare
ar kunde de allra flesta ansdkningar beviljas. Vid arsskiftet hade cirka 590 per-
soner en géllande pressackreditering.
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Tabell 28 Riksdagens pressackreditering

2021 2020 2019
Ansokningar 696 602 619
Avslag 22 17 24
Aterkallelse 22 7 13
Overklaganden 2 1 4
Personer (ca) som har gillande
pressackreditering den 31 december 590 520 640

Tv-produktion

Riksdagsforvaltningen producerar tv- och webbsédndningar fran kammaren
samt fran offentliga utskottsforfragningar och andra arrangemang i riksdagen.

Riksdagens tv-produktion har fungerat vil under 2021. Antalet sindnings-
timmar har dkat jamfort med foregdende ér, och det beror huvudsakligen pé
ldngre debattid i plenisalen. Ett antal offentliga utfrdgningar, framfor allt under
véaren 2021, har trots coronapandemin kunnat genomforas med hjilp av di-
stansmotesteknik med en eller flera deltagare pé annan plats. Inga sdndnings-
avbrott har noterats under éret.

Tabell 29 Siandningstimmar fran riksdagen (tv, webb, bandning), antal

2021 2020 2019
Plenisalen 730 553 520
Forstakammarsalen 89 30 53
Andrakammarsalen 19 39 38
Skandiasalen 9 20 46
Presscenter 3 2 9
Totalt 850 644 666

Riksdagsbibliotekets service till allmdnheten

Riksdagsbiblioteket dr oppet for allménheten. Biblioteket ger allménheten till-
gang till riksdagens samlade dokument och 4r nationellt depabibliotek f6r FN-
och EU-material. Biblioteket har, utover riksdagsdokument, i huvudsak sam-
lingar inom samhillsvetenskap och juridik.

Riksdagsbibliotekets oppettider under 2021 har pa grund av coronapande-
min varierat och till stor del varit begransade. De ordinarie dppettiderna ar 37
timmar i veckan. Under januari var biblioteket sténgt for allménheten. Fran
februari till oktober var det Gppet tre timmar per dag pa vardagarna. Den 4 ok-
tober atergick biblioteket till de ordinarie ppettiderna.

Inga fysiska kurstillfallen har arrangerats for externa deltagare under 2021.
Kursen i riksdagskunskap for bibliotekarier har gjorts om till digital form. Den
har hallits vid elva tillfallen for sammanlagt 121 deltagare. Tidigare har kursen
i riksdagskunskap for bibliotekarier varit en arlig utbildning for 25 deltagare
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pa plats i biblioteket. Syftet att na fler anvindare och bittre anpassa utbild-
ningen till malgrupperna genom att gora den digital har uppnatts.

Riksdagsbiblioteket har under hela éret tagit emot fragor via telefon och
e-post. Tiderna for telefon och e-post har varit desamma som Oppettiderna for
biblioteket.

Tabell 30 Antal fysiska besok i Riksdagsbiblioteket

2021 2020 2019

Fysiska besok 11 468 13 383 31091

Tabell 31 Antal forfragningar till Riksdagsbibliotekets svarsservice

2021 2020 2019
Telefonforfragningar 903 864 831
E-postforfragningar 2396 3008 2893
Totalt 3299 3872 3724

Skolverksamhet och besok i riksdagen

Riksdagsforvaltningens skolverksamhet ska frimja kunskaperna om riksdagen
och riksdagens arbete. Forvaltningen erbjuder flera aktiviteter som vénder sig
till landets skolelever och larare. Under 2021 har alla visningar och studiebe-
sok pé plats i Riksdagshuset varit instillda. I stillet har férvaltningen erbjudit
digitala studiebesok, moten och fortbildningar.

Skolklasser fran arskurs 7 och uppét har kunnat boka in ett digitalt studie-
besok. Utvirderingar visar att elever och ldrare dr ndjda med besdken, men att
de inte kan ersétta fysiska besok i Riksdagshuset. Enligt utvirderingarna anser
80 procent av ldrarna att elevernas kunskaper har 6kat mycket eller i hog grad
efter det digitala studiebesoket. Nar det kommer till elevernas intresse for riks-
dagens arbete anser 70 procent av lararna att det 6kat mycket eller i hog grad.

Under 2021 ordnade Riksdagsforvaltningen digitala fortbildningar for 14-
rare i samhéllskunskap. Varterminens tva fortbildningar handlade om hur riks-
dagen arbetar med EU-fragor. Under hostterminen holls en foreldsningsserie
for larare och lararstudenter som handlade om riksdagens arbete med lagstift-
ningen och statsbudgeten.

Utvérderingarna visade att 90 procent av ldrarna ansag att fortbildningarna
var mycket bra eller bra (84 procent 2020 och 97 procent 2019). Vidare angav
90 procent av ldrarna att det var mycket troligt eller troligt att innehallet kunde
anvéndas i den egna undervisningen (68 procent 2020 och 89 procent 2019).

Gymnasieklasser har under 2021 kunnat boka moten med talmannen och
de tre vice talménnen for att diskutera demokratifragor. Fragor som tagits upp
ar bland annat politikerrollen, valpdverkan och mediernas roll i var demokrati.

Riksdagsforvaltningen erbjuder olika former av pedagogiskt material som
handlar om demokrati och riksdagens uppgifter. Materialet kan bestillas i
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tryckt format eller laddas ned frén riksdagens webbplats. Under 2021 skicka-
des 19 160 studiehiften ut till skolorna. Aret fore bestilldes 21 330 exemplar.
Antalet nedladdningar for 2021 var 130 000. Aret fore gjordes 160 152 ned-
laddningar.

Tabell 32 Besok i riksdagen, antal personer

2021 2020 2019
Ledamotsgrupper och grupper som
partikanslierna tar emot 27 1978 15562
Gruppvisningar?® - 3622 31919
Extravisningar® 388 366 1440
Skolvisningar - 5652 21 094
Digitalt studiebesok®! 4539 1054 -
Digitalt mote med en av talmén- 838 - -
nen*
Totalt 5792 12 672 70 015

Demokratijubileet

Frén 2018 och fram till och med 2022 ska riksdagen uppmérksamma att det
har gatt 100 ar sedan demokratin fick sitt genombrott i Sverige. En parlamen-
tarisk kommitté har beslutat om vilka aktiviteter som Riksdagsfoérvaltningen
ska genomfora under aren.

Utstillningar. Den nationella utstillningen Fira demokratin! ar pa turné aren
2019-2022 och har hittills visats i 22 1an. Talménnens ldnsresor dr samordnade
med invigningarna. Sedan varen 2020 har ldnsresor och invigningar skett di-
gitalt, men under hosten 2021 genomfordes de aterigen i fysisk form.

Affischutstdllningen som bestar av 11 affischer laddas ned fran webbplatsen
eller bestélls for utskick. Den har under éret bland annat exponerats pé skolor,
arbetsplatser, bibliotek, dldreboenden och kommunhus. Som en anpassning till
pandemin har den ocksa producerats som utomhusutstéllning med placering
pa torg och gégator och har visats i fem stider under april-november.

Utstédllningen Ja, md den leva! Demokratin uti hundrade dr som visas i 16
skyltfonster i Gamla stan i Stockholm har kompletterats med en film dér tal-
mannen och forste vice talmannen fordjupar sig i innehallet.

Externa arenor. I februari arrangerades, i samverkan med Kungliga musika-
liska akademin, det digitala samtalet Frdn kampsdng till réstrétt — musiken i
demokratin pa konventet Folk och kultur.

28 Avser bokade grupper, allminhetens visningar samt sommar- och konstvisningar.
» Besok till talman, ledaméter, utskott och forvaltning som guiderna har genomfort.
3% Avser bokade fysiska besok av gymnasie- och hogstadieklasser (studiebesdk for studerande
?é gymnasieniva och Demokrativerkstaden).

! Avser bokade digitala méten for gymnasie- och hogstadieklasser. Namnet pa besoksformen
ar andrat. Bendmndes tidigare digitala méten med skolkommunikatorer.
32 Ny bestksform dir besdkare registreras i gruppbokningssystemet.
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Under den digitala Almedalsveckan bjod riksdagens talmén in varsin gést
till ett samtal om demokrati. Samtalen sdndes pa SVT Forum. Bokmaéssan ar-
rangerades i ett hybridformat ddr demokratijubileet deltog med tva panelsam-
tal. Demokratijubileet deltog dven i Nobel Week Lights Stockholm den 4—12
december med ljuskonstverket Making Women Visible pé Riksplan.

Konstverk. Som en del i demokratijubileet har flera konstverk skapats och
invigts. En portrittbyst av tidigare statsministern Nils Edén, som hade en cen-
tral roll i demokratins genombrott och inférandet av allmén och lika rostritt,
avticktes den 27 oktober. En malning som forestéller de fem forsta kvinnliga
ledaméterna slutfordes 2021 och avtdcks 2022. I samarbete med Statens
konstrad har forvaltningen ocksd genomfort en upphandling av ett offentligt
konstverk till Riksplan. Det invigs 2022.

Pedagogiskt material. Skolmagasinet Demokratin stdr aldrig stilla for elever
pa gymnasiet och folkhogskolan samt material till arskurs 4—6 distribueras 16-
pande.

Festforestiillning. Den festforestéllning som ursprungligen var planerad till
den 14 september skots fram till den 10 januari 2022 till f6ljd av pandemin.
Planering och produktion har pagétt under éret.

Festiret 2021, storre hiindelser. Demokratin firades dven med foljande ar-
rangemang under 2021.

*  Det avgérande klubbslaget (26 januari 2021). Den 26 januari 1921 togs
det andra och slutliga riksdagsbeslutet om att inféra allmén och lika rost-
ratt. Det uppmérksammades med en webbproduktion som séndes i SVT2
den 26 januari. Ett ljusspel projicerades under en vecka pa Ostra riksdags-
husets fasad med anledning av den historiska héndelsen.

*  Riksmdtets dppnande (14 september 2021). Vid riksmétets Sppnande upp-
mirksammades 1921 érs riksdagsval med allmin och lika rostritt. Ett ar-
rangemang med musik, sdng och ljusspel genomfordes pa Riksplan.

* 100 ar av demokrati— vilka ldrdomar tar vi med oss? (15 september 2021).
Den 15 september arrangerade riksdagen tillsammans med regeringen ett
seminarium om demokratins genombrott, utveckling och framtid. Delta-
gare var talman Andreas Norlén, statsminister Stefan Lofven och kultur-
och demokratiminister Amanda Lind samt géster fran forskarvérlden och
civilsamhaillet. Seminariet sindes i SVT Forum.

Se dven 3.3 Kunskap om riksdagen, avsnitten Webbplatsen Sveriges riksdags
demokratijubileum och Utvecklingsarbete inom uppdragsomrade C.

Talmansbesok i ldnen

Talmansbesoken i Sverige startade pa nytt under 2019 efter ett kort uppehall,
nu med tema Demokratijubileet, och fortsatte att genomfoéras under 2020 och
2021. Syftet med att besoka olika platser i Sverige ar att skapa nérhet till riks-
dagen och talmannen genom att visa dppenhet och intresse for hur demokratin
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utdvas runtom i landet. Under mandatperioden ska samtliga 1dn besdkas och
under 2021 genomfordes atta talmansbesok.

Pé grund av restriktioner for folksamlingar genomfordes érets resor inled-
ningsvis i digitalt eller delvis digitalt format. Det delvis digitala formatet in-
nebar att talmannen eller ndgon av de vice talménnen édkte till orten for resan
och genomforde digitala besok fran lansstyrelsens lokaler.

Efter att restriktionerna lyftes under hsten borjade resorna genomforas i
vanlig ordning med alla programpunkter genomférda pa plats.

Riksmotets oppnande

Detta ar genomfordes riksmotets dppnande i reducerat format med 500 géster.
Merparten av de traditionsenliga mingel som vanligtvis dger rum under dagen
for Oppnandet stélldes in.

Riksdagens évriga evenemang

Precis som foregaende ar var 2021 pé grund av coronapandemin annorlunda
for alla som arbetar med evenemang och andra aktiviteter som samlar méanni-
skor. Flera av riksdagens evenemang har dock gatt att genomfora i modifierat
utférande, till exempel har filmer, digitala seminarier och hybridldsningar er-
satt fysiska evenemang.

Riksdagsforvaltningen deltog 2021 pé tre externa arenor: Kulturnatten, Al-
medalsveckan och Bokmaéssan. Syftet med deltagandet &r att frimja dialog och
kunskap om riksdagen, dka tillgdngligheten till och insynen i riksdagens arbete
samt 6ka kdnnedomen om demokratins genombrott.

Under Kulturnattens digitala satsning deltog riksdagen med en inspelad,
digital visning av utstéllningen vid Mynttorget. Till den digitala Almedals-
veckan producerade Riksdagsforvaltningen fyra samtal om demokrati. Till
Bokmissans playtjanst producerades tva samtal. Det ena handlade om svenska
rostréttsbegriansningar da och nu, det andra om undantagstillstand. (Se dven
3.3 Kunskap om riksdagen, avsnittet Demokratijubileet.)

Talmannens arliga véar- och hostmiddag stilldes i ar in pa grund av coro-
napandemin.

Utvecklingsarbete inom uppdragsomrdde C

Har redovisas resultatet av de utvecklingsaktiviteter som listas i verksamhets-
planen for 2021. Aktiviteterna ingar i de strategier som syftar till att forvalt-
ningen ska kunna forverkliga malbilderna i den strategiska planen for 2019—
2022.
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Strategi: Utveckla den digitala kommunikationen sa att fler fir kunskap
och information om riksdagens funktion och beslut

Dagens fyra webbplatser ska slas samman till en ny integrerad webbplats, och
den 20 maj 2021 fattade riksdagsdirektoren beslut om att starta ett genomfo-
randeprojekt, En sammanhdllen extern webbplats, i tva etapper. Etapp 1 ge-
nomférdes under perioden 20 maj—30 november 2021 och resulterade dels i
en plan for genomforandet av etapp 2 och 3, dels ett koncept for innehall och
struktur. Konceptet omfattar bland annat den visuella identiteten, en dvergri-
pande innehéllsstruktur samt navigationsstruktur och designmanér.

Ett projekt for att uppgradera mediehanteringssystemet, det it-system som
bland annat mojliggdr webb-tv pa riksdagens webbplats, ér i sin slutfas men
ligger ndgot efter den ursprungliga tidsplanen. Anledningen &r forsenade leve-
ranser.

Riksdagsforvaltningen har under &ret fortsatt att annonsera i digitala medier
i stéllet for i tryckta (med undantag for riksmétets Oppnande, som ocksé an-
nonserades i tryck). Totalt annonserade forvaltningen i 64 medier vid 12 olika
tillfallen, jaimfort med 2020 dé det annonserades i 295 medier vid 8 olika till-
fillen. Ar 2021 visades annonserna totalt 11 230 245 génger och gav 30 513
klick till riksdagen.se. Motsvarande siffror 2020 var 31 294 690 visningar och
57 399 klick. Den stora skillnaden i visningar och klick beror pé att forvalt-
ningen inte ldngre annonserar pa Facebook.

Den arbetsgrupp som har till uppgift att utveckla den digitala annonse-
ringen presenterade i borjan av juni ett antal forslag och mgjliga utvecklings-
omréaden.

Strategi: Utveckla pedagogiska metoder som gor det Litt att forsta
riksdagens funktion och arbete

Under éret har Riksdagsforvaltningen arbetat med att ta fram ett bildmanér,
som beskriver hur riksdagens identitet ska uttryckas i bild och film. Mélet &r
att skapa enhetlighet i forvaltningens alla kanaler dér bild eller film &r en del
av kommunikationen samt att ka forstéelsen och fortroendet for riksdagens
roll och funktion.

Omstéllningen i samband med pandemin har lett till att forvaltningen har
behovt se dver sin kommunikation med skolan. Verksamheten har fatt testa
och prova andra kommunikationsvégar och kanaler &n tidigare, ett arbete som
bor fortsétta d&ven framover.

De digitala studiebesdken har under aret utvecklats vad géller bade innehall
och kunskap om de tekniska méjligheterna. De har ocksé anpassats bittre till
olika mottagargrupper. Det digitala arbetsséttet innebér att forvaltningen kan
né fler, exempelvis klasser som inte har mdjlighet att gora ett fysiskt besok i
Stockholm pé grund av lang resvég eller klasser som saknar budget for att resa.
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Strategi: Synliggora demokratins genombrott och dagens demokratiska
fragor

Demokratijubileet har deltagit pa externa arenor med panelsamtal, seminarier
och invigningar av utstillningar, oftast digitalt. Studiematerialet som finns for
nedladdning och bestéllning pa webbplatsen har under aret spridits brett till
skolor, arbetsplatser och offentliga verksamheter. En utomhusutstéllning har
tagits fram och visats pa olika platser i landet. Festforestillningen har planerats
och producerats enligt en faststélld arbetsmetod och genomfors i januari 2022.

Se dven 3.3 Kunskap om riksdagen, avsnitten Webbplatsen Sveriges riks-
dags demokratijubileum och Demokratijubileet.

Strategi: Utveckla motesplatser for kunskapsspridning och dialog med
medborgarna

Ett arbete pagar for att utveckla ett koncept for hur Riksdagsforvaltningen ska
arbeta med digitala evenemang. Arbetet &r nagot forsenat till foljd av pande-
min, men malet dr att under varen 2022 ha ett firdigt koncept for att genomfora
och delta vid andra aktdrers digitala evenemang.

Demokratijubileets arbete har bidragit med ldrdomar som kommer att vara
utgangspunkt for det nya temat Sverige 500 dr som forvaltningen borjar arbeta
med 2022. Erfarenheterna fran demokratijubileet har bland annat visat att en
forutséttning for att nd ut brett dr att samverka med offentliga aktorer, delta pa
externa arenor, erbjuda material pa digitala plattformar, arbeta med vidarefor-
medlare och producera attraktivt studiematerial som foljer laroplanen.

3.4 Riksdagens byggnader och samlingar — uppdragsomréade D

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade D ér att varda och bevara riks-
dagens byggnader och samlingar sé att de kan anvéindas i dag och i framtiden.
Arbetet omfattar bland annat underhéll, fastighetsforvaltning, renovering av
byggnader, lokalvérd och digitalisering av dokument och bilder.

Malbild 2022

Riksdagens hus renoveras enligt en férankrad langsiktig plan, och lokalerna
utvecklas utifrdn verksamhetens behov med hénsyn till kulturhistoriska vér-
den.
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Resultat av det lopande arbetet — sammanfattning
Riksdagsforvaltningen har vardat och bevarat riksdagens byggnader och
samlingar pa ett systematiskt sétt. Beddomningen baseras 1 huvudsak pa fol-
jande uppgifter:

*  Fastigheter och interiérer har forvaltats enligt upprdttade planer.
Riksdagens fastigheter forvaltas enligt etablerade underhallsplaner. Un-
der aret har Riksdagsforvaltningen bland annat fortsatt renoveringen av
fonster och det pagar restaurering av stenfasaderna pa Ostra riksdags-
huset. For interidrer och konst {6ljs de beslutade vardprogrammen och
underhall pagar enligt plan, exempelvis har mattan i Bancofullméktige
bytts ut och gardinerna restaurerats. En upphandling for restaurering av
byggnadsanknuten konst i ledamotshuset har genomforts.

*  Anvdndarna har varit néjda med forvaltningens tjdnster for felanmdlan

och forfragningar i fastighetsfragor.
Under 2021 inkom 2 983 felanmélningar och forfragningar om fastig-
heter, lokaler och inredning. I det nya fastighetssystemet finns ingen
mdjlighet att 16pande f6lja upp anvindarnas ndjdhet med tjénsterna for
felanmélan och forfrdgningar, men inga avvikelser har noterats under
aret.

Resultat av utvecklingsarbetet — sammanfattning

Utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har genomforts enligt plan. Den
langsiktiga renoveringsplanen for fastigheterna f6ljs. Renoveringen av le-
damotshuset narmar sig slutskedet och programarbetet for Cephalus berak-
nas bli klart varen 2022. Arbetet med att utveckla lokaler som lever upp till
krav pa sikerhet, tillgdnglighet och milj6hénsyn fortsatter. Bland annat har
planen for renovering av sammantradesrum reviderats utifrén det forand-
rade behovet av rum for digitala méten, och en standard for moblering av
arbetsplatser har presenterats. Forstudien om digitalisering av riksdagens
bildarkiv &r avslutad, och en plan for tillgéngliggdrande av bildsamlingen
har tagits fram.

Tabell 33 Intiikter, kostnader och transfereringar inom uppdragsomrade D
(Belopp anges i tkr)

2021 2020 2019
Intékter 2 162 2353
Kostnader —122 052 —129 622 —147 721
Nettokostnad —122 050 —129 460 —145 368
Transfereringar - - -
Totalt —122 050 —129 460 —145 368

De lagre kostnaderna jamfort med forra aret beror i huvudsak pa ett lagre utfall

for planerat underhall.

2021/22:RS1

55



2021/22:RS1

56

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Riksdagens fastigheter — forvaltning och underhadll

Riksdagsforvaltningen forvaltar 13 byggnader med en yta pad sammanlagt
cirka 140 000 kvadratmeter. I bestandet ingar riksbyggnaderna pa Helgeands-
holmen, ett antal kontorsfastigheter i Gamla stan, fastigheter med dvernatt-
ningsbostdder och ett antal bostadsrittsldgenheter som riksdagens ledaméter
disponerar. I forvaltningens fastighetsbestand ingar dven Villa Bonnier som
bland annat anvinds for talmannens representation. Riksdagsforvaltningen hyr
dven lokaler och Overnattningsbostider, och hyr ut lokaler till exempelvis
Riksdagens ombudsmin (JO), restauranger och butiker. Riksdagens fastig-
heter forvaltas enligt underhéllsplaner.

Arbetet fortgar med att arbeta bort den underhallsskuld som finns, bland
annat renoveras fonster pa ett flertal fastigheter. Arbetet med att restaurera tra-
siga fogar i stenfasaderna pa Ostra riksdagshuset I6per pa enligt plan, och om-
liggningen av taken pa dvergangarna mellan Vistra och Ostra riksdagshuset
dr klar. Dessutom har elva ldgenheter i kvarteret lason renoverats. Installation
av fjarrkyla i en kylcentral har genomforts under aret, vilket innebdr att egen-
producerad kyla upphdr och maskinerna demonteras.

Tabell 34 Redovisning av investeringsplan for Riksdagsforvaltningens
fastigheter
(Belopp anges i tkr)

Utfall 2021 Investeringsplan Avvikelse utfall
2021  investeringsplan

Vidmakthallande av befintliga investeringar

Underhall och

renoveringsplan 51450 77 000 25550
Fogar och fasader

riksbyggnaderna 5072 6 000 928
Projekt ledamotshuset 369 065 580 000 210935
Summa utgifter for

vidmakthéllande 425 587 663 000 237 413
Finansiering

Ovrig kreditram (I4n i

Riksgéldskontoret) 412 799 657 000 244201
Anslag (statskapital) 12 788 6 000 —6 788

Avvikelsen mellan utfall och investeringsplan nér det géller underhall och re-
noveringsplan beror pa att ndgra av underhallsatgérderna inte har genomforts
och att ett antal underhallsatgérder har forsenats. Till viss del beror avvikelsen
pa att det har varit svarare att fa resurser och leveranser under coronapandemin
samtidigt som en del upphandlingar tagit langre tid dn berdknat.

Avvikelsen mellan utfall och investeringsplan for Projekt ledamotshuset
beror frimst pa att aktiviteter flyttats fram till 2022. Anledningen é&r att leve-
ranser av material frdn Europa har forsenats till f6ljd av coronapandemin.
Dessutom har projektet genomforts pa ett effektivare och mer rationellt sétt dn
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forvintat. Prognosen ér att projektet haller sig vdl inom totalbudgeten och att
inflyttningen genomfors som planerat under 2022.

Lokaler, interiorer och konst

Forvaltningen ska varda och bevara riksdagens konstsamling och inredning.
Vaérdprogram for interidrer dr framtagna och beslutade, och arbetet med inven-
tering och underhall pagar enligt plan. Det géller dven for konst. Under aret
har forvaltningen bland annat genomfort foljande:

* restaurerat ssmmantradesborden i tre sessionssalar

* Dbytt ut mattan och restaurerat gardinerna i Bancofullmiktige

* kopt in nya stolar till samtliga konferensrum pa plan 5 pé Jakobsgatan

 inlett arbete med dndringar och anpassningar av arbetsplatser pa plan 5 pa
Jakobsgatan

* uppdaterat och renoverat mobler och gardiner i 16 dvernattningsbostéder i
kvarteret Iason

* tagit fram en portrittmedaljong av H.M. Konung Carl XVI Gustaf, en byst
av tidigare statsministern Nils Edén och portritt av cirka 180 utskottsord-
forande samt upphandlat konstnér for talmansportratt

* upphandlat restaurering av byggnadsanknuten konst i ledamotshuset.

Dessutom har fastighetssystemet utokats med en konstmodul och utbildningar
har genomforts. Konstmodulen ska fungera som inventarieregister och digitalt
verktyg for dokumentation och underhéllsplanering.

Arenden och processer

Under 2021 inkom 2 983 drenden om fastigheter, lokaler och inredning jam-
fort med 2 632 drenden 2020. Okningen kan forklaras med den gradvisa ater-
géngen till arbete pa plats i riksdagens lokaler.

I det nya fastighetssystem som stegvis bdrjade tas i bruk 2018 ar det inte
mojligt att 16pande f6lja upp anvéndarnas ndjdhet med forvaltningens tjénster
for felanmalan och forfrdgningar, men inga avvikelser har noterats under &ret.

Aldre riksdagsdokument

Riksdagsforvaltningen har i uppdrag att ge ut otryckta riksdagsprotokoll fran
stdndsriksdagens tid. Arbetet bedrivs vid Riksdagsbiblioteket, och har pagatt i
olika omfattning sedan 1936. For nédrvarande aterstar att ge ut 10,5 protokoll
om sammanlagt 17—19 volymer.

Arbetet med préstestdndets respektive borgarstandets riksdagsprotokoll
1765-1766 har under 2021 genomforts enligt plan.

Sedan 2019 &r standsriksdagens protokoll ocksa digitaliserade och tillgdng-
liga digitalt via Kungliga bibliotekets webbplats, kb.se.
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Utvecklingsarbete inom uppdragsomrdde D

Har redovisas resultatet av de utvecklingsaktiviteter som listas i verksamhets-
planen for 2021. Aktiviteterna ingar i de strategier som syftar till att forvalt-
ningen ska kunna forverkliga malbilderna i den strategiska planen for 2019—
2022.

Strategi: Ta fram en lingsiktig och évergripande renoveringsplan for
hela fastighetsbestindet

Det finns en langsiktig strategi for fastighetsbestindet, och renoveringarna ge-
nomfors enligt plan. Renoveringen av ledamotshuset ndrmar sig slutskedet och
forvaltningen forbereder mottagandet av fastigheten, det vill sdga Gvergangen
fran projekt till forvaltning. Planerna for inflyttning under 2022 ligger fast.
Mark- och miljédverdomstolen har upphévt bygglovet for tillbyggnaden, vil-
ket gor att dessa lokaler inte kan tas 1 bruk. Férvaltningen arbetar med en stra-
tegi for hantering av tillbyggnaden.

Programarbetet for Cephalus pagar och beréknas bli klart varen 2022. Un-
der programarbetet klargors vilka funktionskrav och tekniska krav som ska
uppnds i samband med renoveringen och ett forslag till plan for genomférande
tas fram.

Strategi: Utveckla funktionella och flexibla lokaler som lever upp till
kraven pa siikerhet, tillginglighet och miljohéinsyn

Flera forstudier och projekt for att utveckla lokalerna har genomforts under
aret. Det inledande programarbetet for ny godsmottagning har sammanfattats
i en rapport som ska ligga till grund for nésta steg i processen. Forstudien for
storkdket visade att ombyggnationen av tekniska skél bor genomforas forst i
samband med att Véstra riksdagshuset renoveras. Projekteringen av Klubb-
rummet och tidningsrummet ar klar, och nu pagar forberedelser for arbetet som
ska genomféras sommaren 2022. Ett sammantriidesrum i Ostra riksdagshuset
har gjorts om till ett modernt Skyperum.

Arbetet med att byta ut anléggningen for larm- och voteringssignalerna pé-
gér. Innehdll och omfattning pd projektet har utdkats under arbetets gang.
Aven andra Atgiirder har vidtagits for att stéirka brandskyddet i fastigheterna,
till exempel installationsarbeten och inforande av digitalt stod for interna
brandskyddskontroller.

Planen for renovering av sammantridesrum har reviderats, bland annat med
anledning av det fordndrade behovet av rum for digitala méten.

Strategi: Infora en enhetlig standard pa utrustning och inventarier

Som ett komplement till strategin att utveckla funktionella och flexibla lokaler
har ocksé en standard for moblering och inredning av arbetsrum och arbets-
platser tagits fram, dokumenterats och forankrats. Enligt planen ska den pub-
liceras pé Intrandtet varen 2022.
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Standarden bygger pa att alla ska ha en vél fungerande arbetsplats. Forut-
séttningarna dr dock olika i olika rum och darfor kan utseendet pd mdblerna
variera eftersom de anpassas till husens historia och stil samt rummens storlek
och form. Samtidigt behover man ta hénsyn till ergonomi, tillgénglighet,
brandsdkerhet och arbetssétt. Standarden slér fast att viss utrustning alltid ska
finnas, exempelvis hoj- och sénkbart skrivbord och lasbar forvaring.

Strategi: Tillgéingliggora samlingar, dokument och bilder som finns i
riksdagen

En forstudie om digitalisering av bildarkivet slutférdes i juni 2021, och under
hésten tog forvaltningen fram en plan for tillgdngliggérande av bildsamlingen.
Syftet &r att 6ka insynen i riksdagens arbete och dess historia.

3.5 Myndighet och arbetsgivare — uppdragsomrade E

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade E &r att vara en vl fungerande
myndighet och arbetsgivare for att pa bésta sétt kunna stédja den parlamenta-
riska processen. Till detta omrade hor bland annat verksamhetsplanering och
uppfoljning, budgetarbete, kompetensforsorjning, it-stdd, administrativa upp-
gifter inom ekonomi och forvaltningsjuridik samt stdd till riksdagens myndig-
heter och ndmnder.

Malbild 2022

En attraktiv myndighet med kompetenta ledare och medarbetare som i sam-
verkan utvecklar verksamheten.

Resultat av det lopande arbetet — sammanfattning

Forvaltningen har varit en vél fungerande myndighet och arbetsgivare. Be-
domningen baseras i huvudsak pa foljande uppgifter:

»  Forvaltningen har arbetat for att nd sina arbetsmiljomdl.
Forvaltningen genomforde i borjan av dret en riskbedémning av arbets-
miljon med anledning av att manga fortsatt arbetade hemifran pa grund
av coronapandemin. Aven handlingsplaner i vilka arbetsmiljon ingar
har uppdaterats. I slutet av aret tog en partssammansatt grupp fram nya
arbetsmiljomal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Vissa
aktiviteter som planerats for att nd forvaltningens arbetsmiljémal har
inte kunnat genomforas fullt ut till f6ljd av pandemin.

»  Forvaltningen har arbetat for att nd mdlsdtiningarna i likabehandlings-

planen.
Forvaltningen bedriver ett systematiskt likabehandlingsarbete med
bland annat en likabehandlingsplan som grund. Planen berér arbetsfor-
héllanden, forvarvsarbete och fordldraskap, trakasserier, intern rorlig-
het samt rekrytering. Vissa aktiviteter i likabehandlingsplanen har inte
kunnat genomf6ras fullt ut till f61jd av pandemin.

2021/22:RS1

59



2021/22:RS1

60

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

* Det finns ett planerat kommunikationsstod for prioriterade uppdrag
och projekt.
Under éret har planerat kommunikationsstdd ingatt i ett flertal av de
uppdrag och utvecklingsaktiviteter som aterfinns i den strategiska pla-
nen och i verksamhetsplanen for 2021. Aven 16pande verksamhet har
fétt stod vid behov.

» Tillgdngen till it-stod har varit stabil.
Tillgangen till it-stdd 1 forvaltningens verksamhet har varit stabil. Co-
ronapandemin har lett till att manga anvéndare har arbetat hemifrin en
stor del av aret. En arbetsgrupp har bland annat genomfort en analys av
rittslaget pd omradet, stabiliserat plattformarna med tekniska atgérder
samt arbetat med 16pande uppfoljning, support och utbildningsinsatser
till ledamoter och anstdllda. Tre incidenter som kan betecknas som
mycket kritiska har intrédffat. En av dem kunde 19sas inom utlovad tid
och enligt faststdlld serviceniva.

Resultat av utvecklingsarbetet — sammanfattning

Delar av utvecklingsarbetet inom uppdragsomradet har kunnat genomforas
som planerat, medan annat dr forsenat. Det senare handlar framfor allt om
att forvaltningen har behovt gora omprioriteringar av resurser inom it-verk-
samheten och att HR-arbetet har paverkats av och delvis inriktats pa atgér-
der med anledning av coronapandemin. Exempel pad genomforda utveck-
lingsinsatser dr aktiviteter for att stirka kommunikationen om Riksdags-
forvaltningen som arbetsgivare. I uppdraget att utveckla Riksdagsforvalt-
ningens styrmodell har forslag till ny struktur av dvergripande styrdoku-
ment tagits fram. Inom it-omradet arbetar en grupp med att skapa forutsatt-
ningar for en langsiktig planering av stodet for digitala moten och sikra
l6sningar.

Tabell 35 Intéikter, kostnader och transfereringar inom uppdragsomride E
(Belopp anges i tkr)

2021 2020 2019
Intakter 30 165 29 673 29218
Kostnader —370 849 —364 467 —354 061
Nettokostnad —340 684 —334 794 —324 843
Transfereringar -6 -6 -
Totalt —340 690 —334 800 —324 843

De nagot hogre kostnaderna jimfort med 2020 beror bland annat pa kade
hyreskostnader och ett 6kat hardvaruinkdp avseende datorer. Detta balanseras
av andra minskade kostnader inom uppdragsomradet under éret.
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Anstdllda i Riksdagsforvaltningen

Antalet anstéllda inom Riksdagsforvaltningen med en tillsvidareanstillning el-
ler tidsbegrinsad anstillning var 719 vid utgéngen av 2021, vilket dr 4 fler 4n
2020 (715) och 31 fler &n 2019 (688). Antalet arsarbetskrafter uppgick till 658,
vilket dr hogre dn 2020 (648) och 2019 (626).

Tabell 36 Antal anstillda fordelat pa alder och kén 2021-12-31

Alders- Kvinnor Min Totalt  Alder, andel Totalt Totalt
intervall antal av samtliga antal antal

2021 (%) 2020 2019
<25 ar 1 1 2 0 1 1
25-34 &r 32 19 51 7 52 55
3544 ar 74 70 144 20 150 181
45-54 ar 163 96 259 36 282 271
55-59 ar 91 55 146 20 138 120
>59 ar 66 51 117 16 92 60
Totalt 427 292 719 100 715 688

Medelaldern for de anstdllda var 50 ér, vilket ar en 6kning med ett &r jaimfort
med 2020 och tva ar jamfort med 2019. Kvinnornas medelalder var 49 och
ménnens medelélder var 50. Andelen kvinnor av samtliga anstillda var cirka
60 procent vid utgdngen av 2021, vilket &r i det ndrmaste ofordndrat jAmfort
med 2020 och 2019.

Personalomséttningen var 7,4 procent jamfort med 11,8 procent 2020 och
9,2 procent 2019.

Chefer — rekrytering och struktur

Under aret har elva chefer rekryterats, varav fem kvinnor och sex mén. Kons-
fordelningen i chefsgruppen &r jamn. Kvinnornas andel ér 49 procent, vilket
ar relativt lika jamfort med tidigare ar (50 procent 2020 och 47 procent 2019).
Medeldldern for cheferna i Riksdagsforvaltningen ar 52 ar. Ar 2020 var me-
deléldern 51 éar.

Tabell 37 Antal chefer fordelat efter dlder och kon 2021-12-31

Aldersintervall ~ Kvinnor Miin Totalt Andel av  Totalt Totalt

2021 samtliga (%) 2020 2019
25-34 ar - - - - - 1
35-44 ar 2 7 9 13 17 10
45-54 ar 17 12 29 43 43 33
55-59 ar 8 9 17 25 26 16
>59 ar 6 6 12 18 14 8
Totalt 33 34 67 100 70 68

61
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Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron i procent av tillgidnglig arbetstid var 3,8 procent
2021. Sjukfranvaron ligger pa en relativt ofordndrad niva under de senaste tre
aren. Langtidsjukfranvaron som andel av den totala sjukfranvaron var 62 pro-
cent vilket dr en 6kning jamfort med tidigare ar. Det innebér att den kortare
sjukfranvaron minskat. Situationen under pandemin kan vara en forklaring da
farre varit sjuka, det vill sdga minskad korttidsfranvaro, medan det finns de
som haft ldnga rehabiliteringstider efter att ha haft covid-19, vilket inneburit
okad langtidsfranvaro. Det dr sma skillnader mellan kvinnors och méns totala
sjukfranvaro.

Tabell 38 Sjukfranvaro 20162021

2021 2020 2019 2018 2017 2016

Total sjukfrdnvaro i % av

tillgdnglig arbetstid 3,8 3,8 3,7 4,1 43 34
Léngtidssjukfranvaro (60

kalenderdagar) i forhallande

till total sjukfrénvaro i % 62 49,8 50,4 50,5 54,7 48,2
Kvinnors sjukfranvaro i %

av tillgénglig arbetstid 3,8 3,8 3,8 4.4 4.5 4.0
Meins sjukfranvaro i % av

tillgdnglig arbetstid 3,9 3,9 3,7 3,8 3,9 2.4
Sjukfranvaro for &lders-

gruppen 29 ar eller yngre i %

av tillgénglig arbetstid 1 1,5 32 4,7 3,1 0,8
Sjukfranvaro for alders-

gruppen 30-49 &ri % av

tillgdnglig arbetstid 4.4 4.5 4.1 4.4 4.4 34
Sjukfranvaro for &lders-

gruppen 50 ér eller dldre i %

av tillgénglig arbetstid 3,6 3.4 3,5 39 4,1 3,4

Kompetensforsorjning

Riksdagsforvaltningen har generellt god formaga att attrahera och behalla
kompetens, men vissa grupper dr mer svérrekryterade dn andra. Darfor har
forvaltningen under 2021 arbetat aktivt med att marknadsfora sig som arbets-
givare gentemot de yrkesgrupper dér det har varit svart att attrahera eller be-
halla kompetens. Malet med arbetet &r att langsiktigt stirka forvaltningens
kompetensforsorjning. (Se 3.5 Myndighet och arbetsgivare, avsnittet Utveck-
lingsarbete inom uppdragsomrade E.)

Riksdagsforvaltningen har under 2021 haft 106 anstillningar utannonse-
rade (2020 var det 78 anstdllningar, 2019 var det 133 anstéillningar). Antalet
mottagna ansokningar var 4 114 med en variation pa 1-167 per anstillning
(2020: 6 612, 1-656 per anstéllning, 2019: 4 910, 3—192 per anstéllning).

Riksdagsforvaltningen dr positivt instélld till praktikanter och har haft tolv
praktikanter under 2021. Praktikanterna befinner sig i den senare delen av ett
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utbildningsprogram pa universitets- eller hogskoleniva. Under 2020 var det
elva praktikanter och 2019 var det sju praktikanter.

Riksdagsforvaltningen har under aret genomfort forvaltningsgemensamma
kompetensutvecklingsinsatser i form av bland annat projektutbildning och
sprakutbildning. Som en del av chefs- och ledarutvecklingsprogrammet deltog
samtliga chefer i ett digitalt seminarium om fordndringsledning under 2020.
Som fortsdttning pa det temat under 2021 erbjods och genomfordes utbildning
for chefer i att leda pa distans samt i fordndringskommunikation (se 3.5 Myn-
dighet och arbetsgivare, avsnittet Utvecklingsarbete inom uppdragsomrade E).
Liksom tidigare har dven en stor del av férvaltningens chefer deltagit i sa kal-
lade handledningsgrupper, vilket innebdr att chefer tréffas i mindre grupper
under ledning av en extern handledare. Aven teamledare pa séikerhetsenheten
och samordnare inom lokalvarden har deltagit i sérskilda handledningsgrup-
per.

Ett arbete har inletts under 2021 med att avropa ledarutvecklingsinsatser
for Riksdagsforvaltningens chefer och ledningsgrupper f6r 2022-2023.

Avtal och forhandlingar

Riksdagsforvaltningen och de centrala arbetstagarorganisationerna, Saco-S,
Fackforbundet ST och Seko, triffade i juni avtal om distansarbete. Avtal om
distansarbete omfattar arbetstagare hos riksdagens myndigheter.

Inom Riksdagsforvaltningen slutférdes i april lokala forhandlingar om nya
16ner frén den 1 oktober 2020. Vidare triffades, med anledning av pandemin,
en dverenskommelse om mdjligheten for medarbetarna att tréffa enskild dver-
enskommelse om arbetstider. Syftet &r att vid behov kunna gora sina arbetsre-
sor vid andra tider for att undvika smitta.

Lokala férhandlingar har ocksé forts om hur de lokala omstéllningsmedlen
ska anvindas. For 2021 enades parterna om en tillfallig hojning av friskvérds-
bidraget fran 1 000 kronor till 3 000 kronor. Detta med anledning av att pan-
demin begrinsade mojligheterna bade att erbjuda och att nyttja friskvard i
Riksdagsforvaltningens lokaler. Parterna tréiffade ett nytt avtal om lokala om-
stillningsmedel och en verenskommelse om hur medlen ska anvéndas under
perioden den 1 oktober 2021-31 december 2024.

Lokala parter har enats om att ersittning for beredskap ska tillimpas for
arbetstagare vid EU-ndmndens kansli i samband med att det stélls krav pd nér-
varo pé arbetsplatsen utanfor arbetstid.

Arbetsmiljo

En bra arbetsmiljo bidrar till att gora Riksdagsforvaltningen till en attraktiv,
utvecklande och hilsofrdmjande arbetsplats. Forvaltningen har ansvar for den
fysiska arbetsmiljon dér ledaméter och partikanslier har sina arbetsplatser, ef-
tersom arbetet bedrivs i riksdagens lokaler.

I bérjan av &ret genomfordes en riskbeddmning av arbetsmiljon. Orsaken
var fortsatt dndrade arbetsforhallanden med anledning av arbete hemifran, och
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andra fordndringar i verksamheten, som pandemin inneburit. Under hosten
uppdaterade alla enheter, kanslier och sektioner, med nagot undantag, sina
handlingsplaner dér arbetsmiljon dr en del. Fokus for arbetsmiljoarbetet under
hosten var likasé den successiva dtergangen till arbetsplatsen.

I slutet av &ret tog en partssammansatt grupp fram arbetsmiljomal for den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Arbetsgruppen har i forsta hand ut-
gatt frén de befintliga mél som togs fram for perioden 20202021 och som till
foljd av pandemin inte kunde genomféras fullt ut. Malen, som handlar om
kommunikation, ledarskap, samarbete, inflytande och delaktighet, syftar till
att frimja hélsa och 6ka organisationens formaga att motverka ohélsa. Vissa
aktiviteter som planerats for att nd forvaltningens arbetsmiljomél har inte kun-
nat genomforas fullt ut till £6ljd av pandemin.

Likabehandling

Riksdagsforvaltningen ska vara en modern arbetsplats med ett oppet arbets-
klimat som vérnar om principen om allas lika vérde och rattigheter. Det hand-
lar om att systematiskt arbeta mot all slags diskriminering men ocksd om att
bedriva ett langsiktigt fordndringsarbete for en 6kad jamstélldhet och méang-
fald. Arbetet bedrivs bland annat med forvaltningens likabehandlingsplan som
grund. De omraden som likabehandlingsplanen beror avser arbetsforhallan-
den, forvarvsarbete och fordldraskap, trakasserier, intern rorlighet samt rekry-
tering. Vissa aktiviteter i likabehandlingsplanen har inte kunnat genomf6ras
fullt ut till f61jd av pandemin.

Friskvard

Malsittningen med Riksdagsforvaltningens friskvard &r att bevara det friska
friskt, 6ka friskndrvaron, minska antalet arbetsskador och forkorta tiden for
rehabilitering i samband med sjukskrivning. Vidare ingér det att gora ledamo-
ter och anstéllda medvetna om betydelsen av en livsstil som minskar riskerna
for fysisk och psykisk ohilsa samt att stimulera och motivera till vardags-
motion. Friskvarden inriktas sérskilt pa att aktivera dem som é&r fysiskt inak-
tiva, bade pé individnivé och pa gruppniva.

Pé grund av coronapandemin har friskvardslokalerna varit stingda delar av
aret men i stéllet har det erbjudits utomhustraning, digitala trdningspass pa
Intrandtet och friskvardsdag pa egen hand. Under hosten har friskvardsutbudet
trappats upp med exempelvis stegtivling och trappdag. Digitala och fysiska
moten med radgivning om ergonomi, stress, somn, kost och traning samt hél-
soforeldsningar har ocksa genomforts. Det har ocksa funnits méjlighet att fa
ett ergonomiprogram installerat pa datorn for att minska belastningsskador vid
stillasittande.
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Tillgénglighet for personer med funktionsnedsdttning

Riksdagsforvaltningen arbetar 16pande med att forbéttra tillgdngligheten for
personer med olika typer av funktionsnedséttningar. Tillgénglighet ska inte
vara ett hinder for att kunna arbeta i eller besoka riksdagens byggnader.

Tillgdnglighetsaspekten dr central i projekt som gér ut pa att renovera eller
bygga om riksdagens byggnader. Under éret har ett antal aktiviteter genom-
forts, bland annat tillgdnglighetsanpassning av entrén till Demokrativerksta-
den i samarbete med trafikkontoret, Stockholms stad. Eftersom atergang till
arbetsplatserna pagér arbetar man for narvarande med atgérder for att under-
latta for arbete pa plats, bland annat genom installation av kortldsare och 6pp-
ningsknappar i Cephalus. Aven anpassning av en rullstols-wc pé entréplan i
Vistra riksdagshuset har genomforts.

Nir det géller den digitala tillgéngligheten har det under aret genomforts en
forstudie kring hur Riksdagsforvaltningen ska tillhandahélla dokument enligt
krav pa digital tillgdnglighet. Forstudien slutrapporteras i januari 2022. Kon-
tinuerliga anpassningar gors av riksdagens webbplatser till lagen (2018:1937)
om tillginglighet till digital offentlig service. (Se dven 3.3 Kunskap om riks-
dagen, avsnitten Riksdagens webbplats, riksdagen.se och Oppna data).

It-stédet till ledamaoter och anstdllda

Forvaltningen ska tillhandahalla den support och de redskap som ledamdter
och anstillda behover nér det géller teknik, utrustning och programvaror.

Det totala antalet registrerade drenden har varit lika manga 2021 som 2020.
Antalet drenden inom kategorin bestillningar har aterigen dkat efter en minsk-
ning 2020, medan drenden inom kategorin frdgor har minskat. Antalet inci-
denter ligger p4 samma niva som 2020.

Antalet mycket kritiska incidenter har varit tre, vilket dr i niva med 2020
och 2019. Enligt faststélld serviceniva ska ett sa kallat prio 1-incidentérende
paborjas inom 10 minuter och vara atgédrdat inom en timme. En av tre prio 1-
incidenter 16stes inom utlovad tid.

Anvindarna har i stor utstrackning arbetat fran annan plats 4dn riksdagen
och ett stort antal méten har genomfors via videokonferenser. Aktiviteter har
genomforts for att forbéttra upplevelsen under videokonferenser och digitala
moten.

Den arbetsgrupp som riksdagsdirektoren tillsatte i november 2020 har un-
der 2021 genomfort en analys av réttsldget pa omradet, deltagit i en myndig-
hetsgemensam omvérldsbevakning samt stabiliserat plattformarna med tek-
niska atgdrder. Dessutom har arbetet med bland annat 16pande uppf6ljning,
support och utbildningsinsatser till ledaméter och anstéllda fortsatt. Forvalt-
ningen har dven analyserat mdjligheterna att erbjuda delar av verksamheten
fler och storre lokaler for digitala méten samt tagit fram enklare teknik for
digitala méten i mindre forum. Information har lamnats 16pande, forutom pé
Intranitet, dven vid gruppledarméten, ordférandekonferensen, ledamotsradet
och partikanslichefsmoten.

2021/22:RS1

65



2021/22:RS1

66

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Tabell 39 Antal mycket kritiska it-incidenter

2021 2020 2019
Prio l-incidenter, mycket kritiska incidenter 3 4 3
varav losta i tid 1 2 2

Stod till viksdagens ndmndmyndigheter

Riksdagens nimndmyndigheter ar sjélvstdndiga myndigheter under riksdagen
med eget verksamhetsansvar, men finansieras genom Riksdagsforvaltningens
anslag.

Riksdagsforvaltningen ska enligt sin instruktion erbjuda ndimndmyndig-
heterna kanslistod. Overenskommelser om sadant stod finns med samtliga
namndmyndigheter. Overenskommelserna foljs upp minst vart fjarde &r och
revideras vid behov. Det finns en instruktion inom Riksdagsforvaltningen for
samordningen av stddet.

Namndmyndigheterna ska uppritta en arbetsordning och senast den 22 feb-
ruari varje ar lamna en verksamhetsredogorelse till riksdagen. Verksamhets-
berittelserna bereds av konstitutionsutskottet och behandlas av kammaren.

En sammanstéllning 6ver uppgifter om ndmndmyndigheternas kostnader
2021 redovisas i tabellen nedan. Overenskommelserna mellan Riksdagsfor-
valtningen och Ndmnden for provning av statsrads och vissa andra befattnings-
havares overgangsrestriktioner, Riksdagens arvodesndmnd, Riksdagens dver-
klagandenimnd, Namnden for 16n till riksdagens ombudsmén och riksrevi-
sorn, Valprovningsndmnden samt Statsrddsarvodesndmnden reviderades un-
der 2021. Utdver det har dven styrdokumentet uppdaterats, instruktionen Sam-
ordning av stodet till riksdagens nimndmyndigheter.

For ytterligare uppgifter om ndmndmyndigheternas verksamhet under éret
hénvisas till respektive ndmnds verksamhetsberittelse.
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Tabell 40 Riksdagens nimndmyndigheter — ledamdter och kostnader
(Belopp anges i tkr)

Antal Summa
ledaméter kostnader
Riksdagens 6verklagandendmnd 5 180
Partibidragsndamnden 3 167
Riksdagens arvodesnamnd 3 370
Statsradsarvodesnamnden 3 169
Néamnden for 16n till riksdagens
ombudsmin och riksrevisorn 3 174
Valprovningsndmnden 7 404
Riksdagens ansvarsnamnd 5 7
Namnden for provning av statsrads och vissa
andra befattningshavares 6vergangsrestriktioner 5 339
Totalt 2021 34 1810
Totalt 2020 34 1667
Totalt 2019 36 2653

Klarsprak

Riksdagsforvaltningen arbetar systematiskt med klarsprdk med en flerérig
handlingsplan som grund. Genom en organisatorisk forédndring vid arsskiftet
fick klarspraksarbetet en ndrmare koppling till det kommunikativa arbetet, vil-
ket pa sikt formodas kunna leda till utveckling av arbetsformer och arbetsme-
toder.

Tyngdpunkten i handlingsplanen ligger pé att stérka skribenternas forméga
att anvinda klarsprék. Insatserna pagér 16pande och riktas i forsta hand till de
delar av forvaltningen dér behovet av stod dr som storst. Under aret har sir-
skilda insatser gjorts pé serviceavdelningen, och det arbetet kommer att fort-
sétta under 2022.

Under 2021 deltog 20 medarbetare i forvaltningens grundkurs i klarsprak
jamfort med 20 deltagare 2020 och 31 deltagare 2019. Det dr nu sammanlagt
608 personer som har gatt kursen sedan den startade 2013. Orsaken till det
lagre deltagarantalet 2020 och 2021 &r att coronapandemin har begransat moj-
ligheterna att hélla kurs pa plats i riksdagens lokaler och att antalet kurstill-
fallen ddrmed har varit férre &n tidigare ar.

Kommunikationsstod

Riksdagsforvaltningens kommunikationsstrategi betonar vikten av planerad
kommunikation for att effektivt uppné verksamhetsmalen.

Under aret har planerat kommunikationsstod ingatt i ett flertal av de upp-
drag och utvecklingsaktiviteter som finns i den strategiska planen och i verk-
samhetsplanen f&r 2021. Aven 16pande prioriterad verksamhet har fétt stod vid
behov. Nagra exempel dr stdd till krisledningsorganisationen att halla samman
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kommunikationsaktiviteterna i samband med coronapandemin, kommunika-
tionsstdd till Framtidens riksdagshus och dess delprojekt, kommunikations-
plan i samband med forberedelserna infor Sveriges ordférandeskap i EU 2023,
forvaltningens ledarutvecklingsprogram och projektet Digital signering.
Planerat kommunikationsstdd har dven getts med anledning av den om-
organisation av Riksdagsforvaltningen som trdder i kraft vid &rsskiftet 2022.

Riksdagsforvaltningens miljéarbete

Riksdagsforvaltningen bedriver ett systematiskt miljoarbete och ar miljocerti-
fierad enligt ISO 14001. Riksdagsstyrelsen har fattat beslut om féljande over-
gripande miljomal for Riksdagsforvaltningen:

* minska utsldppen av vixthusgaser

* minska energianvindningen

* minska méngden avfall

* minimera férekomsten av farliga dmnen i riksdagens hus
* begrinsa miljopaverkan genom hallbara inkdp.

Utgangspunkten for miljomélen &dr de nationella miljokvalitetsmél som riks-
dagen har faststdllt samt de omraden dér Riksdagsforvaltningen har bedomt
att verksamheten paverkar miljon i hdgre grad.

Coronapandemin har under 2021 fortsatt att paverka miljomalsarbetet i
bade negativ och positiv riktning. Nér det giller miljomalet att minska utslap-
pen av vixthusgaser varierar resultatet. Koldioxidutsldppen frén forvaltning-
ens fordon har dkat med 6ver 10 ton 2021 jamfort med 2018. Léngre kor-
strickor och fler transporter i syfte att bidra till minskad smittspridning i sam-
héllet har lett till 6kade koldioxidutsldpp. Koldioxidutsldppen fran riksdagens
flygresor har ddremot minskat med 6ver 550 ton 2021 jamfort med 2019. Det
beror pa minskat flygresande under pandemin. Arbete med att ansluta riksda-
gens fastigheter till det lokala fjdrrkylenétet har inneburit att koldmedier med
en klimatpaverkan motsvarande mer dn 400 ton koldioxid har kunnat fasas ut.

Planerade mal for att minska energianvéndningen i stérre renoveringar
foljs. Daremot har den totala energianviandningen i 6vriga byggnader 6kat med
7 procent 2021 jamfort med 2019. En kallare vaderlek 2021 dn normalaret och
drifts- och renoveringsarbeten uppges vara orsaken till att energianvédndningen
for uppvarmning okat.

Insatser for att minska méngden avfall har visat sig svart att folja upp. Byte
av avfallsentreprendr och férre personer som vistades i riksdagens lokaler un-
der pandemin har péverkat statistikunderlaget pa avfallsomradet s att det inte
ar jamforbart 6ver tid. Flera atgirder genomfors dock pa omradet, till exempel
ateranvandning av uttjant it-utrustning och arbete med att bibehalla 1dga ma-
kulaturnivéer pa interntryckeriet. I Projekt ledamotshuset har man &vertréffat
malet att sortera och atervinna 92 procent av byggavfallet.

Arbetet med att begridnsa miljopaverkan genom héllbara inkdp fortloper,
exempelvis dr samtliga datorer och bildskdrmar som kopts in under aret mérkta
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med en av de bdsta miljomérkningarna. Det begrinsade utbudet av miljo-
mérkta mobiltelefoner pad marknaden gor att forvaltningen inte fullt ut nar ma-
let att 75 procent av inkdpen ska innehélla explicita miljokrav.

Den externa miljorevision som genomfordes under aret visade att miljoled-
ningssystemet fungerar vl och att det finns en hog miljomedvetenhet och am-
bitionsnivé inom Riksdagsforvaltningen. Tva mindre miljéavvikelser notera-
des och har atgirdats.

Utvecklingsarbete inom uppdragsomrdde E

Hir redovisas resultatet av de utvecklingsaktiviteter som listas i verksamhets-
planen for 2021. Aktiviteterna ingar i de strategier som syftar till att forvalt-
ningen ska kunna forverkliga malbilderna i den strategiska planen for 2019—
2022.

Strategi: Stiirka kommunikationen om Riksdagsforvaltningen som
arbetsgivare

De senaste tre dren har Riksdagsforvaltningen arbetat med olika generella och
riktade aktiviteter for att stirka kommunikationen om Riksdagsforvaltningen
som arbetsgivare.

Under aret som gétt har arbetet intensifierats, bland annat har flera medar-
betarportritt producerats. Sex av dem &r filmportritt och tre av dem é&r inter-
vjuer i text och bild. Kanalen for att sprida portritten externt har framst varit
Linkedin, men liksom mycket av kanalens dvriga inneh4ll har det &ven publi-
cerats pa riksdagen.se och pa Youtube (se 3.3 Kunskap om riksdagen, avsnittet
Sociala medier).

Strategi: Intensifiera arbetet med kompetensutveckling utifrin en
strategisk planering

Arbetet med kompetensforsorjningsstrategi och kompetensutbyte mellan
myndigheter har prioriterats ned och inte kunnat genomftras som planerat ef-
tersom resurser har behovt laggas pa annat HR-arbete med anledning av coro-
napandemin.

Strategi: Stirka det kommunikativa ledarskapet och anvinda lednings-
kommunikation for att 6ka forutsdttningarna for medarbetares
delaktighet och ansvarstagande
Forutsittningarna for ledningskommunikation har féréndrats mérkbart i och
med pandemin. I borjan av aret genomforde forvaltningen kompetensutveck-
ling for chefer, bade i att leda pé distans och i fordndringskommunikation. I
samband med detta erbjods dven nya verktyg for fordndringskommunikation.
Under 4ret har ett arbete inletts med att ge planerat kommunikationsstdd i
uppdraget med ny styrmodell, bland annat har en kommunikationsplan tagits
fram.
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Strategi: Dra nytta av digitaliseringens mojligheter for att utveckla och
effektivisera myndigheten

I uppdraget att skapa forutsittningar for en langsiktig planering av stodet for
digitala moten och sdkra 19sningar har forvaltningen tillsatt en myndighets-
overgripande forvaltningsgrupp med deltagare fran it- och serviceavdelning-
arna. Gruppens uppdrag dr att skapa forutsittningar for systematisk planering
av motesmojligheter.

I arbetet med att ta fram e-utbildningar har forvaltningen dokumenterat nu-
laget, inventerat behov och omvérldsbevakat. Forslag till framtida upplagg av
utbildningar har tagits fram och ska presenteras. Uppdraget har dock inte kun-
nat genomforas i den takt som planerades eftersom resurser har fatt prioriteras
om, vilket dven géller arbetet med att avveckla Notesplattformen.

E-arkivet blev installerat och godként i juni 2021 enligt plan. Flera olika
problem har dock uppstatt i dverflyttningen av handlingar till e-arkivet fran
verksamhetssystemen Evolution och Rubin som leder till férseningar. Pro-
jektet kan avslutas tidigast i slutet av april 2022.

Arbetet med att infora ett digitalt system for formgivna mallar gar enligt
plan. Under 2021 har systemet Trycksaksmallar fardiginstallerats for drift.
Mallarna mojliggor att formgivna trycksaker kan tas fram utan formgivarnas
medverkan i produktionen. I oktober lanserades 14 olika trycksaksmallar,
sasom visitkort, korrespondenskort, namnskyltar, foldrar och anslag, som an-
viandarna kommer at via Intranétet. Systemet gér att bygga ut med ytterligare
mallar.

Arbetet med att ta fram en vigledning for molntjénster 2020 pausades i
avvaktan pa It-driftsutredningens betidnkande Séker och kostnadseffektiv it-
drift (SOU 2021:1). Forslagen fran It-driftsutredningen bereds inom Rege-
ringskansliet. Riksdagsforvaltningen dverviger olika arbetsformer for att han-
tera molntjénster. Som exempel pa nya arbetsformer kan forvaltningens data-
skyddsrdd anges.

Strategi: Fortsitta att utveckla verksamheten med utgingspunkt
i Riksdagsforvaltningens hus
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En arbetsgrupp har tagit fram ett forslag till hur Riksdagsforvaltningens syste-
matiska arbetsmiljoarbete kan utvecklas. Arbetet kommer fortsdtta under
2022.

Uppdraget att utveckla Riksdagsforvaltningens styrmodell péagér enligt
plan och ska avslutas i maj 2022. Syftet med uppdraget &r att skapa en effek-
tivare styrning med béttre forutsittningar att prioritera utifran ett helhetsper-
spektiv. Resultatet ska dven bidra till 6kad tydlighet och transparens i styr-
ningen av verksamheten. I uppdraget ingar dven att gora en nytto- och kost-
nadsanalys infor beslut om anskaffning av ett it-stdd. Uppdraget har ldmnat
forslag pa en ny struktur for strategisk plan, verksamhetsplan och tertialrap-
port. I forslagen ingar ockséd nya rutiner for en mer langsiktig planering av
verksamheten. Dessutom har en digital samarbetsyta lanserats som anvinds av
framfor allt chefer i deras arbete med planering och uppf6ljning. Nu é&r allt
relevant material som hor till processen atkomligt fran ett stélle.

Arbetet med att utveckla forvaltningens termarbete har fortsatt. Projektet
har tagit fram ett forslag pd samordning av termarbetet i Riksdagsforvalt-
ningen och fardigstillt en termordlista med riksdagstermer som ska publiceras
pa Intranitet.

Strategi: Fortsitta att arbeta for att na de 6vergripande miljomalen och
utveckla ett hallbarhetsarbete

Arbetet med att né Riksdagsforvaltningens dvergripande miljomal 16per pa (se
3.5 Myndighet och arbetsgivare, avsnittet Riksdagsforvaltningens miljoar-
bete). Daremot har det fortsatta arbetet med att inkludera ett hallbarhetsper-
spektiv 1 verksamheten fétt sté tillbaka under aret pa grund av svérigheter att
under coronapandemin involvera samtliga berdrda organisatoriska enheter i
arbetet. Arbetet har inte kunnat slutforas enligt plan.
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Finansiell redovisning

4.1 Resultatrakning

(Belopp anges i tkr)

Not 2021-01-01— 2020-01-01—
2021-12-31 2020-12-31

Verksamhetens intikter
Intékter av anslag 1 1551326 1520 008
Intékter av avgifter och andra ersittningar 2 32038 32385
Intékter av bidrag 3 1637 1990
Finansiella intdkter 4 193 224
Summa 1585 194 1554 606
Verksamhetens kostnader
Kostnader for personal och ledaméter —1287 037 —1327 366
Kostnader for lokaler 6 91171 —81 257
Ovriga driftskostnader —281 097 —288 546
Finansiella kostnader 7 -3 -13
Avskrivningar och nedskrivningar —59 624 —58 817
Summa —-1718 932 -1 755998
Verksamhetsutfall -133 739 —201 392
Transfereringar
Medel som erhallits fran statens budget
for finansiering av bidrag 521 448 519708
Lémnade bidrag 8 —521 448 —519 708
Saldo [} [}
Arets kapitalforindring 9 -133 739 -201 392
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4.2 Balansrékning

(Belopp anges i tkr)

Tillgédngar Not 2021-12-31 2020-12-31
Immateriella anldggningstillgingar 10

Balanserade utgifter for utveckling 48 290 43911
Rattigheter och andra immateriella

anldggningstillgangar 2188 3011
Summa 50 478 46 922
Materiella anldggningstillgangar 11

Byggnader, mark och annan fast egendom 1173 338 1181248
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 32 366 25914
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 126 419 126 739
Pagéende nyanldggningar 1176 048 778 727
Summa 2508172 2112 629
Finansiella anliiggningstillgangar 12

Andelar i bostadsrattsforeningar 2159 2159
Summa 2159 2159
Fordringar

Kundfordringar 13 1716 1908
Fordringar hos andra myndigheter 14 41537 41 580
Ovriga fordringar 1983 162
Summa 45236 43 650
Periodavgrinsningsposter 15

Forutbetalda kostnader 47 655 50 801
Summa 47 655 50 801
Avrikning med statsverket 16 -237 310 -136 065
Kassa och bank

Behallning rintekonto i Riksgéldskontoret 382 756 308 292
Summa 382 756 308 292
Summa tillgangar 2799 146 2428 388
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(Belopp anges i tkr)

Kapital och skulder Not 2021-12-31 2020-12-31
Myndighetskapital 17

Statskapital 854 286 848 888
Donationskapital 2100 2120
Balanserad kapitalforidndring -6 797 633 —6 603 736
Kapitalforandring enligt resultatrakningen —133 739 —201 392
Summa —6 074 985 -5954119
Avsittningar

Avsittningar for pensioner och

liknande forpliktelser 18 6925 639 6800 038
Ovriga avsittningar 19 9 160 8934
Summa 6934 800 6 808 972
Skulder m.m.

Lan i Riksgéldskontoret 20 1 686 799 1292228
Skulder till andra myndigheter 58933 70 516
Leverantorsskulder 104 444 132203
Ovriga skulder 18 957 18 523
Summa 1869 133 1513 471
Periodavgriinsningsposter 21

Upplupna kostnader 61 690 51603
Ovriga forutbetalda intikter 8 508 8461
Summa 70 198 60 064
Summa kapital och skulder 2799 146 2 428 388



RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

4.3 Anslagsredovisning
(Belopp anges i tkr)

Ramanslag Not

2021-12-31

Ingéende
overforings-
belopp

Arets
tilldelning
enl. anslags-
direktiv och
reglerings-
brev

Totalt
disp.
belopp

Indragning

Netto

Utgdende

utgifter overforings-

belopp

Uo 01 2:1 Riksdagens
ledaméter och partier
m.m.

Ap.1 Riksdagens
ledaméter och partier
m.m.

22 47 488

Uo 01 2:2 Riksdagens
forvaltningsanslag
Ap.1 Forvaltnings-
kostnader

23 29522

Uo 01 2:3 Riksdagens
fastighetsanslag

Ap.1 Riksdagens
fastighetsanslag 24 63 495
Uo 01 6:5 Stod till
politiska partier
Ap.1 Stod till
politiska partier 271
Uo 17 13:4 Bidrag till

riksdagspartiers

kvinnoorganisationer

Ap.1 Stod till

riksdagspartiers

kvinnoorganisationer 0

976 869

926 983

100 000

169 200

15 000

0 1024357

0 956 505

0 163 495

-271 169 200

0 15 000

-918 073

—893 536

91237

—167 955

—15 000

106 283

62 969

72258

1245

0

Summa anslag 140 776

2188 052

-271 2328557

—2 085 801

242 756
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Redovisning av bestillningsbemyndiganden i arsredovisningen

(Belopp anges i tkr)

Anslagsbenimning Tilldelat Ingdende
bemyndigande dtaganden

Infriade Nya Utestiende
dtaganden ataganden &taganden

Uo 01 6:5 Ramanslag
Stad till politiska partier

Ap. 1 Stod till
politiska partier 169 200 125 966

Uo 17 13:4 Ramanslag
Bidrag till riksdagspartiers

—125 966 125 966 125 966

—15 000 15 000 15 000

kvinnoorganisationer

Ap. 1 Stod till

riksdagspartiernas

kvinnoorganisationer 15 000 15 000
Summa 184 200 140 966

—-140 966 140 966 140 966
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4.4 Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusental kronor (tkr) om inget annat anges. Till foljd
av detta kan summeringsdifferenser forekomma.

Redovisningsprinciper

Tillimpade redovisningsprinciper

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med lagen (2016:1091) om budget
och ekonomiadministration for riksdagens myndigheter (BEA-lagen) och till-
horande foreskrift (RFS 2016:4).

Lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. bedoms
inte tillimplig f6r Riksdagsforvaltningen.

I enlighet med Ekonomistyrningsverkets foreskrifter till 10 § forordningen
(2000:606) om myndigheters bokféring (FBF) tillimpar Riksdagsforvalt-
ningen den 5 januari som brytdag. Efter brytdagen har fakturor som Gverstiger
100 tkr bokforts som periodavgriansningsposter.

Kostnadsmdssig anslagsavrdkning

For semesterdagar som har intjdnats fore 2009 avriknas fr.o.m. 2009 anslaget
forst vid uttaget enligt undantagsbestimmelsen. Utgéende balans 2020 pa
4 440 tkr har 2021 minskat med 239 tkr till 4 201 tkr.

Avsittningar for riksdagsledamoternas pensioner och inkomstgarantier
samt omstdllningsstdd undantas fran bestimmelserna om kostnadsmaéssig
anslagsavrékning i enlighet med 2 kap. 11 § BEA-lagen. Fran och med budget-
aret 2019 redovisas endast den forsékringstekniska omvirderingen av avsitt-
ningarna direkt mot myndighetskapital och den 6vriga omridkningen bokfors i
resultatrakningen.

Virderingsprinciper
Anldggningstillgangar

Investeringar som huvudsakligen syftar till att bevara riksbyggnaderna pa Hel-
geandsholmen finansieras med anslag i stéllet for med 1an i Riksgéldskontoret.

Materiella anliggningstillgangar

Anldggningstillgdngar med en anskaffningskostnad pa minst 30 tkr och en be-
raknad ekonomisk livsldngd pa tre ér eller ldngre bokfors som materiell an-
laggningstillgéng.
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Immateriella anldggningstillgangar

For immateriella anldggningstillgangar dr motsvarande beloppsgrians 500 tkr
och en beréknad ekonomisk livsldngd pa tre ar eller langre. Forbattringsutgif-
ter pa annans fastighet bokfors som anldggningstillgdng om utgiften overstiger
100 tkr.

Pdgdende arbeten

Péagédende arbeten vérderas med avseende pa om de ska bokforas som anldgg-
ningstillgang eller inte vid tidpunkten da 1&n kan tas upp for lanefinansierade
anldggningstillgdngar.

Tilldmpade avskrivningstider

Anlaggningstillgdngarna skrivs av ver den bedémda ekonomiska livsldngden
fran den manad som tillgangen kan tas i bruk. Budgetéret 2016 inforde Riks-
dagsforvaltningen komponentredovisning enligt Ekonomistyrningsverkets re-
gelverk, vilket innebér att fastigheterna kommer att skrivas av enligt kompo-
nentens berdknade nyttjandeperiod. Inférandet av komponentredovisning
kommer att ske successivt.

Tabell Tillimpade avskrivningstider

Typ av anldggningstillgang Avskrivningstid
Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling 3ar
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgdngar 3-10 ar

Materiella anliggningstillgangar

Byggnader och annan fast egendom 10-150 &r
Byggnadsinventarier 3-30 ar
Forbittringsutgifter pd annans fastighet 3-10 ar
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 3-10 ar

Bérbara datorer for ledaméter och tjénstemédn redovisas inte som en anligg-
ningstillgang eftersom den forvintade ekonomiska livsldngden bedoms vara
kortare 4n tre ar.

Avsdttningar for beslutade och latenta pensioner och avgangsfor-
mdner

Pensioner och avgangsformaner till talmannen och riksdagsledamoter regleras
ilagen (2016:1108) om ersattning till riksdagens ledaméter jamte vissa éldre,
upphévda forfattningar som ér tillimpliga i vissa fall enligt dvergangsbestam-
melser.

Sedan den 1 maj 2014 finns tvé parallella system for avgéngsforméner: dels
det tidigare systemet med inkomstgaranti, dels ett nytt system med ekonomiskt
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omstéllningsstdd. Inkomstgarantin géller ledamdter som valts in i riksdagen
fore valet 2014 medan det ekonomiska omstéllningsstodet omfattar vriga le-
daméter. Successivt kommer inkomstgarantin att erséttas av ekonomiskt om-
stdllningsstdd som avgangsforman.

Avsittningar for ledaméternas dlderspensioner, egenlivrinta och inkomst-
garantier redovisades for forsta gangen 2007 som avsédttningar i balansrik-
ningen. Sedan 2009 redovisas EU-parlamentarikernas pensioner med mera i
posten Pensionsavsittning till ledaméter.

Riksdagsforvaltningen har sedan 2008 forfinat berdkningarna for savil le-
daméternas pensioner som avgangsférméner

Sedan 2011 ingar dven inkomstgaranti for de tjanstgorande riksdagsleda-
mdter som har intjénat rétt till inkomstgaranti (latent) samt en avséttning for
den inkomstgaranti som sokts men inte utnyttjats (vilande).

Sedan 2015 ingar avséttningen for omstéllningsstodet som en latent utfés-
telse, och fran och med 2017 ingar dven beslutade omstédllningsstdd i avsétt-
ningen.

Den samlade kostnaden for ledamoéternas intjdnande av framtida pensioner
och avgangsférmaner redovisas som en avsittning. Da avséttningen &r undan-
tagen fran kostnadsmaissig anslagsavrakning medfor det att arets forandring av
avsittningen inte har ndgon anslagspaverkan.

Fran och med budgetaret 2018 har nya berdkningsgrunder anvénts vid be-
rakningen av pensionsskulden, det vill sdga pension och avgéngsférméner. Det
ar de berdakningsgrunder som Statens tjdnstepensionsverk (SPV) anvinder for
pensionsrorelsens pensionsskuld forutom under tid en forman dr knuten till
inkomstindex, balansindex eller arvodesindex. Bruttordntan dr dd minskad
med en procentenhet.

SPV:s forsdkringstekniska grunder for 2021 har behéllits ofordndrade fran
2020 till skillnad mot &ret innan. For skuldberdkningarna per 2021-12-31 in-
nebdr detta att en bruttordnta pd —1,4 % anvénts under tid en forman indexeras
med prisbasbelopp eller foljsamhetsindex, och en bruttordnta pd —2,4 % under
tid en forman indexeras med inkomstindex, balansindex eller arvodesindex.

I posten balanserad kapitalfordndring redovisas den upparbetade skulden
frén och med 2007 som avser huvudsakligen pensioner och inkomstgarantier
samt omstédllningsstodet for ledaméterna inklusive sociala avgifter. Darmed
uppvisar saldot ett stort negativt belopp. Fram till och med 2020 var den ba-
lanserade kapitalférandringen —6 603 736 tkr. Under 2021 har skulden okat
med —193 897 tkr till -6 797 633 tkr.

Fordringar

Fordringar har tagits upp med de belopp som efter individuell provning berék-
nas bli betalda. Fordringar i utldndsk valuta har vérderats till balansdagens
kurs.
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Skulder m.m.

Skulder har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utléndsk valuta har vér-
derats till balansdagens kurs.

Ovriga upplysningar

Riksdagsforvaltningen har fran och med budgetaret 2014 inte uppréttat nigon
finansieringsanalys dd BEA-lagen inte kriver det och inte heller den tidigare
géllande REA-lagen.
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Noter

Resultatrikning

(Belopp anges i tkr) 2021 2020
Not 1 Intiikter av anslag

Utgifter enligt anslagsavrdkningen 2 085 801 2042 892
Minskning av intjanad semesterloneskuld fore 2009 -239 -429
Inkop av tillgdngar avraknat mot statskapital —12 788 -2 748
Medel som erhallits fran statsbudgeten for

finansiering av bidrag —521 448 —519 708
Summa 1551 326 1520008

Utfallet i ink&p av tillgangar avridknat mot statskapital avser frimst fortsatta renoveringar
av fogar och fasader pa Helgeandsholmen med 5 072 tkr samt takomléggning av dverging-

arna i Riksdagshuset dstra med 7 187 tkr.

Not 2 Intiikter av avgifter och andra ersittningar
Intékter av hyror

Service 6verenskommelse med JO

Forséljning riksdagstryck

Forséljning interntryckeriet

Ovriga intikter

Summa

21440 21556
6193 5914
2453 2597

615 499
1336 1 820
32038 32385

I posten dvriga intékter ingér bland annat forsiljning av presentartiklar och it-utrustning

m.m.

Not 3 Intiikter av bidrag

Intékter av bidrag 1637 1990
Summa 1637 1990
Beloppet avser ersittningsstdd for hyresrabatter frén Boverket.

Not 4 Finansiella intikter

Rénteintdkter fran Riksgéldskontoret 0 34
Ovrigt 193 190
Summa 193 224
Not 5 Kostnader for personal och ledamoter

Kostnader for ledamoéter (inkl. sociala avgifter) —673 931 —739 412
Kostnader for personal (inkl. sociala avgifter) —613 106 —587 954
Summa -1 287 037 -1 327 366
varav l6ne- och arvodeskostnader, exklusive

sociala avgifter —802 437 —844 854
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(Belopp anges i tkr) 2021 2020
Not 6 Kostnader for lokaler

Lokalkostnader -91171 —81 257
Summa -91171 —81 257
Okningen av lokalkostnader beror pi omforhandling av hyresavtal.

Not 7 Finansiella kostnader

Ranta till Riksgéaldskontoret 0 -3
Ovrigt -3 -10
Summa -3 -13
Not 8 Limnade bidrag

Stod till politiska partier -167 955 —-168 929
Stod till partigrupperna i riksdagen —320 429 -315338
Stod till riksdagspartiers kvinnoorganisationer —15 000 —15 000
Nordiska radet -14 716 —15 462
IPU -1117 —-1276
OSSE —1198 -1130
Skolbidrag -52 —-1628
Ovrigt —982 —946
Summa —521 448 —519 708
I posten Gvrigt ingar bidrag till Sveriges nationaldag 600 tkr, Rifo 265 tkr och Veteran-
foreningen 90 tkr.

Not 9 Arets kapitalforindring

Avskrivningar anslagstinansierade anldggningstillgdngar -7 534 -7 402
Arets fordndring av avsittning for pensioner, inkomst-

garantier och omstéallningsstod till ledaméoter —126 204 —193 989
Summa -133 739 —201 392
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Balansrikning

(Belopp anges i tkr) 2021 2020
Not 10 Immateriella anléggningstillgingar

Balanserade utgifter for utveckling

IB anskaffningar 152 896 135 607
Arets anskaffningar 12 649 17 289
Arets utrangeringar, anskaffningsvérde -30733 0
Tidigare &rs avskrivningar —108 985 —99 582
Arets utrangeringar, avskrivningar 30733 0
Arets avskrivningar -8 269 9403
Bokfort virde 48 290 43911
Rdttigheter och andra immateriella anliggnings-

tillgangar

IB anskaffningar 9 880 9364
Arets anskaffningar 0 516
Arets utrangeringar, anskaffningsvirde -523 0
Tidigare &rs avskrivningar -6 869 -5913
Arets utrangeringar, avskrivningar 523 0
Arets avskrivningar —824 —955
Bokfort virde 2188 3011
Summa bokfort virde

immateriella anlidggningstillgangar 50 478 46 922
Not 11 Materiella anlidggningstillgangar

Byggnader, mark och annan fast egendom

IB anskaffningar 2020130 1997 475
Arets anskaffningar 14 053 20275
Fort fran pagaende nyanldggningar 359 2380
Tidigare &rs avskrivningar —838 882 —817 543
Arets avskrivningar 22321 21339
Bokfort virde 1173 338 1181248
Taxeringsvirden 528 966 528 966

Flertalet av fastigheterna ar taxerade som specialenhet allmin byggnad, vilket innebér att de
inte dsatts nagot taxeringsvirde. Fastigheter med taxeringsvérde ar lason 1, Milon 9,
Kvasten 8, Aurora 2 och Ormsaltaren 6. Taxeringsvirdet berdknades 2019, nytt taxerings-

vérde berdknas vart tredje 4r.
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(Belopp anges i tkr) 2021 2020
Forbdttringsutgifter pa annans fastighet

IB anskaffningar 49 360 40135
Arets anskaffningar 9122 9226
Tidigare ars avskrivningar —23 446 21175
Arets avskrivningar -2 671 2271
Bokfort virde 32 366 25914
Maskiner, inventarier, installationer, byggnadsinventarier m.m.

IB anskaffningar 436 373 414 733
Arets anskaffningar 25219 37993
Arets utrangeringar, anskaffningsvérde -7 960 —16 354
Tidigare érs avskrivningar -309 634 =301 140
Arets avskrivningar -25539 —24 848
Arets utrangeringar, avskrivningar 7 960 16 354
Bokfort virde 126 419 126 739
Pagadende nyanliggningar

IB anskaffningar 778 127 260 777
Arets anskaffningar 397 680 520330
Avslutade, fort till Byggnader, mark och annan fast

egendom —359 -2 380
Bokfort virde 1176 048 778 727

Pagédende nyanldggningar bestar till storsta delen av upparbetade kostnader for ledamotshu-
set 1 144 880 tkr, Cephalus 11 000 tkr, takomlédggning av dvergdngarna i Riksdagshuset
Ostra med 7 014 tkr, Neptunus brand och- utrymningslarm 5 624 tkr och fjarrkylanlaggning

2277 tkr.

Summa bokfort virde materiella anldggningstillgangar 2508172 2112 629
Not 12 Finansiella anlidggningstillgangar

Andelar i bostadsrattsforeningar, bokfort vérde 2159 2159
Bokfort virde 2159 2159
Not 13 Kundfordringar

Ovriga kundfordringar 1716 1908
Bokfort virde 1716 1908
Not 14 Fordringar hos andra myndigheter

Mervirdesskattefordran 41298 39738
Fordran JO, 6verenskommelse m.m. 0 1730
Ovrigt 239 112
Summa 41537 41 580
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(Belopp anges i tkr) 2021 2020
Not 15 Periodavgrinsningsposter

Forutbetalda hyror 22 286 21683
Forutbetalda kostnader, arskort flyg 1 640 1884
Forutbetalda kostnader, arskort tag 11407 7 685
Forutbetalda kostnader, Crayon 1593 8473
Forutbetalda kostnader, Telenor 5651 5429
Ovriga forutbetalda kostnader 5078 5647
Summa 47 655 50 801

Jamforelsetalet for forutbetalda kostnader, Telenor, har ridknats om fran 2 871 tkr till 5 429

tkr, da del av kostnaderna foregaende r ingick i 6vriga forutbetalda kostnader.

Not 16 Avrikning med statsverket

Anslag i icke rdntebdrande flode

Ingédende balans 0 0
Redovisat mot anslag 182 955 183 929
Medel héanforbara till transfereringar m.m. som

betalats —182 955 —183 929
Fordringar/skulder avseende anslag i icke

rintebirande flode 0 0
Anslag i rdantebdrande flode

Ingaende balans —140 505 —69 298
Redovisat mot anslag 1902 846 1 858 963
Anslagsmedel som tillforts rantekonto —2 003 852 —1930 170
Skulder avseende anslag i rintebirande flode —241 511 —-140 505
Fordran semesterloneskuld som inte har redovisats

mot anslag

Ingaende balans 4440 4869
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln —239 —429
Fordran avseende semesterloneskuld som inte har

redovisats mot anslag 4201 4 440
Summa avrikning med statsverket -237 310 —-136 065
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(Belopp anges i thr)

Not 17 Foriandring av myndighetskapitalet

Stats-  Donations- Balanserad Kapital- Summa
kapital kapital Kkapitalfordndring, forandring
anslagsfinansierad enligt resultat-
verksamhet rikningen
Utgiende balans 2020 —848 888 -2120 6603 736 201392 5954119
Ingiende balans 2021 —848 888 -2120 6603 736 201392 5954119
Foregaende ars
kapitalforandring 7383 20 193 989 —201 392 0
Arets investeringar —12 780 0 0 —12 780
Arets kapitalforindring 0 0 133739 133 739
Arets forindring av
avsdttningar till pensioner
samt ovriga formaner 0 0 -92 -92
Summa arets fordindring  —854 286 -2100 6797 633 133 738
Utgiende balans 2021 —854 286 -2100 6797 633 133738 6074 985

Saldot pa Balanserad kapitalforandring bestar huvudsakligen av kostnader for avséttningar for ledaméternas
pensioner och inkomstgarantier inklusive sociala avgifter som &nnu inte har utbetalats. I praktiken innebér det
att kostnaderna redovisas 16pande men anslagsavrikningen gors forst nér utbetalning av pensionerna och in-

komstgarantierna sker.
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(Belopp anges i tkr) 2021 2020

Not 18 Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser

Pensioner for tjdnstemdn

Ingédende avsittning 1936 3147
Arets pensionskostnad 111 =320
Arets pensionsutbetalningar —596 -891
Utgéaende avsiittning 1451 1936
Tillkommer sdrskild loneskatt med 352 470

Pensionsavsdttning till ledamoter

Ingaende avsittning 4902 587 4009 644
Avsatt till pensioner 158 372 1109 571
Arets pensionskostnad 63 601 -125259
Arets pensionsutbetalningar —94 521 -91 369
Utgéaende avsiittning 5030 039 4902 587
Tillkommer sdrskild Ioneskatt varav 257 thr avser

latenta tilldggsbelopp 1220287 1189368

Skillnaden mellan aren i posten avsatt till pensioner beror pa effekterna av dndrade berdk-
ningsgrunder. I utgdende avsittning ingar ledaméters pensioner med 5 028 979 tkr samt la-
tenta tillaggsbelopp med 1 060 tkr.

Inkomstgaranti for ledamoter som ldmnat riksdagen

Ingaende avsittning 197 468 246 899
Arets kostnad for inkomstgarantier -1 046 —14 859
Arets utgifter for inkomstgarantier —25 340 —34 572
Utgdende avsiittning 171 082 197 468
Tillkommer sdrskild loneskatt med 28 828 30478
Tillkommer arbetsgivaravgifter med 16418 22572

Inkomstgaranti for ledaméter i riksdagen

Ingaende avsittning 275432 264 379
Arets kostnad for inkomstgarantier -4105 -4 049
Arets forindring av inkomstgarantier 527 15102
Utgdende avsiittning 271 854 275 432
Tillkommer sdrskild loneskatt med 20761 22520
Tillkommer arbetsgivaravgifter med 58528 57374

Omstdllningsstéd till ledaméter

Ingdende avsittning 75 968 61401
Arets kostnad for omstillningsstod -1 165 -1017
Arets forindring av omstillningsstdd 5885 15 584
Utgéaende avsiittning 80 688 75 968
Tillkommer arbetsgivaravgifter med 25352 23 866

Summa avsiittningar for pensioner och
liknande forpliktelser 6 925 639 6 800 038
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(Belopp anges i tkr) 2021 2020
Not 19 Ovriga avsittningar

Kompetensdtgdrder

Ingédende balans 8934 8023
Utnyttjat under aret —896 —-168
Arets avsittningar 1122 1079
Utgédende balans 9160 8934
Summa 6vriga avsittningar 9160 8934
Not 20 Lan i Riksgildskontoret

Ingdende balans 1292228 691 136
Under éret upptagna lan 446 552 652279
Arets amorteringar -51981 51186
Utgaende balans 1686 799 1292228
Av riksdagen beviljad laneram (enl. anslagsdirektivet) 2130000 1630 000
Not 21 Periodavgrinsningsposter

Upplupen semesterloneskuld inkl. sociala avgifter 45 636 41814
Upplupna I16ner och arvoden inkl. sociala avgifter 5158 4294
Ovriga upplupna kostnader 10 896 5496
Forutbetalda intakter 2147 2159
Forutbetalda hyresintékter 6361 6302
Summa periodavgrinsningsposter 70 198 60 064



RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Anslagsredovisning

(Belopp anges i tkr) 2021 2020

Not 22 Utg.omr. 01 2:1 Ap. 1 Riksdagens ledaméter och partier m.m.
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3 %) 29 306 29 061

Arets tilldelade medel pa ledamotsanslaget uppgar till 976,9 miljoner kronor. Anslagsutfallet
for 2021 ar 918 miljoner kronor, vilket innebdr att anslagssparandet har 6kat fran 47,5 till
106,3 miljoner kronor. Detta beror framst pa lagre reserelaterade kostnader till f6ljd av
coronapandemin. Kostnaderna for Riksdagsforvaltningen brukar normalt 6ka under och
efter valar, varfor anslagssparandet behalls.

Not 23 Utg.omr. 01 2:2 Ap. 1 Riksdagens forvaltningsanslag
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3 %) 27437 25 844

Arets tilldelade medel pa forvaltningsanslaget uppgar till 927 miljoner kronor (varav 12,4
miljoner kronor avser hostandringsbudgeten) och det ingdende anslagssparandet fran 2020
uppgick till 29,5 miljoner kronor. Anslagsutfallet for 2021 dr 893,5 miljoner kronor, vilket
innebdr att det upparbetade anslagssparandet har okat till 63 miljoner kronor. Det ldgre
anslagsutfallet beror delvis pa coronapandemin, vilket har resulterat i att vissa aktiviteter
har uteblivit eller skjutits fram. Inom anslagsutrymmet avsattes ocksa en mindre dispositions-
medelspost som inte utnyttjats. Av riksdagen beviljad anslagskredit riknas pa tilldelade me-
del exklusive 12,4 mnkr (926 983 tkr—12 400 tkr).

Not 24 Utg.omr. 01 2:3 Ap. 1 Riksdagens fastighetsanslag
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3 %) 3000 3000

Anslagskonstruktionen pa fastighetsanslaget &r sadan att den avses bestdmmas ar frén ar for
att kunna hantera variationer i utfallet for fastighetsverksamheten. For 2021 sattes anslags-
nivan till 100 miljoner kronor. Utfallet f6r 2021 uppgar till 91,2 miljoner kronor och an-
slagssparandet har okat fran 63,5 till 72,3 miljoner kronor. Négra av underhéllsprojekten
har inte genomforts och ett antal underhéllsprojekt uppvisar ett lagre utfall &n planerat.
Inom anslaget avsattes ocksé en dispositionsmedelspost f6r oforutsedda atgérder som inte
behovde utnyttjas. En storre del av anslagssparandet planeras att anvindas till ett fastighets-
forvirv 2022.

Not 25 Utg.omr. 01 6:5 Ap. 1 Stod till politiska partier
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3 %) 5076 5076
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4.5 Sammanstillning over vésentliga uppgifter

(Belopp anges i tkr)

2021 2020 2019 2018 2017
Laneram Riksgilden
Verksamheten
Beviljad 130 000 130 000 120000 100 000 100 000
Utnyttjad 100 776 89749 76 944 66 118 66 747
Fastigheter
Beviljad 2000000 1500000 1000000 550000 500 000
Utnyttjad 1586023 1202479 614192 456511 395215
Kontokrediter Riksgdlden
Beviljad 199 145 193 017 184 587 183914 176 120
Maximalt utnyttjad 0 6 088*) 0 0 0
Rdintekonto Riksgidilden
Raénteintakter 34 1488 2355 2270
Réntekostnader 3 223 646 663
Avgiftsintikter
Avgiftsintikter som disponeras
Avgiftsintakter 32038 32385 33288 33 050 31717
Beriknat belopp enligt
anslagsdirektivet 0 0 0 0 0
Anslagskredit
Beviljad
Riksdagens ledamoter
och partier m.m. 29 306 29 061 27794 27139 26 409
Riksdagsforvaltningens
forvaltningskostnader 27437 25 844 24 581 24 434 23 037
Stod till politiska partier 5076 5076 5076 5008 5166
Riksdagens
fastighetsanslag 3000 3000 3000 3600 3390
Utnyttjad anslagskredit
Riksdagens ledaméter
och partier m.m. 0 0 7967 0 0
Riksdagsforvaltningens
forvaltningskostnader 0
Stod till politiska partier 3 889
Riksdagens
fastighetsanslag 0 0 0 0 0
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2021 2020 2019 2018 2017
Anslagssparande
Ramanslag
Riksdagens ledaméter
och partier m.m. 106 283 47 488 0 32055 43334
Riksdagsforvaltningens
forvaltningskostnader 62 969 29 522 27 138 29 457 30492
Stod till politiska partier 1245 271 73 0 69
Riksdagens
fastighetsanslag 72 258 63 495 50 127 66 807 44 029
Bemyndiganden
Stod till politiska partier 169 200 169 200 169 200 166 950 172200
Utestdende dataganden 125 966 125 966 126 941 125224 129 098
Stod till riksdagspartiernas
kvinnoorganisationer 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000
Utestdende dtaganden 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000
Personal
Medelantalet anstillda (st) 713 704 683 689 671
Antalet arsarbetskrafter (st) 658 6438 626 618 602
Driftkostnad per
drsarbetskraft**) 1449 1426 1457 1420 1355
Kapitalforindring
Arets -133739 201392 —-107 400 —6 239 —68 718
Balanserad —6 797 633 —6 603 736 —5 620 240 5427592 —4792 007

*) Jamforelsesiffran for 2020 har korrigerats med 6 088 tkr.

**) Med driftkostnad avses personalkostnader, dvriga driftkostnader enligt resultatrak-
ningen exklusive avskrivningar och alla direkt hinforbara kostnader avseende riksdagsleda-

maoter.
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RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Riksdagsstyrelsens uppdrag och ersittningar

Nedan redovisas riksdagsstyrelsens ledaméters uppdrag som styrelse- och
radsledaméter i andra statliga myndigheter och uppdrag som styrelseledamo-
ter i aktiebolag samt de ersittningar®> som betalades ut av Riksdagsférvalt-
ningen 2021.

Ersittningar till riksdagsstyrelsens ledaméter den 31 december 2021
(Belopp anges i kr)

Ersittning

Andreas Norlén (M), ordforande 2 136452
Ovriga uppdrag:

Kurirengruppen i Sverige AB, suppleant

Lanstidningen Ostergdtland AB, suppleant

Forvaltningsaktiebolaget Lanstidningen Ostergétland, suppleant

Erik Ezelius (S), ledamot 965 847

Ovriga uppdrag:
Radio Tidaholm Aktiebolag, ordforande

Annelie Karlsson (S), ledamot 967 603

Ovriga uppdrag:
Statens ansvarsndmnd, ledamot

Tobias Billstrom (M), ledamot 964 620

Jessika Roswall (M), ledamot 1096 024
Ovriga uppdrag:

Juristbyran A Roswall AB, ordforande

Léansstyrelsen i Uppsalas insynsrad, ledamot

Domarndamnden, ledamot

Sieps insynsrad, ledamot

Hans Wallmark (M), ledamot 1133653
Ovriga uppdrag:

Svenska Medialen AB, ordforande

Norrkopings Tidningars Media AB, ledamot

Sverige-Emil AB, ledamot

Sékerhetspolisens insynsrad, ledamot

Mattias Karlsson i Norrhult (SD), ledamot 968 676

Ovriga uppdrag:
Oberoende Institutet Konservativ Opinionsbildning Sverige Oikos
AB, ordforande

Henrik Vinge (SD), ledamot 965 756

Anders W Jonsson (C), ledamot 976 482

Ovriga uppdrag:
Randello AB, ordférande

Maj Karlsson (V), ledamot 958 254

3 Med ersittning avses summan av erséttningar och andra forméner som terfinns pa kon-
trolluppgiften fran Riksdagsforvaltningen 2021.
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Ersittning

Annika Hirvonen (MP), ledamot 948 077

Mattias Jonsson (S), suppleant 841597
Ovriga uppdrag:

Forvaltnings AB Jarntorgskvarteret, ledamot

Alvstranden Utveckling AB, ordférande

Pia Nilsson (S), suppleant 843 973
Ovriga uppdrag:
Sala Sparbank, ledamot

Karin Enstrom (M), suppleant 1 008 888

Ovriga uppdrag:
Insynsradet vid Folke Bernadotteakademin, ledamot

Elisabeth Svantesson (M), suppleant 965 470

Ovriga uppdrag:
Insynsrad Linsstyrelsen Orebro lin, ledamot

Lars Hjilmered (M), suppleant 1007 764
Ovriga uppdrag:

Lindholmen Science Park AB, ledamot

Bolagsverkets insynsrdd, ledamot

Julia Kronlid (SD), suppleant 840 904

Mattias Béickstrom Johansson (SD), suppleant 864 930

Ovriga uppdrag:
Oskarshamns kommunbolag AB, ledamot

Ulrika Heie (C), suppleant 851215
Ovriga uppdrag:

Séitra Bruk AB, ledamot

BJT Hyvel AB, suppleant

Insynsradet for Yrkeshogskolan, ledamot

Hanna Gunnarsson (V), suppleant 844 532

Karolina Skog (MP), suppleant 842 926

Ingvar Mattson, riksdagsdirektor 1997 832
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RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2021

Ledaméter och suppleanter som har avgitt ur riksdagsstyrelsen*
(Belopp anges i kr)

Ersiittning
Lotta Finstorp (M), suppleant till och med den 31 januari 2021 166 419
Ovriga uppdrag:
Regionpolisrad Ost, ledamot
Socialstyrelsens Réttsliga rad, ledamot
Janine Alm Ericson (MP), suppleant till och med den 23 februari 2021 164 851

Ovriga uppdrag:
Speedheater System AB, suppleant

3% Hér redovisas ledaméter och suppleanter som har avgatt ur riksdagsstyrelsen och de ersétt-
ningar som Riksdagsforvaltningen betalade ut till dem 2021. Med ersittning avses summan
av erséttningar och andra formaner som aterfinns pé kontrolluppgiften fran Riksdagsforvalt-
ningen 2021.
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Arsredovisningens undertecknande
Myndighetens chef undertecknar hirmed irsredovisningen for ir 2021

Jag intygar att &rsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intiikter och myndighetens ekonomiska stillnmg Jagbedﬁmmdmmmstymngmoch
kontrollen vid myndigheten ir betryggan 7

Stockholm 2022-02-16
Ingvar Mattson, riksdagsdirektor —— ...

Riksdagsstyrelsens ledambter undertecknar hirmed irsredovisningen for ir 2021

Vi intygar att rsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intékter och myndighetens ekonomiska stallning. Vi bedomer att den interna styrningen och kontrollen
vid myndigheten ar betryggande.

Stockholm 2022-02-16 N
Andreas Norlén, ordforande S - foolin
(/= 7
Erik Ezelius, ledamot < ol LS
lA./ /
\./7/
Annelie Karlsson, ledamot /h(’//{/
Tobias Billstrom, ledamot

Jessika Roswall, ledamot
Hans Wallmark, ledamot /’Q‘Q ‘ k—/'

Mattias Karlsson, ledamot %/%J( W

Henrik Vinge, ledamot é’—"

A ) A . /
) A
Anders W Jonsson, ledamot Z /} ‘ V/{ l/Lf ‘—%_ /Z//‘
Maj Karlsson, ledamot /41 ol //Z/
Annika Hirvonen, ledamot W

2021/22:RS1

95



	Året som gått
	Resultatredovisning
	1 Utgångspunkter
	1.1 Riksdagsförvaltningens uppdrag
	1.2 Ledning
	1.3 Styrning och uppföljning
	1.4 Personal och organisation

	2 Sammanfattning – resultat och utveckling 2021
	Kunskap om riksdagen – uppdragsområde C

	3 Uppdrag och resultat per uppdragsområde 2021
	3.1 Kammare och utskott – uppdragsområde A
	3.2 Ledamöter och partikanslier – uppdragsområde B
	3.3 Kunskap om riksdagen – uppdragsområde C
	Webbplatsen Sveriges riksdags demokratijubileum

	3.4 Riksdagens byggnader och samlingar – uppdragsområde D
	3.5 Myndighet och arbetsgivare – uppdragsområde E


	Resultat av utvecklingsarbetet – sammanfattning
	Finansiell redovisning
	4.1 Resultaträkning
	4.2 Balansräkning
	4.3 Anslagsredovisning
	4.4 Tilläggsupplysningar och noter
	4.5 Sammanställning över väsentliga uppgifter



<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice





