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Regeringen foreslar riksd@é,n att anta det f6rsiag som har tagits upp_.i_.

bifogade utdrag ur regeringsprotokollet den 24 juni 1993 for den atgird -

och det andamail som framgar av foredragarens hemstillan.

Pa regeringens vagnar

Carl Bildt

Bengt Westerberg

Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foreslas att en regel tas in i socialtjinstlagen (1980:620)
varigenom kommunerna ges ett ansvar for att familjeradgivning kan
erbjudas dem som begar det. Dock ges varje kommun frihet att inom
vida gréinser praktiskt ordna verksamheten. Familjeradgivning skall dven
i fortsittningen vara en sjalvstindig verksamhetsgren med hogt sekre-
tesskydd for de uppgifter som limnas i samband med radgivningen.
Arbetet med att se Gver sekretesskyddet fortsitter.

Socialstyrelsen bor fa uppdrag att i samrad med Svenska kommun-
forbundet stodja kommunerna i uppbyggnadsarbetet.

Den nya regeln foreslas trada i kraft den 1 januari 1995.
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Forslag till

Lag om andring i socialtjinstlagen (1980:620);

Harigenom foreskrivs att 12 a § socialtjanstlagen (1980:620) skall ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

12a§!

Kommunen skall sérja for att
fordldrar kan erbjudas “samtal
under sakkunnig ledning i syfte att
ni enighet i frigor rorande vard-
nad och umgange (samarbetsssam-
tal).

Kommunen skall s6rja for att
forildrar kan erbjuds samtal under
sakkunnig ledning i syfte att na

enighet i frigor rrande vardnad .

och umginge (samarbetssamtal).

Kommunen skall dven sorja for
att familjerddgivning kan erbjudas
dem som begdr det. Familjerdd-
givning ldmnas genom kommunens
egen forsorg eller, sedan kommu-
nen trdffat sdrskild dverenskom-
melse om det, genom annan lamp-
lig vardgivare.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 1995.

! senaste lydelse 1990:1527
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Socialdepartementet " Prop. 1993/94:4

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantride den 24 juni 1993

Nirvarande: statsministern Bildt, ordférande, och statsriden B. Westerberg,
Friggebo, Laurén, Homlund, Olsson, Svensson, af Ugglas, Dinkelspiel, -
Thurdin, Hellsvik, Wibble, Bj6rck, Konberg, Odell, Unckel, P. Westerberg

Foredragande: statsradet B. Westerberg

Proposition om .familj erddgivning

1 Inledning

Socialutskottet behandlade familjeradgivning i ‘sitt - betinkande
1986/87:22. 1 betinkandet framhdll utskottet att familjeradgivningsverk-
samheten dr av mycket stort virde, bade direkt for de hjalpsokande och
indirekt genom den handledning som kan ges t.ex. till de socialsek-
reterare som har i uppgift att leda samarbetssamtal. Utskottet ansig det
vara nddvindigt att verksamhetens fortlevnad garanteras och att rege-
ringen skyndsamt borde ta upp fragan om hur familjeradgivningen skall
kunna tryggas. Riksdagen gav regeringen till kiinna vad utskottet anf6rt
(rskr. 1986/87:191). .
Regeringen gav direfter Socialstyrelsen i- uppdrag att’ utreda fragoma
om familjeradgivning. Styrelsen redovisade uppdraget i SoS-rapporten -
Familjeradgivning Samarbetssamtal 1989:10). ‘En sammanstillning av -
rapporten bor fogas till protokollet i detta drende som bilaga'l. Rappor-
ten har remissbehandlats. En renussammanstallmng bor fogas till proto— REEREE P
kollet som bilaga 2. : 1 : -

2 Bakgrund | L n

Familjeradgivning har bedrivits i Sverige sedan 1950-talet: Verksam-
heten dr huvudsakligen inriktad pa att hjilpa 'samlevande par med sin - -
relation. Syftet dr att bistd dem si att de kan hantera-sina konflikter,
problem och krissituationer pa sadant satt att de kan ‘fortsitta att-leva.
tillsammans. Familjeradgivningen ir frivillig. String sekretess giller fér
uppgifter som ladmnas i samband med radgivningen vilket underlattar for
de sokande att ta upp kénsliga samlevnadsproblem. P
Familjeradgivningen arbetar med samtalsmetodik, framférallt for att ge
klienterna insikt i sina problem. Den storsta klientgruppen &r par med
barn, som har svarigheter i sin vuxna relation. De flesta vill ha hjilp att-
16sa problemen fér att kunna fortsitta att leva tillsammans. For andra:
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par ir separationen redan ett faktum. Aven om de inte kan fortsitta att

leva tillsammans kan radgivningen dock leda till att konflikterna dimpas
si att foraldrarna far mojlighet att tillsammans fungera i foraldrarollen
dven efter en skilsmaissa. :

Familjeradgivning bedrivs i fbrsta hand av landsting. I viss utstrick-
ning anordnar ocksd kommuner och Svenska kyrkan familjeradgivning.
Det finns ca 150 familjerddgivare i Sverige. Ca 12 000 drenden behand-
las varje ar. I betydande omréden av Sverige, framforallt i Norrland,
saknas mdjlighet att fa familjeradgivning. I de omraden dir familjerad-
givningen finns varierar de resurser som avsatts for dndamilet vilket
medfor att radgivningens tillginglighet ocks4 varierar mellan olika om-
raden.

Under perioden 1960-80 utgick statsbidrag for familjeradgivnings-
verksamheten. I dag finansieras verksamheten helt av den huvudman
som driver den. Familjeradgivningen ar i de flesta fall kostnadsfri for
dem som far radgivningen. Vissa anordnare av familjeradgivning tar
dock ut en viss avgift.

Familjeradgivarna ar i regel socionomer med vidareutbildning i sam-
talsmetodik. Inom karen har byggts upp ett handlednmgs- och vidareut-
bildningssystem.

3 Bedomning av den nuvarande verksamheten

Min bedomning: Familjerddgivningen utfor ett vardefullt fore-
byggande arbete. Par och familjer bor ha en praktisk méjlighet
till familjeradgivning. Skyldighet fér en kommun att tillhanda-
halla familjeradgivning bor ldggas fast i lag.

Socialstyrelsens bedomning: Samma som min.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser utrycker stor uppskatt-
ning av familjeradgivningens arbete och understryker behovet att trygga
dess verksambhet.

Skiilen for min bedomning: Nir en separation intriffar dr det viktigt
att kunna fa hjéilp att minska konflikterna och att underlitta ett gemen-
samt forildraskap. Den forebyggande insats som samhillet erbjuder par
ar i huvudsak familjeridgivning. Savil riksdagen (bet. 1986/87:SoU22,
rskr. 1986/87:191), som remissinstanser och manga bed6mare har ut-
tryckt uppskattning 6ver och betonat det virdefulla i denna verksamhet.
Jag delar deras uppfattning. Aven om en betydande mingd skilsmissor
och andra separationer givetvis inte gar att undvika ar det @nda angela-
get att det finns en samhillelig verksamhet dit par som sa onskar kan
vinda sig for att fa hjilp att bevara sitt ﬁktenskap eller sin samborela-
tion.

I dag finns inte famlljeradglvnmg i vissa delar av landet, vilket gor att
vissa familjer inte kan fa hjilp nir de behover det. I andra delar ar vin-
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tetiderna till familjeradgivningen langa. Detta ir enligt min mening inte
tillfredsstillande. Jag anser darfor att familjeradgivningens fortbestand
méiste tryggas genom att ett enhetligt huvudmannaskap fastlaggs for
verksamheten och huvudmannen genom bestimmelse i lag alaggs att
tillhandahalla medborgarna familjeradgivning.

4 Forslag till andring

4.1 Familjeradgivning i alla kommuner

Mitt forslag: Kommunerna skall vara skyldiga att s6rja for att de
som s& Onskar far tillgang till familjeradgivning. Denna skyldig-
het fors in i socialtjanstlagen. Kommunen kan fullgéra sin skyl--
dighet genom att sjélv tillhandahalla radgivningen eller genom att
traffa avtal om familjerddgivning med andra lampliga vardgivare.

Socialstyrelsens forslag: I huvudsak samma som mitt.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser ar positiva till att familje-
ridgivningen tryggas. Remissopinionen ér delad nér det géller vem som
skall vara huvudman for familjerddgivningen. Kommunerna fdresprakas
av ett antal remissinstanser som betonar familjerddgivningens koppling
till kommunal social verksamhet. Ungefar lika minga instanser viljer
landstingen som huvudman framforallt for att dir i dag finns en upp-
byggd verksamhet.

Skilen for mitt forslag: For att trygga verksamheten kriivs att ett

enhetligt huvudmannaskap faststills och att ansvaret att tillhandagi med

familjeradgivningsverksamhet laggs fast i lag. -

Den fraga som forst uppkommer blir di vem som skall svara for hu-
vudmannaskapet, landstingen eller kommunerna.

Den familjeradgivningsverksamhet som finns i dag drivs tlll storsta
delen i landstingens regi. Nagra kommuner har ocksi familjeradgiv-
ningsbyraer. Det finns dessutom viss familjerddgivning som drivs av
Svenska kyrkan.

1 remissmaterialet framfors skil som talar for att landstingen gors till
huvudman for verksamheten. Ett sidant skil ir att huvuddelen av familje-
radgivningsverksamheten i dag bedrivs av dessa och att det siledes dir
finns €n uppbyggd fungerande verksamhet.Fér landstingen som huvud-
mén talar ocksi att deras upptagningsomraden ar sa stora att byrierna
kan fa den omfattning som behdvs for att den professionella kvaliteten
pa verksamheten skall kunna uppritthallas. -

Mot dessa skil talar att familjeradgivningen har nidra anknytning till
verksamhet som kommunerna bedriver. I den verksamhet landstingen
bedriver dr familjeradgivning, med den inriktning den har i dag, tim-
ligen artfrimmande. Jag anser framfOrallt av detta skil att kommunerna
bér vara huvudmén for familjeradgivningsverksamheten.
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‘Med hénsyn till det sagda bor. en skyldighet. inforas for kommunerna
att bereda mdjlighet till familjeradgivning.. Socialtjdnstlagen bor kom-
pletteras med en bestimmelse hirom.

Ett antal remissinstanser bl.a. sidana som _foretrader familjeradgiv-
ningen pekar pa vikten av att familjeraddgivningen &ven i fortsittningen
far vara en sjilvstindig verksamhet och inte inordnas i den vriga verk-
samhet som bedrivs inom socialtjansten. Jag delar den beddmningen.

Vissa remissinstanser, bl.a. Sveaska Kommunforbundet, pekar pa de
svarigheter smi kommuner kan stallas infor vid anordnandet av familje-
ridgivning. De problemen ar enligt min mening virda att tas pa allvar.
Jag tror dock att de kan 16sas. Vissa kommuner ar stora nog att sjilva
bira en familjerddgivningsverksamhet. For ett stort antal andra kommu-
ner kommer ansvaret att tillhandahilla familjeradgivning innebira ett
ansvar for finansiering och for att nagon: utfér- verksamheten. Det ar
givet att den lokala uppbyggnaden maste ske.efter lokala forutsittningar.
Ett alternativ ar att flera kommuner gir ihop och anordnar verksam-
heten. Inget hindrar heller:att den faktiska verksamheten ligger kvar hos
landstinget eller skdts av limpliga privata vardgivare. En nara till hands
liggande utveckling ar exempelvis att en idag landstingsdriven byra blir
sjalvstindig och drivs av dir verksamma familjeradgivare.

En forutsittning for att.en verksamhet som inte drivs direkt i kommu-
nens regi skall anses utgora familjerddgivning i nu aktuell bemirkelse
bor emellertid vara att kommunen-tecknat ett- avtal. med vederbdrande

vardgivare. Det innebar att de par som vill ‘ha ridgivning méste anlita .

familjeradgivare som anvisats av; kommunen. Enligt min mening. ir det
inte rimligt att kommunen far ett:betalningsansvar for en verksamhet den
inte har kontroll éver. Jag vill i detta sammanhang framhalla att familje-

ridgivningen torde utgdra.en. sadan -socialtjinst som kommunen har ..

mojlighet att ta ut avgift for-enligt 35.§ 1 st. SoL. Eventuella avgifter

far dock sjalvfallet inte vara av sidan storlek att de avhaller enskilda-

fran att vanda sig till familjeradgivningen. .. _
Ett krav pa avtal med kommunen ger den ocksa mo_|llghet att stilla

rimliga kvalitetskrav. I. kommunens-ansvar ligger. givetvis att den verk- .

samhet som tillhandahélles ar av- god kvalitet. Jag aterkommer strax till
kvalitetsfrigorna.

Familjeradgivningen ar mnktad pa att ge stod i knssntuatloner Krlser-

na r i manga fall akuta. Det ligger.i sakens natur att en sidan verksam-
het inte kan drivas med.langa vamtetider. Verksamheten maste darfor

avpassas si att vasentliga vantetider normalt inte uppstir. Jag anser det -
inte limpligt med lagstiftning i denna friga, men forutsitter att lanssty- -

relserna foljer vintetidernas utveckling och inom ramen for sin tillsyns-
verksamhet enligt socialtjanstlagen patalar olampligt langa véntetider.
Familjeradgivarna utgér en yrkesgrupp med stor erfarenhet av arbete

med ménniskor i kris och olika relationsproblem. Deras huvuduppgift ir .

terapisamtal. I begrinsad utstrickning bor. deras kompetens kunna an-
vindas for andra indamail. Exempelvis borde det vara mgjligt att an-
fértro mer komplicerade samarbetssamtal till familjeradgivare. De bor
ocks#, med sina erfarenheter, kunna vara en viktig tillging i forildraut-
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bildning och i fortbildningsverksamhet for andra personalgrupper inom
socialtjansten och liknande.

Det behov att virna om familjeradgivningens integritet och fortroende
som méinga remissinstanser uttryckt gér dock enligt min mening att
forsiktighet maste iakttas si att roller inte hopblandas pa ett felaktigt
sitt. Det ar exempelvis inte tillfredsstillande om socialsekreterare som
ar verksamma inom den vanliga socialtjansten som delsyssla ocksa patar
sig familjeradgivaruppgifter. Risken f6r att de under radgivningssamta-
len far kinnedom om uppgifter som kan paverka deras handlande som
socialsekreterare kan inte uteslutas. Detta skulle kunna skada fortroendet
for familjeradgivningen.

4.2 Sekretessfragor

Min bedomning: Sekretesskyddet for den kommunala familjerad-
givningen far anses tillrackligt tillgodosett genom nuvarande
regler. Arbetet med kompletterande tystnadspliktsbestimmelser
for privata vardgivare bor dock fortsatta i syfte att ytterligare for-
stirka skyddet for uppgifter som enskilda limnar i samband med
radgivningen.

Skilen for min bedomning: En forutsdttning for att familjerddgiv-
ningen skall kunna fylla sin funktion ar att de enskilda som vinder sig
dit skall kunna kénna fullstindig trygghet att de ofta kansliga personliga
uppgifter som limnas inte sprids vidare vare sig till narstiende enskilda
personer eller till andra myndigheter eller avdelningar inom samma
myndighet. Familjeradgivningen ar darfér omgardad av sirskilt stringa
sekretessregler som innebar en i princip fullstindig tystnadsplikt i fraga
om uppgifter som erhallits i fortroende.

Enligt 7 kap. 4 § andra stycket sekretesslagen (1980:100, SekrL) giller
silunda inom kommunal familjeradgivning sekretess for uppgift som
enskild har limnat i fértroende eller som har inhamtats i samband med
radgivningen. For nirliggande verksamheter kan erinras om att sekretess
giller inom hélso- och sjukvérden (7 kap. 1 §) och inom socialtjansten
(7 kap. 4 § forsta stycket) om det inte star klart att en uppgift kan r6jas
utan att den enskilde eller nagon honom nérstaende lider men. For pris-
ter inom Svenska Kyrkan giller en generell tystnadsplikt enligt 36 kap.
I § kyrkolagen (1992:300) och for uppgifter inom den forsamlingsvar-
dande verksamheten motsvarande sekretess som inom socialtjinsten
enligt 7 kap. 33 § SekrL.

Sekretess hindrar dock inte att uppgift limnas till annan myndighet om
uppgiftsskyldighet foljer av lag eller forordning (14 kap. 1 § SekrL). En
sadan uppgiftsskyldighet kan f6lja av olika regler om anmilningsskyldig-
het, frimst 71 § socialtjénstlagen. Enligt andra stycket i denna paragraf
ir bl.a. myndigheter och anstillda inom socialtjansten skyldiga att an-
mila till socialnimnden om de i sin verksamhet far veta nigot som kan
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innebdra att namnden behdver ingripa till en underarigs skydd. De ar
ocksa skyldiga att limna uppgifter till en utredning hos socialnimnden
avseende en underarigs behov av skydd. For dem som ar verksamma
inom kommunal familjeradgivning ar dock enligt tredje stycket i samma
paragraf anmilningsskyldigheten begransad till fall di de fir veta att en
underarig misshandlas i hemmet. De dr inte heller skyldiga att bidra
med uppgifter till utredningen.

Enligt 36 kap. 5 § andra stycket rittegangsbalken far vissa yrkesut-
Ovare inte horas som vittnen om nigot som anfortrotts dem i denna
yrkesutGvning eller som de fatt veta i samband ddrmed annat &n om det
ir medgivet i lag eller om den till vars formin tystnadsplikten giller
samtycker till det. Det giller bl.a. psykologer, psykoterapeuter och
kuratorer vid familjeradgivningsbyrier som drivs av kommuner, lands-
ting, forsamlingar eller kyrkliga samfalligheter. Enligt 38 kap. 2 § andra
stycket rittegingsbalken giller motsvarande forbud att foreligga dessa
yrkesutovare att forete skriftlig handling som innehaller uppgifter av hir
aktuellt slag.

For privata yrkesutovare giller i princip inte sekretesslagens bestim-
melser, bortsett frin de fall nar den enskilde kan ses som en uppdragsta-
gare till en myndighet e. d. (1 kap. 6 § SekrL) och de fall nir en myn-
dighet sjilv lamnar ut en sekretessbelagd uppgift och darvid uppstiller
forbehall enligt 14 kap. 9 § SekrL som inskranker den enskildes ritt att
limna uppgiften vidare eller utnyttja den. Den senare regeln omfattar
dock inte uppgifter som en enskild person sjalv far veta genom sin verk-
samhet, t. ex. genom att utfora vissa uppgifter inom hemtjdnsten och
dirvid fa kinnedom om enskilda vardtagares personliga forhdllanden.
Riksdagen har emellertid nyligen pa forslag av regeringen i prop.
1992/93:159 om stdd och service till vissa funktionshindrade beslutat att
en ny paragraf om tystnadsplikt, 71 a §, skall inf6ras i socialtjinstlagen
fran och med den 1 juli 1993. Enligt den nya bestimmelsen fir den som
ar eller har varit verksam inom yrkesmassigt bedriven enskild verksam-
het, som avser insatser enligt socialtjanstlagen, inte obehdrigen réja vad
han dirvid har erfarit om enskildas personliga forhallanden. Denna
bestimmelse kommer att-omfatta anstillda hos privata féretag som om-
besdrjer t. ex. hemtjanst (prop. s. 200). Enligt min mening kommer den
ocksé att omfatta yrkesmassigt bedriven privat verksamhet som bedrivs
inom familjeradgivningens omrade enligt avtal med resp. kommun pa
det sitt jag har foreslagit. Jag vill vidare erinra om att det for vissa
privat verksamma yrkesutdvare med legitimation, bl.a. psykologer och
psykoterapeuter, och deras bitriden géller en motsvarande tystnadsplikt
enligt 6 § lagen (1980:11) om tillsyn Sver hilso- och sjukvardspersona-
len m. fl.

Brott mot tystnadsplikt som foljer av lag eller annan forfattning ar
straffbart enligt 20 kap. 3 § brottsbalken.

Jag dr medveten om att de regler jag nu foreslar medfér att de privata
vardgivarna inte far en fullt lika langtgdende tystnadsplikt som den som
giller inom den kommunala familjeradgivningen. Sekretesskyddet for de
privata vardgivarna, som motsvarar vad som i &vrigt giller inom social-
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tjansten och hilso- och sjukvarden, far dock anses i huvudsak tillfred-
stillande. Fragan om enhetliga sekretess- och tystnadspliktsregler for
familjeradgivning oavsett huvudman kan dirfor utan storre oligenheter
anstd under en tid. Arbetet med dessa frigor kommer dock att fortsitta
inom Socialdepartementet. Skulle det bli vanligt att privata vardgivare
erbjuder radgivning helt oberoende av Sverenskommelse med kommu-
nen maste sjdlvfallet verksamheterna definieras och skirpta sekretess-
bestimmelser Svervigas, si att inte enskilda som soker familjeradgiv-
ning riskerar att ovetande vénda sig till nigon som i realiteten saknar
tystnadsplikt. Aven vid en utveckling inom ramen f3r den nu foreslagna
regeln om familjeradgivning kan ett 6kande inslag av privata familjerad-
givare, for vilka inget generellt kompetenskrav finns, ge anledning till
skirpning av tystnadspliktsbestimmelserna s att de enskildas integritet
kan garanteras. Fran principiell synpunkt far det dessutom anses dnsk-
vért med enhetliga sekretessregler for all familjeradgivning.

Jag avser att folja utvecklingen med uppmirksamhet och i limpligt
sammanhang aterkomma med forslag i dessa fragor.

4.3 Socialstyrelsens uppdrag

Min beddmning: Socialstyrelsen bor fa i uppdrag att i samrad
med Svenska kommunforbundet stddja kommunerna i uppbygg-
nadsarbetet med familjeradgivningen.

Skilen for min bedomning: De forslag jag nu lagt fram stiller avse-
virda krav pa kommunerna. I vissa omraden i landet finns 6ver huvud-
staget inte nagon familjeradgivning. I de flesta kommuner maste for-
handlingar foéras med andra kommuner, landsting eller andra vardgivare
om hur verksamheten skall ordnas. Manga kommuner maste bygga upp
verksamheten frin grunden och behéver rad och stdd i detta arbete.

Mot denna bakgrund &r det naturligt att Socialstyrelsen, som ir central
tillsynsmyndighet pa socialtjanstens omrade, ges i uppdrag att utarbeta
ett vigledande material dir kommunerna kan fi exempel pa hur verk-
samheten kan byggas ut, hur verksamheten bor bedrivas och hur den
kan tillférsikras en hdg kvalitet.

Socialstyrelsen bér under arbetet samrida med Svenska kommunfér-
bundet och ha kontakt med familjeradgivarnas organisationer.

4.4 Kostnader och ikrafttradande

Att bygga upp familjeradgivningen enligt de nya férutsattningarna kriver
rimligtvis en del tid. Med ett ikrafttridande av den nu aktuella indring-
en | socialtjdnstlagen f6rst den 1 januari 1995 skapas méjligheter f6r
berorda parter att finna ett efter lokala fSrutsittningar fungerande sys-
tem.

Jag bedomer att den foreslagna lagstiftningen om familjeradgivning
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innebir en 6kad kostnad for kommunerna med sammanlagt 100 miljoner
kronor. Kostnaderna for landstingen bedoms minska med ca 30 milj.kr.
Vid den ekonomiska regleringen mellan stat och kommunsektorn inf6r
ar 1995 bor konsekvenserna av forandringarna av familjeradgivningen
beaktas.

5 Upprattat lagforslag

I enlighet med vad som nu anforts har inom Socialdepartementet upprét-
tats forslag till

lag om andring i socialtjénstlagen (1980:620).

LagfGrslaget ar inte av sidan beskaffenhet att Lagradets yttrande be-
hover inhdamtas.

6 Specialmotivering

12a§
Det nya andra stycket i paragrafen innebar att kommunen alaggs an-
svaret for att familjeradgivning finns tillgénglig for dem som begir det.

I paragrafen ges inte nagon direkt definition pa vad som avses med
familjeradgivning. Tanken ar att familjeradgivarna liksom hittills skall
ha som huvuduppgift att genom samtal medverka till bearbetning av
samlevnadsproblem och konflikter framst i par- och familjerelationer.
Med par avses hér savil heterosexuella som homosexuella par. En an-
nan uppgift for familjeradgivningen ar att utifran den speciella kompe-
tens som familjerddgivarna har formedla kunskap och sprida information
om samlevnad.

Indirekt blir begreppet familjeradgivning begrinsat till kommunalt
bedriven verksamhet samt privat verksamhet som bedrivs enligt Sverens-
kommelse med resp. kommun och for vilken kommunen iklatt sig ett
kvalitets- och kostnadsansvar. Helt privata initiativ som igangsitts utan
Sverenskommelse med kommunen kan salunda inte anses utgora familje-
radgivning i nu aktuell mening. Nagra kostnadsansprik mot kommunen
kan dirmed inte resas av sadana vardgivare. Hirav f6ljer dven att sida-
na inte torde omfattas av de regler om tystnadsplikt som fran och med
den 1 juli 1993 infors i 71 a § socialtjdnstlagen. Daremot har i forekom-
mande fall psykologer m.fl. givetvis den tystnadsplikt som foljer av
deras yrkesbehérighet (se vidare avsnitt 4.2).
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7 Hemstillan

Med hanvisning till vad jag nu har anfort hemstiller jag att regeringen
1. foreslar riksdagen att anta forslaget till lag om andring i
socialtjdnstlagen (1980:620),
2. bereder riksdagen tillfille att ta del av vad jag har anfort om
genomfSrande (avsnitt 4.3).

8 Beslut

Regeringen ansluter sig till foredragandens Sverviganden och beslutar
att genom proposition forelagga riksdagen vad foredraganden har anfért
for den atgard och det andamil som han har hemstillt om.
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Sammanfattning av Socialstyrelsens rapport 1989:10
Familjeradgivning Samarbetssamtal

Socialstyrelsen har genom regeringsuppdrag den 14 januari 1988 bland
annat erballit uppdrag att unders6ka hur verksamheten med familjerad-
givning skall kunna tryggas. I uppdraget ingar att Gverviga huvudman-
naskapet for verksamheten. Socialstyrelsen har vidare erhallit uppdrag
att genomfGra en utvirdering av verksamheten med samarbetssamtal.

Familjeradgivning

Socialutskottet har i betinkande (SoU 1986/87:22), som utgjorde en
bakgrund till Socialstyrelsens uppdrag, anfort att familjeradgivningen ar
av mycket stort virde, direkt for de hjilpsokande och indirekt genom
den handledning som kan ges t.ex. till de socialsekreterare som har i
uppgift att leda samarbetssamtal. Socialstyrelsen delar socialutskottets
uppfattning om familjeradgivningens betydelse.

En historisk genomgang av familjeradgivningens utveckling visar att
verksamheten funnits i omkring 40 ar varav statsbidrag utgatt under 20
ar (upphorde ar 1980). Den kraftigaste utbyggnaden av verksamheten
skedde under 1960-talet. Under de senaste decennierna har utbyggnaden
varit begransad. Det ar i dag tvirtom sa att det inte ar ovanligt att byra-
erna ar nedliggningshotade.

Socialstyrelsen har genomf6rt en bearbetning av 1986 ars verksamhets-
berittelser som ger uppgifter om personal och klienter samt om verk-
samhetens innehall m.m. Bearbetningen visar bland annat att verksam-
heten huvudsakligen besoks av vuxna par. Indirekt ber6rs uppskattnings-
vis ca 10 000 barn genom att fordldrarna besoker familjeradgivningen.

Familjeradgivningen ar totalt av begrinsad omfattning — ocksa kost-
nadsmissigt — jimfort med huvudmannens Gvriga verksamhet. Svenska
Kyrkan bedriver ocksa i icke obetydlig omfattning familjeradgivning.

Vid en "hearing" med huvudmin f6r verksamheten som anordnats av
Socialstyrelsen angavs som orsak till att familjeradgivningen har en
osiker situation r att den dr okénd for beslutsfattarna och lever undan-
skymd. Vidare framfordes att den omstindigheten att verksamheten inte
ar lagreglerad ér av betydelse.

Erfarenheter fran studiebesok som Socialstyrelsen gjort hos vissa byra-
er bekriftar att familjeradgivningen kan leva ett ganska avskilt liv. Detta
ligger delvis i verksamhetens natur. Den ir starkt sekretesskyddad och
den ligger lokalmassigt ofta avskild s att de sokande skall kunna kanna
sig obesvirade nir de besdker byran.

Emellertid beror familjeradgivarnas relativa undanskymdhet i forhal-

" lande till beslutsfattarna ocksa pa att det ofta saknas en uttalad malbe-
skrivning for verksamheten. Vidare tycks det saknas en verksamhetsplan
dir huvudmannen vager in familjeradgivningens verksambhet i ett bredare
sammanhang. Det saknas ocksa en fortlGpande uppfoljning av verksam-
heten. Man tycks med andra ord fran huvudmannens sida inte riktigt
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uppmirksamma att familjeradgivningen med sin sirskilda kompetens kan
tas tillvara som en del i Gvrig utitriktad och forebyggande verksambhet i
kommunen.

Det ar darfor enligt Socialstyrelsens uppfattning vasentligt att tydligare
definiera familjeradgivningen och att klargbra dess sarskilda uppgift i
forhallande till andra verksamheter.

Kirnan i familjeradgivningen bor vara samtalen med klienterna. Vid
sidan av samtalen — och den handledning m.m. som férekommer — bor
familjeradgivningen liksom hittills bedriva en utatriktad verksamhet.
Denna bor vidgas si att nya behov, t. ex. stéd &t invandrarna, kan till-
godoses. Aven nir det giller sjilva samtalen bor en breddning ske sa att
familjerelationerna i sin helhet kommer mer i fokus, t. ex. genom rad-
givning i relationer mellan foraldrar och barn/ungdomar. Aven homo-
sexuella bor fa stérre mdjligheter att vinda sig till familjerddgivningen.

Familjeradgivningsbyrierna bdr i 6kad utstrackning genomféra upp-
foljningar betriffande verksamheten och dess inriktning si att forand-
ringar pa orten, t. ex. ett snabbt vixande antal skilsmissor, kan beaktas.
Familjeradgivarna b6r dven i okad utstrickning tillféra huvudminnen
sina erfarenheter av sociala konsekvenser till foljd av findrade samlev-
nadsmonster m.m.

Socialstyrelsen foreslar utbytestjanstgéring mellan familjeradgivnings-
byraer och familjerittssekreterare. Harigenom kan fordjupade kunskaper
uppnas for respektive yrkesgrupp och metodututvecklingen kan stimule-
ras. Styrelsen anser att facklitteratur pA omradet bor tas fram ocksa som
ett sitt att gSra verksamheten mera tydlig.

Ett enhetligt huvudmannaskap bor faststillas som ett led i att trygga
och utveckla verksamheten. Den omstindigheten att ingen huvudman i
dag riktigt kdnner ansvar for familjeradgivningen maste enligt Socialsty-
relsens mening ha haft en stor betydelse for att verksamheten fortfarande
ir av begrinsad omfattning och &r sarbar.

Socialstyrelsen redovisar i rapporten argument for primirkommunalt
respektive landstingskommunalt huvudmannaskap. Socialstyrelsens for-
slag dr att primdrkommunerna skall vara huvudman fér verksamheten.

Ett biarande motiv for detta ar att verksamheten i sak ligger nirmare
socialtjinsten n hélso- och sjukvarden. Hirom har ritt ganska samstim-
mig uppfattning om man ser till tidigare utredningar, t. ex. socialutred-
ningen, och till stallningstaganden i remissyttranden m.m. Nagon an-
ledning till dndrat synsitt med hansyn till tidens gang finns enligt Social-
styrelsens uppfattning inte. Snarare dr det tvart om sa att landstingens
uppgifter tenderar att mera renodlat bli inriktade mot hélso- och sjuk-
vard in tidigare, vilket gér att familjeradgivningen alltmer kan komma
att ses som en "frimmande figel" inom landstingen. detta skulle inte
vara gynnsamt for verksamhetens utveckling, utan tviartom kunna miss-
gynna den.

Eftersom familjeradgivningen bedoms vara en angeldgen verksamhet
bér den ocksa finnas latt tillginglig Sver hela landet och kunna na fler
och bredare grupper in i dag. Aven detta talar for ett kommunalt huvud-
mannaskap.
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Samarbetssamtalens utveckling — merparten av kommunerna erbjuder
nu sadan verksamhet — understédjer detta stillningstagande. Mellan
familjeradgivningen och samarbetssamtalen finns starka kopplingar.

Som skil mot ett kommunalt huvudmannaskap brukar anfSras att sma
kommuner kan fa problem att bedriva familjeradgivning. Denna fraga
bor kunna lésas genom att kommuner gir samman for gemensamma
l6sningar. Exempel pa detta finns redan. Samverkansmodeller av olika
slag kan ocksa medverka till att nu existerande verksamhet med lands-
tingskommunal huvudman kan behallas lokalmissigt och personellt.

Socialstyrelsen foreslar att kommunerna aliggs skyldighet att bedriva
familjeradgivning genom en bestimmelse i socialtjinstlagen. Styrelsen
bedémer detta som nddvandigt om verksamheten skall tryggas.

Socialstyrelsen ir sjilv beredd att genom allménna rad och att pa annat
lampligt sitt bidra till en Snskad utveckling av familjeradgivningen.
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Sammanstallning av remissyttranden Over

Socialstyrelsens ra%port 1989:10
Familjeradgivning Samarbetssamtal

Remissinstanser

Efter remiss har yttranden avgetts av Gota hovritt, kammarritten i
Stockholm, Stockholms tingsritt,lansrétterna i Stockholm och Géteborg,
Justitieombudsmannen (JO), Riksrevisionsverket (RRV), Statens invand-
rarverk (SIV), arkebiskopen, Statskontoret, Landstingsforbundet,
Svenska kommunforbundet, landstingen i Stockholms, Kristianstads,
Orebro, Skaraborgs, Kalmar, Malmohus och So6rmlands Ian,
Stockholms, Malmd, Pitea och Gotlands kommuner, Landsorganisatio-
nen i Sverige (LO), Tjinsteménnens centralorganisation (TCO), Central-
organisationen SACO/SR, Svenska Lakaresillskapet, Sveriges Advokat-
samfund, Foreningen kommunal- och landstingsanstilldas familjerad-
givare, Umgéngesrittsforildrarnas riksforening Samarbetsorganisationen
for invandrarorganisationer, Sveriges Frikyrkorad och Riksforbundet for
sexuell upplysning (RFSU).

Yttranden har dessutom inkommit frin familjeradgivningsbyrierna,
Landstinget i Ostergotland, Bohuslandstinget, Riksforbundet for sexuellt
likaberittigande, familjeradgivningen Jonkoping, Svenska kyrkans
nimnd for diakoni och samhallsansvar samt Svenska kyrkans nimnd for
undervisning och utbildning.

Flertalet remissinstanser uttrycker stor uppskattning av familjeradgiv-
ningens arbete och understryker behovet att trygga dess verksamhet.
Nagra forslag att lagga ned eller minska verksamheten finns inte.

JO uttrycker det pa foljande satt: Familjeradgivningen ir att betrakta
som en sarskilt kvalificerad resurs till stod och hjilp vid samlevnads-
problem. 1 dag omfattas familjeradgivningen med stort fortroende av
stora grupper minniskor. Framfor allt familjer med barn ser méjligheten
att kunna vinda sig till familjeradgivningen, da konflikter uppstir inom
familjen, som sirskilt betydelsefull.

Starka skil talar for att familjeradgivningen bor tryggas genom att den
ges ett stod i lagstiftningen.

Behovet av ett enhetligt huvudmannaskap ar kopplat till om en sirskild

reglering av familjeradgivningen skall goras.

Forslaget om ett enhetligt huvudmannaskap tlllstyrks av kammarratten

i Stockholm, ldnsritten i Stockholm, ldnsritten i Géteborg och Bohus

lan, Justitieombudsmahnen, RRYV, Statskontoret, Landstingsférbundet, _
Stockholms lins landsting, Malmdhus lins landsting, Pited kommun,’
Gotlands kommun, LO, SACO/SR, Svenska Likaresillskapet, Samar- .
betsorganisationen for . invéhdrarorganisationer,, Sveriges Frikyrkorid .

och RFSL.

Mot ett enhetligt huvudma.nnaskap uttalar sng Svenska kommunforbun—

det, Kristianstads lins landsting, Skaraborgs lans landsting, Kalmar lans
landsting, Malmé kommun och Foreningen kommunal och 1andstmgs-
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anstillda familjeradgivare.

Kommunférbundet siger foljande i sitt remissvar: Férbundsstyrelsen
vill med detta ansluta sig till vad som tidigare sagts vad giller huvud-
mannaskapet for familjerddgivningen. I barnpsykiatriska kommittén
uttrycktes det med orden "familjeradgivning far i huvudsak anses vara
en friga om vad som &r praktiskt att genomf6ra”. I specialmotiveringen
till den andrade lagparagrafen sager Socialstyrelsen att "f6r mindre kom-
muner blir det aktuellt att g samman fGr aft personellt och lokalmassigt
tillsammans bedriva verksamhet". Forbundsstyrelsen ar mycket tveksam
till om familjeradgivningen limpar sig for ett sidant samarbete. Dess-
vérre dr nu risken ocksa stor att de landsting som tidigare velat dra sig
ur verksamheten — under protest fran aktuella kommuner — nu kommer
att gora slag i saken.

Kalmar lans landsting anser att familjeradgivningens verksamhet i sak
ligger minst lika ndra halso- och sjukvarden som socialtjansten. Ett
kommunalt huvudmannaskap kan endast accepteras i kombination med
en skyldighet for kommunerna att bedriva familjeradgivning. Social- och
omsorgsnimnden har den bestimda uppfattningen att ett dndrat huvud-
mannaskap utan lagskydd i dagens ekonomiska lage skulle medféra att
verksamheten dventyras i stillet for att tryggas.

Skaraborgs lans landsting foreslar att behovet av familjeradgivning
inom varje landstingskommun ska tillgodoses av landstingskommunen
och kommunerna i omradet. P4 samma sitt som giller hem for vard
eller boende far landsting och kommuner inom ramen for vardresurspla-
neringen fordela ansvaret for inrdttande och drift av familjeradgivning i
lanet. Den féreslagna § 18 a i socialtjdnstlagen kan kompletteras med en
hanvisning till § 23 och denna i sin tur dndras sa att véfdresursplanen
dven omfattar familjeradgivningsverksamhet.

Liknande synpunkter framfors av kommunal- och landstingsanstillda
familjeradgivares forening.

Bland de remissinstanser som foresprikar ett enhetligt huviudmanna-
skap viljer det stora flertalet att lagga detta pa primirkommunerna. Det
giller lansrétten i Stockholm, linsritten i Goteborgs och Bohus lin,
Justitiecombudsmannen, RRV, Statskontoret, Landstingsférbundet, S6rm-
lands lins landsting, Pited kommun, Gotlands kommun, 1,0, SACO/SR,
Samarbetsorganet for mvandrarorgamsatloncr Svenges Fnl\yrkorad och
RFSU.

Landstingsférbundet anser att farnjljerédgivningsverksamheten i sak
ligger ndrmare socialtjinstens omrade &n hélso- och sjukvardens. Senare
ars diskussioner om klarare ansvarsforhallanden mellan huvudménnén
bor utgdra dn mer vaga.nde skdl for att nu fastlagga ett primarkommunalt
ansvar.

Stockholms lins landsting skriver i sitt svar att det ir angeliget att
huvudmannaskapsfrigan kommer till nigon form av avgérande. Det
delade huvudmannaskapet mellan primdrkomununer och landsting och
den oklarhet som linge ritt i denna friga har varit himmande for ut-
vecklingen. Landstinget "anser att huvudmannskapet for familjeéradgiv-
ningen kan 6verféras till primirkommunerna, forutsett att verksamheten
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kommer att lagfdstas genom bestimmelse i socialtjinstlagen. I annat fall
bér huvudmannaskapet laggas hos landstingen, for att kunna trygga
verksamhetens utveckling.

Kalmar ldns landsting ar tveksamt till ett kommunalt huvudmannaskap
och anser att familjeradgivningens verksamhet i sak ligger minst lika
nira hilso- och sjukvarden som socialtjansten. Ett kommunalt huvud-
mannaskap kan endast accepteras i kombination med en skyldighet for
kommunerna att bedriva familjeradgivning. Social- och omsorgsnimn-
den har den bestimda uppfattningen att ett dndrat huvudmannaskap utan
lagskydd i dagens ekonomiska lige skulle medfora att verksamheten
dventyras i stillet for att tryggas.

Foljande remissinstanser instimmer uttryckligen i Somalstyrclsens for-
slag att lagreglera ansvaret for familjeradgivningen: Lansritten i Stock-
holm, linsritten i GoOteborg och Bohus lin, Justiticombudsmannen,
Landstingsfoérbundet, Stockholms ldns landsting, Orebro lins landsting,
Skaraborgs lins landsting, Kalmar ldns landsting, Sérmlands ldns lands-
ting, Gotlands kommun, LO, SACO/SR, Svenska Likaresillskapet,
Sveriges advokatsamfund, kommunal- och landstingsanstiilldas férening,
Samarbetsorganisationen for invandrarorganisationer, Sveriges Frikyrko-
rad och RFSU.

Gotlands kommun instimmer i att familjeradgivningen bor tryggas ge-
nom att gora den till en laglig rittighet for medborgarna. Det ir troligen
enda sittet att skydda verksamheten fran nedlaggnmgshot och dirfor
nagot kommunen hilsar med tillfredsstillélse.

Mot en lagstiftning uttalar sig RRV, Statskontoret, Kommunférbundet
och Malmé kommun. Den senare anser emellertid att det inte ar nddvan-
digt att lagreglera verksamheten, dess organisatoriska stillning och
huvudmannaskapsfrigan. Kommunen kan instimma i den beskrivning
som gors i rapporten om behovet av att utveckla familjeradgivningsverk-
samhetenn for att béttre dn i dag tillgodose det behov och den efterfra-
gan som finns, inte minst i invandrarfamiljer. Det dr emellertid behov
som maste vigas mot andra aktuella utbyggnadsbehov' inom socialtjin-
sten. Hur samhillsekonomiskt 16nsam en utbyggnad av familjeradgiv-
ningen an blir pa nagra ars sikt 4r utbyggnaden initialt andock en finan-
siell fraga for kommunen.

Nagra remissinstanser tar upp fragan om statligt ekonomiskt stéd ‘om’
ett lagstadgat krav pA kommunerna 4tt tillhandahélla familjeradgivning
inférs. Kommunférbundet pekar pa att Socialstyrelsen inte fér nagot

som helst resonemang om vare sig statsbldrag eller skattevixling mellan
landsting och kommun. S S

Malmé kommun utgar fran att, om forslaget om kommunalt huvud-
mannaskap lagfists, staten svarar for de merkostnader som darv1d upp-
kommer. ' :

Svenska Likaresillskapet foreslar att sérskilda statsbidrag bor utga for
att stimulera utbyggnaden och underlétta f6r de mindre kommunerna att
bygga upp en fungerande familjeradgivning i samverkan. Socialstyrelsen
kan t.ex. faststilla ett mindre antal familjeradgivare per enhet och en
ligsta kompetensniva for familjerddgivarna. Spe-ciellt stor betydelse far
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detta om huvudmannaskapet skall foras 6ver helt till kommunerna.

Fragan om hur familjeradgivningen skall bedrivas om primarkommu-
nerna far ansvar for verksamheten berdrs i Socialstyrelsens rapport.
Styrelsen pekar pa mdjligheterna for kommuner att samverka om verk-
samheten.

Detta kan sirskilt gilla de mindre kommunerna. Andra méjligheter
som tas upp i rapporten ar att kommunen kGper denna tjanstt exem-
pelvis fran landsting.

Denna fraga tas upp av flera remissinstanser. Linsrdtten i Goteborg
och Bohus lan konstaterar att det dr sjilvklart att mianga kommuner
méste gi samman med andra for att socialndmnden skall kunna uppfylla
kravet pa att familjeradgivning skall vara en sjalvstandig verksamhets-
gren. Lansratten anser att det ar lampligt att man i lagtexten anger att
socialndmnden eller socialndmnderna i flera kommuner i samarbete skall
svara for familjeradgivning.

Landstingsforbundet instimmer i Socialstyrelsens bedomning att ett
klarliggande av ansvaret ir visentligt for att trygga verksamhetens fort-
satta utveckling och tillstyrker utredningens forslag att primirkommu-
nerna ges ett lagfast ansvar for familjeradgivningen. Att mindre kommu-
ner inte skulle klara att driva en egen verksamhet har varit ett argument
mot ett primirkommunalt huvudmannaskap. Senare ars exempel pa av-
talsreglerat samarbete Gver kommungrianserna visar dock att sidana
praktiska fragor kan l6sas lokalt. Hér ror det sig dessutom om en verk-
samhet av liten omfattning. Aven andra former av lokala &sningar bor
kunna diskuteras. Det bor t.ex. vara méjligt for ett landsting att driva
familjeradgivningsverksamhet pa entreprenad at ett antal kommuner.
Mojligheter att fa vara anonym och kunna soka hjilp utanfér den egna
kommunen talar for sidana 10sningar. Forbundet forutsitter att denna
fraga, liksom andra praktiska och ekonomiska konsekvenser av ett ind-
rat huvudmannaskap, kan 18sas genom &verliggningar mellan huvud-
mannen.

Kommunférbundet menar att Socialstyrelsen kraftigt underskattar de
svarigheter som ir férknippade med de sma och medelstora kommuner-
nas mojlighet att bedriva familjeradgivningsverksamhet med den kvalité
som i dag rader. Forbundsstyrelsen vill erinra om att 161 av landets 284
kommuner har under 20 000 invanare, ett befolkningsunderlag som ir
otillrackligt for driften av en radgivningsverksamhet. Det ar ingen hédn-
delse att endast ett fata] kommuner i dag dr huvudmén f6r familjeradgiv-
ningen. . . . L . )

Stockholms léns landsting pekar pa att for att familjeradgivningen skall

fungera som en fristiende . verksamhet och méjliggdra en metodutveck-

ling bér varje byra ha en minimibemanning om 2-3 familjeradgivartjin-
ster. Sma kommuner kan dirfor fa problem att driva verksamheten. Ett

6verférande av huvudmannaskapet forutsitter i méanga fall. en, primér- -
kommunal samverkan 6ver kommungrinserna.: Ett. alternativ bor ocksa -
vara att landstinget, som redan har en vil fungerande familjeradgivning, .

bedriver verksamhet pa uppdrag.av komm_l_mer, som- sjilva inte kan
bygga ut densamma. -
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Skaraborgs ldns landsting &r negativt till enbart ett primdrkommunalt
ansvar och anser att det ar riktigt att lagfasta skyldigheten att bedriva
familjeradgivning. Nédmnden anser diremot inte att skyldigheten skall
bindas till den primidrkommunala socialtjdnsten. Det finns kommuner,
som har underlag fér en sidan verksamhet, men flertalet har det inte.
Att da skapa sirskilda regionala organisationer (typ kommunférbund)
nir det finns en etablerad regional organisation, landstingen, som kan
driva verksamheten, forefaller orationellt.

Kalmar lins landsting finner det viktigt att den i dag valfungerande
familjeradgivningsverksamheten i Kalmar lans landsting inte pa grund av
indrat huvudmannaskap raseras. Mojligheten att kommunerna efter
gemensamma diskussioner med landstinget kan 6verlata driften av lands-
tinget maste ges.

Kommunal- och landstingsanstilldas férening konstaterar att utredning-
en har underlatit att ta upp frigan om familjeradgivningsbyraernas stor-
lek, en fraga som KLFR anser vara visentlig. For att sikerstilla kvalitet
och utveckling bdr ingen byra ha farre men helst fler an 3 tjanster. Det
ar rimligt att en familjerddgivningsbyra med 3 familjeradgivare har ett
befolkningsunderlag pa ca 75 000 invanare.

Ett fatal av landets kommuner har underlag for egen familjeradgiv-
ningsbyra men flertalet har det inte. Niagon form av samverkan mellan
kommunerna ir nddvindig. Foreningen anser att det bista sittet att
tillgodose tillginglighet och fortsatt hog kvalitet ar att bibehalla redan
existerande byraer och lagga ansvaret for fortsatt drift och utveckling pa
landsting och kommuner gemensamt via vardresursplanering.

Arkebiskopen ifragasitter om inte en nirmare samverkan mellan den
kommunala och den kyrkliga familjeradgivningen vore till gagn for
verksamheten. :

Statens invandrarverk anser att huvudmannaskapet och Socialstyrelsens
tillsyns- och Ovrigt ansvar bor utSvas si att invandrarorganisationer,
trossamfund och stiftelser kan bygga upp egna verksamheter utifran egna
behov och referensramar. Verket anser att kyrkans familjeradgivning ar
ett viktigt komplement for flyktingar och invandrare till den samhilleliga
verksamheten.

1 Socialstyrelsens rapport finns férslag om en ndrmare samverkan
mellan dem som sysslar med familjeradgivning och dem som arbetar
med samarbetssamtal. Forslaget har fatt ett negativt mottagande av re-
missinstanser representerar familjeradgivningen. Det giller landstingen
i Stockholm, Kristianstads, Orebro, Kalmar, Malméhus och Sérmlands
ldn, Malmé och Pited kommuner och SACO/SR. Skilen till den negati-
va instillningen ir dels Onskan att virna familjeradgivningens sirart,
dels sekretesskél.

Orebro lins landsting skriver foljande: Forslaget om utbytestjanst-
g6ring med familjerdtten finner utskottet vara olyckligt ur savil sekretes-
synpunkt som for klienterna. De forvintar sig en klar atskillnad mellan
den frivilliga familjeradgivningen och den juridiskt bundna familjeritten.
Detta ar mer patagligt ju mindre orten ar.

Kommunal- och landstingsanstillda familjeradgivares forening anfor
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liknande synpunkter: Socialstyrelsen har inte funnit anledning att foresla
att samarbetssamtal skall alaggas familjerddgivningen som en obligato-
risk uppgift. KLRF anser att detta ir ett riktigt stallningstagande. Famil-
jerddgivningen ar en av flera institutioner, dit manniskor vander sig for
att fa hjilp i vardnads- och umgingesfragor. Sidana fragor kommer
ocksd in som en naturlig del av arbetet vid separationer. Egentliga
samarbetssamtal utgdér emellertid endast en liten del av familjerad-
givningens verksamhet. _

Gotlands kommun tycker att det r positivt om fler familjeradgivare tar
sig an samarbetssamtal, de har ofta kunskaper och erfarenheter som gor
dem speciellt limpade for arbetet. Det ar emellertid olampligt att
lagstifta om detta. I stillet bér man Gverlata at kommunerna att besluta
om familjeradgivningen eller familjeritten skall ta pa sig samarbets-
samtalen. I de fall familjeradgivarna accepterar att ta hand om samar-
betssamtalen maste detta ske genom utdkade resurser, di annars verk-
samheten kommer att gi ut ver de vanliga parsamtalen.

Linsritten i Stockholms lan, Justiticombudsmannen, Statskontoret och
LO stodjer Socialstyrelsens forslag om ett nidrmare samarbete mellan
dem som sysslar med familjeradgivning resp. samarbetssamtal.

Ocksa nir det giller Socialstyrelsens tankar om ett bredare arbetssitt
finns tveksamhet hos foretridare for familjeradgivningen.

Kalmar lins landsting anser att det dr forvanande att utredarna foreslar
ett fordndrat arbetssitt - fokusering pa familjerelationen i sin helhet -
som gor avgrinsningen till andra verksamheter mer oklar. Det unika
med familjeradgivningen &r inriktningen pa parrelationen. I kontrast till
barn- och ungdomspsykiatrin, vuxenpsykiatrin, socialtjinsten och
skolhdlsovarden dér fokusering pa hela familjerelationen ar mer vanlig.
Tvértom anser social- och omsorgsnimnden det synnerligen viktigt att
sla vakt om den inriktning som familjeradgivningen har sedan méinga ar.
Dessutom ir behandling av parrelationen det som klienterna efterfragar.
Familjeradgivningen ir den enda sambhilleliga institution som vénder sig
till vuxna par med samlevnadsproblem.

Aven tanken att familjeridgivare skall kunna handleda familjeritts-
sekreterare moter tveksamhet. S6rmlands ldns landsting pekar pa att det
finns risk att familjeradgivare dels méter en familj direkt i sitt eget yrke,
dels indirekt som handledare till familjens kontaktperson i socialforvalt-
ningen. De tva roller som darmed uppstar ir oférenliga utifrin familje-
radgivningens krav pa den absoluta sekretessen och dess inriktning att
sta till kundens férfogande utan myndighetssamband.

Orebro lins landsting ér diiremot positivt till tanken att familjeradgiv-
ningen kan vara en handledningsresurs i dessa fall.

Socialstyrelsen pekar pa behovet av kompetens- och metodutveckling,
utbildning och handledning.

De remissinstanser som foretrader familjeradgivningen bekriftar be-
hovet av mer insatser pa dessa omraden.

Stockholms lins landsting anser att det dr viktigt att kompetens- och
metodutveckling inom familjeradgivningen stimuleras, t.ex. genom ut-
byte av erfarenheter med socialtjinstens familjeratt, PBU och vuxenpsy-
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Kristianstads lins landsting beskriver kompetensbehovet pa foljande Bilaga 2
sitt: For att arbeta.som familjerddgivare bor man kriva adekvat grund-
utbildning, langvarig erfarenhet av behandlingsarbete samt terapeutisk
vidareutbildning. Erfarenbet fran andra verksamhetsomriden ir alltid
virdefull kunskap, men for att garantera god kvalitet pi behandlings-
arbetet miste man virna om kompetens och kontinuitet hos personalen i
forsta hand. Orebro lans landsting instimmer i att arbetsmetodiken bdr
gbras mer tydlig och att forskning och utveckling rorande relationer/-
samlevnadsfrigor intensifieras och ser girna ett samarbete med hog-
skola/universitet.

Foéreningen kommunal- och landstingsanstillda familjeradgidvare in-
stimmer i att familjeridgivarnas behov av handledning och vidareutbild-
ning bdr uppmirksammas mera av huvudmannen. Detta ar nddvandigt
for att bevara och utveckla kompetensen. Utbildningsfragor bor behand-
las centralt men i samrid med KLRF, som har lang tradition av fort-
bildning och utveckling av arbetsmetodik for familjerddgivare.

KLREF stiller sig positiv till forslaget om forsknings och utvecklings-
arbete nar det giller relationer/samlevnadsfragor och framtagande av
mer facklitteratur pa omradet.

Statskontoret tar upp frigan om sambillelig insyn i och styrning av
familjeradgivningsverksamheten och skriver: Familjeradgivningens mdj-
ligheter att fortleva hinger i hog grad samman med huvudmannens mdj-
ligheter att styra och bedoma hur verkamheten utvecklas. Rapporten
foreslar en 6kad malstyrning och en utveckling av verksamhetsplane-
ringen som mdjliggdr utvardering. Vi vill betona vikten av att familje-
radgivningen integreras i socialtjinsten och att beslutsfattarna ges bittre
kunskaper om verksamheten och dess utveckling. Planering och upp-
fojning bor dirfor inte enbart ligga pa familjeradgivningsbyraerna sjilva
utan huvudmannen maste ges mojlighet att fa en tydlig bild av verksam-
heten.

Stockholms och Kalmar ldns landsting, liksom kommunal och lands-
tingsanstillda familjeradgivares forening instimmer i 6nskemalet mal-
styrning och uppfoljning av familjeradgivningsverksamheten. Stock-
holms lidns landsting anser ocksa att planeringen av familjeradgivningen
bor integreras i huvudmannens Svergripande planering.

LO anser att det dr av stor vikt att kommunerna tar fram politiska rikt-
linjer for familjeradgivningens verksamhet.

Socialstyrelsen pekar i sin rapport sirskilt pa behovet av familjeradgiv-
ning for invandrare. Behovet bekraftas av flera remissinstanser.

Statens invandrarverk pekar pa att pafrestningarna i samband med flykt
och byte av land kan vara mycket stora och den traditionella modellen
for familjeradgivning ir darfor inte alltid tillrdcklig.

Verket framhaller ocksa att det dr en stor fordel om familjeradgivarna
och samtalsledarna ar tvasprakiga. Det betyder att de skall kunna utéva
sin yrkeskompetens bade pa svenska och ett annat sprak. Bristen pa
tvasprakig personal dr emellertid mycket stor. Med hinsyn till att mer
an 100 olika sprak ir representerade bland flyktingar och invandrare ar



det orealistiskt att utga fran att det inom dverskadlig framtid kommer att
bli méjligt att rekrytera tvasprakig personal pa alla férekommande
sprak.

Familjeradgivning maste da ske med hjilp av tolk. Huvudmannen har
ansvar for att kompetenta tolkar anlitas samt for att personalen har si
stor kunskap om frimst kulturella méten och monster sa att den kan
stilla i sammanhanget relevanta fragor.

Grundlaggande for alla st6d- och behandlingsinsatser bor vara kunskap
om kulturméten. All personal maste fa insikt i den process som uppstar
i mé6ten med manniskor fran olika kulturer, framfor allt i kritiska situa-
tioner dir djupt liggande grundvirderingar ifrdgasitts av bada parter.
Vidare maste all personal ges kunskap om innebdrden av svensk kultur
och egna attityder for att de med insikt skall kunna formedla och for-
klara svenska foreteelser och virderingar pa ett fordomsfritt och res-
pektfullt sitt.

Samarbetsorganet for invandrarorganisationer pekar pa att den omstall-
ningsprocess som invandrarfamiljer genomgar kan orsaka kriser och
slitningar mellan makar. Dessutom drabbas invandrarfamiljer hardare dn
svenska familjer av arbetsldshet, rotldshet och brist pa sociala kontakter.
Kvinnornas frigdrelse kan innebéra storre trauma och littare leda till
konflikter. Kulturkonflikter och spraksvarigheter i s.k. blandiktenskap
kan leda till slitningar.

Erfarenheter visar att antalet sokande med invandrarbakgrund har okat
vid familjeradgivningsbyréer, men att huvudmannen har haft svart att
hjilpa invandrarfamiljer i kris.

Samarbetsorganet anser att man genom omdisponering av befintliga
resurser skall satsa pa tvasprakiga familjerddgivartjanster for invandrar-
grupper. Kommuner bor anstringa sig att rekrytera tvasprakig personal
om sadan ej finns. Sprik- och kulturkompetens skall riknas som en
tungt vigande merit vid tillsittninar av tjdnster i invandrartiita omraden.

Familjeradgivningen bor goras tillginglig for invandrarna Sver hela
landet. For att detta skall bli méjligt behdvs det flexibla 18sningar och
samarbete och samverkansavtal mellan kommuner. I detta sammanhang
vill vi betona att kyrkans och trossamfundens familjeradgivning dr be-
tydelsefull for invandrare.

Gotlands kommun konstaterar att utredningen patalat att det visat sig
nist intill omdjligt att bedriva en meningsfull familjeradgivning genom
tolk. (Jfr "Tvirkulturell kommunikation - forskning och erfarenheter av
betydelse for interkulturella samtal". Pedagogiska rapporter nr 30, Peda-
gogiska institutet, Lund).

Med férvaning noteras att utredningen dnda foreslar att familjeradgiv-
ningen i 6kad utstrickning bor ge stéd at invandrarna.

Kommunen menar fér sin del att de angestfyllda upplevelser som
manga flyktingar behéver hjilp att bearbeta och de svarigheter som
omstillningen till ett nytt land skapar (att forlora sin identitet och forst
langsamt fa en ny osiker) kraver kompetent hjalp. Terapeutiskt kunniga
ménniskor som talar flyktingarnas sprak, som har kulturkompetensen
och som sjilva upplevt vad de vill siga att byta land, behdvs. Detta

Prop. 1993/94:4

Bilaga 2



och som sjidlva upplevt vad de vill siga att byta land, behdvs. Detta
behov bor tillgodoses pa flyktingmottagningarna. Familjerddgivarna kan
i det sammanhanget endast finnas med som ev. konsulter. Att lata sven-
ska familjeradgivare ta hand om samtal med invandrare vore en pap-
persreform helt utan virde for invandrarna. Man méste utga fran vad
dessa behdver och vara realistisk, inte 6nsketinkande.

Socialstyrelsen pekar i sin rapport pa att ocksad homosexuella par har
behov av att kunna vénda sig till familjerddgivningen.

Riksforbundet for sexuellt likaberattiggande - Stockholmsavdelningen
har i en sarskild skrivelse synpunkter pa forslaget. RFSL Stockholm ser
med tillfredsstillelse, att homosexuella par jamstalls med heterosexuella

par dven i detta avseende, men anser, att formuleringen skulle varit mer .

tvingande, ordet "bor" skulle ersattas med "skall”. .
RFSL-Radgivningen bedriver redan i dag en omfattande familjeradgiv-

ning for homo- och bisexuella par. Behovet av:sadan radgivning okar

oavbrutet, bl.a. pa grund av relationsproblem orsakade av hiv och aids.

En utvidning av den stodverksamheten kriaver betydligt storre resurser.

dn vi for nidrvarande forfogar Gver.

Familjeradgivningen for homosexuella kriaver forvisso specmlkompe-
tens, likasa radgivning for par dir den ena parten ar bisexuell, en spe-
cialkompetens socialtjansten i dag inte har. Detta innebdr emellertid inte
att myndigheten kan avsvira sig sitt ansvar for homosexuella.

Ocksa RFSU instimmer i att homosexuellas behov av familjeradgiv-
ning tillgodoses.

Gotlands kommun anser att det kdnns fel att medvetet soka upp homo-
sexuella med erbjudande om familjeradgivning i en situation da vi inte
klarar att mota Onskemalen ens hos de heterosexuella par som sGker
radgivning.

Man skriver ocksé att pa ett medvetet plan sker ingen diskriminering
av homosexuella hjalpskande. Homosexuella kanske tvekar att ga till
familjeradgivare, vilka brukar vara medelalders kvinnliga socionomer. 1
de fall familjeradgivare anstills, vilka Sppet gar ut med att de ir homo-
sexuella férdndras troligen situationen.

RFSU menar ocksé att den sexologiska kompetensen behdver forstir-
kas i familjeradgivningen. Manga par som séker familjeradgivning har
t.ex. bristande sexuell lust som ett av sina samlevnadsproblem. For att
kunna differentiera om de sexuella problemen ir en effekt av andra
lasningar i samlevnaden, t.ex. bristande kinslomissigt engagemang,
stress, aggressivitet etc. eller om de sexuella dysfunktionerna hos en
individ eller mellan paret dr den primira stérningen, krivs kompetens-
utveckling inom sexologi bland familjeradgivare.

Fragan om sekretess berdrs i Socialstyrelsens rapport. Styrelsen fore-
slar att den stringa sekretessformen skall besta f6r familjerddgivningen.
Sekretessfragan betriffande samarbetssamtal diskuteras utan att styrelsen
ldmnar nagot formellt forslag.

Att den stringa familjeradgivningssekretessen skall bestd moéter inte
nagra invindningar.

Gota hovritt foreslar att om familjeradgivningen fors till socialtjansten
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4 § sekretesslagen omarbetas sa att det klart framgar att familjeradgiv-
ning inom socialtjansten omfattas av absolut sekretess.

Nir det giller samarbetssamtal foreslar Justitieombudsmannen och
Statskontoret att ocksa dessa skall omfattas av den starkare familjerad-
givningssekretessen.

Justitieombudsmannen konstaterar att i manga kommuner kan man i
dag inte erbjuda samarbetssamtal i den mening som ursprungligen var
avsedd. Det ar framfor allt i mindre kommuner vanligt att samma tjans-
temin som medverkat vid samarbetssamtalen utfér virdnadsutredning i
de fall samtalen inte lett till en dverenskommelse mellan fordldrarna.
Det innebir enligt min mening att socialtjdnstsekretessen kommer att
gilla for samarbetssamtalen. De uppgifter som lamnas under samarbets-
samtalen kan dirmed komma att ingi i en kommande virdnadsutred-
ning. Detta ir dignat att rubba forildrarnas fortroende f6r samarbetssam-
talen och dirmed deras vilja att ta i ansprik de mdjligheter till konflikt-
16sning som sidana samtal innefattar.

JO sammanfattar och anser att den sirskilda sekretess som géller for
familjeradgivning bor besta och dven innefatta samarbetssamtal.

Statens invandrarverk menar att den vanliga socialtjdnstsekretessen kan
gilla for samarbetssamtal.
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