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Regeringen foreldgger riksdagen vad som har tagits upp i bifogade utdrag
ur regeringsprotokollet den 3 mars 1988 for de atgirder och de dndamal
som framgér av foredragandenas hemstéllan.

P4 regeringens vignar

Ingvar Carlsson

Bo Holmberg

Propositionens huvudsakliga innehall

1 propositionen behandlas de statliga myndigheternas anvéandning av auto-
matisk databehandling (ADB). Hirvid behandlas hur den statliga persona--
lens kompetens inom ADB-omradet bor utvecklas och tillvaratas, hur
sarbarhets- och sikerhetsaspekterna bor beaktas i de statliga ADB-syste-
men samt hur forvaltningen av ADB-systemen bor utformas for att bli
effektivare. Propositionen tar ocksd upp hur ansvaret for datoranskaff-
ningarna skall fordelas mellan myndigheterna, statskontoret och regering-
en samt fragor som géllér standardisering av ADB-utrustningen. Sirskilda
avsnitt dgnas at samverkan mellan stat och kommun inom ADB-omradet
samt at forsknings- och utvecklingsinsatser for att frimja en god anvind-
ning av informationsteknologi i offentlig verksamhet.

ADB har en viktig roll i fornyelsen av den statliga sektorn. Exempel ges
péa hur ADB utnyttjas for att férkorta handléggningstiderna hos myr{dighc-
terna och pa hur resurserna utnyttjas effektivare. Det konstateras ocksa att
utnyttjandet av ADB 6kat mycket snabbt. Ar 1983 fanns omkring 22000
datoriserade arbetsplatser inom statsforvaltningen, vilket kan jamforas
med 73000 ar 1987. Sambandet mellan 6kad produktivitet och ADB beto-
nas.

1 propositionen framhéalls mot denna bakgrund att de anstillda bor
erbjudas den utbildning som behovs i samband med att datorstéd utvecklas
och infors pd arbetsplatsen. Sirskilda insatser bor ocksd goras for att
skapa en god arbetsmiljo vid datoranvindningen. For all bildskdrmsutrust-
ning som anvinds frekvent skall mélet vara att det elektrostatiska fiitet i
huvudsak ar eliminerat samtidigt som de lagfrekventa magnetfilten skall
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ha Iiga viirden ar 1991. Insatser bor ocksé goras for att handikappanpassa
datorstodda arbetsplatscr.

En redogorelse lamnas for arbetet med ADB-systemens sikerhet. Dir
framhaélls att varje myndighet skall genomf6ra en siikerhetsanalys for de
ADB-system som myndigheten har ansvar fér. Krav pa behorighetskon-
troll for att hindra obehorig &tkomst till information och dataprogram i
olika typer av ADB-anvindning bor faststéllas.

En sarskild beredningsgrupp inom regeringskansliet bér tillsittas for
omprovning och fornyelse av vissa storre ADB-system,

Den nuvarande ordningen for utveckling och inférande av ADB-system
bor upphiivas fran den 1 juli 1988. Det centrala reservationsanslaget f6r
anskaffning av ADB-utrustning bor avvecklas sa snart en ny ordning kan
tas i bruk. _ .

Myndigheterna bér frin den 1 juli 1988 fA upphandla ADB-utrustning

med ett kOpvirde understigande den nivd som omfattas av GATT-

dverenskommelsen om statlig upphandling, vilket for nirvarande innebir
ett belopp om drygt en miljon kronor.

Forslag 1amnas om att ADB-utrustning for forsknings- och utbildnings-
iandamal skall finansieras och upphandlas pa samma sétt som annan utrust-
ning for forsknings- och utbildningsindamal.
~ En redogorelse limnas for statskontorets framtida roll vid anskaffning
av ADB-utrustning.

Standardiserings- och normeringsarbetet pd ADB-omridet bdr upp-
méirksammas. _

Forutsittningarna for en gemensam datakommunikationsldsning for
statsférvaltningen kommer att utredas.

I propositionen foreslas att datorcentralen for hégre utbildning och
forskning i Stockholm, QZ, omvandlas till dotterbolag till DAFA Data AB.
Forslagen finansieras i sin helhet inom ramen {or tillgingliga resurser pa
statsbudgcten.

Forslag lamnas om statskontorets anslag och anslaget B2. Anskaffning
av ADB-utrustning under trettonde huvudtiteln for budgetaret 1988/89.
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Utdrag ur protokoll vid regeringssammantride den 3 mars 1988.

Nirvarande: statsministern Carlsson, ordférande, och statsraden Feldt,
Sigurdsen, Hjclm-Wallén, Peterson, Bodstrom, Goransson, Gradin, Dahl,
R. Carlsson, Holmberg. Hellstrom, Johansson, Huiterstrém, Lindqvist,
G. Andersson. Lonngvist, Thalén '

Foredragande: statsriden Holmberg och Bodstrom

Proposition om datapolitik for statsférvaltningen

Statsrddet Holmberg anfor.

Regeringens program for fornyelsen av den offentliga sektorn har som
mél att skapa en effektiv offentlig sektor som erbjuder hog kvalitet och god
service pA medborgarnas villkor. I fornyelsearbetet ar det viktigt att ut-
nyttja data- och kommunikationssystem. Samtidigt far tekniken inte an-
vindas okritiskt. I propositionen om datapolitik (prop. 1984/85:220,
FiU 1985/86:5, rskr. 88) har regeringen angivit riktlinjer for den framtida
datapolitiken. Riksdagen har godként dessa. De innebir bl. a. att anvand-
ningen av datatekniken skall framja utvecklingen av den oftentliga verk-
samheten samt de anstilldas kompetens och ansvarstagande, att den per-
sonliga integriteten skall virnas om och att sarbarheten hos datasystemen
skall minskas. Dessa riktlinjer ligger fast och utgor tillsammans med effek-
tivitetsmalet grunden for reformarbctet pa datapolitikens omrade i stats-
forvaltningen. En annan utgéngspunkt for arbetet dr det som anfordes i
propositionen om statsférvaltningens anvandning av ADB m.m. (prop.
1984/85:225, FiU 1985/86:4, tskr. 89) om bl. a. 6kat ansvar for myndighe-
ter och smaskalig ADB-anvandning.

Jag kommer i det foljande att behandla dtgarder for att frimja en god och
cffektiv anviindning av informationsteknologi inom statsforvaltningen. Jag
anviander informationsteknologi och ADB som i huvudsak synonyma be-
grepp. Innan jag gér in pa de konkreta atgirderna vill jag redovisa nagra
allmiinna utgdngspunkter for dessa.

1 Datoriseringens roll i fornyelsen av den statliga
forvaltningen '

Det pagar ett intensivt arbete med att férnya den statliga forvaltningen.
Forvaltningen skall anvianda sina resurser effektivt och ge god service.
Den skall styras i demokratiska former med mojligheter till insyn foér den
enskilde medborgaren. Arbetet skall kinnetecknas av hog effektivitet och
hog kvalitet. De anstilida skall ha meningsfulla arbetsuppgifter och ett
inflytande Over sin arbetssituation. Arbetsmiljon skall vara god. Nya for-
mer for styrning och uppf6ljning skall ge béttre férutsattningar for myndig-
heterna att anpassa resurserna till férindrade krav.
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Utveckling av organisation och arbetsformer samt av kompetens och
informationsteknologi ar viktiga instrument i férnyelseprocessen.

Gemensamt for alla verksamheter inom statsférvaltningen 4r hantering
av information. I forvaltningstermer ar det friga om handliggning av
irenden, beslut, utredningar, remisser etc. I ADB-termer ir det friga om
insamling, registrering, bearbetning, lagring, s6kning, presentation och
overforing av information.

Forvaltningsarbetets karaktir med mycket hantering av information gér
det naturligt att 6vervéga ett omfattande datorstéd for att effektivera
verksamheten. Det star dessutom klart att ADB-teknikens anvindnings-
omraden hela tiden okar.

Kéannetecknande for de statliga ADB-system som utvecklades pa
1970-talet var att de utnyttjades som kraftfulla hjalpmedel for insamling,
registrering och bearbetning av data i administrativa processer utifrdn
avgrinsade behov. Ofta fanns en enda datoranliggning centralt inom myn-
digheten eller for ett verksamhetsomrade. Mojligheterna att enkelt kom-
municera mellan t. ex. avdelningar eller myndigheter var begransade.

Under 1980-talet har utvecklingen av ADB-systemen delvis foljt andra
banor #n tidigare. Dessa anvinds nu i 6kad utstrickning som stéd i det
dagliga handldggningsarbetet. Datorkraften har genom utvecklingen av en
sméskalig teknik under de senaste fem &ren kunnat spridas i organisa-
tionerna. Anviandningen har darvid ocksd successivt breddats till nya
omraden. Datorstod for ordbehandling, diarieforing och kommunikation
inom och mellan myndigheter har blivit allt vanligare. I framtiden kommer
anvidndningsomradcna sannolikt att vidgas avsevirt. Till detta bidrar inte
minst de radikalt minskade kostnaderna for datorutrustningen. _

I flera avseenden okar mvndigheternas tillgdnglighet med hjilp av mo-
dern informationsteknologi.' antingen direkt genom att utbyte av informa-
tion kan ske pa elektronisk vég eller indirekt genom att de anstéllda genom
okad effektivitet far mera tid for kontakterna med medborgare och foretag.

Datatekniken dppnar nya mdjligheter att forbéttra den statliga sektorns '

produktivitet. Inom méanga omriden sker drendchandliggningen snabbare
och bittre in tidigare genom datoriserade eller datorstodda rutiner i vissa
moment. o

Jag skall hir ge nigra exempel pd omraden dir datoriseringen har eller
kommer att f en stor betydelse for att verksamheten skall kunna utvecklas
och bedrivas effektivt.

Bdttre service

Lat mig borja med stora riksomfattande verksamheter. Inom skatteférvalt-
ningen hade den férenklade allménna sjdlvdeklarationen inte varit méjlig
utan datorernas hjilp. Enligt en nyligen genomford uppf6ljning kunde ca
3,2 miljoner deklaranter ldmna forenklade deklarationer 1987. Genom

ADB-stodet okade effektiviteten i granskningen mellan ar 1986 och 1987 .
med ca 30% och de vanligaste felen i deklarationerna (felskrivningar och

felsummeringar) har minskat visentligt. Totalt sett har det nya ADB-stod-
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da forfarandet medfort en betydande rationalisering av taxeringsarbetet
och en forbittrad rittstillimpning pa skatteomradet.

Minskade kostnader

En betydande datorisering sker inom arbetsmarknadsverker. Regeringen
fattade under hésten 1986 besiut om att anskaffa ett nytt ADB-system for
arbetsférmedlingen med regionala datorer och ett stort antal terminaler
anslutna till dessa. Den arbetssokande kan pa arbetsformedlingen med
hjalp av sokning i register fa aktuell information om lediga platser. Dirige-
nom minskas den tid som en arbetssokande gér utan anstillning. Den
miinskliga och ekonomiska betydelsen av detta ar stor.

Inom viigverket sker en omfattande utveckling av datorstéd i verkets
produktion lokalt och regionalt enligt ett regeringsbeslut under varen 1987.
Inom exempelvis vigverkets lokalt placerade végstationer runt om i Sveri-
ge kommer ADB-system att utnyttjas som hjilpmedel for planering och
uppfoljning av olika vighallningsétgiarder. Datoranvandningen ger ett ef-
fektivare utnyttjande av resurserna men dven mdjlighet att flytta besluten
nirmare produktionen. Lagerhéllningen kan minska. Maskinparken kan
utnyttjas effektivare.

Bdttre information fran myndigheterna

Informationen fran myndiéheterna forbattras successivt med hjélp av den

nya tekniken. Redan idag finns statliga register som utnyttjas av manga i
samhillet. Jag tinker d& sarskilt pd bil- och kérkortsregistren, statens
person- och adressregister (SPAR), det centrala fastighetsregistrer, samt
de databaser som gar under samlingsnamnen RATTSDATA och
FORVALTNINGSDATA. Jag atcrkommer till de-sistnimnda registren
senare i min foredragning.

Vad jag anférde i propositionen om statens ADB-anvindning (prop
1984/85:225, FiU 1985/86:4, rskr. 89) om vikten av en aktivare statlig infor-
mationsférmedling med hjalp av datatekniken beddémer jag fortfarande
som riktigt och rimligt. Med begreppet '"aktivare statlig informationsfor-
medling’” vill jag markera en ambition till stérre 6ppenhet och bittre
informationsservice fran forvaltningens sida gentemot medborgarna och
till 3kad samverkan och storre 6ppenhet myndigheter emellan. En forut-
sattning for sddan samverkan ar sjalvfallet att den inte kommer i konflikt
med personregistrens fastlagda 4ndamal och inte medfor obehorigt 1ntrang
i registrerades integritet enligt datalagen.

Jag ser ocksd ett klart samband mellan dessa tva aspekter. Nar myndig-
heterna stiller information till férfogande, 6ver myndighets- och sektor-
granser, for handliggning av drenden eller planering, s& bor det'i princip
kunna komma medborgarna till, godo i form av béttre eller snabbare be-
sked. Sadana insatser Okar effektiviteten i forvaltningen.
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Uppfiljning och utvirdering underlittas

Ett omrade dir ADB-system far en stor anvindning dr uppféljning och
utvirdering av myndigheternas verksamhet. Malstyrning forutsitter att
det ar mojligt att avlisa resultaten av verksamheten. Information bor
snabbt och effektivt goras tiliganglig inom myndigheter samt for riksdag
och regering. Nya typer av information méste tas fram. [ detta uppfolj-
ningsarbete spelar ADB-system en viktig roll. Datorstdd kan vara ett
effektivt hjalpmedel vid uppféljning av resultaten inom delar av eller for
myndigheterna i sin helhet exempelvis vad giller produktivitetsutveckling-
en. Informationssystem for uppfoljning och utvardering diskuteras for
niarvarande i samband med vidareutvecklingen av det statliga redovis-
ningssystemet, System S, och det statliga 16nesystemet, SLOR.

Arendehandliggning pd nyt siitt

Kraven pa 6kad effektivitet i férvaltningen kommer att f6rbli stora under
overskadlig framtid. Anviindningen av informationsteknologi kommer att
vara av strategisk betydelse i fornyelsearbetet. Det ar mot denna bakgrund
motiverat att 4gna uppmirksamhet at frigor som giller ocksi statsforvalt-
ningens ADB- och kommunikationssystem pa ldngre sikt. Det giller bl. a:
att formulera de krav som bor stillas pA ADB-anvindningen di statsfor-
valtningen utvecklas vidare.

I ett sddant perspektiv ar datorstdod for drendehandliggning intressant.

. Flera olika delar kan ingd i ett sddant stdd t.ex. system som stddjer
handlaggningen av drenden genom regler och forfattningar, ger méjligheter
till informationséverforing mellan handléggare eller myndigheter samt ger
enkel tillgang till innehéllet i databaser och mdjlighet att utnyttja dessa
uppgifter direkt i drendehandliggningen eller som utgingspunkt £5r analys-
eller dokumentationsarbete. Ett datorstod med denna inriktning kan fa stor
betydelse for effektiviteten i statsforvaltningen.

Helhetsyn har visat sig nédvindig

Som jag inledningsvis framhaéllit 4r utvecklingen av organisation, arbets-
former, kompetens och informationsteknologi viktiga instrument i verk-
samhetsutvecklingen och dirmed i arbetet med att uppnd de mal som ligger
till grund for fornyelsearbetet. Det ar angeléget att de olika instrumenten
anvinds pa ett balanserat satt. Verksamhetens behov bor styra utveck-
lingsinsatserna.

Det ligger en risk i att okritiskt lita till informationsteknologin i fornyel-
searbetet. Jag tinker d& nirmast pé att effektivitet och produktivitet kan
hdmmas av en ADB-investering som inte ir forankrad i verksamheten men
aven pé att den enskildes integritet kan hotas, att sikerhcten kan minska i

de verksamheter som bedrivs samt att datorstoédct kan medféra icke 6nsk-

viirda effekter i arbetslivet. Tekniken och teknikerna kan ocksa komma att
styra i stallet for att stodja verksamhetsutvecklingen och verksamhetens
behov.
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ADB-systemens framtida uppbyggnad kommer att vara av stor betydel-
se for hur man kommer att kommunicera internt inom myndigheter, mellan
myndigheter och gentemot medborgare och andra intressenter utanfor
forvaltningen. Det ar darfor angelaget att framtida utformning av informa-
tionstekniken utgdr fran informationsstrukturer som tar hinsyn till ett
rationellt kommunikationsménster.

Den ékade anvindningen av informationsteknologi innebdir inte enbart

en teknisk fornyelse och mojligheter till rationalisering och utveckling i
teknisk ekonomisk mening. En genomgripande teknisk foridndring forut-
sitter ocksa en utveckling av ledningsformer, arbetsorganisation och per-
sonalens kompetens pa alla nivaer. Fornyelsen méste med andra ord ses
som ett samspel mellan ménniska, teknik och organisation. Forst om man
ser dessa komponenter i sitt sammanhang kan man ocksa till fullo utnyttja
de mojligheter den nya tekniken erbjuder. En strategisk fraga i samman-
hanget giller ledningens engagemang. En annan lika betydelsefull fraga ér
kompetensutvecklingen. Utvecklingen av kompetens kan inte ses enbart
som en fraga om utbildning i ADB-teknikens anvindning utan handlar
ocksd om utveckling av funktioner och enskilda personers arbetssitt och
arbetsinnehall. -

Det ar i detta perspektiv som forsknings- och utvecklingsarbete samt -

forsoksverksamhet, som kan skapa lirande och goda exempel, kan utgora
viktiga inslag i fornyelsearbetet inom den offentliga sektorn.

Jag vill i detta sammanhang erinra om de erfarenheter som gjorts inom
arbetsmiljofondens utvecklingsprogram for ny teknik, arbetsorganisation
och arbetsmiljé. Efter ctt beslut av riksdagen 1982 om medel f6r utveck-
lingsprogrammet har detta bedrivits i samverkan mellan arbetsmarknadens
parter. Malet fér verksamheten har varit att utarbeta exempel pa dator-
stodda I6sningar som samtidigt tillgodoser krav pa en rationell och effektiv
produktion av varor och tjanster samt krav som de anstillda stiller pa
arbetsmiljo, medbestdmmande och arbetsorganisation.

En viktig slutsats av programmet r att utveckling av teknik, organisa-
tion och arbetsformer miste ta sin utgdngspunkt i idéer om affirer och
affirsutveckling dvs. verksamhet och verksamhetsutveckling i férvalt-
ningstermer. En analys av affirerna elier verksamheten ldgger den
nodvindiga grunden for att utveckla produkier, produktionsprocesser,
organisation och miljé. En annan slutsats ar att det krdvs teknisk kompe-
tens, men ocksd organisatoriskt nyskapande utifran en klar uppfaﬁning om
vad man vill uppnd med tekniken. Utmaningen bestar i att vilja och

utveckla ratt teknik med héansyn till uppgift och arbetssituation, snabbt ta.

den i bruk och sedan utnyttja den cffektivt. Ytterligare en slutsats dr att
personalens kompetensutveckling har visat sig vara den viktigaste killan
till fornyelse. Utan genomgripande kompetensutveckling blir ny teknik
ofta en ’d6d’” resurs. De enskilda medarbetarna maste f& mgjlighet att
delta aktivt i utvecklingsarbete. Den enskildes engagemang i verksamhe-
ten dr oundgéingligt f6r att nd bra arbetsresultat.

Arbetsmiljofondens utvecklingsprogram har ockséa presenterats och dis-
kuterats i den till statsradsgruppen for datafragor (C 1986:D) knutna refe-
rensgruppen for datafragor. Refcrensgruppen ansig att de fakta som fram-
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kommit i utvecklingsprogrammet redan nu kan ligga till grund for viktiga
datapolitiska dverviganden i statsforvaltningen.

Jag vill sarskilt peka pa iaktagelsen att viktiga tekniska forandringar
samtidigt forutsatter utveckling av ledningsformer, arbetsorganisation och
personalens kompetens. Fornyelsen méste med andra ord ses som eit
samspel mellan verksamhet, ménniska, teknik och organisation. Installa-
tion av ADB bor i statsforvaltningen utgd ifran ett helhetsperspektiv, dir
verksamhetens mai bedoms samtidigt med fragorna om kompetens- och
organisationsutvecklingen. - -

Jag vill ocksa betona verksledningens viktiga roll i ADB-utvecklingen.
Det ar ocksd angeldget att styrelserna ges mojlighet att diskutera viktiga
ADB-fragor och utvecklingen i den egna myndigheten. Detta giller t. ex.
den betydelsefulla frigan om anvéndarorienterad systemutveckling.

2 Vad har hént under de senaste &ren?

Som en bakgrund till de atgirder jag kommer att ta upp vill jag kort
beskriva hur ADB-anvindningen inom statsforvaltningen utvecklats under
de senaste aren. 1 det foljande redovisas hur tillgdngen till datorstod okat
och diarmed berdér allt flera av de anstéllda inom f6rvaltningen.

ADB-kostnaderna for statsforvaltningen har for budgetiret 1986/87 be-
riaknats till ca 3,5 miljarder kr. Déarav uppgér den civila statsférvaltningens
(exkl. affarsverken) andel till ca 1.8 miljarder kr., forsvarets andel till 0,3
miljarder kr. och affarsverkens andel till ca 1.2 miljarder kr. De storre
tillampningarna inom den civila statsforvaltningen terfinns inom de verk-
samhetsomriden som &r uppriknade i tabell 1.

Den civila statsforvaltningen exkl. affirsverken képer drligen datorer for
dver en halv miljard

Anskaffning av ADB-utrustning till civila statsforvaltningen exkl. affirs-
verken finansieras dels over ‘myndigheternas egna anslag dels dver det
centrala reservationsanslaget B2. Anskaffning av ADB-utrustning, under
trettonde huvudtiteln. Fordelningen mellan dessa finansieringsformer
framgar av diagram 1.

Vid en jamférelse over budgetiren bor man beakta att enstaka stora
anskaffningar kan medfora avsevirda forskjutningar mellan budgetéren.

De investeringsbehov som finansieras via det centrala reservationsan-
slaget B2. uppgér enligt anmilda behov for den ndrmaste tredrsperioden
till drygt en halv miljard kronor om aret. Dirtill kommer investeringar som
direktfinansieras av myndigheterna. ’
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Tabell 1. Verksamhetsomriden med storre ADB-tillimpningar inom civila statsfor- Prop 1987/88:95
valtningen (exkl. affiarsverken) : '

Andel(%%) ADB-

av de to- kostnader
tala ADB- i milj. kr.
kostna- bud-
derna getaret
1986/87
— Administration inom polisvasen-
det (rikspolisstyrelsen) 4 67
— Administration av allmén
forsikring (riksforsakringsverket) 8 142
— Projektering och planering av
végar (vigverket) 5 88
— Bil- och korkortsregistrering
(trafiksidkerhetsverket) 3 56

— Administration av skatter,

folkbokforing samt exekutions-

viasendet (riksskatteverket) 18 338
— Administration av arbetsformed-

lingsverksamhet (arbetsmark-

nadsstyrelsen) . 10 185
— Fastighetsregistrering och :

inskrivning (centralndmnden

for fastighetsdata) 3 56
— Ekonomisk redovisning (riks- )
revisionsverket) 3 47
— Statistikproduktion (statis- ;
" tiska centralbyrén) 5 91

— Loneutrikning och pensions-
utbetalning (statens

16ne- och pensionsverk) 3 48
— Ovriga 38 702
Totalt 100 1820 '

Kdilla: Anviandningen av ADB i statsforvaltningen. Statskontoret. Rapport 1988:2.

73000 arbetsplatser med datorstod

Allt fler arbetsplatser inom den statliga’ férvaltningen ar utrustade med
t datorstod i form av dataterminaler, persondatorer -eller ordbehandlare.
Enligt statskontorets uppskattningar fanns det i mitten av ar 1987 éver
73000 datorstddda arbetsplatser i statsforvaltningen jamfort med omkring
22000 ar 1983. Da dr universitets- och hogskolesektorn samt affdrsverken
inrdknade. Om man inte raknar in universitets- och hogskolesektorn och
affirsverken utan begrinsar sig till Ovrig civil statsférvaltning och
forsvarssektorn ser utvecklingen ut som foljer av diagram 2.

Arbetsmiljon vid datorstédda arbetsplatser

Statsforvaltningen utnyttjade tidigt sin stéillning som stor inkopare av
ADB-utrustning till att paverka leverantorernas utveckling av produkter
utifrdn krav pa “"anviindarviinliga’ arbetsstationer, t. ex. terminaler med
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Diagram 2, Datorstédda arbetsplatser i form av terminaler, persondatorer och skriv-

automater. Inom civila statsforvaltningen exki. universitets- och. hogskolesektorn -

samt affirsverken. Antal den 30 juni respektive ar
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fran bildskirmen fristiende tangentbord, skarmar med forbattrad lasbar-
het och terminalskrivare med dimpad ljudniva.

Arbetsmiljéfrigorna har fatt en allt stérre vikt vid utvarderingar av
datorutrustning dven utanfor statsférvaltningen.

Ett nira samarbete sker sedan ett par &r mellan statskontoret och stiftel-
sen Statshilsan i ergonomiska fragor. De har tillsammans utvecklat ett
ergonomiskt kravprogram som anvinds i statskontorets kravspecifika-
tioner vid upphandling. Detta har bidragit till att marknaden numera erbju-
der bildskirmar med positiv kontrast (svart text pa vit botten), skidrmar
med stabil och ldsbar text, vinklingsbara skarmar och tangentbord for att
minimera belastningsskador, utrustning med 1ag ljudniva etc.

Under senare tid har anstringningarna i statsférvaltningen sarskilt inrik-

tats pé att nedbringa eller eliminera de elektriska falten runt bildskirmar-

na.Numera kan man anskaffa skdrmar som i praktiken inte har nagon
elektrostatisk laddning. Aven de lagfrekventa magnetfilten har i atskilliga
utrustningar kunnat nedbringas till lga virden. Aven redan installerad
utrustning kan i ménga fall byggas om for att motsvara de krav som stills
pa ny utrustning. '

Lokalt och centralt datorstod

Utmairkande f6r de senaste fem arens utveckling har varit att alltmer lokalt
datorstod tagits i bruk. Detta har kunnat ske genom att den smaskaliga
ADB-tekniken blivit kraftfullare. Aven om de centrala ADB-systemen
fortfarande svarar for en dominerande andel av ADB-verksamheten sé ar
andelen lokalt datorstod idag betydande. I detta ingér persondatorer,
skrivautomater, s. k. basdatorer samt 6vriga mindre datorer for lokal data-
behandling inom myndigheterna, se diagram 3.

Med s.k. basdatorer menas en grupp av datorer som medger flera
samtidiga anvandare och som uppfyller vissa grundldggande krav och
standarder. Den é&r relativt liten, billig och latt att installera. Basdatorsys-
temen dr avsedda att tillgodose olika behov av ADB-stéd i myndighetens
verksamhet sdsom allmént kontorsstdd, utveckling och drift av speciella
tillimpningar samt kommunikation mot centrala system. :

Basdatorer borjade installeras i storre skala under ar 1985. I mitten av ar
1987 hade totalt 320 sadana basdatorer installerats, varav 120 inom civila
myndigheter och 200 inom férsvaret. Till dessa fanns 2100 terminaler
anslutna varav civila myndigheter hade 600 och forsvaret 1 500.

Teknikupphandling av programvara

I propositionen om statsforvaltningens ahvéindning av ADB ('prob.
1984/85:225, FiU 1985/86:4, rskr.89) m.m. anforde jag att arbetet med
basdatorer ar av stor betydelse for att dstadkomma en decentraliserad
arbetsorganisation. En forutsittning for att detta skulle lyckas var att
basdatorerna forsigs med dndamalsenlig programvara for gemensamma
administrativa tillimpningar, t. ex. {or drendehantering samt for ekonomi-
och personaladministration. Teknikupphandling av programvara bedom-
des vara ett lampligt sétt att stodja basdatortanken.
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Diagram 3. Anskaffning av ADB-utrustning inom civila statsférvaltningen och for-
svaret (exkl. universitet, hogskolor och afférsverk) fordelad pa smaskalig respektive
annan teknik. -

Regeringen har for budgetaren 1985/86-1987/88 anvisat 15 milj. kr. till
teknikupphandling inom ramen for det centrala reservationsanslaget B2.
Anskaffning av ADB-utrustning, under trettonde huvudtiteln. Enligt stats-
kontorets redovisning har fér nirvarande avtal ingatts om utvecklingspro-
jekt med ett sammantaget bestillningsvarde pé ca 10 milj. kr. Arbetet har
hittills framst inriktats pa programvara fér ekonomi- och personaladminis-
tration och for allmént kontorsstod. Inom det ekonomiadministrativa om-
radet har, som komplement till det statliga redovisningssystemet System
S, utvecklats lokala for- och eftersystem. Inom det personaladministrativa
omradet utvecklas ett personaladministrativt system for polisvisendet.
Inom det alimanna kontorsstddet har ett kontorsinformationssystem med
flera funktioner samt ett system for diarieforing utvecklats. Vidare ar ett
bibliotekssystem for forvaltningsbibliotek under utveckling.

Kinnetecknande for denna teknikupphandling ér att utvecklingsinsats-
erna gors av mindre programvaruforetag runt om i Sverige och samordnas
centralt. Jag kommer senare att redogéra for den framtida inrtktningen av
teknikupphandlingen.

Hirutéver har 6ver myndighetsanslag finansierats utveckling av flera
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ekonomi- och personaladministrativa system fér smaskalig ADB-miljo.
Exempelvis har statens l6ne- och pensionsverk (SPV) utvecklat ett lokalt
for- och eftersystem, PIR, till det statliga lonesystemet SLOR.

Information i databaser

I de tidigare namnda propositionerna om datapolitik och om statsférvalt-
ningens anvindning av ADB diskuterades mdjligheterna att genom data-

baser forbittra den statliga informationsfdrmedlingen och effektiviteten i

forvaltningsarbetet.

Statskontoret har utarbetat en katalog 6ver 440 databaser och register
som ir av betydelse for forvaltningen (statskontorets rapport 1987:49).
Katalogen ir en vigledning for vilka typer av register som finns, vem som
ar ansvarig, innehallet i stort samt hur informationen ir tillganglig.

Under senare ar har i samarbete mellan departement, olika statliga
myndigheter och DAFA Data AB inrittats cirka 25 olika databaser som gar
under samlingsnamnen RATTSDATA och FORVALTNINGSDATA. De
innehaller rittsfall, forfattningar publicerade i Svensk forfattningssamling,
myndighetsférfattningar och cirkulér, kommittédirektiv samt uppgifter om
kommittébetinkanden, motioner, propositioner och utskottsbetinkanden
m. m. Informationen i dessa databaser dr mot avgifter tillganglig for aila. -

3 Den fortsatta inriktningen av datapolitiken for
statsférvaltningen

Grunderna i den statliga datapolitiken har successivt lagts fast under de
senaste fem till sju dren. I propositionen om anvéndningen av ADB inom
statsforvaltningen fastslogs bl. a. att utnyttjandet av smaskalig teknik skul-
le stimuleras. Flera motiv anfordes for detta. Det viktigaste var att den
smaskaliga tekniken underlittade delegering av arbetsuppgifter och att den
gav en grund for decentralisering av statlig verksamhet. Det betonades
ocksi att en nodvindig forutsittning for en framgangsrik politik pa detta
omréde var att man vid upphandlingen av ADB-utrustning gjorde sig mer
leverantorsoberoende och att standardiseringsarbetet bedrevs med kraft.

Motiven fér att stimulera sméskaliga 16sningar kvarstar och har for-
starkts-av den tckniska och ekonomiska utvecklingen. Erfarenheterna fran
den gingna perioden visar emellertid att andra typer av insatser méaste
goras. Jag kommer i det foljande att redovisa utgéngspunkterna for den
framtida inriktningen av ADB-anviindningen i statsférvaltningen.

ADB-utveckling skall ske utifrdn verksamhetens behov och med krav pd
besparingar

Effekterna av anvindningen av modern teknik beror i hog grad pa hur vil
man férmar att utifrin verksamhetens madl utveckla tekniken i ett nira

samspel med utveckling av organisation och arbetformer. Utveckling av -
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informationsteknologi, organisation och arbetsformer maéste utgd frin
vilgrundade uppfattningar om verksamhetens utveckling och behov.

Investeringar i ny teknik bor leda till besparingar som kan finansiera
investeringen men dven ge utrymmec for kompetensutveckling, férbéttring-
ar av myndigheternas service och andra insatser for att forbitira myndig-
heternas effektivitet. Investeringarna bor vara sjalvfinansierade éver inve-
steringens livsldngd.

Den statliga personalens kompetens mdste tillvaratas och utrvecklas

De anstialldas arbetsinsatser och arbetsforhallanden édr av grundliggande
betydelse for effektiviteten i statsforvaltningen. Effektiviteten dr i hog grad
beroende av hur snabbt och precist samt med vilken kvalitet de anstillda
kan inhdmta, bearbeta och ldmna information. Utformningen av ADB-
anviandningen bor ta fasta pa detta liksom pé behovet av hog arbetstill-
fredsstillelse och god arbetsplatsergonomi.

Jag vill i detta sammanhang erinra om en aspekt pa integritet, namligen
de anstélldas personliga integritet. En 6kad dataanvindning kan leda till
Okade mgjligheter att kontrollera och 6évervaka de anstillda. Kunskaperna
om detta forhallande bor forbattras. Regeringens statsradsgrupp for data-
fragor (C 1986:D) kommer bl. a. darfor att ta upp denna friga.

De tckniska mdéjligheter informationsteknologin erbjuder nér det giller
att eliminera verkningarna av olika funktionsnedséttningar hos ménniskor
bor tas tillvara. Detta bor ske i syfte bade att kunna erbjuda arbete &t
handikappade och underlétta kontakter mellan forvaltningen och medbor-
garna.

De anstilldas engagemang i verksamhet och fordandringsarbete dr néd-
vandig for att fa bra resultat. De bor darfor ges en framtriadande roll i
utvecklingsarbete. Det bor bedrivas i former som medger ctt betydande
inflytande for de anstillda. De bor ges forutsiattningar att aktivt kunna
medverka t. ex. i systemutvecklingsprojekt.

Jag dterkommer senare i frigor om kompetensutveckling, arbetsformer
och andra atgirder pa arbetsmiljoomrédet.

Sikerhetsaspekter liksom offentlighet och sekretess maste ges dkad vikt

Kraven pa den sikerhet som skall gilla for statliga myndigheters ADB-
system behover laggas fast. Den sméskaliga tekniken har medfort att det
uppstétt dkad oklarhet om vilka krav som skall stéllas.

Tidigare kunde sdkerhetsarbetet koncentreras till de enskilda datasys-
temen inom myndigheterna. De insatser som kom ifrdga var bl. a. att infora
bittre kontroll av anviandarnas behorighet, att installera reservaggregat.
att dubblera en anlidggning eller att forstarka det yttre skyddet.

De senare arens utveckling har gett delvis nya siikerhetsproblem. Ett
viktigt inslag i utvecklingen ar anvindningen av kommunikationsnit som
binder samman smé datoranliggningar sinsemellan och med de stora an-
laggningarna. De som har ansvar for sikerhetsfrigorna maste anpassa sina
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insatser till den tekniska utvecklingen. Det finns ocksd anledning att se
Over organisationen av det sdkerhetshiojande arbetct.

Dessa fragor far sirskild betydelse vid utvecklingen av ett samlat st6d
till drendehandliggningen. Utnyttjandet av modern teknik far sjalvklart
inte férsdmra insynen i myndigheternas verksamhet.

Offentlighetsprincipen i betydelsen att handlingar som forvaras hos
myndigheterna skall vara allmént tillgéngliga har i vart land gillt i 6ver 200
ar. Scdan mitten av 1960-talet har det varit klart att offentlighetsprincipen
ar tillimplig ocksd pd ADB-upptagningar. I princip har alla. svenska och
utlindska medborgare, ratt att ldsa de handlingar (innefattande ADB-
upptagningar) som finns hos myndigheterna.

Den alltmer utbredda anvindningen av ADB inom den offentliga sektorn
har medfért vissa problem vid tillimpningen av bestimmelserna om all-
ménna handlingars offentlighet. Problemen hinger framfor allt samman
med att tryckfrihetsforordningens bestammelser hdrom ar utformade i

forsta hand med tanke pé traditionelia pappersdokument. I och med att -

datorer kommit in i allt storre utstrackning som hjilpmedel i myndigheter-
nas arbete ar det viktigt att atgarder vidtas for att underlitta fér allmén-
heten att utnyttja de insynsmdjligheter som offentlighetsprincipen ger. Jag

vill sarskilt understryka vikten av att myndigheternas ADB-system anpas- .

sas efter offentlighetsprincipen och inte tvirtom. En av regeringen tillsatt
kommitté, data- och offentlighetskommittén (Ju 1986:06), har bl.a. till
uppgift att utreda de problem som ér férenade med offentlighetsprincipens
tillimpning p4 ADB-upptagningar. Regeringen avser att fére sommaren
lagga fram vissa forslag med anledning av kommitténs arbete.

Storre ADB-system mdste omprivas och fornvas, systemforvaltningen
madste bli effektivare

ADB-kostnaderna for statsforvaltningen har som tidigare namnts berik-
nats till ca 3,5 miljarder kr. fér budgetaret 1986/87. Ungefir 80% av
kostnaderna avser forvaltning och drift av ADB-system. Utveckling av
nya ADB-system svarar for omkring 20 % av de totala kostnaderna. Kost-
naderna for forvaltning och drift 6kar bade som andel av de totala kostna-
derna och i fasta priser.

I en situation med begrinsat finansicllt utrymme innebar 6kade forvalt-
nings- och driftkostnader att méjligheterna till nyinvesteringar minskar.
For att skapa ett nytt investeringsutrymme ir det darfér angeliget bl. a. att
effektivera forvaltning och drift sé att kostnadsokningen dampas.

Riksrevisionsverket (RRV) konstaterar inom ramen for forvaltningsrevi-
sionen att omprovning av utformningen av storre ADB-system i flera fall
inletts férst nér allvarliga problem uppstatt. Ibland gors ocksd omprov-
ningen i ett alltfér sndve perspektiv och avser ofta enbart en teknisk
modcrnisering i stillet for en analys av verksamheten. Myndigheterna
sjdlva saknar delvis resurser och ibland dven kompetens for att pa egen
hand géra omfattande omprovningar.

Jag kommer senare att redovisa vilka atgérder jag avser att vidta for att
pdskynda och samordna den nédvindiga omprévningen och fornyelsen av
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vissa ADB-system samt effektivera férvaltningen av de ADB-system som
ar i drift.

Satsningen pd lokalt datorstéd bor fortsiitta

Decentralisering av verksamheter och delegering av beslut samt en sma-
skaliga teknikutveckling innebir att ett kvalificerat datorstdd sprids 1angt
ut i organisationerna. ADB-teknik kommer att finnas p4 sivil central och
regional som lokal och personlig nivd. De senaste &ren har tilivixten av
datorer pd personlig och lokal nivd varit hdg. Kommunikation mellan
datorer pa skilda nivaer blir ddrmed viktigare. Erfarenheterna hittills visar
att mindre datorer gemensamma for avdelningar, enheter eller grupper av
anstillda spelar en viktig roll. De s.k. basdatorerna 4r ett exempel pa
sadana datorer. Persondatorer ar ett annat exempel pi smaskalig teknik.
Denna utveckling ar i dverensstimmelse med statsmakternas datapolitik.

ADB-tekniken pa olika nivéer i forvaltningen bor underlitta informa-
tionsutbytet mellan och inom myndigheter samt mellan myndigheter och
samhillet i ovrigt. Mojligheterna till samverkan begrinsas dock av krav pé
sekretess, integritet, sikerhet etc, Enskilda ADB-investeringar bor bidra
till uppbyggnaden av en ADB-teknisk infrastruktur i statsforvaltningen.
Kéannetecknande for denna bér vara samverkan och dppenhet mellan
system fran flera leverantorer, enhetlighet nir det giller kommunikation
mellan system samt flystharhet av programvara mellan olika datorer.

Utnyttjandet av gemensamma programvaror kan bidra till att kostnader-
na for ADB-anvindningen kan hallas nere. S lingt mojligt bér marknaden
paverkas att tillhandahalla gemensamma tekniska l6sningar som svarar
mot nyss namnda krav. Detta gynnas av ctt samordnat agerande mot
leverantorerna. Egna utvecklingsinsatser for att astadkomma gemensam-
ma losningar bor goras endast da marknaden inte kan tiligodose forvalt-
ningens behov pa ett kostnadseffektivt satt. '

En langsiktig planering av ADB-anvindningen bor skapa forutséttningar
for utvecklingsprojekt, gemensamma for industri och offentlig forvaltning,
i syfte att fa fram produkter som tillgodoser férvaltningens behov.

Jag aterkommer till detta i samband med att jag senare tar upp behovet
av standardisering samt forsknings- och utvecklingsinsatser.

Ansvaret for ADB-investeringar bor i storre utstrickning liggas pd
myndigheterna :

Om ADB-tekniken skall vara ett stéd i verksamheten méiste ansvaret for
ADB-anvindningen avila den myndighet i vars verksamhet den anvénds.
ADB-investeringar bor darfor i 6kad utstrickning bedémas och beslutas av
de verksamhetsansvariga. Bittre hantering av strategiska ADB-fragor
samt O0kad kunskap och insikt hos verksledningar ar diarmed av stor bety-
delse. De ansvariga maste veta vilken effektivitet de kan begéra i utveck-
lingsarbete och drift av ADB-system samt forfoga dver instrument som gor
det majligt att félja upp och utkriva ansvar.
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~ Ansvaret for myndigheterna innebér att de med utgangspunkt i verksam-
heten avgor vad ADB skall anvéndas till och i vilken takt ADB bor inforas.

Néigon provning av myndigheternas ADB-anvéndning utéver den prov-
ning som normalt sker av myndigheternas verksamhet i budgetprocessen
bor pa sikt i princip inte ske. :

Som en konsekvens av att myndigheterna ges ett stdrre ansvar for sin
anvindning av informationsteknologi blir det &n mer angeléaget att myndig-
heternas ledning tar aktiv del i dessa fragor och behandlar dem inom ramen
for den normala verksamhetsplaneringen. Myndigheter bor skaffa sig till-
géng till professionellt stéd i form av utbildning, programvaror, metoder
och experter samt i vissa fall driftstod.

Statskontoret bor ha en central och viktig roll nar det géller stodinsatser.
Detta aterspeglas i forslagen till atgirder. Statskontoret skall ocksa enligt
sin instruktion limna myndigheterna rad och upplysningar i friga om
allméinna krav som offentlighetsprincipen stiller pA myndigheternas ADB-
system. RRV har likasi en central och viktig roll nar det giller att folja upp
och utviirdera utfallet av de olika insatser som gors inom ADB-omradet.

- Betydande stod bor ocksa kunna ges av dvriga stabsmyndigheter.

Kraven pd enhetlighet i ADB-anvindningen mdste sdttas hogre

1 EG-linderna kommer pa sikt europeiska istéllet for nationella standarder
att gélla vid all statlig upphandling. EFTA har nyligen antagit ett forslag att
internationella och europeiska standarder pd data- och telekommunika-
tionsomrédet skall tillimpas vid statlig upphandling. En rimlig beddmning
ar darfor att europeiska datorleverantérer i allt storre utstrackning kom-
mer att utveckla sina produkter i enlighet med de nya europeiska standar-
der som successivt faststills. Enhetlighet och standardisering av datorut-
rustning, datorprogram och datakommunikation bedémer jag som nodvin-
dig for att ansluta till arbetet i EFTA och EG med att eliminera tekniska
handelshinder samt for att myndigheterna effektivt skall kunna utnyttja
datatcknikens mojligheter.

Standardiseringsstrivandena inom EG och EFTA bér noga foljas och
statskontorets arbete bor anpassas till detta, Jag aterkommer till detta i
samband med att jag tar upp fragor om teknikupphandling av programvara
och riktlinjer for datakommunikation i statsforvaltningen.

Forsknings- och utvecklingsinsatserna bor oka

Jag har tidigare redogjort fér min syn pa datateknikens roll i fornyelsear-
betet. For att datatekniken skall motsvara férviantningarna maste krav
stillas pa anvindningen av data- och kommunikationssystem som gar
utover den rutinmissiga databehandling och de kontorssystem som domi-
nerar dagens anvindning i den offentliga sektorn.

Statsforvaltningen har, liksom kommuner och landsting, ett antal sir-
drag som kan medf6ra att marknaden inte alltid pa ett kostnadseffektivt
séatt forser den med det teknikstdd som behdvs. Sambanden inom den
oftentliga sektorn leder till krav pd samordning som inte automatiskt

2 Riksdagen 1987/88. I suml. Nr 95
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tillgodoses av tillgidngliga produkter. Kraven péa offentlighet, sekretess.
integritetsskydd och sédkerhet reser speciella behov. Om marknaden inte
uppfyller kraven till acceptabla villkor bor det finnas utrymme for teknik-
upphandling och annan bestillarstyrd utveckling.

Jag aterkommer senare till forsknings- och utvecklingsinsatser for att
frimja anvindningen av informationsteknologi inom offentlig verksamhet i
enlighet med de datapolitiska riktlinjer riksdag och regering har beslutat
om, :

Statsrdden Holmberg och Bodstrém anmaler sina férslag. Anforandena
redovisas i underprotokollen for civil- och utbildningsdepartemeaten.

Statsradet Holmberg anfor..

Med hinvisning till vad jag och statsradet Bodstrom har anfort hemstél-
ler jag att regeringen i en proposition )

dels bereder riksdagen tillfalle att ta del av vad jag nu inledningsvis
anfort, . )

dels forelagger riksdagen vad jag och statsradet Bodstrom i 6vrigt anfort
for de atgirder och de indamal som vi har hemstiilt om.

Regeringen ansluter sig till foredragandenas 6verviganden och beslutar
att genom proposition forelidgga riksdagen vad féredragandena anfort for
de atgarder som de har hemstallt om.

Regeringen beslutar att de anforanden och forslag som redovisas i
underprotokollen skall bifogas propositionen som bilagorna 1 och 2.
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Civildepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantride den-3 mars 1988

Foredragande: statsradet Holmberg -

Anmélan till proposition om datapolitik for
statsforvaltningen

1 Inledning

Datatekniken #dr, som jag tidigare anfort, ett viktigt instrument for att
astadkomma en effektiv {orvaltning med god tillginglighet och hog produk-
tivitet. Redan nu anvander svensk statsforvaltning ADB i stor utstriack-
ning. Under senare &r har den tekniska utvecklingen gjort det mojligt att
utnyttja datatekniken inom nya omraden. Det giller bl. a. i kontorsarbetet
genom s. k. kontorsinformationssystem. Det ar verksamhetens utveckling
och behov som skall avgora om datateknik skall viljas. Samtidigt ar det
viktigt att datatekniken anpassas till anvindarnas behov.

Jag dterkommer hir med en samlad bedomning av behovet av atgirder
for utveckling av anviandningen av ADB inom statsférvaltningen. _

Som underlag for de stillningstaganden som jag nu avser att presentera
ligger rapporter fran riksrevisionsverket (RRV), statens institut fér perso-

nalutveckling (SIPU), statskontoret och samradsgruppen (C 1986:G) for

sambhéllets sékerhet inom dataomradet (SAMS).

RRYV har i rapporten Systemfdrvaltning (dnr 1984:646), som overlam-
nats i april 1987, redovisat en granskning av hur statliga myndigheter
forvaltar sina ADB-system. 1 rapporten ADB-siikerhet (Dnr 1985:497),
som overlimnades i juni 1987, redovisas en granskning av de civila myn-
digheternas ADB-sikerhetsarbete. I rapporten Avtal féor ADB-drift (Dnr
1986:1007), som dverldmnades i juni 1987, redovisas atgarder {or att for-
bittra de avtal som myndigheterna har for sina ADB-system. '

SIPU har pa uppdrag av regeringen utarbetat en kompetensutvecklings-
plan for administrativ utveckling och ADB f6r statsférvaltningen.

Statskontoret har i sin anslagsframstillning 1987 lamnat forslag till for-
dndringen av statskontorets roll vid anskaffning av ADB-utrustning till

statsforvaltningen. En sirskild rapport med forslag bifogades anslags- _

framstallningen. Savil statskontorets anslagsframstillning som den sir-
skilda rapporten har remissbehandlats. En forteckning ¢ver remissinstan-
serna bor fogas till protokollet i detta drende som bilaga l:1. En samman-
fattning av forslagen och en sammanstillning av remissyttrandena har
publicerats av civildepartementet (Ds 1988:7). Statskontoret har vidare i
PM 1988-02-03 "STATNAT — ett {6r statsforvaltningen gemensamt nat for
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datakommunikation' redovisat en forstudie i frigan om ett gemensamt
kommunikationsnit for statsforvaltningen. Promemorian har av statskon-
toret remitterats till 74 olika myndigheter och organisationer. Dessutom
har statskontoret i PM 1987-11-05 Standardisering p&‘'dataomradet i stats-
forvaltningen samt i PM 1988-02-10 Synpunkter pa statskontorets fore-
skrifter om statsforvaltningens IT-standarder redovisat insatser for att 6ka
den tekniska normeringen i statsforvaltningen.

Jag tar nu ocksd upp frigor som behandlats av samridsgruppen for
sambhdllets sikerhet inom dataomradet.

SAMS har utarbetat bade en arbetsplan for sin verksamhet till och med
budgetaret 1988/89 samt en redogérelse for hittillsvarande verksamhet,
vilka har remissbehandlats. En forteckning over remissinstanserna bor
fogas till protokollet i detta drende som bilaga I:2. En sammanfattning av
forslagen och en sammanstillning av remissyttrandena har publicerats av
civildepartementet (Ds 1988:7).

Jag tar ocksa upp forskning och utveckling som giller anviindning av
informationsteknologi inom offentlig verksamhet. Som bakgrund for detta
avsnitt har upprittats en promemoria inom industridepartementet om det
nationella informationsteknologiprogrammet. Promemorian bor fogas till
protokollet som bilaga l:3.

2 De anstiillda och ADB-tekniken
2.1 Kompetensutveckling

2.1.1 Inriktning

Min bedémning: Okad kompetens i utvecklings- och ADB-frigor ar
av avgorande betydelse for fornyelsearbetet. Kompetensutveckling
bor bedrivas i direkt anslutning till myndighcternas verksamhet och
inom befintliga ekonomiska ramar. Kompctensutveckling inom
prioriterade omraden bor stddjas gcnom bl. a. framtagning av utbild-
ningsmaterial och utbildning av handledare.

—

Skiilen for min bedomning: Arbetet med att fornya den offentliga sektorn
forutsitter att myndigheterna fortlopande rationaliserar och effektiviserar
sin verksamhet. Detta kriver en myndighetsanpassad kompetens-
utveckling i friga om anvindning av ADB och administrativ utveckling.
Det kriaver ocksa att myndigheterna kan anvinda bra utvecklingshjilpme-
del och tillimpningssystem for att snabbt och till l4ga kostnader kunna
uppné fordelar med ny teknik.

Den allminna kompetenshojning som krivs i ett angsiktigt perspektiv ar
i forsta hand en uppgift for det allmanna utbildningsvisendet. Aven den
statliga personalutbildningen méste emellertid beakta lingsiktiga och
strukturella forandringar i kompetensbehoven. Staten har som arbetsgiva-
re ett ansvar fér att stédja en utveckling av kompetens och arbetsinnehall
for de grupper som berors av den okade datoriseringen i statsférvaltning-
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en. Sarskilt .viktigt att beakta dr de grupper som utsétts for de storsta
omstillningsbehoven. Dit hor sjalvklart de korttidsutbildade. Men succes-
sivt kommer ocksa arbetsinnehallet for andra grupper att behoéva forindras
for att man fullt ut skall kunna utnyttja datorstodet. Detta gor att utbild-
ningsbehoven inte ir generella och enkla. I flertalet fall kravs en noggrann
analys av utbildningsbehoven hos-varje enskild myndighet.

Enligt min mening bor kompetensutveckling pd ADB-omradet sdrskilt
stimuleras for tre personalgrupper namligen verkschefer och ledningsgrup-
per, anstillda som kommer att leda eller medverka i utvecklingsarbete och
anvinda ADB-system samt personal vars arbetssituation radikalt férind-
ras som en f5ljd av datorisering, 1. ex. bitrades- och assistentpersonal.

En utgangspunkt bor vara att lirande sa langt mojligt skall ingd som en
naturlig del i arbetet och att kompetensutvecklande insatser bedrivs i
direkt anslutning till myndigheternas verksamhet. Genomforandet bor be-
kostas av berdrda myndigheter inom befintliga ckonomiska ramar.

Medel trén trettonde huvudtitelns anslag C 8. Bidrag till vissa utveck-
lingsatgirder bor tas i ansprdk for utveckling av hjilpmedel for
myndighetsorienterad kompetensutveckling riktad mot de prioriterade
personalgrupperna. Jag aterkommer i foljande avsnitt till innehéll och
form.

De fornyelsefonder som inréattats inom den statliga sektorn har en viktig
roll for utbildning och annat stdd vid datorisering. Det géller framst da att
stodja projekt som kan ge erfarenheter av inforandet av datorer pi ett
sadant satt att sdvil verksamheten som de anstilidas arbetstillfredsstillel-
se framjas. Ndmnden for statliga fornyelsefonder har inrittat ett sarskilt
programomrade med syfte att stddja olika modellprojekt bl. a. for att prova
metoder for en bred anviandarmedverkan i det férberedande arbetet vid
datorisering samt praktiska forsok med s. k. handliggarsystem. Med stod
av namnden bedrivs inom Huddinge polisdistrikt ett projekt som rér an-
vandarmedverkan och vid datainspektionen ett projekt som ror handliig-
garsystem. En viktig del i nimndens arbete 4r ocksd att medverka till
finansieringen av projekt som tidigt soker forebygga hotande Svertalighet
for grupper vilkas arbetsuppgifter automatiseras. Sddana projekt finns for
narvarande bl. a. vid postverket och lantmaétceriverket.

Jag vill understryka vikten av att myndigheterna ser kompetensutveck-
ling i ADB-frigor som en lika viktig och nédvindig investering som inves-
teringarna i utrustning och programvara samt att utbildningsbehoven be-
handlas som en del i den samlade investeringen i ett nytt eller utdkat
datorstdd. 1 myndighetens beslut om en ADB-investering bor forutom
utrustning och programvara inga-utbildningsinsatser och andra kompetens-
héjande atgirder som dr nodvindiga for att kunna utveckla, driftsatta och
anvianda system.
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2.1.2 Okad kunskap hos statsforvaltningens chefer i strategiska ADB-frigor  Prop. 1987/88:95

Min bedémning: Strategiska frigor om anvindning av informations-
teknologi bor vara ett viktigt inslag i statsforvaltningens chefsutbild-
ning. SIPU boér ges i uppdrag att i samverkan med statskontoret
genomfora seminarier om informationsteknologi for verksledningar
och ledningsgrupper i den statliga férvaltningen.

Skilen for min bedomning: Jag bedomer det som sarskilt viktigt att oka .

kunskaperna om anvindningen av informationsteknologi hos verksled-
ningar och annan ledningspersonal. Endast ddrigenom kan man sikra att
verksamhetens krav blir st'yrande for ADB-stddets utformning.

Ett okat engagemang. och ansvar frin myndigheternas.ledning &r en
forutsitening for en effektiv ADB-anvéindning. Verksledningarna behover
en 6kad ADB- kompetens for att ritt kunna beddma och anvinda dator-
stodet som en resurs for utveckling och effektivisering av verksamheten. 1
en ADB-utbildning for verksledningar bor stor vikt Idggas vid méjligheter-
na att utnyttja informationsteknologi for att utveckla verksamheten, 6ka
malstyrningen och for resultatuppfoljning liksom fér att underlitta kontak-
terna och forbittra servicen gentemot allménheten. Viktiga inslag i utbild-
ningen bor ocksd vara kraven pd offentlighet, sekretess, integritet och
sidkerhet i samband med ADB-anvindningen. Jag bedomer det som sarskilt
viktigt med ett aktivt engagemang fran statens institut fér personalutveck-
ling (SIPU) och statskontoret i denna utbildnings- och utvecklingsinsats
for verksledningarna.

2.1.3 Okade kunskaper hos anstillda i att utveckla och anviinda datorstod

Min bedémning: De anstillda bor erbjudas erforderlig utbildning for
att kunna medverka i verksamhetsutveckling med hjilp av ADB
samt for att kunna hantera datorstod.

St6éd i form av utbildningspaket och andra hjalpmedel bér utveck-
las och erbjudas myndigheterna. SIPU bor ges i uppdrag att i samrad
med statskontoret utveckla ctt sddant stod. '

Skilen for min bedémning: Allt fler av de anstélllda inom statsforvalt-
ningen kommer att pa olika sétt anvanda datorstdd i sitt arbete. Dessa nya
grupper &r inte och skall inte behova vara ADB-specialister f6r att kunna
utnyttja datorstddet pa ett enkelt och indamaélsenligt sitt.

De utbildningsinsatser jag hir foreslar bor dven ses i-relation till andra
atgdrder som jag kommer att behandla senare. Anvindningen av datorstdd
kommer att bli enklare och enhetligare genom krav pd att utrustning och
program utformas s att anvindaren kan kommunicera med datorn pi ett
naturligt och begripligt sitt. Dirigenom minskar givetvis behoven av sér-
skilda ADB-kunskaper for att kunna anvéinda datorn som ett hjalpmedel i
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det dagliga arbetet. De atgiirder jag foreslar for att oka standardiseringen
och tillgdngen pa gemensamma programvaror ger ocksé battre forutsitt-
ningar att l6sa utbildningsbehoven och innebir att man béttre tar tillvara
de investeriﬁgar som gors i utbildning for stora grupper av anstillda.

Jag bedémer att en utbildning med hog kvalitet riktad till vissa malgrup-
per och insatta i ett sammanhang dir kunskaperna kommer till direkt
anvindning ger det bista utbytet av de begrinsade resurser som star till
forfogande. De anstillda skall erbjudas erforderlig utbildning for att kunna
medverka i verksamhetsutveckling med hjilp av ADB och for att kunna
hantera datorstdd pé arbetsplatsen. Erfarenheterna visar att sidan utbild-
ning i férsta hand bor ske inom myndigheterna och vara anpassad direkt till

den aktuella arbetssituationen. Dérvid boér dven hiénsyn Kunna tas till*

individuella behov av baskunskaper. Som ett stdd i sin utbildningsverk-
samhet bor myndigheterna fa tillgdng till limpliga utbildningspaket och
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andra hjalpmedel. Det ar ocksa viktigt att utbildningsansvariga pa myndig- o

heterna ges cn handledarutbildning. Mdjligheterna att i 6kad utstrickning
anvianda datorstdd i utbildningen bor ocksa Overvigas. SIPU bor ges i
uppdrag att i samrad med statskontoret utveckla detta stod.

2.1.4 Jamstilldhet och ADB-anviindning

Min bedéomning: En vigledning bor utarbetas for myndigheternas
arbete med att inom ADB-omradet skapa utvecklingsmgjligheter
samtl nya yrkesroller och karriiirvdgar for dem som nu arbetar i
bitrides- och assistentbefattningar, vilka framst &r kvinnor. SIPU
bor ges detta uppdrag. :

Skilen for min bedémning: I den statliga ADB-verksamheten arbetar
framst kvinnor med mindre kvalificerade ADB-uppgifter. Mannen domine-
rar i mera kvalificerade ADB-befattningar. Den 6kande dator-
anvindningen kommer i hog grad att paverka assistent- och bitridesperso-
nalen som till helt dverviigande del bestir av Kvinnor. Datorisering och ny
teknik paverkar saledes i hég grad de yrkesomriden som domineras av
kvinnor. Andelen kvinnor #r stor bland de korttidsutbildade. Samtidigt

visar statistik over den statliga personalutbildningen att kvinnor far mindre

utbildning &n mén. Jimstilldhetsfrigorna behéver darfér dgnas 6kad upp-
mirksamhet i statsforvaltningens ADB-verksamhet. :

Genom datoriseringen kommer behovet av bitrades- och assistentperso-
nal pd sikt att minska. Arbetsuppgifterna f6r denna personalgrupp kommer
ocksd att genomgd visentliga forandringar. Det ar viktigt att i god tid
forbereda for dessa omstillningar. Utbildning av ADB-anviindare inom
statsforvaltningen &r ett viktigt led i en sddan omstéillning.

Manga kvinnor inom bitrades- och assistentkarriiren har genom prak-
tiskt arbete goda grundkunskaper inom bl.a. ADB-omridet. Det finns
darfor forutsittningar for dessa kvinnor att ta ett stdrre ansvar for mera
kvalificerade uppgifter inom myndigheternas ADB-verksamhet liksom pé



andra omraden. Sérskilda satsningar bor darfor goras for att skapa nya
karridrvigar for assistent- och bitradespersonal. Mera kvalificerade upp-
gifter kommer exempelvis att uppsté i samband med férvaltning och drift
av lokalt datorstod liksom vid systemutveckling for lokalt datorstéd. Goda
erfarenheter finns redan av assistentpersonal som driftansvariga fér da-
torstodet inom lokala arbetsenheter. Assistentpersonal har i ménga fall
getts ett betydande ansvar for utbildning och stod 4t sina arbetskamrater i
samband med att datorstod inforts.

Enligt min mening bor darfor en vigledning utarbetas for myndigheter-
nas arbcte med att inom ADB-omradet skapa utvecklingsmojligheter, nya
yrkesroller och karridrvigar for dem som nu arbetar i bitrades- och assi-
stentbefattningar, dvs. framst kvinnor. Viagledningen skall sarskilt inriktas
pa att beskriva hur man kan skapa mera kvalificerade befattningar pa
ADB-omradet for dessa personalkategorier. SIPU bor ges detta uppdrag.

- Det 4r angeliget att en sadan vagledning ar praktiskt inriktad. Viagled-
ningen bor darfor utformas med utgdngspunkt i konkreta erfarenheter fran
myndigheter dar kvinnor aktivt medverkar i arbetet med systemutveckling
och driftorganisation.

2.2 Anvandarorienterad systemutveckling

Min bedomning: Statskontoret boér med utgingspunkt frin effektivi-
tet i systemutvecklingsarbetet samt aktivt anviindarinflytande och
anvandarmedverkan utforma en vigledning fér myndigheters sys-
temutvecklingsarbete med anvisning av metoder och tekniker. Sir-
skild vikt skall liggas vid olika intressenters medverkan i arbete och
beslut.

Skiilen for min bedomning: Systemutvecklingen har hittills i stor ut-
strickning bedrivits av specialister utan direkt anknytning till den verk-
samhet som ADB-systemet skall anvindas i. De utvecklingsmodeller och

metoder som utnyttjats har varit anpassade dérefter. De direkta anvindar- -

na som bist kdnner verksamhetens krav har inte alltid medverkat eller
kunnat utdva det inflytande som varit 6nskvart. -

Vid systemutvecklingen ir bl.a. formerna for anvindarinflytande en
viktig fraga. Verksamhetens krav pa effektiva system och anvandarnas

behov av bra hjilpmedel stiller krav pa en systemutvecklingsmodell som

ar vil anpassad till organisationers behov. En systemutvecklingsmodell
anger hur en systemutveckling bor bedrivas for att nd de gemensamma
maélen. I modellen beskrivs bl. a. hur beslutsgéngen och ansvarsférdelning-
en skall vara, hur sikerhetsfragor skall behandlas samt hur anvandarinfly-
tandet skall tillgodoses.

I takt med att en sméskaligare teknik infors har dessutom ADB-anviind-
ningen dndrat karaktar. Den sindskaliga tekniken innebér bl. a. att anvin-
darna utveckiar egna system och program. Anviandarna tar ocksé ansvaret
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for forvaliningen av systemen. Systemutveckling bedrivs d& oftast med
speciella systemutvecklingsverktyg.

Minga av de modeller och metoder som hittills anvénts ar komplicerade
och forutsitter stor erfarenhet av systemutveckling. Inom den civila stats-
forvaltningen har det under de senaste dren inte funnits nigon rekommen-
derad modell fér sméskalig systemutveckling.

Jag avser mot den bakgrunden att senare foresla regeringen att uppdra 4t
statskontoret att utforma en vigledning for myndigheternas systemutveck-
lingsarbete med anvisning av metoder och tekniker. Utgdngspunkterna
skall dirvid vara verksamhetsanpassning och effektivitet i systemutveck-
lingsarbetet samt aktivt anvindarinflytande och anvindarmedverkan. Sar-
skild vikt skall liggas vid olika intressenters medverkan i beslut. Standar-
disering och andra krav som statsforvaltningen stéller for att kunna utnytt-
ja information som en gemensam resurs bor beaktas tidigt i en systemut-
vecklingsprocess. Enligt vad jag erfarit-har forsvarets rationaliseringsinsti-
tut tagit fram en systemutvecklingsmodell med denna inriktning som nu
provas inom férsvaret. Nagra sirskilda medel for detta har inte berdknats.

En anviindarorienterad systemutvecklingsprocess ar en forutsattning for
att dstadkomma mer anvéndarvénliga ADB-system. Ett anvéndarvinligt
ADB-system karakteriseras av att det stodjer anvindarens sétt att tdnka
och foljer den fér anvindaren naturliga arbetsgangen vid utférandet av en
viss arbetsuppgift. Ett daligt utformat system medfor att anvindaren méaste
koncentrera sig mer pa att “'forstd’” systemet dn pa det som &r den
egentliga arbetsuppgiften. '

Stor vikt bor liggas vid att ADB-systemen i statsférvaltningen uppvisar
en hog grad av anvindarvanlighet och ger medborgarna mojligheter till
kontroll och insyn i myndigheternas verksamhet. Dessutom bor man tidigt
i utvecklingsarbetet uppmérksamma t. ex. arkivfragor. Aven sirskilda tek-
nikupphandlingar eller forskningsinsatser bor évervigas om det visar sig
att marknaden inte svarar mot de krav som stélls inom statsférvaltningen.

2.3 Arbetsmiljo

2.3.1 Bildskidrmar, ergonomi och hilsa

Min bedomning: Stor vikt bor léiggﬁs vid att den ADB-utrustning
som anvinds inom statsforvaltningen har god ergonomi och bidrar
till en god arbetsmiljo.

Malet for myndigheter, som i sin verksamhet anvander ADB-sys-
tem, skall vara att senast ar 1991 erbjuda de anstillda, som frekvent
arbetar vid bildskirm, dataarbetsplatser dér det elektrostatiska fil-
tet i huvudsak ar eliminerat och de lagfrekventa magnetiska falten
har liga viarden med bibehéllen synergonomi.

Skilen for min bedémning: Det ir ett berittigat krav att hilsorisker pa’

arbetsplatser skall elimineras sa lingt mojligt. Under de senaste &ren har
hélsorisker till foljd av de elektrostatiska félten och de Jagfrekventa mag-
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netfilten runt bildskdrmar sirskilt uppmérksammats och diskuterats. Dis-
kussionen har i detta sammanhang framt gallt risker for hudbesvir och
hudskador samt risker for reproduktionsstdrningar t. ex. fosterskador och
missfall. Kunskaperna ar emellertid fortfarande otillriickliga om vilka bio-
logiska effekter dessa filt kan ha. Aven om man inte har medicinskt kunnat
beldgga att de har negativa hilsoeffekter finns en stark oro bland ménga
som arbetar vid bildskdrmar. Jag menar-att denna oro maste tas pa allvar.
Darfor bor atgarder vidtas for att minska oron $a langt det 6ver huvud taget
ar mojligt. .

For bildskarmsarbetande gravida kvinnor som kanner oro for reproduk-
tionsstorningar finns olika alternativ. De lagfrekventa magnetfilten kan
minskas genom ombyggnad eller utbyte- av bildskirmar. P& det statliga

omradet finns en 6verenskommelse mellan parterna som méjliggor for- .

bildskarmsarbetande kvinnor att begira omplacering i samband med gravi-

ditet. Enligt statens arbetsmiljondmnds (SAN) foreskrift om graviditet och - -
bildskdrmsarbete (SAVFES 1985:6) skall en myndighet som avslir en sddan

begiiran motivera detta och anmiila det till SAN. Foreskriften giller t. 0. m.
september 1988. . :

Det finns idag tekniska mojligheter att i huvudsak eliminera det elektro-
statiska filtet och vdsentligt reducera de lagfrekventa magnetfilten. Stats-
kontorets erfarenheter fran upphandling av bildskirmar visar detta. Aven
om det idag inte finns vetenskapliga belagg for biologiska effekter till féljd
av dessa falt finns inga skal som talar for att arbetsmiljon skall belastas
med faktorer som kan elimineras.

Det arbete som pagar for att minska falten runt befintlig och ny bild-
skidrmsutrustning bor dirfor intensifieras. Mélet for myndigheter, som
anvinder ADB-system i sin verksamhet, skall vara att senast ir 1991
erbjuda de anstéllda, som frekvent anvinder bildskdrm. datorarbetsplatser
dir det elektrostatiska filtet i huvudsak dr eliminerat och de lagfrekventa
magnetfilten har laga virden med bibehdllen god synergonomi. Statskon-
toret skall sarskilt beakta att dessa krav tillgodoses vid nya upphandlingar
eller ombyggnad av utrustning.

Négra nya medel kommer inte att anvisas utan atgirder skall vidtas inom
befintliga myndighetsramar,

I det fortsatta arbetet pa arbetsmiljpomradet dr det enligt min mening
visenthigt att dgna 6kad uppméarksamhet &ven &t andra arbetsmiljépro-
blem. Jag tinker da framforallt pd problemen i samband med sarskilt
intensivt bildskirmsarbete, t. ex. kontinuerlig datainmatning eller korrek-
turlasning mot bildskarm. Sidana arbeten-ér ofta ensidiga och rutinpragla-
de samt innebdr en stark styrning eller bundenhet i arbetssituationen. Ett
antal undersokningar bl.a. en gjord av stiftelsen Statshilsan, visar att
sddant bildskdrmsarbete kan leda till belastningsbesvir av olika slag t. ex.
muskel-, led- och 6gonbesvar. Det r angeldget att pa olika satt komma till
ratta med sddana arbetsmiljoproblem. Det kan ske genom forandringar i
arbetsorganisationen, t. cx. genom kortare arbetspass, arbetsrotation eller
arbetsutvidning, eller genom att ny teknik utvecklas som underlittar inre-
gistreringsarbetet. Sadan teknik utvecklas successivt och bor ytterligare
stédjas genom forsknings- och utvecklingsinsatser.
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Jag har erfarit att parterna pd den st'atliga sektorn genom SAN avser att
formulera en gemensam policy fér arbete vid bildskarm. I detta samman-
hang kommer parterna att gverviga fragor om omplacering vid graviditet

med hénsyn till den snabba utvecklingen pa bildskirmsomridet. Det dr °

mycket angeldget att man beaktar savil hélsorisker som ergonomiska och
arbetsorganisatoriska aspekter pé bildskirmsarbete i detta sammanhang.-

2.3.2 Datorstidda arbetsplatser for handikappade

Min bedomning: Handikappades mdjligheter att arbeta vid dator-
stddda arbetsplatser i statsforvaltningen bor 6ka. Statskontoret bor
ges i uppdrag att formulera krav pa handikappanpassadé datorstdd-
da arbetsplatser i statsforvaltningen samt att teckna avropsavtal
som ger mdjlighet att anskaffa handikappanpassad utrustning pa
rimliga villkor. Statskontoret bor samverka i sidana upphandhngs-
fragor med kommuner, landsting och néringsliv.

Skilen for min bedémning: Fér manniskor med funktionsnedséttningar
kan den nya informationsteknologin innebira méjligheter till ett aktivare
och rikare liv. Anpassad teknik kan séledes ge handikappade mojligheter
till okad delaktighet och jamlikhet i det svenska samhillet. Om hinsyn inte
tas till handikappade anvindare nir ADB-systemen utformas kan manga
handikappade drabbas.

Malet for svensk arbetsmarknadspolmk ar att bereda alla mdnmskor
som Onskar det arbete. Trots stodatgirder har detta: visat sig svart att
forverkliga for ménniskor med funktionsnedséttningar.

Mot denna bakgrund &r det angelédget att 6ka tillgangen till arbetsplatser
fér handikappade. Flera atgirder behovs for att uppna detta. En atgird ar
att ansluta sirskilt anpassad utrustning till {oretagens och myndigheternas
ADB-system. Det mojliggor for t. ex. synskadade att utféra samma arbets-
uppgifter som andra anstillda vid datorstddda arbetsplatser.

Inom arbetsmarknadsstyrclsen bedrivs pd uppdrag av regeringen ett
projekt om teknikupphandling for funktionshindrade i arbetslivet. Arbetet
gors i samarbete med handikapprorelsen, Handikappinstitutet, statskonto-
ret, styrelsen for teknisk utveckling (STU) och skoldverstyrelsen. Syftet ar
att inventera behov av ny datorbaserad utrustning for funktionshindrade i
arbetslivet, omforma dessa behov till kravspecifikationer for utrustning
och programvara samt upphandla, utveckla och utprova sidan utrustning.
Under projektets géng har ocksa skolans behov pd detta omrdde kommit
att beaktas.

Avtal om tio provarbetsplatser och atta skolplatser slots den 8 oktober
1987 mellan STU och Teli AB. Den fortsatta utvecklingen och utprovning-
en skall resultera i cn reviderad kravspecifikation och produkter som frin
ar 1989 skall anskaffas i serieutférande.

Erfarenheterna fran projektet Teknikupphandling for funktlonshmdrade
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i arbetslivet viintas bli av- stor betydelse for att ge kunskaper om hur
handikappanpassade datorstodda arbetsplatser bor vara utformade.

Jag bedémer att det finns goda forutsattningar att 6ka tillgangligheten till
datorstodda arbetsplatser for handikappade. Statskontoret bor darfor fa i
uppdrag att ange vilka krav som bor stéllas pa handikappanpassade arbets-

platser vid statliga datorupphandlingar. Néagra sirskilda medel for detta -

har inte berdknats. Statskontoret bor dven sluta avropsavtal om handi-
kappanpassad utrustning till de ordinarie systemen, varigenom myndighe-
terna kan bestilla sddan utrustning i samband med anstillning av handi-
kappade. som behdver dessa funktioner.

For att fa fram handikappanpassad utrustning av god kvalitet och for att
minska kostnaderna for att utveckla och anskaffa sidan utrustning ar det
angeliget att stora bestiillares krav pa utrustning sammanfalier. Statskon-
toret bor ha en aktiv dialog i dessa frigor med féretradare for stora statliga
upphandlare, kommuner, landsting, och niringslivets organisationer.

3 Siakerhet och sekretess
3.1 Inledning

Sakerhetsfrigorna inom dataomradet ir av mangskiftande karaktir. Utan

inbordes skarpa grinser kan man urskilja féljande huvudomraden:

— den grundlidggande sikerhet i fred som omfattar systemkvalitet, reserv-
funktioner, intrangsskydd, fysiska hot som sabotage och terrorism etc.

— den ytterligare sikerhet som avser sarskild utformning av vissa system
for att kunna stodja funktioner som skall verka under kris och krig.

Ett antal myndigheter-har ansvar for olika delar av sikerhetsarbetet. Det
finns ett behov av att precisera deras uppgifter och att skapa e¢n organisa-
torisk grund for samordning, kraftsamling och Sverblick 6ver bered-
skapsplaneringen och sikerheten i ADB-systemen.

3.2 Myndigheternas sidkerhetsanalyser

[
Min bedomning: Alla myndigheter som har ansvar for ADB-system,

vilka den egna eller andras verksamhet ir beroende av, bor ha en
klar uppfattning om sikerheten i ADB-verksamheten. Dessa myn-
digheter skall dirfor senast budgetaret 1989/90 ha genomfort siker-
hetsanalyser for dessa system samt vid behov ha utarbetat en plan
for erforderliga sikerhetshojande dtgérder.

Statskontoret bor ges i uppdrag att sammanstilla resultaten av
dessa sikerhetsanalyser samt till regeringen i samrad med OCB
redovisa en bedémning av analyserna samt planerade eller vidtagna
atgirder vid myndigheterna med anledning av analyserna. Riksrevi-
sionsverket bor i sin revisionsverksamhet fortlopande folja upp hur
sikerheten i datasystemen utvecklas.
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RRV:s och SAMS forslag: Overensstimmer i huvudsak med min bedém-
ning.

Remissinstanserna: | huvudsak stiller sig remissinstanserna positiva till
forslaget.

Skilen for min bedéomning: De hittills gjorda undersdkningarna av siker-
heten hos de statliga ADB-systemen visar bl. a. att minga myndigheter
inte gjort ndgon analys av sin sidkerhet eller av de konsekvenser som kan
uppkomma till foljd av eventuella stdrningar. Detta inncbér att det inte
finns en samlad bild 6ver siakerheten i ADB-verksamheten eller Gver
konsekvenserna av eventuella storningar. Jag foredrar liksom samréds-
gruppen for samhillets sdkerhet inom dataomradet (SAMS) att i detta
sammanhang anvinda begreppet sikerhet framfor det tidigare ofta anvéan-
da begreppet sirbarhet. Begreppet sikerhet ger en biittre och mer etable-
rad beskrivning av problemens karaktar.

En analys av siikerheten hos informationssystemen ar nddvandig for att
kunna identifiera de hot som finns mot systemen samt var eventuella
brister finns. Sarbarhetsberedningen (SARB) och Riksdataférbundet har
gemensamt utvecklat en metod for dndamalet, SBA-metoden (SBA = sér-
barhetsanalys), men det finns ocksd andra metoder som kan tillampas. Det
ar forst i samband med en sdkerhetsanalys som det &r mdjligt att utarbeta
ett tillriickligt bra underlag for att fatta beslut om vilka insatser som bér
goras for att hgja siikerheten. Det dr ocksd utifrdn bl. a. ett sidant underlag
som det dr mojligt att bedoma vilken risk som ar forknippad med en viss
typ av storning.

I de fall det ar av stor betydelsc att ADB-systemen fungerar dven under
kris och i krig maste siakerhetsanalysen behandla sidana hot och risker.
Aven i ADB-system som enbart anvinds i fred men som innehéller infor-
mation av betydelse for landets beredskap bor en sddan fordjupad analys
genomforas.

Det ar givetvis inte mojligt att forebygga alla tinkbara handelser. Det 4r
darfor nédvindigt att myndigheter bedémer vilka risker for stdrningar j en
verksamhet som bér elimineras genom ytterligare skyddsatgiarder och
vilka risker som kan kvarsta.

Det ar nodvindigt att myndigheterna sd langt mgjligt minimerar de
negativa konsckvenser som kan uppsta for andra myndigheter, foretag och
enskilda. Darfor maste myndigheterna uppréitthalla en beredskap for att
atgirda storningar i de fall storningskonsekvenserna ar oacceptabla, dven
om sannolikheten for att de skall intréffa dr liten. En del i denna beredskap
ar att som kompletterande skydd vidta sddana dtgiarder som dr nédvindiga
for att man i storsta mojliga utstrackning skall kunna driva verksamheten
vidare vid avbrott. En annan del dr att forbereda sddana atgirder att man
s langt mojligt begriansar skadeverkningarna av ett avbrott iven om det
skulle bli langvarigt.

Nir det géller stérningar som minskar sekretesskyddet liksom-stérning-
ar som kan hota den enskildes integritet maste myndigheten bedéma
mojligheterna att ndgon otillborligt kan komma in i datasystemen via de
terminaler och andra ingdngar som finns. Likasa maste riskerna for rojan-
de signaler kartliggas.
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Som stod for avbrottshanteringen bor myndigheten uppritta en plan som
i fraga om avbrott bl.a. beskriver vilka som skall ansvara fér vad, nar
beslut skall fattas. mojliga handlingsalternativ, informationsspridning samt
manuella reservrutiner.

Statskontoret bor ges i uppdrag att sammanstilla resultaten av myndig-
heternas sakerhetsanalyser samt till regeringen och i samrad med Gversty-
relsen for civil beredskap (OCB)redovisa en beddmning av anlyserna samt

planerade eller vidtagna atgarder vid myndigheterna med anledning av -

anlyserna. Sirskild uppmérksamhet bor dgnas de statliga ADB-system
som hanterar stora betalningsstrémmar. Négra sirskilda medel for detta
har inte berdknats.

Det ankommer p& riksrevisonsverket (RRV) att inom ramen for sin
revisionsverksamhet uppmérksamma brister i sikerheten hos de statliga
ADB-systemen.

3.3 Behorighetskontroll

Min bedomning: Skyddet mot obehérig dtkomst till information och
dataprogram i statliga ADB-system bor stirkas. Statskontoret bér
ges i uppdrag att efter samrad med bl. a. 6verbefilhavaren. rikspo-
lisstyrelsen och riksrevisionsverket utarbeta krav pa system for
kontroll av anviandares bchérighct att utnyttja systemen.

SAMS forslag: Overensstimmer med min bedémning.

Remissinstanserna: Nigra synpunkter har inte redovisats.

Skilen for min bedoming: Med behdérighetskontroll avses metoder, som
skall sdkerstalla att integritets- och sckretesskénsliga data inte tas ut fclak-
tigt eller uppsatligt kan forvanskas, att dndringar i faststallda datorprogram
sker under betryggande kontroll och att utnyttjandet av befintliga dator-

program — exempelvis for utbetalningar — likasd kontrolleras.

Behorighetskontroller miste bygga pd cn kombination av tekniska och
administrativa atgirder. Behorigheten bor vara individuell och nidra av-
gransad till varje persons aktuella arbetsuppgifter.

System for kontroll av behdrighet finns utvecklade och anvinds i bety-
dande omfattning, men den faktiska sdkerheten ar oftast inte tillracklig.
Problemen giller i férsta hand system med manga terminalanslutna anvin-
dare men dven nyare system som utnyttjar smaskalig ADB-teknik. For att
fa fram en béttre allmén grund fér myndigheternas hantering av problemen
med behorighetskontroll bor statskontoret fa i uppdrag att efter samrad
med bl. a. dverbefilhavaren (OB), rikspolisstyrelsen (RPS) och RRV utar-
beta krav pa system som Kontrollerar anvindarnas behorighet och som kan
bli normgivande och f& bred anvindning. I detta sammanhang bér mojlig-
heterna till kryptering provas. Administrativa atgarder for att uppratthalla
behdrigheten bor ocksa behandlas. Nagra sirskilda medel for detta har inte
beriiknats.
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Sirskild uppmirksamhet bor dgnas de statliga ADB-system som hante-

rar stora betalningsstrommar.

34 Myndlghetemas arbete med sidkerhet med anledmng av
kraven pa offentlighet och sekretess :

Min bedémning: Mojligheterna att med bibehéllna krav pa offentlig-
het tillgodose krav pa sikerhet och sekretess i statliga ADB-system
bor underlittas. Statskontoret bor ges i uppdrag att efter samrad
med andra samordnande myndigheter utforma en vigledning for
detta. Om det dérvid skulle visa sig att det utéver allménna rad finns
behov av foreskrifter for myndigheternas arbete med sékerhet skall
statskontoret foresla regeringen vilka atgarder som &r pakallade. .

Skiilen for min bedomning: Det ankommer pa myndigheterna att tolka de
lagar och forordningar som reglerar allméinhetens tillgang till uppgifter som
finns tillgiangliga hos myndigheterna. Av intresse i detta sammanhang ér i
forsta hand tryckfrihetsforordningen, sekretesslagen och datalagen. Varje
férvaltningsmyndighet som anvénder sig av ADB-st6d ar dessutom skyldig
att se till att hanteringen sker med tillracklig grad av sidkerhet, t. ex. att

obehérig inte kan gora intrang i dataregister eller att driftsstorningar fér- -

svarar for allménheten att fa lagenlig insyn i registren.

Statskontoret pekar i sin nyligen publicerade rapport (1987:54) ADB och
férvaltningsjuridik emellertid pa att det bereder myndigheterna svarigheter
att tillimpa reglerna om'offentlighet sekretess och integritetsskydd nar det
giller myndigheternas ADB-system.

For att komma till ritta med detta forhallande anser jag att det ar viktigt
att atgirder vidtas. :

Statskontoret skall enligt sin instruktion (1986 448, andrad senast
1987:781) i mén av resurser lamna de statliga och pd begiran dven de
kommunala myndigheterna rad och upplysningar i friga om de allminna
krav som offentlighetsprincipen stiller pA myndigheternas ADB-system.
Enligt instruktionen har statskontoret dven samordningsansvaret for
sikerhets- och sarbarhetsfragor p& ADB-omrédet, savitt ror den civila
statsforvaltningen under regeringen. Statskontoret skall dessutom, i mén
av resurser, p& begéran limna myndigheterna inom totalférsvaret, riksda-
gen och dess myndigheter samt de kommunala myndigheterna rdd och
upplysningar i sidana fragor. Ocksa andra myndigheter sdsom RRV., OCB,
datainspektionen, OB och RPS har pa senare &r i olika sammanhang
arbetat med de nyss namnda frigorna.

Mot bakgrund hirav bor statskontoret ges i uppdrag att efter samrad
med bl. a. OCB utforma en vigledning, som visar hur myndighcterna med
bibehallna krav pa offentlighet, dven har att tiligodose krav pa sikerhet
och sekretess 1 sina ADB-system. Ett underlag for en sddan vigledning bor
vara en uppfoljning av sarbarhetskommitténs (SARK:s), SARB:s, RRV:s
och statskontorets rapporter angacnde sdrbarhet i ADB-system. Ett annat
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underlag bor vara data- och offentlighets kommitténs (Ju 1984:06) arbete
och hittills redovisade delbetankanden samt statsmakternas stillningsta-
ganden till dem. Harutdver bor bl. a. beaktas det arbete som pégar inom
SAMS. '

1 uppdraget ingér ocksa att dvervéiga om det vid sidan av allminna rad
iaven behdvs foreskrifter for myndigheternas sikerhetsarbete inom data-
omrédet och, om ett sddant behov anses foreligga, féresld regeringen de
atgirder som ar pakallade. Nagra sérskilda medel for detta har inte berik-
nats. -

3.5 Utbildning i sakerhetsfragor inom dataomradet i
statsforvaltningen

Min bedémning: Kunskapen om sikerhet, offentlighet och sekretess
hos verksamhets- och systemansvariga i statsforvaltningen bor
Gkas. Statskontoret bor ges i uppdrag att i samrad med SIPU planera
och genomféra utbildning med denna inriktning.

SAMS forslag: Overensstimmer delvis med min bedémning.

Remissinstanserna: Genomgaende tillstyrks forslaget.

Skiilen for min bedomning: Jag har tidigare framhallit att det finns brister
i sikerhetsmedvetandet inom statsférvaltningen. En av anledningarna hir-
till 4r bristande kunskaper. Det dr dirfor angelaget med utbildning rérande
sikerhet i ADB-system. Det handlar i forsta hand om att héja verksam-
hets- och systemansvarigas kunnande och 0ka insikten om ADB-s#ker-
hetsfragornas stora betydelse savil i fred som under kris och i krig. Det
priméira malet bér vara att myndigheterna genomfor sikerhetsanalyser och
utarbetar en plan for erforderliga sdkerhetshgjande atgarder.

Jag avser att dterkomma till regeringen med forslag till uppdrag till
statskontoret att i samrdd med statens institut for personalutveckling
(SIPU) inkomma med férslag till upplédggning och genomforande av sidan
sikerhetshojande utbildning. Arbetet bor utféras i kontakt med Svenska
kommunforbundet och Landstingsférbundet.

Medel fran trettonde huvudtitelns anslag C 8. Bidrag till vissa utveck-
lingsdtgirder bor tas i ansprik for denna utbildning.
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3.6 Organisation av sdkerhetsarbetet

Min bedomning: Overstyrelsen for civil beredskap, OCB, bor fa i
uppdrag att utreda behovet av styrmedel for att forverkliga en sam-
hallsgvergripande beredskapsplan for landets ADB-beroende vid
krigsfara eller krig. Samtidigt bor OCB belysa forutsittningarna for
att ocksa utfirda riktlinjer for forberedelsen i fred som ger tillracklig
ADB-sikerhet vid krigsfara eller krig.

Samradsgruppen for samhillets sikerhet inom dataomradet ges
fornyade direktiv for sitt arbete.

SAMS forslag: Overensstammer delvis med min beddmning.

Remissinstanserna: Genomgaende tillstyrks forslaget och remissinstan-
serna poangterar behovet av att kompetensfordeiningen mellan statskonto-
ret, OCB och SAMS klarlaggs.

Skilen for min bedomning: OCB och statskontoret har ansvar for framst
samordning av sarbarhets- och sikerhetsfrigor i fred, under kris och i krig.
Ansvarsfordelningen mellan dessa myndigheter har under hosten 1987
varit foremal for riksdagsbehandling (FOU 1987/88: 1, rskr. 24). Jag tar i det
foljande upp denna ansvarsfordelning samt ocksa rollen for den sirskilda
samradsgrupp for samhillets sikerhet inom dataomridet (SAMS) som
tillsatts inom regeringskansliet. Jag har i dessa fragor samratt med chefen
for forsvarsdepartementet.

Statskontoret

Statskontoret har samordningsansvar for ADB-siikerheten i fred inom den
civila statsforvaltningen inkl. affirsverken. Niar det giller metodfrigor
samarbetar statskontoret med sdvél forskningsinstitutioner som néaringsliv,
kommuner och landsting.

For att kunna utfora den samordning som alagts verket har ett sikerhets-
rad inrattats. I radet ingér ledamaoter frin statliga myndigheter och afférs-
drivande verk samt fran kommun- och landstingsférbunden. Rédets upp-
gift ar att praktiskt samordna arbetet med sikerhets- och sarbarhetsfragor
samt att foreslé och ta initiativ till ADB-siikerhetshojande dtgirder.

Statskontorets arbete syftar till att skapa férutsittningar for myndighe-
terna att utarbeta och vidmakthélla ett eget sikerhetsprogram. Verket
skall genom stéd och radgivning bistd pd sddant sdtt att arbetet med
siakerhetshdjande atgirder underlittas. Malsittningen ér att verka for att
ADB-sikerhet pa ett sjalvklart sitt ingdr som en naturlig del i utveckling
och anvindning av ADB-system i alla dess faser.

I rollen som stabsorgan till regeringen ingar ocksé ett nira samarbete
med departementen i bl. a. frigor som ror utveckling och anvéndning av
ADB-stod. I detta arbete ingar sjalvklart fragestillningar som beror saker-
het vid anvindning av modern ADB-teknik. :

Statskontoret bor ha kvar sina nuvarande uppgifter inom sidkerhetsom-
radet. Vad som hir sagts om statskontorets roll kan dirmed sammanfattas

3 Riksdagen 1987/88. I saml. Nr 95
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i foljande punkter: .

— statskontoret skall ha ett samordningsansvar for ADB- sal\erhcten i fred
inom den civila statsforvaltningen inkl. affarsverken,

— statskontoret skall ge de enskilda myndigheterna stod och rad for att
underlitta arbetet med sikerhetshéjande atgirder. Ett viktigt omrade
dar insatser snarast bor dvervagas galler hur myndigheter skall hantera
lingre avbrott i befintliga ADB-system,

— statskontoret skall i sitt sakerhetsarbete bl. a. utga fran de krav pA ADB- .

sakerhet i kris och krig som kommer fram i OCB:s arbete.

Overstyrelsen for civil beredskap

Enligt forordning om ledning och samordning inom totalférsvarets civila
del (1986:294) skall OCB i fred leda och samordna beredskapsforberedel-
serna inom totalforsvarets civila del. Uppgiften beror inte bara den civila
statsforvaltningen inkl. affirsverken utan ocksa kommuner, landstmg och
naringsliv.

Bland dessa beredskapsforberedelser ingér atgiarder for att 6ka siikerhe-
ten som en folid av ADB-anvindningen i samhallet under kris och i krig,.

Riksdagen har nu uttalat, att OCB bér ges en uppgift 4ven avseende
sakerheten i ADB-system i fred. Uppgiften bor knyta an till OCBs speci-
ella kompetens och roll i Gvrigt samt omfatta ""beredskapsplanering’” inom
ADB-siikerheten savil i fred som under kris och krig. Harigenom kan
sdkerhetskraven i fred respektive i kris och krig samordnas. Det blir
mojligt att | samma riskanalys och i samma planeringsprocess behandla
sikerhetsatgirder for savil fred som kris och krig samt formulera de
funktionskrav, som samhillsviktiga ADB-system skall kunna leva upp till.

Det finns ett antal myndigheter med olika former av samordningsansvar
inom ADB--siikerhetsomradet sdsom statskontoret, datainspektionen.
RPS och RRV. Ett uppdrag bor ges till OCB att i samverkan med dessa
myndigheter ta fram erforderliga riktlinjer f6r beredskapsplaneringen samt
att sdrskift uppmirksamma och initiera cller vidta atgirder pd. omriden
som eventuellt saknar eget samordningsorgan. Négra sarskilda medel har
inte beraknats for detta.

OCB bedriver f. n. ett utvccl\lmgsarbete med inriktning pd modeller och
mctoder for beredskapsplanering med hansyn till samhillets ADB-beroen-
de. Ytterst ar det regeringen som har att faststilla konkreta riktlinjer for
denna planering som riktar sig till alla delar av samhillet och beror statliga
myndigheter, kommuner, landsting och niringsliv. Det ingar i OCB:s
uppgifter att vid behov lamna forslag till regeringen i hithorande fragor. |
uppdraget till OCB bor ingd att utreda behovet av styrmedel for att for-
verkliga en samhillsovergripande beredskapsplan rérande landets ADB-
beroende vid krigsfara cller krig.

OCB:s overgripande ansvar for beredskapsplaneringen av bl. a. sikerhet
som f6ljd av ADB-anviindningen dr emellertid sa nytt, att det &nnu saknas
erfarenheter av hela planeringsprocessen. Karaktiren pa de riktlinjer, som
behover utfirdas, ar foljdaktligen inte klarlagd, exempelvis rader det osé-
kerhet om behovet av tvingande bestimmelser och hur atgéirder som inte
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ar motiverade for enbart fredssamhillet skall finansieras. OCB bor darfor

f4 i uppdrag att nirmare utveckla dessa frigor om beredskapsplaneringens

styrmedel som ett forsta steg i riktning mot att utdka OCB:s ansvar till att
ocksd omfatta riktlinjer for forberedelser i fred for att uppné tillracklig

ADB-sikerhet i kris och krig.

Vad som har har sagts-om OCB:s roll i sirbarhets- och sikerhetsarbetet
kan sammanfattas i féljande punkter:

— OCB boér analysera vilken ADB-anvindning som #r av strategisk bety-
delse i kris- och krigstillstand,

— OCB:s analyser bor inte gilla enskilda ADB-system utan helheten,
speciell uppmérksamhet bor dgnas ADB-system hos olika verksamheter
som ar sammanbundna, :

— OCB bor klargora hur investeringar som ar viktiga ur beredskapssyn-
punkt bor finansieras,

— OCB skall i sin samordningsuppgift samverka med olika expertorgan
bl.a. statskontoret, landstings- och kommunf6érbunden, niringslivets
sikerhetsorgan inom dataomradet m. fl. berorda intressenter.

Samrddsgruppen for samhdllets sdkerhet inom dataomrddet

SAMS har haft till uppdrag att foresl dtgarder med anledning av SARB:s
slutrapport jamte remissyttranden och annan aktuell information rérande
samhillets ADB-beroende. Manga — 'men inte alla — av de frigor, som
vickts av SARB, kan enligt gruppens bedémning pa ett naturligt sitt tas
om hand inom ramen fér den uppgiftsfordelning som giller inom statsfor-
valtningen.
En sammanstilining av remissyttrandena har publicerats av civildepar-
tementet (Ds 1988:7).
Bland de problumomraden som enligt samradsgruppens bedommng kra-
ver speciell uppmirksamhet, finner man
— beroendct av nyckelpersonal,
— databrottslighet,
— utbildning i sikerhet,
— behdgrighetskontroll.
— datakommunikation,
— massuttag ur offentliga register.
Det finns ytterligare ett tiotal problemomraden som samrddsgruppen forut-
sétter skall tas om hand direkt av berdrda organ.
SAMS foreslér i en arbetsplan som sina fortsatta arbetsuppgifter:
— att folja upp att atgirder vidtas i linje med gruppens forslag,
— att vidareutveckla problembeskrivningen pa vissa av de behandlade
omréadena, :
— att testa och. beddma sikerheten inom nagra vikliga samhallsfunktioner,
— att bedéma nya risker som kan vara forknippade med den fortgaende
snabba datoriseringen i samhiillet.
Det ir uppenbart att uppmirksamheten pa sikerhetsfrigorna markant
Okat under de senaste aren. Vasentliga forbittringar sker fortlopande bade
inom forvaltning och naringsliv. De tgirder som Jag hir foreslar innebér
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en ytterligare konsolidering. De iakttagelser som samradsgruppen redovi-
sat ar emellertid s& méngskiftande att man inte nu kan sla sig till ro enbart
med dessa étgirder. Jag anser darfor att gruppen boér pd limpligt sitt
fullfolja sina intentioner som ett komplement till de i det foregdende
redovisade initiativen.

Jag avser att aterkomma till regeringen med f6rslag till fornyade dircktiv
till SAMS. Jag ser det som en huvuduppgift for SAMS att fortsitta att
identifiera och konkretisera sddana sikerhetsproblem pi samhillsniva.,
som eljest riskerar att inte bli tillrackligt uppmarksammade.

4 Forvaltning och omprévning av ADB-system i
drift

4.1 Omprovning och férnyelse av vissa ADB-system

Min bedomning: Stérre ADB-system bor omprévas och férnyas.

En sérskild beredningsgrupp boér tillsiattas inom regeringskansliet.
Gruppen skall skapa Overblick dver det omprovningsarbete av
ADB-stod som pégér och planeras med utgingspunkt i myndigheter-
nas verksamhetsutveckling. Gruppen skall vidare redovisa de sam-
lade investerings- och finansieringsbehoven.

Riksrevisionsverket och statskontoret dclar i huvudsak min beddmning.

Skilen for min bedémning: Ménga av de befintliga stora statliga ADB-
systemen utvecklades och inférdes under 1970-talet. Nir dessa for samhél-
let viktiga ADB-systemen inférdes var de rationclla och dndamélsenliga
med hinsyn till de krav som stélldes och den teknik som fanns tillgéanglig.
Alla ADB-system behdver emellertid fortlopande anpassas och forbittras
med hinsyn till forindrade krav pa verksamheten och ADB-anvindning-
en. Mer eller mindre lingtgdende forindringar har ocksd under aren
genomforts vilket gjort vissa av dem komplicerade och tungarbetade. De
nirmar sig successivt en grins dar de snarare kan utgora ett hinder an ett
stod for fornyelse och vidareutveckling av verksamheten. T dag 4r ocksd
kraven pa ADB-stodet och de tekniska férutsattningarna viisentligt annor-
lunda.

Med anledning av detta pagér 6versyn och omprovning av verksamhet
och datorstéd pa manga omraden. Inom socialférsikringens omrade har
regeringen uppdragit it riksforsiakringsverket att i samrad med statskonto-
ret och i nira samarbete med forsdkringskassorna arbeta fram ett underlag
for stillningstaganden till den langsiktiga inriktningen av ADB-verksamhe-
ten inom den allménna forsikringen. Inom rdttsvisendet pagar sedan ett
par &r arbete med att fornya ADB-stodet bade inom polisvisendet och
rattsvasendet i ovrigt. Folkbokforingen, skatteviisendet och exekutionsvi-
sendet genomgér for narvarande stora strukturférandringar och frégan om
framtida datorkraftstruktur dr under dvervigande. Arbersmarknadsverket
och vdgverket fornyar ocksa, som jag namnt tidigare, sitt datorstod. Inom
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de ekonomi- och personaladministrativa omréddena pagér flera olika dver-
syner av ADB-verksamheten. Inom tullvdsendet sker en omfattande for-
nyelse och utveckling av datorstddet i enlighet med de forslag som limnats
av tulldatautredningen (Fi 1986:04). Inom fdrsvarer ir Sverbefidlhavarens
avsikt att i balanserade steg 6verfora och integrera systemarvet med 2000-
talets krav pé informationstillgang och modern teknik (Struktur 90).

Aven inom andra omraden pagir i nigon omfattning ett omprovnings-
och fornyelsearbete avseende ADB-stodet. Det giller bl. a. inom miljévdr-
dens omrdde liksom inom den fysiska planeringen och bostadslinehante-
ringen.

Inom vissa ytterligare omraden kan ett behov av omprévning komma att
aktualiseras under de nirmaste aren. Det giller exempelvis trafiksiker-
hetsverkets bil- och kérkortsregister vars centrala datorer till stora delar
maste ersittas varen 1990 av kapacitetsskal. Aven fastighetsdatasystemets
framtida utveckling behover 6vervigas.

Omprovningen av ADB-verksamheten i statsforvaltningen kan komma
att stdlla stora krav pd omfattande personella och finansiella resurser. Som

exempe! kan jag ndmna att vagverket har beridknat kostnaderna for dess -

satsning till 600 milj. kr. totalt under en sjudrsperiod. Utrustningsinveste-

ringen utgor dirvid ca en tredjedel. I kalkylen ar inte medridknat kostna- -

derna for de 14000 utbildningsdagar som verket planerat.

I och med att de 6versyner som pagér successivt avrapporteras kommer
regeringen att {& ett underlag for stéliningstaganden till omprévningen och
férnyelsen av verksamheten inom de olika organisationerna. Med en sadan
analys som grund boér en bedémning géras om behovet och utformningen
av ADB-stodet inom dessa viktiga samhillssektorer. Utgangspunkten for
all sddan omprovning skall vara verksamhetens behov och méjligheterna
till rationalisering.

Déarutdver bor dvervigas inom vilka ytterligare omraden det ar aktuellt
med omprévning av verksamhet och datorstéd under en kommande fem-
arsperiod.

Fornyelsen av de dldre ADB-systemen tillsammans med den fortsatta
utbyggnaden av ADB-stédet inom olika omriden kommer att stiilla stora
krav pa omprioriteringar och besparingar samt ett utnyttjande av teknikens
rationaliseringspotential f6r att svara mot dess omfattande krav pa perso-
nella och finansiella resurser.

Jag anser mot denna bakgrund att en sarskild beredningsgrupp bor
tillsdttas inom regeringskansliet med uppgift att ta fram underlag till s16d
for regeringens stillningstaganden till storre ADB-investeringar. Den bor
gora samlade bedomningar av investerings- och finansicringsbehoven ut-
ifrdn en analys av verksamhetsutveckling samt vid behov foresla nodvin-
diga prioriteringar mecllan olika investeringar.

Beredningsgruppen forutsitts inte sjalv genomféra nigot omfattande
utredningsarbete. Underlag for gruppens arbete skall limnas av de verk-
samhetsansvariga myndigheter som berors. Statskontoret och riksrevi-
sionsverket (RRV) bor kunna bitrdda beredningsgruppen med sirskild
expertis och utredningsresurser. Aven andra rationaliseringsorgan kan fa
motsvarande uppdrag att tillhandahélla utredningsresurser till berednings-

gruppen.
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Jag avser att aterkomma till regeringen med forslag till inrattandet av
beredningsgruppen m. m.

4.2 Effektivare forvaltning av ADB-system

Min bedomning: Drift, underhall och vidareutveckling av ADB-
system bor bli effektivare. Statskontoret bor fd i uppdrag att i
samrid med RRV utforma en vigledning f6r forvaltning av ADB-
system samt for avtalsfragor vid drift av ADB-system pa serviceby-
raer.

Riksrevisionsverket och statskontoret delar min bedémning.

Skilen for min bedomning: Mindre intresse har hittills dgnats metod-
utveckling for det arbete som krivs for att forvalta, dvs. fortlopande
underhélla och vidareutveckla ADB-system i drift 4n att stadkomma
effektivare metoder for utveckling av ADB-system. Anda visar erfarenhe-
ter fran savil féretag som myndigheter att merparten av allt systemerings-
och programmeringsarbete under ett systems livslangd gors efter det att
systemet tagits i drift.

Den granskning som RRV gjort av hur ett 20-tal myndigheter forvaltar
sina ADB-systcm visar att det finns brister i systemforvaltningen som ar
gemensamma for ménga myndigheter. Samordningen meltan verksamhets-
planeringen och ADB-planeringen #r dalig. Rollférdelningen mellan verk-
samhetsansvariga och ADB-ansvariga ar oklar. De flesta myndigheter
saknar enligt verket en genomténkt styrning och uppféljning av ADB-sys-
temens kvalitet och kostnader. En konsekvens av detta &r att endast ett
fatal myndigheter har en fullstdndig bild av kostnaderna for sina ADB-sys-
tem.

Ett annat problem ror bristen pd etablérade arbetsmetoder. tekniker och
hjilpmedel. Det saknas ofta riktlinjer for forvaltningen av de system som

dr i drift. Detta far enligt RRV till foljd att' méjligheter till effektivitets- och-

produktivitetshjande atgirder tas daligt tillvara.

Jag delar verkets bedémning att det finns stora moﬂlghcter att forbattra
forvaltningen av statliga ADB-system. Vissa myndigheter har ocksa kom-
mit lingt i detta arbete. Samma slutsats kan for 6vrigt dras av de omfattan-
de studier som gjorts av Riksdatafdrbundet tillsammans med bl. a. stats-
kontoret, RRV och andra statliga myndigheter. Studien har avslutats un-
der varen 1987 med ett antal handbocker. I dessa beskrivs modeller,
metoder och andra hjialpmedel som utgor en bra grund for det fortsatta
arbetet med att effektivera systemférvaltningen. )

Kostnaderna for drift och underhail av ADB-system Okar ar fran ar. Det
ir angeliget att begrinsa dessa kostnadsokningar. En rationell system-
forvaltning ar ocksa viktig for att pa lang sikt dra nytta av gjorda investe-
ringar. Jag anser mot den bakgrunden att varje myndighet med ADB-verk-
samhet av ndgon omfattning i sin ADB-plancring bor faststalla en &nda-
malsenlig organisation av sin systemforvaltning och i sitt arbete tillampa de
metoder och andra hjilpmedel som finns tillgdngliga.
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Statskontoret bor inom ramen fo6r tillgdngliga resurser anpassa det me-
todutvecklingsarbete som inletts genom Riksdataférbundets studie efter
forhallandena i statsforvaltningen och pa lampligt sétt féra ut metoderna i
praktisk tillimpning. ADB-utbildningen i systemférvaltning bor utvecklas
och genomforas.

Fér myndigheter som anlitar-externa servicebyréer for drift av ADB-
" system &r avtalen av betydelse for en effektiv systemforvaltning. RRV:s
revision har visat pd brister i sjalva avtalen. Jag har dock erfarit att
statskontoret i samarbete med Landstingsforbundet och Svenska kom-

munférbundet for narvarande arbetar med att ta fram en avtalsmall med-

kommentarer for ADB-drift pa servicebyrier. Detta arbete bor bli av
betydelse som viigledning for olika myndigheter med servicebyradrift av
ADB-system. : :

Med de atgirder som nu vidtas riknar jag med att kosmadsoknmgen for
drift och underhall av ADB-system pa sikt skall dimpas.

5 Ny beslutsordning for ADB-investeringar
5.1 Inledning

Formerna f6r den styrning och samordning av ADB-anvindningen i stats-
forvaltningen som giller i dag grundiades pa 1960-talet. Statskontoret blev
enligt riksdagsbeslut redan 1963 ett centralt samordningsorgan pd ADB-
omridet. I syfte att ytterligare 6ka samordningen inrittades 1968 (prop.
1968:48) en central datamaskinfond for finansiering av ADB-utrustning till
hela den civila statsférvaltningen utom affarsverken. Statskontoret utsags
till samordnare av anskaffning av ADB-utrustning samt till fondférvaltare.

Fragan om styrning och samordning av ADB-verksamheten i statsfor-
valtningen har under de senaste 10 &ren redovisats for riksdagen i olika
sammanhang, bl. a. i proposition om anvindningen av ADB i statsforvalt-
ningen (prop. 1978/79:121, FiU 34, rskr. 339), om samordnad datapolitik
(prop. 1981/82:123, FiU 34, rskr. 317) samt om statsforvaltningens anvind-
ning av ADB (prop. 1984/85:225, FiU 1985/86:4, rskr. 89). .

Med utgdngspunkt i bl. a. dessa propositioner har regeringen och riksda-
gen faststéllt principerna for styrning och samordning av ADB-verksamhe-
ten i statsforvaltningen. .

Utveckling och inférande av ADB-system regleras i1 f{orordning

(1981:266) om investeringar i statliga ADB-system. Anskaffning av dator- .

utrustning regleras bl. a. i férordning om foreskrifter for anslagsframstall-
ningar och regleringsbrev (budgethandboken), utfairdad den 16 december
1982. Anskaffningen kan i sin tur delas upp i finansiering, upphandling
m. m.

Utveckling och inforande av ADB-system

Ansvaret for och arbetet med att utveckla och infora ADB-system i stats-
forvaltningen ligger sedan linge pa enskilda myndigheter. Systemutveck-
ling finansieras vanligtvis 6ver forvaltningsanslagen hos myndigheterna.
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Enligt forordningen (1981:266) om investeringar i statliga ADB-system
galler en sirskild ordning vid bedrivande av storre systemutvecklings-
projekt samt inférandc av dct fardiga ADB-systemet. Civila myndigheter
utom affirsverken skall genomfora ADB-investeringar etappvis samt be-
sluta om ndrmare inriktning och genomférande successivt. Storre eller pa
andra satt viktiga ADB-investeringar skall sédrskilt provas av regering och
riksdag. Sirskild provning skall alltid ske nédr de totala kostnaderna for
utveckling och genomférande overstiger 5Smilj. kr. eller driftkostnaderna
Overstiger 2 milj. kr. per ar. Sarskild provning skall ocksa ske t.ex. nir
investeringen medfor betydande foriandringar i myndighetens verksamhet
eller paverkar verksamheten inom flera myndigheter eller samhillssekto-
rer. Regeringen kan hérutdver gora sirskild provning i varje enskilt fall.
Beslut om detta fattas i samband med budgetarbetet eller vid annat tillfille.
Senast tva &r efter det att ett ADB-system tagits i drift eller vid annan
sarskilt angiven tidpunkt skall myndigheten redovisa en s. k. efterstudie.

Den sarskilda ordning som féreskrivs i férordningen behandlades av
regeringen i propositionen om den centrala organisationen for rationalise-
ring och ADB i statsforvaltningen (prop. 1979/80: 124, FiU 26, rskr. 308).
Riksdagen hade inget att erinra mot den fdreslagna ordningen. Enligt
foredragande statsradet skulle bl. a. sarskild personal med kunskaper om
och erfarenheter av utveckling av ADB-system och rationalisering i ovrigt
anstiillas i en sarskild granskningsfunktion inom regeringskansliet.

Granskningsfunktionen inrittades aldrig. '

Anskaffning av ADB-utrustning

Finansiering

Finansiering av ADB-utrustning for den civila statsforvaltningen utom
affirsverken sker via det centrala reservationsanslaget B2. Anskaffning av
ADB-utrustning, under trettonde huvudtiteln (tidigare Statens datamaskin-
fond), som disponeras av statskontoret. Utrustning i form av persondato-
rer, skrivautomater och enstaka bildskdrmsterminaler finansieras normalt
éver myndighetsanslag. Enklare s. k. basdatorsystem far liksom personda-
torer ihopkopplade i lokala nit direktfinansieras éver myndigheternas
forvaltningsanslag om det ror sig om enstaka behov. Direktfinansicring far
ske efter statskontorets beddmande och beslut fran fall till fall samt skall
avse utrustning for vilken statskontoret har tecknat avtal.

ADB-utrustning inom higskolesektorn finansieras savil via det centrala
reservationsanslaget som via utrustningsanslag, anslag till forskning och
utbildning. forskningsradsmedel och donationer. Utrustningsniamnden for
universitet och hogskolor upphandlar utrustning som finansieras dver ut-
rustningsanslag.

ADB-utrustning inom forsvarssektorn finansieras direkt éver materiel-
eller myndighetsanslag.

De av riksdagen anvisade medlen pa det centrala rescrvationsanslaget
samt darmed sammanhingande bestillningsbemyndigande utgér de ramar
inom vilka anskaffningsbehov kan tillgodoses.
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Myndigheter redovisar arligen sina behov av ADB-utrustning till stats-
kontoret. Statskontoret provar dessa behov numera i enlighet med av
regeringen 1985-06-19 utfardade direktiv samt lamnar en samlad anslags-
framstillning for anslaget. Regeringen beriknar, efter prévning av investe-
ringsobjekten, storleken pé anslaget.

Nar utrustning anskaffas éver det centrala reservationsanslaget betalar
myndigheterna en arlig avgift till statskontoret. Denna avgift ticker kapi-
tatkostnad samt kostnaderna for statskontorets arbete med anskaffning
och finansiering av ADB-utrustning. En forutsittning for att det centrala
anslaget skall kunna anvindas ar saledes att anvindarmyndigheterna dis-
ponerar medel pd egna anslag for drift inkl. avgifter till statskontoret.

Finansieringen 6ver anslaget kan beskrivas som ett slags hyresforhéllan-
de mellan statskontoret och berérd myndighet. Utrustningen redovisas pa
statskontorets balansrakning.

Upphandling

Statskontoret upphandlar ADB-utrustning ndr utrustningen finansieras
over det centrala rescrvationsanslaget eller nir den inom forsvarssektorn
anvénds for administrativa och vissa tekniska dndamal. Statskontoret sam-
ordnar dessutom genom centrala upphandlingar och avropsavtal merpar-
ten av den ADB-utrustning som finansieras av myndigheterna sjélva.

Upphandling av utrustning initieras genom att myndigheterna véander sig
till statskontoret med en begiran hiarom. Beslut om att genomfora en
upphandling fattas av statskontoret fér sddan utrustning som finansieras
Over det centrala reservationsanslaget. Statskontoret beslutar om val av
leverantdr och tecknar avtal efter samrdd med anviandarmyndigheten.
Upphandlingsbeslut understills regeringen da kdpvardet overstiger fem
milj. kr. Upphandlingen genomférs vanligtvis inom en utvarderingsgrupp
dar representanter for anvindarmyndigheten ingdr. 1 vissa fall delegeras
upphandlingen till anvindarmyndigheten. For att underlitta detta har
statskontoret tagit fram s. k. avropsavtal med olika leverantérer och for
olika typer av utrustning.

Tabell 2 visar hur upphandlingsirendena pa statskontoret 1986 férdelade
sig p4 olika beloppsintervall.

Antal
Tot upphand-
Mkr lings-
Képvirde (exkl. ) dren-
milj. kr. moms) % den %
< 1.3 57 22 245 85
1,3 - 50 101 39 37 1
5.0-10,0 20 - 8 3
10,0-20.0 11 4 1 -
>20.0 72 27 3 1
Summa 261 100 289 100

Tabell 2. Antal upphandlingsirenden férdelade pé beloppsintervall.
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Viss farsdksverksamhet m. m.

Sedan ar 1985 (prop. 1984/85:225, FiU 1985/86:4, rskr. 89) bedrivs for-
soksverksamhet med strategier och flerdriga plziner for administrativ ut-
veckling som beslutsunderlag for investeringar i ADB-system.-Dessa stra-
tegier och planer ersitter anvisningarna i forordningen (1981:266) om

investeringar i statliga ADB-system. De myndigheter som berdrs inglr i -

forsoken med treariga budgetramar.

[ anslutning till forsoksverksamheten med trerig planering och budgete-
ring provas ett utvidgat ansvar for vissa myndigheter nér det giller anskaff-
ning av ADB-utrustning. De medel f6r budgetiret 1987/88 som beriknats
pé reservationsanslaget for centrala studiestddsnamnden och statistiska
centralbyran har stillts till dessa myndigheters férfogande. Myndigheterna
beslutar om sina anskaffningar av ADB-utrustning, Overgangsvis efter
samrid med statskontoret.

I propositionen om statsforvaltningens anviandning av ADB m. m. tog
jag aven upp sarskilda frigor rérande hogskolesektorn. Bl. a. konstaterade
jag att datorutrustning for hogre utbildning och forskning idag finansieras
och/eller upphandlas genom en rad olika myndighetef; utrustningsnimn-
den for universitet och hogskolor, statskontoret, regionala datorcentraler
samt hogskoleenheter.

Regeringen gav i maj 1984 universitets- och hdgskoleambetet i uppdrag
att i samrad med statskontoret utarbeta en samlad ADB-strategi for hog-
skolan. En utgingspunkt var att datafrigorna bor handliggas pd samma
sitt som andra fragor dir hogskoleenheterna sjilva har att fatta beslut
inom av regeringen och riksdagen givna ramar. Det framholls som onsk-
viirt pa sikt att anskaffning av ADB-utrustning som anvinds huvudsakligen
till centrala administrativa system inom hogskolan i stort kan folja de
regler som giiller for den civila statsférvaltningen i 6vrigt.

Uppdraget rapporterades i oktober 1986. UHA foreslog vissa forand-

ringar i nuvarande ordning, bl. a. nir det galler finansiering av datorutrust-
ning och regeringens prévning. '

Statskontoret har i sin anslagsframstéllning for budgetaret 1988/89 lam-
nat forslag till forindringar av anskaffningsverksamhcten baserat pa ett
internt utredningsarbete (PM 1987-06-04 Utveckling av statskontorets roll i
ADB-upphandling, dnr 1986/87-5).

Statskontorets forslag innebér i korthet att myndigheter fr. o. m. budget-
dret 1990/91 sjilva skall besluta om all anskaffning av ADB-utrustning
enligt vissa forutsiattningar. For budgetaren 1988/89 och 1989/90 foreslar

"statskontoret, som en dverging till den nya ordningen, ett 6kat ansvar for
myndigheter i anskaffningssammanhang. Statskontorets roll i dessa fragor
forandras successivt till att bli stddjande och radgivande bade till myndig-
heter och till regeringen.

Statskontorets forslag har remitterats till 40 myndighcter. En samman-
stillning av remissyttrandena har som tidigare nimnts publicerats av civil-
departementet (Ds 1988:7).
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5.2 Utveckling och inférande av ADB-system

Min bedomning: Den sérskilda ordning som géller for utveckling och
inférande av ADB-system bor upphévas fran den 1 juli 1988.

Statskontorets f(")r'slag: Overensstimmer med min bedémning.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser har tillstyrkt férslagen utan
erincingar. Rikspolisstyrelsen samt universitets- och hogskoleimbetet har
limnat vissa synpunkter utan att avstyrka forslagen. Statstjinstemanna-
forbundet anser att forindringar pdA ADB-omradet bor genomforas endast
med storsta forsiktighet. '

Skilen for min bedomning: Den sarskilda ordning som giller utveckling

och inférande av ADB-system forutsétter att regeringen, i den ordinarie

budgetprovningen eller vid annan tidpunkt, pa ett detaljerat och som det
visat sig otympligt sétt skall ta stillning till myndigheternas ADB-projekt i
olika faser av utvecklingsprocessen.

Som jag tidigare redovisat inrittades aldrig den funktion for granskning
av beslutsunderlaget i de olika ctapperna av utvecklingsarbetet som férut-
sattes finnas i regeringskansliet. Nédgra sarskilda resurser i 6vrigt avsattes
inte heller av den davarande regeringen. Konsekvensen av detta blev att
provningen, i de fa fall det varit aktuellt inte har kunnat genomfdras pa det
sétt som avsags eller inom en for myndigheterna rimlig tidsram. Detta har i
sin tur lett till osdkerhet och forseningar i de ADB-projekt som provats
men dessutom till en bristande respekt for forordningen.

Jag har mot denna bakgrund 6vervigt att forstarka regeringens gransk-
ning av myndigheternas ADB-investeringar. Jag har emellertid inte funnit
skil att gora detta. Den inriktning av forvaltningspolitiken som riksdagen
och regeringen beslutat om talar emot en sadan atgird. Snarare r det s
att ordningen i dagens perspektiv ar otidsenlig.

Jag har tidigare pekat pa vikten av att myndigheternas ledningar tar aktiv
del i datoriseringsbesluten. Det innebér att beslut om ADB-investeringar
bor fattas i anslutning till andra beslut om verksamheten. Det dr ocksé
onskvirt att myndigheterna ges en vidgad beslutsritt i anslutning till att de
ocksa i dvrigt far en vidgad ratt att fatta beslut om.utformningen av sin
verksamhet. Jag menar att den nuvarande férordningen om investeringar i
ADB-system inte lingre kan motiveras som styrinstrument och att den

déarfor bor upphivas fran den 1 juli 1988. Detta dndrar inte den nuvarande

ordningen for anskaffning av ADB-utrustning.

I propositionen om statsférvaltningens anvindning av ADB m. m. fram-
héll jag att statsmakternas stillningstaganden till myndighets- eller verk-
samhetsvisa investeringar for administrativ’ utveckling borde grundas péa
mer dvergripande och langsiktiga strategier samt fleririga planer. Utvirde-
ring av genomforda atgirder genom efterstudier-borde dirvid ingd som en
naturlig del i myndigheternas resultatuppfoljning och resultatanalys samt
ligga till grund for omprévning av planer.

Den fors6ksverksamhet som jag redovisat ovan har enligt min mening
visat att det bade 4r mojligt och limpligt att som ett led i verksamhetspla-
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neringen utarbeta strategier for administrativ utveckling dvs. for organisa-
tions-, personal- och informationsteknologiutveckling samt atgardsplaner
inkluderande ADB-investeringar. Strategier och planer bor tillsammans
med efterstudicr tjina som interna styr- och uppféljningsinstrument hos
myndigheterna.

Statsmakternas provning av myndighctens ADB-anvindning bor fort-
séttningsvis i princip ske samordnat med prévningen av verksamhetens
mal och inriktning samt pa annat sidtt &n vad ovanndmnda foérordning
anger. En form bér s& snart som mojligt inforas, som goér att utveckling,
anskaffning och drift ingdr pi ett naturligt sétt i ordinaric budgetprocess

och kopplas till principer for resultatanalys och uppf6ljning. Strategier och -

planer bor i sammanfattad form dérvid utgdra statsmakternas underlag for
provning. Arbetet med att utforma denna ordning bér samordnas med de
forandringar jag tar upp nir det giiller anskaffning av ADB-utrustning samt
det pagdende utvecklingsarbetet pa det budgettekniska omradet. Jag avser
darfor att efter samrad med chefen fér finansdepartementet dterkomma till
regeringen i dessa fragor. 1 avvaktan pd en ny ordning bor nuvarande krav
pa beslutsunderlag i form av kalkyler och effektbeddmningar gélla.

Jag kommer senare att ta upp statskontorets framtida roll i dessa sam-
manhang. Jag vill dock redan nu framhalla att jag ser som en av statskonto-
rets centralaste framtida uppgifter att stodja myndigheter i strategi- och
planarbetet och som en annan att tidigt uppméirksamma regeringen pa
utvecklingsprojekt som bor féljas sarskilt noga.

5.3 Anskaffning av ADB-utrustning

5.3.1 Finansiering av ADB-utrustning

Min bedomning: Det centrala reservationsanslaget B 2. Anskaffning
av ADB-utrustning. under trettonde huvudtitein, bor avvecklas sé
snart en ny ordning kan tas i bruk. RRV bor ges i uppdrag att
utforma cn sidan ordning i samrid med statskontoret.

Statskontorets forslag: Overensstimmer i huvudsak med min bedom-
ning.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser ar kritiska till det centrala
reservationsanslagets roll som instrument for styrning av myndigheternas
ADB-anvindning. ]

Skilen for mitt forslag: 1 enlighet med den allménna syn jag har pa hur
statsforvaltningens myndigheter skall styras av regering och riksdag samt
p4 myndigheternas ansvarstagande anser jag att det centrala rescrvations-
anslaget B 2. Anskaffning av ADB-utrustning, under trettonde huvudti-
teln, pa sikt bor avvecklas. Jag anser darfor att riksrevisionsverket (RRV)

bor fa i uppdrag att utreda alternativa losningar for finansieringen av -

ADB-utrustning och sérskilt skyndsamt se éver behovet av 16sningar for
myndigheter som bedriver verksamhet i affarsverksliknande former. Jag
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avser att aterkomma-till regeringen om detta. Nagra sérskilda medel for
detta har inte beriknats.

I avvaktan pd detta bor det centrala reservationsanslaget behallas och
fungera enligt samma principer som nu men med den skillnaden att inga
nya objekt far laggas in pa anslaget under I6pande budgetar utan medgivan-
de frin regeringen. '

Fréigor om principerna for anslaget bor, i avvaktan pa den nya ordning-
en, samordnas med pigiende utvecklingsarbete pa det budgettekniska
omradet. Jag avser darfor att efter samrad med chefen for finansdeparte-
mentet Aterkomma till regeringen i dessa fragor.

Nuvarande mdjligheter att direktfinansiera mindre ADB-investeringar
dver myndigheternas egna anslag bor vidgas nigot. Enklare datorsystem
for flera arbetsplatser bor fa direktfinansieras Gver myndigheternas
forvaltningsanslag om det ror sig om enstaka datorsystem och det kan ske
inom befintliga ekonomiska ramar. Investeringarna skall leda till sdkra och
realiserbara besparingar inom en femarsperiod.

5.3.2 Upphandling av ADB-utrustning

Min bedémning: Myndigheter bor i 6kad utstrickning sjilva upp-
handla ADB-utrustning som finansieras over det centrala reserva-
tionsanslaget B 2. Anskaffning av ADB-utrustning, under trettonde
huvudtiteln.

Myndigheterna bor fran den 1 juli 1988 f& upphandla ADB-utrust-
ning med ett kopvirde understigande den nivé som omfattas av
GATT-6verenskommelsen om statlig upphandling (GATT-0S).

Myndigheterna bor ocksd sjalva oberoende av beloppsgrins fa
upphandla all ADB-utrustning for vilken det finns for statsforvalt-
ningen gemensamma avropsavtal.

I béda fallen giller att besluten av ADB-utrustning skulle vara
anmalda till statskontoret, provade i budgetprocessen och beridkna-
de pé det centrala reservationsanslaget.

Statskontorets forslag: Overensstimmer delvis med min bedémning.

Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser tillstyrker forslagen om en
delegering av upphandlingen. Rikspolisstyrelsen, domstolsverket, riksfor-
sikringsverket och RRYV har dock kommenterat inriktningen av det. Bl. a.
statens invandrarverk och statens industriverk anser att beloppsgrinsen
for myndigheternas upphandling bor sittas hogre.

Skiilen for min bedéomning: Myndigheterna bor fa ett 6kat ansvar for sina
upphandlingar av ADB-utrustning inom ramen for det centrala reserva-
tionsanslaget. Detta giller dven forsvaret i tillampliga delar. Jag glr hir
langre dn vad statskontoret har foreslagit genom att redan nu tills vidare
lata myndigheterna besluta i alla drenden. Jag 4r dock inte beredd att nu ga
sa langt som flertalet remissinstanser vill och ge myndigheterna det fulla
ansvaret for all upphandling av ADB-utrustning. Jag ser flera fordelar i att
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staten bibehaller en stark stillning som upphandlare genom att upptrida
samordnat i stérre upphandlingar. Jag féreslar diarfor en ordning som bade
okar myndigheternas ansvar visentligt och samtidigt bibehaller statskon-
toret i en samordnande roll. ]

Ordningen innebér att statliga myndigheter sjdlva fir upphandla viss
utrustning. For det forsta giller det ADB-utrustning, vars képvirde inte
overstiger 130000 SDR enligt GATT-terminologi, vilket motsvarar drygt 1
milj. kr. For det andra géller det att ADB-utrustning for vilken det finns for
statsforvaltningen gemensamma avropsavtal oavsett vilket képvirde ut-
rustningen har. [ bida fallen skall behoven av ADB-utrustning vara an-
miilda till statskontoret, provade i budgetprocessen samt berdknade pd det
centrala reservationsanslaget B 2. Anskaffning av ADB-utrustning. 1 bida
fallen bor det vara mojligt att pad uppdragsbasis anlita statskontoret fér
genomforandet av upphandlingen.

Ovrig ADB-utrustning, dvs. vars kopvarde overstlger ovannamnda be-
loppsgrans och for vilken det inte finns avropsavtal, bor upphandlas av
statskontoret under medverkan av anvindarmyandigheten. Detta innebér i
huvudsak samma tillvigagingssitt som nu. Daremot anser jag att anvin-
darmyndigheterna. istillet for som idag statskontoret, bor fatta beslut om
val av leverantdr. Detta skall emellertid ske i samrad med statskontoret.
Vid oenighet bor drendet avgdras av regeringen dven om kopvardet under-
stiger den grins jag senare kommer att foresla for regeringens prévning.

Den ordning jag nu beskrivit bor ses som ett led i en férdndring som pa
sikt innebdr att all ADB-utrustning upphandlas av myndigheterna. Forand-
ringen bor genomforas fullt ut i samband med.att det centrala reservations-
anslaget avskaffas.

Jag har konstaterat att det med den ordning jag nu foreslagit finns en
okad risk att den erfarenhetsmissiga dverplanering, som riknats bort vid
berikningen av anslagets storlck, minskar. Detta i sin tur. skulle kunna
innebéra att anskaffade objekt kommer att Gverstiga den kassamissiga
ramen. Jag bedémer dock risken for detta som litcn med hansyn till att
andelen objekt, som nu bor fa upphandlas av myndigheterna sjilva, utgor

en mindre del av det samlade anskaffningsvédrdet pd anslaget. Jag &r -

emcllertid angeldgen om att statskontoret noga foljer konsekvenserna pa
anslaget av den nya ordningen.

Den beslutsmodell som giller for affirsverk nir det giller anskaffning
och anvdndning av ADB bor ocksd komma i fraga for banverket, som
inrattas den 1 juli 1988 nir SJ delas upp i en affarsrorelse for trafiken och
ett banverk. Motivet for att banverket bor kvarsta i beslutsmodellen ir den
starka integration som finns i den nuvarande verksamheten, och som
kommer att kvarstd, mecllan banverket och nya SJ nar det giller data-
system och anviandningen av ADB savil centralt som regionalt.

5.3.3 Regeringens provning av upphandlingsirenden

Min hedémning: Beloppsgriansen for de upphandlingsdrenden som
skall understillas regeringens provning bor hdjas fran 5 till 20 miljo-
ner kronor.
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Statskontorets forslag: Overensstimmer delvis med min bedémning.

Remissinstanserna: Forslaget tillstyrks av remissinstanserna.

Skiilen for min bedomning: Som ett led i de fortsatta delegeringsstravan-
dena bor beloppsgriansen for upphandlingsbeslut som skall understillas
regeringens prévning kunna héjas fran nuvarande 5 milj. kr. Enligt min
mening bor regeringen endast ta stillning till stdrre och viktigare drenden.
De senaste drens erfarenheter visar att sidana drenden visentligt dversti-
ger nuvarande beloppsgrins. Jag bedomer att en beloppsgrins pa 20 miljo-
ner kronor for nirvarande dr en lamplig niva. Jag gar dirvid lingre an
statskontoret som har foreslagit en grins vid 10 milj. kr. Ar 1986 uppgick
antalet drenden 6ver 20 milj. kr. till 3 st. och antalet dver 5 milj. kr. till 7.
Motsvarande siffror var for ar 1987 5 respektive 11.

Jag avser att dterkomma tifl regeringen med ett forslag om en forindring
av beloppsgransen fran 5 milj. kr. till 20 milj. kr.

5.3.4 ADB-utrustning for forskning och hogre utbildning

Min bedomning: ADB-utrustning inom hogskolesektorn bor finansi-
eras och upphandlas p& samma sétt som annan utrustning for forsk-
nings- och utbildningsindamal. '

Universitets- och hogskoleimbetets forslag: Overensstimmer med min
beddmning.

Skilen for min bedomning: Hogskolesektorn har i dag en omfattande
anskaffning av utrustning for forsknings- och utbildningsindamal.

Som jag redan redovisat finansieras denna utrustning till skillnad fran
vad som giller for den évriga statsférvaltriingen pid ménga olika sitt.
Merparten finansieras som annan utrustning éver utrustningsanslag och
upphandlas av hogskolorna sjilva eller av utrustningsnamnden {or univer-

sitct och hogskolor. En allt mindre del finansieras dver det centrala reser-

vationsanslaget och upphandlas av statskontoret. Nar det sker ar det i
huvudsak utrustning for universitetsdatacentralerna som ocksa har andra
finansieringskillor. : '

Investeringar i ADB-utrustning for universitetsdatacentralerna, som fi-
nansieras oOver det centrala reservationsanslaget, har minskat frin
38 milj. kr. 1980/81 till 3 milj. kr. 1986/87. Behoven for 1988/89 ir beriknade
till ca 10 milj. kr. varav cirka 7milj. kr. avser datorcentralen for hogre
utbildning och forskning i Stockholm, QZ. Utbildningsministern kommer
senare att foresla att QZ siljes till DAFA Data AB. Jag anser mot denna
bakgrund att det inte langre finns tillrickligt starka skal for att motivera en
fortsatt sdarbehandling av ADB-utrustning for forskning och utbildning i
forhallande till annan utrustning for samma dndamal. Jag menar diarfor att
ADB-utrustning for framfor allt universitetsdatacentralerna inte lingre bor
finansieras ¢ver det centrala reservationsanslaget och upphandlas av stats-
kontoret utan fdlja den ordning som géller annan utrustning for forskmng
och utbildning. Forslaget ar kostnadsneutralt

Prop. 1987/88:95

Bilaga 1

47



Anskaffning av ADB-utrustning fér administrativa dndamal bor félja
samma ordning eftersom grinsen mellan &ndamalen i praktiken inte &r
tillriackligt entydig.

Den samradsskyldighet med statskontoret som idag finns nir hégskole-
sektorn sjilv upphandlar ADB-utrustning bor, som en konsekvens av det
jag nu sagt, upphora. _

Utbildningsministern kommer senare i dag att redogéra for universitets-
och hogskoledmbetets samordnande roll for ADB-investeringar inom hog-
skolans verksamhetsomride.

5.4 Statskontorets roll i samband med ADB-investeringar

Min bedomning: Huvudinriktningen for statskontorets arbete pa
ADB-omradet bér vara att stodja statsférvaltningens myndigheter.

Statskontorets forslag: Overensstammer i stort med min beddmning.

Remissinstanserna: Remissinstanserna tillstyrker i stort forslaget.

Skillen for min bedomning: Jag har tidigare betonat vikten av att ADB-
anviandningen underordnas myndigheternas huvudverksamheter och att
myndigheter ges forutsittningar att ta ett aktivt ansvar dven for sina
ADB-investeringar. Enligt min mening beh6vs emellertid i nuldget stod i
dessa fragor till saval statsférvaltningens myndigheter som regeringens
kansli.

Statskontoret har sedan mitten av 1960-talet haft en roll som samordnare
av ADB-fragor i statsférvaltningen och dirigenom utvecklats till en expert-
myndighet pd omradet. Statskontoret har under aren gjort virdefulla insat-
ser och cnligt min mening behodvs statskontorets erfarenheter och kompe-
tens med nuvarande niva pa ADB-kompetensen i statsforvaltningen

I viss utstrickning behévs pd ADB-omridet myndighetsuppgifter for att
uppna erforderlig samordning. Ansvar for teknisk standardisering ar en
sédan uppgift vilket jag dterkommer till senare. Upphandling 4r 6vergangs-
vis en annan sddan uppgift. Det dr naturligt att tills vidare ligga sddana
uppgifter pa expertmyndigheten statskontoret. De bor dock vara fa, vara
av strategisk betydelse och kontinuerligt omprévas.

Jag menar emellertid att huvudinriktningen for statskontoret bor vara
stodjande och inte styrande. Arbetet med informationsteknologifragor vid
statskontoret bor dven fortsittningsvis ha en inriktning mot radgivning,
metodstéd och spridning av erfarenheter. Generella upphandlingar, som
leder till anropsavtal. dr en annan sadan uppgift. Statskontoret bor, i den
utstrackning marknaden inte utvecklar system, ta initiativ till utvecklings-
insatser grundade pa for forvaltningen gemensamma behov. Jag har redan
tidigare understrukit behovet av ett 6kat stdd till myndigheter som sjilva
avser att upphandla ADB-utrustning. En viktig uppgift for statskontoret
anser jag vara att aktivt stodja myndigheter i strategi- och planarbetet.

Jag vill dessutom framhdlla att regeringen har behov av ett kompetens-
stod dels i frigor som spanner 6ver hela forvaltningen t. ex. omprévnings-

Prop. 1987/88:95

Bilaga 1

48



arbetet, dels vid bedémningar av enskilda myndigheters ADB-investering-
ar. Jag anser att statskontoret till regeringen bor yttra sig dver ADB-inve-
steringar innan myndigheternas verksamheter behandlas i budgetproces-

sen inom regeringen samt i 6vrigt i informella former stédja med sakkun- .

skap.

Dessutom bor statskontoret arligen till regeringen redovisa en samman-
fattad bedémning av teknikutveckiing och ADB-anvindningen i statsfor-
valtningen. Detta bor ses som en vidareutveckling av den érliga rapporten
om anvindningen av ADB i statsforvaltningen som publiceras i anslutning
till att budgetpropositionen ldmnas till riksdagen. Statskontoret bor déarige-
nom tidigt sirskilt uppméarksamma regeringen pa strategiskt viktiga inves-
teringar som bor foljas sarskilt noga.

6 Standardisering och normering av utrustning och
program ' : '

6.1 Inledning

Standardisering bedrivs i internationella och nationella standardiseringsor-
gan. Standardiseringskommissionen i Sverige (SIS) ar ett sddant organ.
Standardiseringsarbetet utmynnar i beslut om en standard dvs. en doku-
menterad enhetlig utformning av en produkt, metod eller liknande. Genom
att branschorganisationer, féretag, myndigheter m. fl. beslutar om att stan-
darder skall ingd i deras regler eller normer for verksamheten kommer
standarder till anvéandning.

Med speciell inriktning pa statsforvaltningen bedriver statskontoret nor-
meringsarbete pA ADB-omridet som utgr frin arbetet i olika standardise-
ringsorgan. Verket faststiller och meddelar tekniska normer for statsfor-
valtningens ADB-anvindning. Dessa dr enbart radgivande. Dessutom ger
statskontoret ut en skriftserie *Statskontorets standardiseringsinforma-
tion™, ’

Statskontoret har i en promemoria 1987-11-05 (dnr 661/87-5) redovisat
sina insatser for att 8ka den tekniska normeringen i statsférvaltningen och
lamnat forslag till den fortsatta inriktningen av verkets standardiseringsar-
betc. Synpunkter pa rapporten har inhdmtats fran standardiseringsradet
och metodridet som ar knutna till statskontoret och som bestar av repre-
sentanter for statliga myndigheter, kommuner och landsting.

Statskontoret bedriver ocksa teknikupphandling av programvara. I an-
slagsframstillningen for reservationsanslaget har statskontoret redovisat
hur tidigare anvisade medel for teknikupphandling av gemensamma pro-
gramvaror anvants.

4  Riksdagen 1987/88. 1 samli. Nr 95
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6.2 Inriktning

Min bedomning: Teknisk normering inom ADB-omridet i statsfor-
valtningen bor ges Okad vikt. Arbetet bor utga frin det internationel-
la och europeiska standardiseringsarbetet.

Skilen for min bedomning: Teknisk normering innebér i detta samman-
hang att ADB-verksamheten anpassas till standards dir sddana foreligger.

Det finns idag tva huvudsakliga skal for teknisk normering pd ADB-
omridet. Det ena skélet &r strivanden att oka effektiviteten, det andra ar
EFTA:s och EG:s arbete med att avldgsna handelshinder. Normering pé
strategiska omraden ger fordelar bade pa kort och lang sikt. Kostnaderna
for datautrustning och dataprogram kan pressas genom ett samlat agerande
for gemensamma Krav gentemot datorleverantorer. Detta gor det ocksé
mojligt att piverka produktutvecklingen av sddan programvara som ér
anpassad till sirskilda behov.

Normer medger ocksa ett bittre utnyttjande av de investeringar som
successivt gors. Program som utvecklas kan anviindas av flera dven om
maskinutrustningen behover bytas ut. Likasa underlattas information frin
ett ADB-system till et annat.

Normeringen bidrar till att styra den ADB-tekniska ntvecklingen mot en
6kad generell anviandbarhet for utrustning och program. Dirmed astad-
koms minskade utbildningskostnader samt en biittre bushéllning med de
resurser som finns for utveckling av ADB-verksamheten och den ADB-
kompetens som byggts upp.

Hinvisning till standard har fatt en 6kad tyngd genom EG:s arbete med
att avldgsna tekniska handelshinder. Man har forsokt begriansa omfattning-
en av de regler som anges i lagstiftningen till vissa vasentliga sdkerhetskrav
medan de tekniska specifikationerna {or produkterna skall anges i standar-
dcr som utarbetas av de europeiska standardiseringsorganen. Sverige ar
medlem i dessa genom SIS. EFTA har i likhct med EG slutit ramavtal med
de europeiska standardiseringsorganen som anger bl. a. legala och ekono-
miska grunder for siarskilda standardiseringsuppdrag. I EG-linderna kom-
mer pa sikt europeiska, istéllet for nationella standarder, att galia vid all
statlig upphandling. Dessa europeiska standarder &r i regel baserade pa
internationella standarder. Aven Sverige kommer att beroras eftersom
EFTA har antagit liknande rekommendationer som EG.

EFTA har nyligen antagit att internationella och europciska standarder
pa data- och telekommunikationsomridet skall tillimpas vid statlig upp-
handling. En rimlig bedomning ar dirfor att europeiska datorleverantdrer i
allt storre utstrickning kommer att utveckla sina produkter i enlighet med
de nya europeiska standarder som successivt faststélls.

Avgorande steg mot en 6kad normering har tagits inom statsférvaltning-
en och i statsférvaltningens relation till andra delar av samhéllet genom att
gora det lokala datorstodet och kommunikationen mellan olika utrustning-
ar mera enhetligt. Vad jag darvid framforallt avser ar de stallningstaganden
som gjorts om att statsforvaltningen skall ansluta sig till principen om s. k.
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Oppna system, dvs att ADB-system &dven inom statsforvaltningen skall
vara uppbyggda pé ett sadant sétt att man kan fritt valja utrustning och
program fréan olika tillverkare men &nda gverfora data mellan olika datorer
(Open Systems Interconnection, OST).

Forutom datakommunikationsomrz‘_idet. som jag aterkommer till, ir den
sméskaliga ADB-miljon ett omrade jag sirskilt vill framhalia nir det galler
normeringsarbetet.

Persondatorer ir redan tillfredsstillande standardiserade. For de lite
storre datorerna avsedda for flera anvéndare har olika leverantdrer vanligt-
vis erbjudit och levererat skilda tekniska losningar till statsforvaltningen.
Idag finns emellertid goda forutsattningar for standardiscring mellan dessa.

Tolv storre europeiska och amerikanska datorleverantérer (Bull, Digital
Equipment, Ericsson, Hewlett-Packard, ICL, NCR, Nixdorf, Olivetti,
Philips, Siemens, SUN och Unisys) har tillsammans bundit sig for att
stddja en standardiseringsinriktning som gér under beteckningen X/OPEN.
Denna standardisering ger dven fristdende programutvecklingsforetag for-
utséittningar att utveckla program for en bred marknad. De program som
utvecklas skall kunna anvindas pa samtliga leverantérers utrustning. Utan
att behdva byta programvara skall kunden kunna vilja mellan tolv leveran-
torers maskinutrustning.

Enligt min mening ar detta ett mycket intressant perspektiv. Efter vad
Jjag erfarit satsar engelsk statsforvaltning pa denna inriktning liksom EG:s
administration. Aven den amerikanska federala forvaltningen driver delar

“av detta hart. Statskontoret liksom det svenska forsvaret uppmarksamma—
de tidigt denna utveckling.

Jag anser mot bakgrund av det ovannimnda att det ir angcliget att
normeringsarbetet pi detta satt ges 6kad vikt. Huvudinriktningen bér vara
att arbetet skall ansluta till europeiskt och internationellt standardiserings-
arbete. Detta sker normalt genom att anvinda svenska standarder cfter-
som praktiskt taget alla europeiska och internationella standarder faststills
som svenska standarder.

Ansvarct for normeringsarbetet bor ligga pé statskontoret. Statskontoret
bor verka for att normer i form av officiella standarder i si stor utstrick-
ning som méjligt anvéinds vid upphandling. underhll, vidareutveckiing
och drift. Det #r viktigt att forstielsen for normer stiirks genom ett nira
och aktivt samarbcte mellan statskontoret och anviindarmyndigheterna.

Mot bakgrund av vad jag nu har sagt om normeringsarbetet avser jag att
aterkomma till regeringen med ett forslag att uppdra t statskontoret att i
samrad med RRV och kommerskollegium utreda behovet av normer pi
ADB-omradet for statsforvaltningen. 1 uppdraget bor ingd att utifrin be-
domningen om konsekvenser for statsforvaltningen och for intressenter
utanfér statsforvaltningen lamna forslag till regeringen om form for och
innehdll i normeringsverksamheten. Négra sirskilda medel for detta har
inte berdknats.
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6.3 Utveckling av gemensam programvara

Min bedémning: Teknikupphandling av programvaror for statsfor-
valtningen bor kunna genomféras nar dessa inte slutgiltigt kan erhdl-
las pd marknaden. Statskontoret bor ges ett fortsatt ansvar for
denna kompletterande upphandling. Dar fackansvarig myndighet
finns bor behovsidentificringen och upphandlingen ske i samrad
med denna. : ]

Medel for detta bor tills vidare anvisas pa det centrala reserva-
tionsanslaget for anskaffning av. ADB-utrustning.

Skilen for min bedomning: [ statsférvaltningen anvinder myndigheter
tillimpningsprogram i huvudsak tva typer. Den ena typen stddjer, for en
myndighet, specifika rutiner t. ex. kontroll av deklarationer inom riksskat-
teverket cller utbetalningar av studiemedel vid centrala studiestodsnimn-
den. Den andra typen stodjer for flera myndigheter gemensam eller likar-
tad verksamhet t. ex. diarieféring och biblioteksadministration. Nir jag nu
fortsittningsvis behandlar utveckling av gemensam programvara &r det
den senare typen jag avser.

Utbudet av for statsfrvaltningen dndamalsenliga programvaror for sma-

skalig ADB-teknik och da sarskilt s. k. basdatorer har hittills varit begrin- - .

sat. Utbudet okar successivt. Denna tendens kommer att ytterligare for-
stiarkas och ge ett lika brett utbud som det som géller inom persondatorom-
radet. En faktor som begransar tillgingen ar att programvarutillverkningen
i mycket stor utstrackning sker utomlands och darfor inte i alla avseenden
motsvarar svenska krav och 4n mindre de specifikt statliga.

Inom statsforvaltningen bedrivs verksamhet som maste beakta speciella
krav och ir specifik till sin natur. Jag tinker da dels pa offentlighet och
sekretess, dels pa handliggningsrutiner, remissforfaranden m. m. Utgangs-
punkten hittills vid teknikupphandlingen av programvara har varit just att
stimulera foretag till att tillgodose statsforvaltningens krav pa produkter.
Erfarenheterna ar overlag goda.

Enligt min bedéomning ar det angelaget att grundprincipen bor vara att
omfattande programvaruutveckling sa langt mojligt skall ske pa den priva-
ta marknaden. Endast niir detta visar sig inte fungera inom ett enskilt

omride bér man inom statsférvaltningen fortsétta arbetet med program- -

varuutveckling genom teknikupphandling. Inriktningen i dessa begrinsade
fall bor vara att ta fram programvaror for specifikt statliga behov, som
forbattrar internadministrationen inom myndigheter dvs. styrning och upp-
foljning, drendehandlaggning, ekonomi- och personaladministration m. m.
Teknikupphandling bor anviindas endast nér programvaruleverantdrer inte
tillgodoser statsférvaltningens behov pd ett kostnadseffektivt satt.. Pro-
gramvaruutvecklingen bor omfatta hela den smaskaliga ADB-tekniken
. dvs. dven persondatorlosningar som alternativ eller komplement. Stats-
kontoret bor dven fortsittningsvis svara for denna begriansade teknikupp-
handling. Behovsidentifiering och upphandling bor bedrivas i samrad med
berérd fackmyndighet dir sddan finns. Planering av upphandlingsprojekt
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bor ske i samverkan med riksrevisionsverket och statens l6ne- och pen-
sionsverk.

Medel for detta bor anvisas pa det centrala reservationsanslaget ‘B2.
Anskaffning av ADB-utrustning, under trettonde huvudtiteln, enligt sam-
ma principer som nu. Jag dterkommer i medelsfrgan nir jag senare re-
dovisar anslagsbehovet.

6.4 Standardisering.av datakommunikation

Min bedéomning: Kostnadseffektiva 1osningar for férvaltningsmyn-
dighetens datakommunikation bor efterstrivas. Statskontoret bor
ges 1 uppdrag att utreda vilka foérutsittningar som finns for hur de
statliga myndigheternas datakommunikation skall tillgodoses i fram-
tiden pa ett tekniskt och ekonomiskt fordelaktigt satt.

Statskontorets forslag: En fordjupad studie av datakommunikationslos-
ningar for statsférvaltningen bor goras.

Remissinstanserna: Merparten av de myndigheter och organisationer
som lamnat synpunkter har tillstyrkt en fordjupad studie.

Skiilen for min bedomning: En rad olika system for datakommunikation
har byggts upp inom statsférvaltningen. Att de har utformats pa olika satt
har sin grund i myndigheternas krav samt i de olika forutsittningar och
mojligheter som den vid beslutstidpunkten tillgiangliga tekniken erbjudit.

Till foljd hdrav anviander myndigheterna sig av olika och leverantérsknut-.

na principer for sin datakommunikation. De olika 1dsningarna har dock det
gemensamt att de bygger pa hyrda forbindelser tillhandahéllna av telever-
ket eller pa att televerkets allminna tjanster for datakommunikation ut-
nyttjas. Behoven av telekommunikation 6kar i takt med den alit storre
spridningen och decentraliseringen av datoranviindningen. Detta stiller

krav pa en samordnad syn p4 den framtida utbyggnaden av datakommuni--

kation sdvil inom statsforvaltningen som mellan statsférvaltningen och
andra samhallssektorer.

1 1987 ars budgetproposition (prop. 1986/87: 100, bilaga 15, FiU 15, rskr.
196) framholls att en samordnad syn pé utbyggnaden av kommunikation
inom .och mellan myndigheter dr av strategisk betydelsc.. Den offentliga
forvaltningen bor stodja det standardiseringsarbete som striavar mot s. k.
Oppna system (OSI).

Statskontoret har mot bakgrund av det ovannimnda genomfért en for-
studie om férutsittningarna for ett gemensamt datakommunikationsnét for.
statsforvaltningen. Enligt statskontoret kan en gemensam kommunika-
tionslosning for statsforvaltningen som bygger pa standardiserade princi-
per ge mojlighet till avsevirda kostnadsbesparingar. En annan effekt 4r att
mindre myndigheter inte kommer att beh6va egen specialistkompetens i
datakommunikationsfrigor. Den pa sikt storsta vinsten beddmer statskon-
toret vara en effektiv kommunikation mellan myndigheter samt mellan
forvaltningen och dess omgivning.
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Statskontoret bor darfor gora en fordjupad studie av statsférvaltningens
nuvarande och forvantade behov av datakommunikationstjinster samt en
bedomning av vilka kommunikationslosningar som bést tillgodoser beho-
ven. En mojlighet ar att utnyttja televerkets allmianna datakommunika-
tionsndt, en annan mgjlighet 4r att utnytija ett eller flera "*privata’” nit. Det
ar angelaget att noga virdera for- och nackdelar med olika alternativ. Det
ar ocksa onskvirt att i detta sammanhang fa en bedémning av vilken roll
data- och videotjinster via satellit kan komma att ha i ett langsiktigare
perspektiv. Enligt vad jag erfarit ir sidana mojligheter realiserbara genom
den av Sverige och Norge finansierade Tele X-satelliten.

Jag avser att dterkomma till regeringen med ett foérslag om uppdrag till
statskontoret. Nigra sirskilda medel for detta har inte beriiknats.

7 Samverkan mellan stat, kommun och landsting
kring anviandningen av informationsteknologi

7.1 Former for samverkan

Min bedéomning: Samverkan inom offentlig sektor pa den admini-
strativa utvecklingens och informationsteknologins omrade kan leda
till 6kad effektivitet. Statskontoret bor ges i uppdrag att utreda
forutsattningarna for en 6kad samverkan.

Skilen for min bedomning: Statliga organ stir i flera avseenden infor
samma utveckling som primdarkommuner och landsting pa informations-
teknologins omride. Alla delar av den offentliga sektorn gcnomfor ocksa
ett likartat fornyelscarbete vad giller ledningen av verksamheten och
formerna fér dennas bedrivande. Jag tinker da bl.a. pa strivandena att
decentralisera och delegera ansvar samt forbattra-servicen och oka effekti-
viteten. 1 stor utstrickning géller dessutom samma eller likartade regler
och villkor i 6vrigt tor statliga och kommunala organ. Det borde darfor
ligga viisentliga fordelar i att ctablera ett nidrmare samarbete i fragor
rorande informationsteknologin och de delar av den administrativa utveck-
lingen som har starka samband med denna teknologi.

Ett sidant samarbete mellan stat, primdrkommun och landsting har
redan inletts inom ramen for statskontorets verksamhet. | det metodrad,
som inrittats for statskontorets arbete med att ge rid och stdd till myndig-
heterna i ADB- och andra administrativa utvecklingsfrigor, ingér bl.a.
representanter fér primirkommunerna och.landstingen samt de fackliga
organisationerna. Metodradet skall medverka till att finga upp och virdera
behov av insatser av normgivande och stédjande natur samt medverka till
att planera och organisera statskontorets arbete i dessa delar. Statskonto-
ret svarar for berednings- och sekretariatsfunktionerna at metodradet. Jag
kommer senare att lamna forslag angdende metodradet.

P4 samma sitt ingdr representanter for primdrkommunerna och lands-
tingen i det sikerhetsrdd som statskontoret inrdttade nir verket ar 1986
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fick ett samordningsansvar for siakerhets- och sérbarhetsfragor pA ADB-
omridet inom den civila statsférvaltningen. I sikerhetsradet finns dven
dverstyrelsen for civil beredskap foretradd.

Ytterligare samarbete pA ADB-sikerhetsomrddet mellan staten, kom-

munerna, landstingen och néringslivet sker inom ramen for samradsgrup-

pen for samhillets sikerhet inom dataomradet som &r knuten till civilde-
battre samordning pd ADB-sikerhetsomradet mellan den statliga sektorn
och o6vriga sektorer.

Jag har vidare erfarit att samarbete pagar mellan statskontoret, Svenska
kommunférbundet och Landstingsforbundet i syfte att ta fram gemensam-
ma avtal och praktisk vigledning for upphandling av ADB-system, ADB-
utrustning. ADB-tjinster m. m. Ockséd i andra ADB- och administrativa
utvecklingsfrigor pagar liknande diskussioner om erfarenhetsutbyte och
samverkan.

Enligt min mening bér samverkan av hir berért slag stimuleras och
vidgas. Fordelarna med samvcerkan ar flera. Insatser av stddjande och
kompetenshéjande natur kommer till storre nytta. Mojligheterna att dra
lardom av gjorda erfarenheter okar. Samverkan i frigor avseende upp-
handling av system, utrustning och {jinster pd& ADB-omradet bor kunna

leda till kostnadsminskningar. Likasa bor samverkan i form av gemensam- -

ma krav pé standarder och normer for ADB-utrustning och i andra avseen-
den pa sikt ge ekonomiska vinster.

Ytterligare ett omrdde dar fordelar kan std att vinna ar utbildning.
Anvindning av ADB-system och de forandringar som sidan anvandning
for med sig skapar stora behov av savil grundlaggande som mer specialise-
rad utbildning. Mgjligheter till samverkan pd detta omrade bor darfor
dvervigas.

Jag avser darfor att aterkomma till regeringen med ett uppdrag till
statskontoret att i samverkan med Svenska kommunf6érbundet och Lands-
tingsforbundet utreda forutsiittningarna fér en okad samverkan mellan
primiarkommunecr, landsting och stat pa informationsteknologins och den
administrativa utvecklingens omrade. Utredningsarbetet skall i férsta hand
inriktas pé att belysa inom vilka omraden det finns behov av och férdelar
med en 6kad samverkan. Aven mdjligheterna till samverkan med verksam-
heter utanfor den offentliga sektorn bor belysas. Det bor dven dvervagas i
vilka former en 6kad samverkan kan ske. En utgdngspunkt bor dérvid
sjalvfallet vara att de narmare formerna for samverkan méste grundas pé
en overenskommelse mellan de berdrda parterna. Jag riknar med att ett
sadant arbete kan leda till besparingar. Négra sérskilda medel for detta har
inte berdknats.

7.2 Forsok i vissa regioner

Min bedomning: Regionala forsok med samverkan mellan offentliga
organ kring serviceutvecklingen och anvindningen av informations-
teknologi bor uppmérksammas, '
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Skailen for min bedomning: Erfarenhcterna i naringslivet och forvaltning-
en visar allmént att forsoksanvindaing i tidiga skeden, demonstrationsan-
laggningar och provverksamhet dr av stor betydelse for att nya anvindare
skall kunna bedéma och ta till sig nya ADB-16sningar. Sadana forsok och
demonstrationer bor'ses som komplement till utredningar och mer formetla
investeringsunderlag. _ :

Utvecklingen och inférandet av ADB-system kommer att kriva bety-
dande resurser. ADB-systemen kommer att spridas till en allt stérre grupp
med anvéindare, samtidigt som de blir mer komplicerade. De grundliggan-
de administrativa rutinerna ir redan utvecklade. Hir finns erfarenheter.
De administrativa system som star pa tur fér de kommande 5-7 ren avser
till 6verviagande del handlaggarstdd, beslutsstdd, intern- och externkom-
munikation, uppféljning, service till medborgare m. m. P4 dessa omraden
behovs fler erfarenheter.

Jag har erfarit att i olika regioner i landet har initiativ tagits till virdefull
utveckling, ofta med okonventionella och méanga ganger lovande ansatser.
I det foljande skall jag ldmna en redogodrelse for ett par sddana projekt.

Sedan 1985 har forsoksverksamhet inom landskapsinformationsomradet
bedrivits i Norrbottens lin. Lanets kommuner, linsstyrelsen, skogsvards-
styrelsen, Satellitbild AB och lantmiteriet bildade d& en gemensam land-
skapsinformationscentral. Dér bedrivs bl. a.-utvecklingsarbete for att byg-
ga upp en regional informationsmodell for beslut i de markanvindningsfra-
gor som handlaggs inom lansstyrelsens enheter, skogsvardsstyrelsen och
kommuner. Program- och metodutveckling for samutnyttjande av olika
myndigheters databaser sker ocksi.

Sedan &r 1986 har ett projekt som géller informationsférsorjning bedri-
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vits i Vasternorrlands ldn. Syftet med projektverksamheten ir att forstirka: - -

samverkan mellan lansorganen samt forsérja kommuner och medborgare
med samhillsinformation.

Vid linsstyrelsen har databascr byggts upp bl.a. fér miljodata och
niringslivsinformation. Vidare har lansstyrelsen et! servicekontor i Ange
kommun. Syftet 4r att ge information om ldnsstyrelsens samlade verksam-

. het till kommunen och allminheten. Detta innebar att uppbyggnaden av ett
regionalt informationsnét har pabérjats.

Harnosands kommun och Visternorrlands lans landsting har ingétt
bland de offentliga organ som gjort speciella servicesatsningar. Linsar-
betsnimnden och forsikringskassan i Hirnosand har.arbetat med service-

.. frAgorna inom ramen f6r de satsningar som gjorts inom arbetsmarknads-

och riksforsiakringsverken, vilka ocksd ingér bland de myndigheter som
valts ut som intensivmyndigheter.

Ett samarbete kring gemensamma utvecklingsfragor har ocksa inletts
mellan de offentliga organen i Hiarngsandsomrédet. Som ett led i detta
samarbete planeras ett gemensamt projekt Medborgare-Information-Servi-
ce inom offentlig sektor (MISO). Projektet syftar till att préva hur anvind-
ning av informationsteknologi kan bidra till battre tillganglighet och kvali-
tet pa den offentliga sektorns service till medborgarna.

Enligt vad jag erfarit har forutom kommunen och landstinget samtliga
storre regionala statliga myndigheter i lanet forklarat sig beredda att stodja
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och medverka i de satsningar pa serviceforbattringar genom anvindning av
informationstcknologi som planeras i MISO-projektet i Visternorrlands
lan. Stod ges ocksd av Svenska kommunforbundet och Kommun-Data AB
liksom av statskontoret och televerket.

Jag finner det angeliget att uppmirksamma dctta fornyelsearbete efter-

som det utgér fran en helhetssyn p medborgarnas behov av service och '’

-sker i samverkan mellan de olika organen inom offentlig sektor. Projektet
bor enligt min beddmning kunna ge erfarenheter av allmént intresse for det
fortsatta fornyelsearbetet inom den offentliga sektorn. Lansstyrelsen i
Visternorrlands ldn bor diarfor fa sirskilda medel for viss utredningsverk-
samhet samt for utvirdering och dokumentation av erfarenheter. Medlen
bér fordelas mellan insatser i de projekt jag nu nimnt. Medel fran anslaget
C 8. Bidrag till vissa utvecklingsatgirder, under trettonde huvudtiteln, bor
tas i ansprak for detta.

Jag vill i detta sammanhang erinra om att Statskonsult AB pi regering-

ens uppdrag har utrett forutsittningarna for att bygga upp ett regionalt

teknikstédcentrum i Sundsvall. Statskonsult AB och DAFA Data AB har
dérefter etablerat sig i Sundsvall for att kunna ge regionen utvecklings- och
driftstéd. Enligt min beddomning bér verksamheten i Sundsvall kunna
utvecklas vidare, inte minst med hénsyn till att det finns stora och ADB-
intensiva myndigheter i regionen. Det kan bl. a. gilla utveckling av infor-
mationssystem for myndigheter i Sundsvallsomradet, men dven for regio-
nala organ i 6vriga delar av landet. Det kan ocksi gilla utveckling av
programvara for bruk i bl. a. smaskalig miljo.

Ett annat led i att stodja utvecklingen i Sundsvallsomradet ir regering-
ens forslag i budgetpropositionen (1987/88: 100, bilaga 10) att lokalisera en

systemvetenskaplig linje till hogskolan i Sundsvall/Harngsand. Utbildning-

en inleds frdn och med hosten 1988. Diarmed har regionen erhéllit ett

kvalitativt stdd till den omfattande dataverksamheten i Sundsvall och i

lanet i Ovrigt.

I Jimtlands ldn diskuteras utvecklingsarbete av en delvis annan karaktdr
an det i Visternorriands lin. Exempelvis har landstinget och televerket i
Jamtland tagit initiativ till att forbereda en kommunikationsidsning i lidnet
som genom insatser fran bl. a. televerket skulle knyta samman landstinget,
kommuner, statliga myndigheter och smaféretag i ett digitaliserat kommu-
nikationsnét. Det avses Oppna mgjligheter till olika typer av tjinster och
samverkan. Inom regeringskansliet pagar ett utredningsarbete, som syftar
till att frimja utvecklingen i Ostersund. Jag har erfarit att kinsstyrelsen
avser att bedriva visst utredningsarbete i anslutning till det initiativ som
tagits i lanet samt dokumentera erfarenheterna.

Mot denna bakgrund anser jag att det ar vardefullt for ulvecklingen inom
statsforvaltningen och inom den offentliga sektorn i ovrigt att vissa typer
av forsok med nya ADB- eller kommunikationssystem genomfdrs i skilda
regioner. Den typ av {6rsok i den offentliga sektorn som jag har i tanke
giller bl. a.: '

— forsok med nya ADB- och kommunikationssystem i offentlig sektor som
bygger pa samarbetslésningar mellan staten, kommuner och landsting
och som ger battre kontakter mcllan medborgarna och berérda myndig-
heter.
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— forsok med nya former av anviindarstyrt utvecklingsarbete som bygger
pa t. ex. speciell kompetensutveckling, sirskild form av personalinfly-
tande, sirskild typ av arbetsorganisation eller medverkan frin medbor-
gare.

For andra typer av forsok med nya system kan det framdver bli
aktuellt att vilja andra lin som intensivregioner.

8 Forskning och utveckling for att frimja
anvindning av mformahonsteknologmka system i
offentlig verksamhet

8.1 Inledning

I propositionen om forskning (prop. 1986/87:80, FiU 26, rskr. 283) redovi-

sadc jag vissa planerade statliga forskningsinsatser fér att frimja anvind-

ning av informationsteknologi mot bakgrund av att jag inom regeringen har
ett sarskilt samordningsansvar for langsiktiga och dvergripande datafra-
gor.

Dessa insatser skulle ingé i det nationella program pa informationstekno-
logiomradet som foreslogs i propositionen om forskning (prop. 1986/87:80.
NU 33, rskr.292) och i propositionen om ndringspolitik infér 1990-talet
(prop. 1986/87:74, NU 30, rskr. 271).

Enligt propositionen om forskning, bilaga 10, avsnitt 5.2, omfattar pro-
grammet insatser inom tre huvudomraden:

(1) det nationella mikroelektronikprogrammet som paborjades ar 1984 och
som fullfsljs samt avslutas under perioden 1987/88-1989/90,

(2) ett tekniskt-industriellt informationsteknologiprogram pa framférallt
systemtekniknivan som initieras under perioden 1987/88-1989/90. Det
omfattar insatser i friga om

— grundlaggande forskning och forskarutbildning
— malinriktad forskning
~ industriell utveckling,

(3) insatser for att fraimja en god anvandning av informationstcknologiska
system i enlighet med de riktlinjer som statsmakterna beslutat om
enligt propositionen om datapolitik (prop. 1984/85:220, FiU 1985/86:5,
rskr. 88).

Begreppet informationsteknologins anvindning kan sagas omfatta:

— utveckling, inférande och anvindning av system for 6verforing och
behandling av information (i form av tal, data, text och bild) i privata
och offentliga verksamheter. Dessa system bygger pa informationstek-
nologi,

— organisatoriska, personella samt samhiilleliga forut%altmngar for denna
anvandning och de effckter som kan uppkomma av anvidndningen.
Dessa ir hianférbara till en rad icke-tekniska fragor sdsom t. ex. sysscl-
séttning, arbetsférhéllanden, sarbarhet, integritet, kultur, demokrati,
jamlikhet. regional utjimning, effektivitet och flexibilitet.
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Det under budgetaret 1987/88 igangsatta tekniskt-industriella informa-
tionsteknologiprogrammet har sin tyngdpunkt pa att framja den industriel-
la utvecklingen i Sverige, frimst inom informationsteknologibranschen.
En beskrivning av detta program har som tidigare namnts fogats till proto-
kollet i detta drende som bilaga 1:3.

Den statliga sirskilda insatsen i det nationella mikroelektronikprogram-
met uppgar som tidigare beslutats till ca 550 milj. kr. Dirtill kommer sér-
skilda insatser fran néringslivet pa ca 150 milj. kr. for industriella utveck-
lingsprojekt. Grunden for programmet lades i propositionen om ett natio-
nellt mikroelektronikprogram (prop. 1983/84:8, NU 11, rskr. 130).

For det tekniskt-industriella informationsteknologiprogrammet planera-
des i propositionen om néringspolitik infor 1990-talet att den sérskilda
statliga insatsen skulle bli ca 600 milj. kr., varav 465 milj. kr. for industriella
utvecklingsprojekt. Denna senare del skall motsvaras av minst lika stora
tillskott till projekten {rin niringslivet. De statliga insatserna finansieras
till stérsta delen med befintliga medel fran frimst styrelsen for teknisk
utveckling (STU). televerket, universitets- och hdgskoleambetet samt
inom foérsvarsanslaget. Dirutover foreslogs sirskilda statliga medel i pro-
positionen om forskning samt i propositionen om néringspolitik infér 1990-
talet. I den forra férordade chefen for industridepartementet ¢kade insat-
ser for malinriktad forskning pa totalt 84,5 milj. kr. samt chefen for utbild-
ningsdepartementet 6kade insatser for grundforskning m. m. pa totalt 36,1
milj. kr. for budgetaret 1987/88—1989/90. I den senare férordade chefen for
industridepartementetet totalt 90 milj. kr. for industriell utveckling fér
samma period. '

For det tredje huvudomradet har hittills genom forslag i propositionen
om forskning anvisats fem milj. kr. till humanistisk-samhillsvetenskapliga

forskningsradet for forskning rérande forutsattningar fér och konsekven- -

ser av informationsteknologins anvandning.

I propositionen om forskning angav jag som min avsikt att pa basis av

bl. a. erfarenheter frin det foérsta arct av det tekniskt-industriella informa-
tionsteknologiprogrammet dterkomma till regeringen med en sérskild och
samlad redovisning av dessa erfarenheter samt av olika insatser for att
frimja en god anvandning av informationsteknologi, dvs. det tredje huvud-
omréadet i det nationella informationsteknologiprogrammet.

Jag rdknar med att limna denna redovisning till regeringen under bud-
getdret 1988/89, sedan det forsta aret forflutit.

8.2 Okad satsning pa forskning och utveckling for
anvindning av informationsteknologi i offentlig verksamhet

Min bedomning: Malinriktad forskning och utveckling for att framja
en god anviindning av informationsteknologi i offentlig verksamhet
bor stimuleras.

Skilen for min bedémning: Anvindning av informationsteknologi beror
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manga verksamhetsomraden och sambhillsfrigor. Detta har medfort att
statligt finansierad forskning och utveckling avseende sddan anviindning
bedrivs av flera organ och med olika inriktning. Detta ar positivt men
medfor ocksé att det inte finns en samlad bild av de angeliagna behoven,
vilket arbete som pagar samt i vilken utstrickning behoven tillgodoses.
Spridningen av forsknings- och utvecklingsresultat har bl. a. darfor varit
liten.

Bristande overblick, oklara behov av forskning och utveckling samt liten
spridning av resultat pdverkar myndigheterna i den offentliga sektorn. De
fa inte full nytta av de satsningar som gors och har svart att formedla sina

problem och behov till de forskningsstodjande organen. Jag har ocksa.

uppfattat att myndigheterna kan forbittra sin kompetens i att stélla krav i
dessa avseenden.

De statliga myndigheterna kommer att stillas infor stérre krav pa att 6ka
effektiviteten i resursutnyttjandet, att forbattra kvaliteten i de tjiinster som
tillhandahélls medborgarna, att férbéttra beslutsprocesserna samt att ge
mojligheter till okad arbetstillfredsstillelse for de anstilida. I propositio-
nen om forskning har jag bedomt att anvindning av informationsteknologi
kan ge langtgiende effektivitetsforbattringar.

Statsférvaltningen har dirfor anledning att dgna 6kad kraft &t mélinrik-
tad forskning om och mer framtidsbetonad utveckling av anvindningen av
informationsteknologi. Aven kommuner och landsting har motsvarande
behov av att effektivera sin verksamhet. Av kompetens- och resursmissi-
ga skil bor darfor stat, kommun och landsting sa 1&ngt méjligt samverka i
det arbete som behdver utforas. Diarmed kan den offentliga sektorn battre
utnyttja resultaten fran forskning och utveckling. Befintliga medel, som
satsas pa detta, anvinds pa ett effektivare sitt.

Syftet med den verksamhet jag nu féreslar ar att frimja en god anvind-
ning av informationsteknologi i offentlig verksamhet i enlighet med de av
riksdag och regering beslutade datapolitiska riktlinjerna och att starka
kompetensen i dessa frigor inom offentlig sektor.

Arbetet bor bestd i att verka fér samarbete mellan olika berorda organ i
pagaende och planerad malinriktad forskning och utveckling samt att be-
doma behovet av komplctterande atgiarder och eventuellt ta initiativ till
och stodja dessa atgirder. Viktigt ar ocksa att verka for att kunskaper och
erfarenheter frin sddant arbete sprids inom den offentliga sektorn och tilt
andra berorda.

Verksamheten bér ingd som en del av det tredje huvudomradet i det
nationella informationsteknologiprogrammet. Den bor omfatta en treérs-
period, 1989/90—1991/92.

Jag overgdr nu till att redogora for den beredningsprocess som behdvs
for att fa till stind den verksamhet jag nu beskrivit. I denna process ingar
— att initiera en 6kad samverkan mellan statliga, kommunala och lands-

tingskommunala organ, )

— att beskriva pagdende och planerad malinriktad forskning och utveck-
ling samt behovet av kompletterande &tgirder,

— att klarligga omfattningen av den nya verksamhet som behéver bedri-
vas samt behov av och mojligheter till finansiering,
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— att i samverkan mellan berdrda intressenter pabdrja initiering av malin-
riktad forskning och utveckling,

— att foresla hur den fortsatta verksamheten bor bedrivas och organiseras
i en form som kénna naturlig och 6nskvard fér medverkande intressen-
ter.

Jag raknar med att sarskilt angeldgen malinriktad forskning eller utveck-
ling bor kunna finansieras gemensamt av olika intressenter.

Tills vidare bor gilla att varje intressent inom ramen for befintliga medel
tillskjuter medel efter eget gottfinnande till de atgérder som sarskilt bor
finansieras. Det medfor att de som medverkar bor dgna stor uppmérksam-
het &t att identifiera sddana behov av malinriktad forskning eller utveckling
som kan fa en bred uppslutning och acceptans samt dar flera intressenter
ser ett virde i att gemensamt finansiera itgirderna. .

I det tekniskt-industriella informationsteknologiprogrammet géller nor-
malt att malinriktad forskning finansieras av de som bestiller den. I fraga
om industriell utveckling, riktad mot kontrakterade foretag, ar den statliga
ﬁnahsieringen begrinsad till en insats pd hogst 50%. Berorda foretag
forutsatts tillskjuta minst 50 %2 av projektkostnaderna.

Min bedémning ar att liknande regler skall kunna gilla tills vidare dven
for malinriktad forskning och utveckling som bor finansieras i den nya
verksamheten.

Aven om arbetet under budgetaret 1988/89 kommer att koncentreras pd
att kartligga pagaende och planerad forskning och utveckling samt att
precisera behov av kompletterande étgirder, ar det angeldget att berorda
intressenter snabbt kan komma igdng med samverkan och stdd till angela-
gen malinriktad forskning och utveckling. Det ger dem erfarenhet av en
sddan samverkan. Jag har erfarit att vissa statliga organ, som stddjer
forskning och utveckling, uttryckt sitt intresse foér att inom ramen for
befintliga medel kunna ge st6d till gemensamma projekt, forutsatt att dessa
projekt har en inriktning och utformning som ligger i linje med respektive
organs uppgift. Det giller arbetsmiljéfonden. statskontoret, stiftelsen
Statshilsan, STU, televerket och éverbefialhavaren.

Jag avser att aterkomma till regeringen med férslag om att ombilda det
metodréd, som enligt beslut av statsmakterna inrattats vid statskontoret
(prop. 1980/81: 101, FiU 17, rskr. 182, regeringens skrivelse 1981-06-11 till
statskontoret), till ett utvecklingsrad med uppdrag att sjilvstindigt bereda
ovanniamnda forsknings- och utvecklingsfragor. Rédet inrittas alits inte
som ett permanent organ. Omvandlingen innebér vidare att det nuvarande
metodradet upphor. :

Beredningen bor ske i samverkan mellan statliga forsknings- och utveck-
lingsstodjande myndigheter sdsom arbetsmiljéfonden, delegationen for in-
dustriell utveckling inom informationsteknologiomrédet, forskningsrads-
namnden, STU, televerket, UHA samt dverbefilhavaren. Vidare bér sam-
verkan ske med kommuner. landsting, fackliga organisationer och andra
berorda.

Medel for sekretariatsfunktioner bor tas i ansprak fran C8. Bldrag till
vissa utvecklingsétgiarder, under trettonde huvudtiteln.

Utvecklingsradet bor redovisa resultatet av beredningsarbetet senast
den 31 mars 1989. Direfter bor regeringen ta stéllning till formerna for den
fortsatta verksamheten.
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9 Statskontorets anslag for 1988/89

Mitt forslag: For budgetiret 1988/89 anvisas statskontoret ett ram-
anslag av 74401 000 kr.

I arets budgetproposition {prop. 1987/88:100, bil. 15) foreslas — i avvak--
tan pa en sirskild proposition i imnet — att ett ofériandrat ramanslag av

70282000 kr. beriknas under-anslagsrubriken B 1. Statskontoret under

trettonde huvudtiteln.

Statskontoret: Statskontoret ér central forvaltningsmyndighet for ratio-
nalisering, administrativ utveckling och ADB i den civila delen av statsfor-
valtningen samt ansvarig for anskaffning av ADB-utrustning. Foéljande
programindelning géller.

1. Rationaliseringsutredningar

2. Effektivitetsstodjande verksamhet

. 3. Anskaffning och forvaltning av ADB-utrustning.

Statskontoret foreslar i sin anslagsframstéllning bl. a. foljande.

1. Statskontorets roll som ett stabsorgan at regeringen bér utvecklas ge-
nom ett forstarkt samspel med regeringskansliet i arbetet med att for-
indra den statliga forvaltningen.

. Huvudforslag budgetaret 1988/89 70 550000 kr. exkl. pris- och loneom-
rakning. Utgiftsminskningen, som foljer ett tredrigt huvudforslag, upp-
gir budgetaret 1988/89 till 1 % och foljande tva budgetar till 2% per ar.

3. Ersittningen for vissa produkter och tjanster bor séttas till 2000000 kr.

4. Eventuella merinkomster pd anslagsposten Erséttning for vissa produk-

ter och tjanster fir anviandas framst for kompetensutveckling av perso-
nalen.

5. Verksamheten under programmet Rationaliseringsutredningar utgr lik-

som hittills fran utredningsuppdrag som limnas framst av regeringen

[

och kommittéer. Vidare ingér utredningar som verket i sin egenskap av’

stabsmyndighet bedriver i ett nidra samspel med regeringskansliet och

som ett led i foriandringen av den statliga forvaltningen.

6. Inom programmet Effektivitetsstodjande verksamhet kommer stor vikt
att ges at att fora ut firdig metodik till myndigheter. Bade generell
forvaltningsmetodik och teknikstod till effektiv informationsanvénd-
ning kommer att utvecklas. Ett program for kvalificerad ADB-service
bl. a. innefattande ett konkret stod till utnyttjandet av basdatorkoncep-
tet skall utvecklas. Vidare skall ges stod till myndigheters arbete med
en delvis forindrad budgetmetodik.

7. Inom programmet Anskaffning och forvaltning av ADB-utrustning skall
statskontoret verka for att myndigheter skall fa ett visentligt stérre eget
ansvar for finansicring av och beslut i ADB-upphandlingar samt for att
effektivisera upphandlingsprocessen.

Skilen for mitt forslag: Statskontorets roll vid anskaffning och forvalt-
ning av ADB-utrustning kommer, enligt med vad jag tidigarc anfort, att
forandras. Myndigheterna far bl.a. ctt 6kat ansvar for anskaffning av
utrustning och statskontoret far i storre utstrickning en radgivande roll.
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Statskontoret bor dirvid ha en aktiv roll nir det géller att folja internatio-
nell och curopeisk standardisering. Statskontoret skall vidare tidigt upp-
mirksamma regeringen pa ADB-utrustningar av strategisk betydelse.

Sammanlagt innebir statskontorets forindrade roll att kraven pa stats-
kontorets kompetens alltjimt dr hdga, men att mer uppméirksamhet maste
agnas at fortlopande kontakter med de myndigheter som planerar och
genomfér ADB-investeringar. Férindringarna far ocksa effekter pé stats-
kontorets rationaliserings- och metodutvecklingsarbete. _

De forslag till delegering av upphandlingsidrenden jag limnat kommer att
minska antalet upphandlingsidrenden. Statskontoret bor successivt anpas-
sa sig till den nya situationen genom en anpassning av kostnadsnivan. Jag
riknar med att statskontorets anskaffningsverksamhet tills vidare skall
finansieras pa samma sitt som for narvarande, dvs. med avgifter.

Jag har i enlighet med statskontorets forslag rdknat med planenlig real
minskning av utgifterna med 1% for budgetaret 1988/89, 2% budgetaret
1989/90 och 2 % 1990/91. '

Min berikning av medelsbehovet framgar av programsammanstéllning-
en nedan.

Trettonde huvudtiteln
B. Statlig rationalisering och revision, statistik m. m.
B 1. Statskontoret

1986/87 Utgift 74213000
1987/88 Anslag 70282000
1988/89 Forslag 74401 000
(1000-tal kr.)

Program 1986/87 1987/88 1988/89
Utgift Budget Foredra-

ganden

Rationaliserings- 43953 40802 43095

utredningar .

Effektivitetsstodjande verksamhet 32904 32480 34306

Anskaffning och for- 13340 11737 12581

valtning av ADB-ut-

rustning

Summa kostnader 90197 85019 89982

Avgar:

Ersiittning for an-
skaffning och for-
valtning av ADB-
utrustning 13340 11737 12581

Ersiittning for
vissa produkter :
och tjinster 2644 3000 3000

Nettoutgift 74213 70282 74401
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10 Anslaget B 2. Anskaffning av ADB-utrustning

Mitt forslag: For budgetiret 1988/89 anvisas till Anskaffning av
ADB-utrustning ett reservationsanslag av 444 600 000 kr. :

1 arets budgetproposition (prop. 1987/88:100, bil. 15) foreslas — i avvak-
" tan pé en sérskild proposition i amnet — att ett oforindrat reservationsan-
slag av 372 500 000 kr. beriiknas under anslagsrubriken B2. Anskaffning av
ADB-utrustning. under trettonde huvudtiteln.

Statskontoret: | det foljande redovisas en sammanstillning dver myndig-
heternas respektive statskontorets bedémningar av investeringsbehoven
for budgetaret 1988/89.

Totala investeringsbehov av ADB-utrustning 1988/89, milj. kr.

Huvudtitel Myndigheterna Statskontoret
i Justitie 98.3 69,3
I Utrikes . 2,7 2,6
v Forsvar 2.0 2,0
v Social 102.9 93.1
VI Kommunikation 92,7 90,0
Vil Finans 2033 147.8
VIII  Utbildning 47.7 18.9
IX Jordbruk 11,0 11,0
X Arbetsmarknad 54,0 .. 540
X1 Bostad S.1 4.5
XII  Industri 8.3 7.1
XIII  Civil 47.5 39,7
X1V Miljo- och energi 2.2 1.4
Summa (hyra + kip) 677,7 541,4
— dérav hyra —1,4
Summa kép 540,0

Myndigheterna har till statskontoret anmilt behov av ADB-utrustning
till ett sammanlagt viirde av 677,7 milj. kr. f6r budgetaret 1988/89. Motsva-
rande anskaffningsbehov fér innevarande budgetar var 737 milj. kr.

Statskontoret berdknar anskaffningsbehovet till ca 541.4 milj. kr. eller
20% liagre an myndigheternas ansprak. Hirav avser ca 324,7 milj. kr.
(60 %) siddana anskaffningar som enligt en strikt tillimpning av regeringens
riktlinjer for prioritering bor tillgodoses i forsta hand (prioritet 1), Hartill
kommer anskaffningsbehov till ett viarde av ca 216,7 milj. kr. (40 %) som
statskontoret anser ocksd bor laggas till grund for medelsberikningen pa
anslaget for 1988/89 (prioritet 2).

Av det totalt beriknade anskaffningsbehovet under 1988/89 avser ca 97
milj. kr. (18%) ersittningar och 105 milj. kr. (19%) kompletteringar av
befintlig ADB-utrustning. Ca 38 milj. kr. (7 %) avscr anskaffningar som &ar
direkt beroende av beslut av regeringen eller riksdagen om inférande eller
utbyggnad av ADB-system for viss verksamhet. Ca 302 milj. kr. (56 %)
avser anskaffningar som syftar till rationaliseringar och besparingar i myn-
digheternas verksamhet.
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Huvuddelen av nyutveckling av ADB-stéd ryms inom de sistnimnda tva
kategorierna, medan de tva forstnimnda (ersattningar och komplettering-
ar) vasentligen avser underhall av befintlig ADB-verksamhet. I pagdende
och planerad nyutveckling ingér ett stort antal tillimpningar som bygger pa
anvindning av sméaskalig ADB-teknik.

Bland storre anskaffningsbehov som dr medriknade i underlaget mérks
ersiattnings-, kompletterings- eller nyanskaffningar for polisvasendet,
domstolsvisendet, kriminalvardsverket, den allmédnna férsakringen,
vigvisendet, byggnadsstyrelsen, skatteadministrationen, vissa hogskole-
regioner, skogsstyrelsen, arbetsmarknadsverket, AMU-myndigheten,
linsstyrelserna och statistiska centralbyrén.

Av det anskaffningsbehov som statskontoret beriiknat for 1988/89 avser
ca 540.0 milj. kr. kop av utrustning och ca 1.4 milj. kr. véirdet av den
utrustning som planeras att hyras.

De anmilda investeringsbchoven for budgetaret 1987/88 ar storre dn
tillgingliga medel pd anslaget under detta ar. Finansieringen under 1987/88
forutsatter statskontoret emellertid kan klaras genom att vissa installatio-
ner och betalningar till ett varde av ca 44 milj. kr. forskjuts till och belastar
anslaget under 1988/89. Nigon behallning pa sjilva anslaget redovisas
foljaktligen inte vid ingdngen av 1988/89, diremot pad de ramar som for
1987/88 avsatts for statistiska centralbyrén och centrala studiestédsniamn-
den. '

Erfarenhetsméssigt intréffar forskjutningar av leveranser och betalning-
ar, vilket leder till att medelsforbrukningen pé anslaget blir ldgre dn preli-
minirt beriknat. For budgetaret 1988/89 beriiknar statskontoret dessa
forskjutningar till 134,0 milj. kr. (23 92). Medelsbehovet for kop av utrust-
ning reduceras dirigenom till 450,0 milj. kr. (540.0 + 44.0 — 134,0).

Den tidigare medgivna medelsramen fr.o.m. 1987/88 for planerade
ADB-investeringar vid statistiska centralbyrn behover inte okas under
1988/89. For centrala studiestodsnimnden behover medelsramen som rik-
nas fr. 0. m. 1987/88 6kas med 4.0 milj. kr. utover tidigare medgivet belopp
for att investeringsbehoven under 1988/89 skall kunna tillgodoseé.

Anskaffning av ADB-utrustning medfér minga génger langa leveransti-
der. Under budgetaret 1988/89 forutses bestéliningar ske diven av en stor
del av den utrustning som planeras bli installerad under 1989/90. Av de
bemyndiganden fér bestillningar som riksdagen tidigare limnat aterstar ca
441 milj. kr. vid ingdingen av budgetaret 1987/88. Kopvirdet for den ytterli-
gare utrustning som beraknas bli bestilld for installation under 1987/88,
1988/89 och 1989/90 uppgar till sammanlagt drygt 940 milj. kr. Ett komplet-
terande bemyndigande pa 500 milj. kr. behovs darfor.

Statskontoret erinrar om, att verket i sitt remissyttrande 1987-06-01 éver
vissa delar av lantmiteriverkets (LMV) fordjupade anslagsframstillning
for budgetaren 1988/89-1990/91 forordat, att en indrad rollfdrdelning
myndighet/statskontoret vid anskaffning av ADB-utrustning bér prévas for
LMYV inom ramen for pagdende foérsoksverksamhet med tredriga budget-
ramar. Statskontoret har dirvid ocksa foreslagit, att investeringsmedlen
for LMV:s ADB-utrustning anvisas under LMV:s egna anslag. 1 kon-
sekvens hirmed har medel fér ADB-utrustning vid LMV inte medriknats
pa statskontorets reservationsanslag fr. o. m. budgetéaret 1988/89.

S Riksdagen 1987188, I sami. Nr 95
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Skilen for mitt forslag: Statskontorets anslagsberidkning Gverensstam-
mer i allt viisentligt med mitt forslag. '

Jag vill erinra om att chefen for socialdepartementet for riksforsikrings-
verket i budgetpropositionen 1988 (prop. 1987/88. bil. 7, s. 23) beriiknat att
kostnader for ADB-driften kommer att 0ka med cirka 14 milj. kr. Investe-
ringarna avser utbyte av forslitna terminaler och ett hoghastighetsniatverk i
Sundsvall.

I samrad med chefen for finansdepartementet har jag beriaknat ytterliga-
re 4,5mily. kr. for ADB-utrustning vid tuliverket.

Jag har med hiinsyn till mitt forslag tidigare om finansiering och upp-
handling av ADB-utrustning for forskning- och utveckling inom hogskole-
scktorn samt med anledning av utbildningsministerns forslag senare idag

inte berdknat medel pa anslaget for-ADB-utrustning till universitetsdata- -

cenlrdlcrnd
- riverket anvisas medel for ADB-utrustmng pa egna anslag. Jag har i denna
fraga samritt med chefen for bostadsdepartementet.’

Jag har'inte beriknat medel for datorutrustning till statens arbetsmark-
nadsnimnd.

Jag har under anslaget for 1988/89 berdknat 5Smilj. kr. for teknikupp-
handling av programvaror till sméiskalig ADB-miljo enligt tidigare redovi-
sade riktlinjer. Jag vill i detta sammanhang understryka att behovsidenti-
fiering och upphandlingen’ skall bedrivas i samrad med berérd fackansvarig
myndighet. : . .

Jag beriknar anslagsbehovet totalt -for budgetaret 1988/89 till
444600000 kr. Riksdagens bemyndigande bor darutéver inhiamtas att be-
stilla ADB-utrustning till ett Vdrdb av 490 milj. kr. utover tidigare Iamnddc
bemyndiganden.

11 Hemstillan

Jag hemstiiller att regeringen foreslar riksdagen
1. att till statskontorct for budgetiret 1988/89 anvisa ett ram-
anslag av 74 401 000 kr. (avsnitt 9), :
2. att till Anskaffning av ADB-utrustning for budgetaret 1988/89
anvisa ett reservationsanslag av 444 600000 kr. (avsnitt'10),
3. att medge att datorutrustning bestalls — utover tidigare  med-
givet belopp — till ett virde av hogst 490000 000 kr. (avsnitt 10).
Jag hemstiller vidare att regeringen bereder riksdagen tillfélle
att ta del av vad jag i Ovrigt har anfort. '
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Remissinstanserna i fraga om utdrag ur statskontorets
anslagsframstéllning 1988/89 och statskontorets PM -
1987-06-04 Utveckling av statskontorets roll i
ADB-upphandling

Efter remiss har yttranden avgetts av domstolsverket. rikspolisstyrelsen,”

kriminalvardsstyrelsen. datainspektionen, forsvarets materielverk, riks- -

forsiakringsverket, socialstyrelsen, postverket, trafiksidkerhetsverket, Sve-
riges meteorologiska och hydrologiska institut, riksskatteverket. riksanti-
kvarieambetet. universitets- och hogskoleambetet. utrustningsnamnden
for universitet och hogskolor, lantbruksstyrelsen. skogsstyrelsen, arbets-
marknadsstyrelsen, statens invandrarverk, bostadsstyrelsen, statens lant-
maéteriverk. statens industriverk, styrelsen for teknisk uixlcckling. patent-
och registreringsverket. riksrevisionsverket, statistiska centralbyrn, sta-
tens lone- och pensionsverk, statens institut {or personalutveckling. lins-
styrelsernas organisationsnimnd, lansstyrelsen i Stockholms lan, linssty-
relsen i Norrbottens lin, Tjinsteméinnens centralorganisation och Lands-
organisationen i Sverige.
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Remissinstanserna i fraga om Arbetsplan for Prop. 1987/88:95
samradsgruppen for samhallets sikerhet inom Bilaga 1:2
dataomradet (SAMS)

Efter remiss har yttranden avgetts av domstolsverket, socialstyrelsen,
postverket, televerket, vigverket, trafiksakerhetsverket, riksskatteverket,
universitets- och hogskoledmbetet, lantbruksstyrelsen, skogsstyrelsen,
styrelsen for teknisk utveckling, riksrevisionsverket, statskontoret, statis-
tiska centralbyran, statens arbetsgivarverk och statens institut for perso-
nalutveckling.
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PM 1988-02-15

Det tekniskt-industriella informationsteknologiprogrammet

Statsmakterna har beslutat (prop. 1986/87:74, NU 30, rskr.271) om ett
nationellt informationsteknologiprogram, IT-programmct. som under de
niarmaste aren skall verka for att vidmakthélla och stirka den informa-
tionsteknologiska kompetensen i Sverige och hirigenom minska vért bero-
ende av omvirlden pa detta omrade samt framja en god anviandning av
informationsteknologin.

Fran och med budgetéret 1987/88 har tekniskt-industriella atgirder pa
framforallt systemtckniknivan inom IT-programmet borjat initieras. -

Det tekniskt-industriella I'T-programmet boér ses i samband med det
nationella mikroelektronikprogrammet (NMP) som borjade budgetiret
1983/84 och som kommer att i huvudsak avslutas under budgetéret
1987/88. NMP har i stor utstrickning berdrt konstruktions- och tillverk-
ningsteknik for integrerade kretsar.

Det tekniskt-industriella IT-programmet avser diaremot systemtillimp-
ningar, bade maskinvara och programvara. Ndrmare bestamt har det gjorts
en avgriansning, nar det giller programmets utvecklingsdel (IT4), till da-
tor-, styr- och kommunikationssystem samt dessas basteknologier och
darvidlag till s&vil teknik-. metod- eller resursutveckling som specifika
tillimpningar och forberedelser for kommersiell produktutveckling pa
medelldng sikt.

Hiri ligger industriella tillimpningar av avancerad IT, t. ex. inom verk-
stads- och processindustrierna. Till grundteknikerna hér bl. a. utveckling
av kretsar som motiveras av nya behov t. ex. pa hoghastighets- och optro-
nikomradena.

Det tekniskt-industriella I'T-programmet bestar av tre satsningar:

— Okat stod at den grundliggande forskningen péd omraden som har bety-
delse for informationsteknologin och dess tillampningar (IT 2),

— okat stéd till malinriktad forskning inom informationsteknologiomradet.
Dessa insatser planeras av STU och genomf6rs inom ramprogram eller
som cnskilda forskningsprojekt vid hégskolor eller forskningsinstitut
(IT3),

— utveckling av IT-system, -metoder m. m. i projekt som finansieras och
drivs gemensamt av statliga myndigheter och privata foretag (1T 4). Den
statliga finansieringen, 495 milj. kr., ﬁtgér en bas for I'T4 och den skall
kompletteras med ett minst lika stort tillskott till utvecklingsprojekten
fran foretagen. Ansvar for planering och genomférande av utvecklings-
projekten vilar pa en sirskilt inrdttad delegation for industriell utveck-
ling inom informationsteknologiomradet (IT-delegationen).

1 det foljande beskrivs huvuddragen i IT4 och dess ledningsorgan,
IT-delegationen. Verksamheten inleddes under hésten 1987.

Utvecklingsdelen IT4 skall sammanséttas av- ett antal utvecklingspro-
jekt som samfinansieras av staten och privata foretag. Det innebér att man
inte ansoker om projekimedel frin IT4 utan snarare att statliga parter
(férsvarets materielverk, televerket och styrelsen for teknisk utveckling)
och enskilda foretag kommer 6verens om gemensamma utvecklingspro-
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jekt. Om projekten passar inien nationell utvecklingsstrategi kan den
statliga delen av finansieringen ske av medel fran IT 4. Regeln ir att den
statliga finansieringen far vara hogst hilften av den totala kostnaden for ett
utvecklingsprojekt.

At definiera vilka informationsteknologiska'teknikomrfxden som bor
utvecklas genom satsningar inom IT4 och hur detta bér ske — genom
metodutveckling. tillimpningsprojekt, utveckling av maskin- eller pro-
gramvara — 4r en uppgift {or IT-delegationen. Delegationen bestér f. n. av
tio ledamdéter, hilften fran den statliga sidan och hélften frin néaringslivssi-
dan. De representerar bl. a. de myndigheter som disponerar medel i IT4
och féretag som har forklarat sig beredda till ett omfattande och varaktigt
engagemang i IT4:s projektverksamhet. Deltagande i projekt ar dock
oppet for varje foretag om villkoren i dvrigt dr uppfyllda. Vissa arrange-
mang vidtas for att underlitta utflodet av information om verksamheten i
IT 4 och inflodet av uppslag till projekt.

Att ta initiativ till utvecklingsprojekt hor till IT- deleganoncns uppgifter,
men projekt kan ocksd initieras frin andra hall. Avgérande ir att ett
avtalsutkast arbetas fram som, forutom att det tillgodoser parternas intres-
sen och utvecklingsbehov vad galler informationsteknologi, dels uppfylier
villkoren for statlig finansiering genom IT 4, dels bidrar till den kompetens-
uppbyggnad pé strategiska omraden som ir IT-programmets syfte. 1T-de-
legationen skall gbdkz'inna ett projektavtal som villkor for finansiering med
medel frén 1T 4. Prévningen' skall avse projektets inriktning pé strategiskt
viktiga kunskapsomraden. IT-delegationen verkar sdledes dels genom sina
initiativmdjligheter. dels genom sitt godkénnande av avtal for att de strate-
giska intentionerna med 1T-programmet skall forverkligas.

Pa den statliga sidan skall projektavtalen tecknas av PRIM, programra-

det tor industriell utveckling inom mikroelektroniken. PRIM svarar bl. a. .

for att villkoren for statlig finansiering ar uppfyllda i projektavtalet.

Verksamheten i I'T 4 skall inriktas enligt en strategisk plan, mot vilken de
enskilda projekten skall motiveras. Bade formuleringen av planen och
sattet att genomfora den skall underkastas en oberoende. parallell utvéarde-
ring. Avsikten 4r att fi synpunkter pd hur effektivt de insatta resurserna
verkligen anvinds pa omriden som passar in i det foranderliga internatio-
nella monstret for forskning och utveckling och hur andamaélsenligt pengar-
na, tiden och de personclla resurserna anvands for att bygga upp kompe-
tens pa for landet angeligna teknikomréden.

IT-delegationen har inrittat ett kansli och ett arbetsutskott Har sker
merparten av underlagsframtagning och bcredmng av delegationens be-
slut. : '

Ett ytterligare arrangemang for att undcrlalld mformatlonssprldnmg om
verksamheten i I'T 4 och hélla korta kontdl\lvagar_ull olika utvecklings- och
kompetensstallen ar de tva referensgrupper som kommer att inrattas under
viiren 1988. Representationen viljs for att skapa ett kontaktnit med-god
tickning branschmissigt, geografiskt och inom olika anvandningsomra-
den. Béda referensgrupperna skall éversiktligt informeras om verksamhe-
teninom IT 4 och IT-programmet i 6vrigt samt beredas tillfille att yttra sig
over planen for IT4.
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Den ena referensgruppen, med foretridare for lokala, regionala och
branschvisa intressen och for enskilda foretag m. m., skall verka for att
uppslag om deltagande'i utvecklingsprojekt eller om nya utvecklingspro-
jekt i linje med IT-programmets mal kommer delegationen till del.

Den andra referensgruppen, med foretradare for vissa anvéndar- och
intressegrupper, skall verka for att uppslag om utvecklingsprojekt i linje
med IT-programmets syfte och med betydande avsittningsméjligheter
kommer delegationen till del. '

Medan den forsta feferensgruppen har en teknisk och industriell inrikt-
ning och skall verka i riktning mot IT-programmets mal i friga om industri-

ell konkurrensférmaga, har den andra, anvindarinriktade gruppen som’

uppgift att verka for det vidare syftet med bl. a. informationsteknologins

goda anvéndning. Gruppen har dirmed en viktig formedlande roll mellan

den industriella utvecklingen och den forsknings-, forséks- och demonstra-
tionsverksamhet som sker i linje med den datapolitiska propositionens
riktlinjer for dataverksamheten inom statsforvaltningen och samhillet i
évrigt. Denna férmedling bor ske i tva rikiningar. For det forsta kan idéer
och resultat frin anvandarorienterad utvecklingsverksamhet generera tek-
niska utmaningar till industrin. Om tillrackligt anvindarintresse foreligger
kan en industriell ulveckling komma till stind som senare kan f& avsatt-
ningsméjligheter i vidare sammanhang. Fér det andra far referensgruppen
genom att folja verksamheten i IT4 kidnnedom om vilken industriell kom-

petens och vilka tekniska 1osningar som ar tillgingliga for datasystem och

som fyller krav pa anpassning till anvandarfriagor sdsom miinniska-dator-
samverkan, sikerhet m. m.
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Utbildningsdepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantride den 3 mars 1988

Foredragande: statsradet Bodstrom

Anmalan till proposition om datapolitik for
statsforvaltningen

Attonde huvudtiteln

Chefen for utbildningsdepartementet, statsridet Bodstrom, anfor

I Hogskoleomradet

Varje ar investerar universitet och hogskolor for stora belopp i ADB-ut-
rustning. Investeringarna avser till den allra storsta delen datautrustning
for utbildnings- och forskningsindamal. En mindre del av de totala inves-
teringarna inom omridet avser administrativa idndamél. For méanga av
investeringarna giller att ndgon skarp grins inte kan dras vad giller den
framtida anvindningen.

Datautrustning for hogre utbildning och forskning finansieras och upp-
handlas genom en rad olika myndigheter; utrustningsnamnden f6r univer-
sitet och hogskolor, statskontoret, hogskoleenheter, regionala datorcen-
traler samt privata stiftelser.

Storleken pa de arliga ADB-investeringar som gors inom omridet hogre
utbildning och forskning ar svar att exakt ange. Under budgetéret 1987/88
har hittills cirka 65 milj. kr. utnyttjats av anslaget 1 2. Inredning och
utrustning av lokaler vid hégskoleenheterna m.m. foér anskaffning av
datorutrustning. Affirsbankerna skall under tredrsperioden 1987/88—
1989/90 arligen avsitta sammanlagt 200 milj. kr. for utrustning for forsk-
ning inom hogskolan. For budgetéret 1987/88 har uppskattningsvis 27
milj. kr. anvints till inforskaffande av datautrustning. Utifran dessa siffror
kan den arliga anskaffningsvolymen uppskattas till mer dn 100 milj. kr. fér
-hogskole- och forskningsandamal.

Chefen for civildepartementet har tidigare idag under avsnittet 5. Ny
beslutsordning for ADB-investeringar redogjort for vilken den framtida be-
slutsordningen skall vara. Statskontorets roll som central myndighet vid
anskaffning av ADB-utrustning inom statsforvaltningen kommer succes-
sivt foriandras till att bli stédjande och radgivande. For omradet hogre
utbildning och forskning féreslir chefen for civildepartementet att all
ADB-utrustning inom hogskolesektorn fr.o.m. den 1 juli 1988 finansieras
och upphandlas pa samma sitt som annan utrustning for forsknings- och
utbildningsdndamail. Den samradsskyldighet med statskontoret som i dag
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finns bor upphora. Hogskolesektorn évertar dirmed ansvaret {or finansi-
ering och upphandling av all ADB-utrustning till sektorn.

Investeringar i datorutrustning inom omradet administration syftar till -

att effektivisera och pa sikt reducera kostnaderna for administration. Des-
sa investeringar leder saledes till frigjorda resurser vilka kommer utbild-
ning och forskning till del. T en rapport till regeringen den 1 oktober 1986

(UH A-rapport 1987:2) har universitets- och hogskoledmbetet redovisat sin -

syn pa hur hogskolans datoriscring och administrativa utveckling bor ske.

Enligt min uppfattning ir det angeldget att en samordning av hogskolans
datainfrastruktur och administrativa utveckling kommer till stdnd. Det ér
darfor naturligt att UHA som central myndighet inom hogskole- och forsk-
ningsomradet har denna samordnings- och utvecklingsroll.

Med datainfrastruktur avser jag alla de grundidggande och gemensamma
forutsattningar i form av utrustning, programvaror m. m. som behovs for
att mojliggora en effektiv utvecklingsprocess och anvidndning av ADB
(sdvil vad giller datainfrastruktur som hogskolans administrativa utveck-
ling). o '

De omraden inom datainfrastrukturen som de narmaste ren kommer att

behova sirskilda insatser och resurser dr system for kommunikation och
system for informationsforsérjning. En stor del av arbetct kring gemen-
samma system for kommunikation inom hégskolan sker f6r nirvarande
inom ramen for det s. k. SUNET-projektet. Detta projekt finansieras av
forskningsradsnimnden och i framtiden kommer ansvaret for den fortsatta
ledningen av uppbyggnaden och driften av den nationella kommunikatio-
nen att vila UHA. Jag vill i detta sammanhang erinra om den roll dator-
centralen i Stockholm, QZ, har vad géller nationella och internationella
ataganden inom detta omrade. Jag dterkommer senare till frigan om QZ:s
stillning. '

Forutom SUNET-projektet tillkommer att driva och utveckla de olika
datanit som i dag finns inom hoégskoleomradet. Informationsforsorjningen
maste utvecklas och koordineras. Hogskolans bibliotek ‘och informations-

centraler investerar i bibliotcksdatasystem och annan ny teknik for att
effektivisera och hoja kvalitén pa informationstjinsteérna till sival forska-
re, larare och studerande inom hogskolan som till externa kunder. Biblio-

tekens roll utvecklas darmed alltmer mot att fungera som hogskoleenheter-
nas gemensamma informationscentraler med ett utbud -av datorbaserade
informations- och dokumemfc’)rS(")rjningstjﬁhster. '

Jag har redan tidigare framhallit att gransen mellan utbildnings- och
forskningsindamal samt administrativa utvecklingsindamail i dag inte &r
entydig vid ADB- investeringar. Jag anser att UHA-ramen bér f3 anvandas
till investeringar for administrativa Andamaél i framtiden. Detta medfor att
UHA-ramen bér riknas upp nigot for budgetaret 1988/89. De medel, 4
milj. kr., som i.dag finns beriknade for anskaffning av ADB-utrustning
under anslaget B 2 pa trettonde huvudtiteln avseende hdgskoleomradet,

exkl. datorcentralen fér hogre utbildning och forskning i Stockholm har i :

stillet berdknats under anslaget I 2. Inredning och utrustning av lokaler vid
hégskoleenheterna m. m. I framtiden skall omfatiningen och formerna for
investeringar i ADB-utrustning inom hogskoleomradet beaktas i det arliga

6 Riksdagen 1987/88. 1 saml. Nr 95
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budgetarbetet. Universitets- och hogskoledmbetet samt utrustningsnimn-
den f6r universitet och hogskolor bor darfor redovisa underlag for stall-
ningstagande i dessa fragor i anslagsframstillningarna foér budgetiret
1989/90.

Finansieringen av hogskolans datainfrastruktur kommer att ske pa olika
sitt. Vad galler hogskolans datornit bor finansieringen-av de delar av
kostnaderna som erfordras for att utveckla, underhalla och driva de ge-

~mensamma delarna i nitet kunna ske genom gemensam finansiering for att
héarigenom verkligen kunna sammanhélla ett nationellt datornit utan att
detta eroderar och for att bl. a. kunna nyttja gemensamma tunga resurser i
form av t. ex. superdatorer. Vad giller de delar av kostnaderna dar klart
kan urskiljas respektive hogskoleenhets utnyttjande av det gemensamma
nitet bor finansiering ske genom en uttaxering frn enheterna.

Hemstillan

Jag hem%t:’iller att regeringen foreslar riksdagen att
. tadel av vad jag under detta avsnitt anfért om universitets- och
hogskolcambetets arbetsuppgift,
2. till Inredning och utrustning uv lokaler vid hégskoleenheterna
m.m. for budgetaret 1988/89 anvisa ett i forhllande till prop.
1987/88:100, bilaga 10, punkt I 2 med 4000000 kr. férhéjt reserva-
tionsanslag av 389 000 000 kr.

2 Datorcentralen for hogre utbildning och
forskning 1 Stockholm, QZ

Vid min anmilan i detta avsnitt har jag samritt med cheferna fér forsvars-
och civildepartementen.

I detta avsnitt behandlar jag frigan/f6rslaget att datorcentralen QL skall
ombildas till ett aktiebolag samt i huvudsak frigor som ror verksamhetens
inriktning och ekonomisk reglering av QZ m. m.

Efter beslut av regeringen den 4 december 1986 har jag tillkallat en
sarskild utredare med uppgift att se dver huvudmannaskap och yttre orga-
nisation vid Stockholms datorcentral, QZ. Utredaren har den 15 oktober
1987 avgivit sina forslag. En sammanfattning av utredningens forslag bor
fogas som underbilaga 1 till protokollet. Efter beslut av regeringen har jag
den 10 december 1987 tillkallat en sarskild utredare med uppdrag att
ytterligare bereda frigan om hur datorcentralen skall ombildas till ett bolag
under statliga DAFA Data AB. Utredaren har 6verlamnat sina forslag den
29 februari 1988. Utredarens forslag till avtal bor fogas som underbilaga 2
till protokollet. .

1 1988 ars budgetproposition (prop. 1987/88: 100, bilaga 10) anforde jag
att jag skulle dtcrkomma om datorcentralen QZ i en sirproposition.
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Mitt forslag: Datorcentralen for hégre utbildning och forskning i
Stockholm, QZ, skall fr. 0. m. den 1 juli 1988 ombildas till akticbolag
under statliga DAFA Data AB. Det skall ankomma pd regeringen att
vidta nodviandiga atgirder for detta.

Forslaget innebidr att ett nybildat dotterbolag till det statliga bolaget
DAFA Data AB 6vertar den verksamhet som for nidrvarande bedrivs av
QZ. Dotterbolaget erbjuder huvuddelen av personalen vid QZ anstéllning i
bolaget eiler DAFA Data AB. Ovrig personal bereds anstillning vid ngon
cller nigra av de nuvarande huvudménnen. Vidare 6verfors en del av QZ:s
ADB-utrustning till dotterbolaget. Sammantaget kommer all personal vid
QZ den 30 juni 1988 att per den 1 juli 1988 erbjudas anstéllning av antingen
dotterbolaget, DAFA Data AB eller de samverkande myndigheterna.

Skilen for mitt forslag:

Bakgrunden till att datorcentralen QZ nu foreslas att ombildas. ar att QZ
under en tidsperiod haft vissa problem med verksamheten och ekonomin.
Ekonomin har dock stabiliserats under budgetaret 1986/87. QZ har varit
foremal for olika utredningar tillkomna bl. a. efter initiativ frin QZ. DSM
har ocksa uttryckt en oro for att som ansvariga huvudmén for QZ komma
att bli skyldiga att ticka uppkommande forluster, vilka pa sikt kan stilla
DSM infor ekonomiska krav.

Datorcentralen for hogre utbildning och forskning i Stockholm, QZ, som
i dag bedriver sin verksamhet i myndighetsform har enligt sin instruktion
(1977—-06-30, dndrad 1978 —11—23) med bestimmelser om datorcentraler
for hogskoleutbildning och forskning till uppgift att pa uppdrag utféra
tjdnster inom i huvudsak foljande omraden; servicebyratjanster, drift av
lokala datorsystem, datakommunikation, konsult- och utbildningstjinster,
formedling av persondatorer samt produktutveckling,

Datorcentralen QZ skiljer sig frin dvriga universitetsdatorcentraler ge-
nom att den skall tillhandahdlla dataservice inte bara till hogskolan utan
ocksa till forsvarets forskningsanstalt (FOA). Bestimmelserna ir utforma-
de med hédnsyn till detta.

Datorcentralen skall vara ekonomiskt sjilvbirande. Endast ett formellt
anslag pa 1000 kr.per ar anvisas. DSM har genom avtal reglerat det
ekonomiska ansvaret mellan sig. Den totala omslutningen av QZ:s verk-
samhet uppgick under budgetaret 1986/87 till 76999 000 Kkr. och resultatet
till 1921000 kr.

Datorcentralens verksamhet

QZ siljer i dag databehandlingstjinster for forskning, utveckling och ut-
bildning vilket inkluderar savil datorresurser och datakommunikation som
programvaror och konsultkompetens. QZ erbjuder samtidigt tjanster inom
den nisch av administrativa system; dir QZ:s kompetens och resurser har
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marknadsfordelar. Inom omradet meddelandehantering vidareutvecklar
QZ sin verksamhet.

QZ:s verksamhet kan séigas omfatta sex omraden.

Servicebyriverksamhcten innebir att kunderna crbjuds tillgang till stor-
datorer samt programvaror och andra kringtjinster for databehandling
m. m. '

Drift av lokala datorer, mnebar att QZ atar sig att upphandla och/eller
driva lokala datorsystem.

Verksamheten inom datakommunikation bestir av att tillhandahalla dels
meddelande- och konferenssystemet KOM dels natverkstjanster av olika

slag.
Konsult-, rddgivnings- och utblldnmgwerksamhet sker i kombmatlon'
med Ovrig verksamhet som t. ex. servicebyriverksamheten.

QZ:s persondatorverksamhet omfattar dels forsaljning av persondatorer '

och programvaror dels ridgivnings- och konsulttjanster.
Under dren har QZ utvecklat egna programvaror eller tagit hand om
sadana, som utvecklats inom DSM.

Den framtida verksamhetsinriktningen

Jag anser att det dr angeliget att QZ ges goda forutsittningar att verka
inom ett omrade dir det riader en uttalad konkurrens. Den kompetens och
erfarenhet som finns inom QZ bor darfor ges saddana villkor att verksamhe-
ten adven i fortsittningen kan bedrivas inom i huvudsak de omriden som
QZ i dag verkar inom. Mitt forslag att 6verlata QZ till DAFA Data AB
kommer siledes att innebdra att QZ ges de forutsittningar av organisato-
risk och ekonomisk karaktir som behdvs for den framtida verksamheten.
QZ:s verksamhet kommer att utgdra ett viktigt komplement till DAFA:s
och omvint kommer QZ att erhalla fordelar genom att tillhéra DAFA.
Dotterbolagets uppgift inom DAFA-gruppen skall vara att tillhandahélla
eller formedla datatjinster fér forskning och utbildning, frimst inom hog-
skolan och FOA. P3 grundval av den kompetens som bolaget har for att
fullgéra denna uppgift bor det ocksa férsoka utveckla.en marknad utanfor

hogskolan och FOA. Det kan skc antingen pi egen-hand eller i néra ...

samverkan med andra delar av DAFA-gruppen. For att kunna ta 6ver QZ:s

roll som leverantdr av dataservice till hogskolan och FOA ir det viktigt att .

ocksa det nya bolaget ir orienterat mot hogskolan.

Inom datakommunikation har QZ i dag-en hog kompetens. Man driver
ett terminalnit i Stockholmsregionen tillsammans med DSM. QZ ir ocksa
verksamt inom SUNET och ar ansvarig landsnod for EARN, ett akade-
miskt datornit i Europa. QZ har vidare operativt ansvar for forskarnas
datakommunikation med superdatorn i Linképing. QZ har ocksa utvecklat
s. k. bryggor mellan olika nitverk och olika meddelandesystem. Dessa
olika funktioner skall i fortsattningen fullgdras av dotterbolaget.

QZ:s verksamhetsform

Vad giller friigan om vilken verksamhets- eller associationsform som ar
mest dndamélsenlig for att QZ med den affarsmissiga inriktning och den
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roll i framtiden som jag hir redogjort for har jag dvervigt myndighetsfor-
men i forhallande till bolagstormen. Myndighetsformen ér inte likformig
utan kan utformas pa flera olika sétt.

Fér att QZ skall kunna ha en renodlad affirsméssig roll och bedriva sin
verksamhet i konkurrens behover QZ ett betydligt storre handlingsutrym- - -
me dn vad myndigheten har i dag. Det giller framst i friga om mojlighet att -

samverka med andra organisationer pd marknaden, men dven vad giller
det ekonomiska malet och taxepolitiken, anskaffningen av datorutrust-
ning, kapitalforsorjningen samt I6ne- och anstéllningsvillkoren.

Nuvarande inskrinkningar i QZ:s handlingsfrihet inom dessa omraden
skulle delvis kunna mildras genom att QZ fortfarande i myndighetsform
ges forutsattningar och befogenheter som 6verensstimmer med eller niara
ansluter till dem som giller for affarsverken. Att anpassa verksamhetsfor-
men si att den hjalpligt eliminerar de mest akuta nackdelarna ar emellertid
enligt min mening for SnAVL. Malsittningen bor i stillet vara att forutsatt-
ningslost vilja den form som i sin grundslruklur ligger narmast de krav
som den aktuella verksamheten stiller.

QZ:s nya grundstruktur ger en mdéjlighet att utveckia tjanster pd mer
nationell niva. Jag syftar hirvid pa arbetsuppgifter pa tidigare datakommu-
nikationssystem, t. ex. SUNET och EARN-NORD. :

Ekonomisk reglering vid QZ:s ombildning

Mitt forslag: Riksdagen bor bemyndiga regeringen att godkénna ett
avtal i huvudsaklig 6verensstimmelse med det avtal som triffats
den 29 februari 1988 enligt bilaga 2:2

Jag anser att forslaget till avtal bor ge det nya dotterbolaget mgjlighet att
ge forskarna en fortsatt tillgang till en universitetsdatacentrals tjinster. Jag
avser att — under forutsittning av riksdagens bemyndigande — senare
foresla regeringen att godkédnna avtalet.

Skiilen for mitt forslag:

Utgangspunkten for QZ:s framtida verksamhet ar att det nya bolaget tar
6ver myndigheten QZ:s verksamhet. Jag anser vidare att det ar nodvandigt
att de nuvarande huvudménnen, DSM, garanterar det nya bolaget en viss
niva pa intikterna under en inledande tidsperiod. En rimlig niva ar enligt
min uppfattning 85—90% av de intiikter, som QZ genomsnittligt erholl fran
respektive DSM budgetaren 1985/86 och 1986/87. Garantin bér gélla under
en tredrsperiod. Under motsvarande period bdr, som avtalet innebir,

bolaget garantera en prisnivd som motsvarar QZ:s nuvarande taxor med-

-justering av lokalkostnaderna. Den i avtalet gjorda ekonomiska ansvars-
fordelningen mellan de samverkande myndigheterna kan méjligen behéva
justeras.

For DSM kommer ¢kade kostnader att uppsta till f6ljd av att mervérde-
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skatt kommer att tas ut av det nya bolaget. Jag anser att det inte finns
anledning att befria det nya bolaget frin skyldigheten att betala mervirde-
skatt.

Jag foreslar att DSM under budgetaret 1988/89 far belasta anslaget D 4.
Datorcentralen for hogre utbildning och forskning i Stockholm med kost-
naderna for mervirdeskatt till dotterbolaget. Jag har vad avser fragan om
mervérdeskatt samratt med chefen for finansdepartementet.

1 dag betalar DSM lokalkostnaderna for QZ. T framtiden ar det darfor
naturligt att denna subvention av QZ:s verksamhet upphor. Jag foreslar
darfor att anslaget D 5. Lokalkostnader m. m. vid hogskoleenheterna,
attonde huvudtiteln minskas med 5000000 kr. fr. 0. m. budgetéret 1988/89.
Detta bor ske genom att anslaget D 5. Lokalkostnader m. m. vid higskole-
enheterna i regleringsbrevet for budgetaret 1988/89 riknas ned med mot-
svarande belopp. Motsvarande 6kning bor ske av anslagen till de samver-
kande myndigheterna.

De samverkande myndigheterna skall i konsekvens av detta, erhdlla
motsvarande upprikning vilket medfor att anslaget D 7.-Vissa sirskilda
utgifter inom hogskolan m. m. riknas upp med 5000000 kr. fr. 0. m. bud-
getaret 1988/89. Fordelningen av medlen pa respektive myndighet regleras
i samband med att regleringsbrevet for budgetéret 1988/89 faststiills.

Jag forordar siledes att regeringen foreslar riksdagen att godkénna rikt-
linjerna for att datorcentralen QZ i Stockholm far ombildas till aktiebolag.

Hemstéllan

Jag hemstiller att regeringen foreslar riksdagen att

1. ta del av vad jag under detta avsnitt anfért om datorcentralen
QZ i Stockholm, -

2. bemyndiga regeringen att godkdnna ett avtal i huvudsaklig
overensstimmelse med det avtal som tréaffats den 29 februari 1988
om datorcentralen for hégre utbildning och forskning i Stockholm,

3. till anslaget Vissa sdrskilda utgifter inom hégskolan m. m. for

budgetiret 1988/89 anvisa ett i forhéllande till prop. 1987/88: 100,.

bilaga 10, punkt D 7 med 5000000 kr. forhojt reservationsanslag av
18 142000 kr.

4. till anslaget Lokalkostnader m. m. vid hogskoleenheterna for
budgetéret 1988/89 anvisa ett i forhéllande till prop. 1987/88: 100,
bilaga 10, punkt D 5 med 5000000 kr. nedriknat reservationsanslag
av 1454060 000 kr.
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Sammanfattning

Efter provning av olika organisationsalternativ féreslas att Datorcentralen
for hogre utbildning och forskning i Stockholm (QZ) ersitts av en ny
myndighet, kallad Universitetsdata i Stockholm — QZ. Den nya myndighe-
ten skall fungera som central for dataservice till hégskolorna i Stockholms
hogskoleregion samt FOA.

Universitetsdata overtar QZ:s personal och utrustning. Utifrdn dessa
resurser byggs verksamheten upp under ldngst en tredrsperiod med ut-
gangspunkt i hogskolans och FOA:s behov av dataservice.

Myndigheten skall ha en fristaende stéllning i férhallande till de s. k.
samverkande myndigheterna (DSM). Dessa skall siledes inte ha négot
ekonomiskt ansvar for verksamheten. Under en 6vergingsperiod skall de
dock garantera Universitetsdata vissa minimiintékter.

Den nya myndigheten bor inleda sin verksamhet den 1 mars 1988 eller
tidigare. En organisationskommitté med uppgift att férbereda bildandet av
myndigheten bor tillsittas snarast.

Den forordade 16sningen stods av samtliga representanter for DSM, som
deltagit i utredningsarbetet. Den har ocksé forordats av representanter for
QZ och dess personal med undantag for representanten for SACO/SR, som
avgivit ett sirskilt yttrande. '

Om utredningens forslag att ersidtta QZ med en ny myndighet inte kan
genomforas, forordar tre av DSM att QZ ombildas till ett dotterbolag till
DAFA Data AB. Den fjarde myndigheten — forsvarets forskningsanstalt
(FOA) — prioriterar i det liget en uppdelning av QZ.
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Avtal om datorcentralen fér hogre

utbildning och forsknmg i Stock-__

holm _
1988-02-29. )

AVTAL

mellan svenska staten samt DAFA Data AB om datorcentralen for hogre
utbildning och forskning i Stockhoim.

Detta avtal reglerar vissa fragor {or ett bolag (har Benémnt BOLAGET) l

och som i enlighet med detta avtal senast den 30 juni 1988 4gs av DAFA
Data AB och som per den 1 juli 1988 overtar viss utrustning, personal

m. m. frin datorcentralen fér hogre utbildning och forskning i Stockholm .

(QZ). Syftct med avtalet ar att BOLAGET skall erbjuda universitet, hog-
skolor, forsvarets forskningsanstalt och andra av QZ s kunder fortsatt
tillgéng till en universitetsdatacentrals tjanster.

I avtalet avses med DSM férsvarets forskningsanstalt,- karolmska insti-
tutet. tekniska hogskolan i Stockholm och universitetet i Stockholm. Om
inte annat dverenskoms mellan DSM skall i detta avtal foljande procentu-
ella férdelning gilla:

forsvarets forskningsanstalt ' © 287%
karolinska institutet . _ 18.8%
tekniska hogskolan i Stockholm 251%
universitetet i Stockholm 27.4%
1§

BOLAGET o6vertar fran staten den | _|ul| 1988 den verksamhet som for
néirvarande bedrivs av QZ.

Anmdirkning
BOLAGETS planerade verksamhet beskrivs i Bilaga 1.

28

Arbetstagare, fortecknade i bilaga 2 till detta avtal, som ir anstiillda inom
den §vertagna verksamheten denna dag och alltjamt dr det den 30 juni
1988, skall erbjudas anstillning, som vederbdrande skiligen bér kunna
godta, fran och med den 1 juli 1988 hos BOLAGET eller av DAFA Data
AB. Detsamma skall gilla den som i samrad med BOLAGET eller DAFA
Data AB anstills efter det att detta avtal traffats,

38
Befintlig utrustning. inkl. programvara, inredning, lager m. m. som hér till
den évertagna verksamheten overlats den 1 juli 1988 till BOLAGET med
undantag for den maskinutrustning som framgar av bilaga 3 och som skall
tillhora DSM. BOLAGET erligger den 1 juli 1988 en kopesknllmg av 8.1
milj. kr. till DSM,

BOLAGET o6vertar QZ:s lager i persondatorer anskaffade mot kundor-
der och som inte har levererats senast den 30 juni 1988 genom kop till
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inkopsvirdet frin QZ. QZ skall dirvid dven dverliata motsvarande kundor-
der och eventuella forskottsbetalningar. BOLAGET 6vertar inte utrust-
ning som legat i QZ:s lager mer én 30 dagar.

QZ forbinder sig att till den | juli 1988 icke foreta nagon &atgird -med

egendomen som kan minska dess viirde, eller underlata nigot som kan .

bibehélla densamma vid dess nuvarande virde.

Skulle QZ fore den 1 juli 1988 drabbas av skada, brand eller liknande
hindelsc av betydande omfattning som allvarligt forsvarar mojligheterna
att bedriva verksamheten skall DAFA AB ha rétt att ta upp forhandlingar
om detta avtal.

48

BOLAGET intrader i statens rattigheter och skyldigheter enligt de avtal
(motsvarande) som efter utgingen av juni manad 1988 galler for den
Overtagna verksamheten. '

Anmdrkningar

1 Staten skall fr. 0. m. denna dag t.0. m. den 30 juni 1988 samrada
med BOLAGET eller DAFA Data AB i fragor som beror den over-
tagna verksamheten efter den 1 juli 1988.

2 Med avtal avses dven avtal mot kunder, leverantdrer och sam-
arbetspartners. :

3 BOLAGET 6vertar QZ:s nuvarande funktion vad géller drift av
EARN-nod, dganderitten till SuperKOM, servicebyrarittigheter till
PortaCOM och Plato samt rittigheter till SIMULA-kompilatorer
och KOM.

4 Ritten till royalty enligt samarbetsavtalet med Kommunity
Software AB skall titifalla DSM.

5 Det noteras att viktiga leverantérer av maskin- och programva-
ra forbundit sig att vad avser rabatter och andra avtalsvillkor be-
handla BOLAGET pa samma sitt som Ovriga universitetsdatacen-
traler i Sverige.

6 Avtal mellan staten och leverantdrer av maskinutrustning,
programvara och tjanster inom ADB-omradet, som berér universi-
tets- och hogskolesektorn, skall ocksd omfatta BOLAGET.

7 BOLAGET skall teckna hyreskontrakt med byggnadsstyrelsen
for de lokaler som QZ idag disponerar.

8 BOLAGET skall beredas tillfille att pd lika villkor som Gvriga
datacentraler konkurrera om att ansvara fér planering och genomfo-
rande vad giiller teknisk utformning och drift av SUNET, inklusive
ovriga nat som &r aktuella i ett nationellt perspektiv.

5§

Alla inkomster och utgifter, som beror den Gvertagna verksamheten och
som hanfor sig till tiden fore den 1 juli 1988, tillkommer respektive faller pa
DSM.

Anmdrkning
1 Vad ovan sagts galler inte lagret av persondatorer enligt 4 §.

6§

DSM garanterar intékter till BOLAGET och BOLAGET garanterar tjins-
ter och priser till DSM i enlighet med de principer och belopp som framgar
av bilaga 4, om inte DSM och BOLAGET enas om annat.
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78 Prop. 1987/88:95
Avtalet géller under férbehall att det godkinns av regeringen. Bilaga 2:2

Detta avtal dr upprittat i tvd exemplar, av vilka parterna tagit var sitt.
Stockholm den 29 februari 1988

For svenska staten
Svante Englund Hdkan Kihlberg
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(Bilaga 1)

BOLAGETS planerade verksamhetsbeskrivning

DAFA Data AB avser att erbjuda DSM 9,9% av aktierna per 1 juli 1988.
Samtidigt planeras en nyemission av aktierna si att BOLAGETSs egna
kapital uppgér till 5 milj. kr.

Marknad

De priméra sektorer som BOLAGET skall stodja med tjanster och produk-
ter ligger inom forskning och utbildning. BOLAGET skall dven i fortsitt-
ningen erbjuda en fortsatt tillgang till en universitetsdatacentrals tjanster
med en tydlig koncentration mot efterfragan inom de nimnda sektorerna.

Den primira regionen dr Stockholmsomradet. Vissa tjdnster och pro-
dukter har dock en nationell rackvidd.

Universitet och hogskolor i Stockholmsomradet utgér diarmed tillsam-
mans med FOA den pﬁmﬁra kundgruppen.

Inom de givna sektorerna kan finnas andra kunder med ett behov som
BOLAGETSs utbud for primarmarknaden kan tillgodose samtidigt som
tjdnsterna inte kommer i konflikt med grundldggande avtalsmissiga férut-
sdttningar for maskin- och programvarutjinster. Denna marknad avser
BOLAGET kartlagga och utveckla.

Tjdnster
BOLAGET skall erbjuda sin marknad ett till efterfrigan anpassat utbud.
De tjanster som utvecklas skall ha eller fi en egen ekonomisk barkraft.

Ekonomi
BOLAGET skall ge en normal avkastning pa insatt Kapital.
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(Bilaga 4)

Prisgarantier och intiktsgarantier under périoden 880701—910630 inom'
befintligt tjansteutbud fran BOLAGET avseende DSM

Tjinster e ¢
BOLAGET garanterar att tillhandahélla

— persontjanster inom verksamhetsomriadena

— persondatorférmedling

— meddelandesystem

— tillgang till IBM-tjanster

— statistik-baserade tjanster

— datakommunikationstjanster

BOLAGET kan komma att avveckla

— CD servicebyradrift

— DECI10 servicebyradrift

— GUTS terminalsystem pa IBM-sidan.

BOLAGET kan komma att etablera en UNIX servicebyréatjanst som dver-
tar servicebyratjianster bl. a."inom meddelandesystem och personaladmi-
nistrativa system. [

IBM-relaterade tjinster kan komma att levereras av DAFA.

Prisgaranti
Nuvarande taxor pa maskintjanster for DSM justeras for att ticka kostna-
derna for lokaler. Den resulterande prisnivin garanteras for DSM.
BOLAGET avser ocksi att anpassa betalningsvillkor m. m. till normal
branschstandard.
For persontjanster beddsmer BOLAGET att en arlig upprikning av taxan
med ca 10 % dr nodvandig.
Mervirdeskatt tilkommer enligt lag.

DSM:s dtaganden
DSM skall garantera en intékt till BOLAGET enligt nedan.

BOLAGET kan, som ovan angetts komma att avveckla ndgot eller nigra
av dc nuvarande verksamhetsomradena. Det dr samtidigt BOLAGETs
ambition att erbjuda en funktionellt fullgod erséttning dar s ar majligt.
Meddelandesystem och personaladministrativa system i UNIX milj6 re-
spektive IBM-relaterade tjanster i DAFAs regi skall anses utgéra en full-
god ersittning for nuvarande verksamhet. Skulle BOLAGET inte i andra
fall erbjuda en fullgod erséttning dger DSM riitt att ta upp forhandlingar om
att minska garantibeloppet i motsvarande man.

Intiktsgarantin omfattar tjinster inom QZs nuvarande verksamhetsom-
ride, exklusive persondatorférmedling. Inte heller inrdknas i garantin si-
dana poster som BOLAGET vidarefakturerar DSM. Med vidarefakture-
ring avses att BOLAGET cnligt 6verenskommelse med kund faktureras av
leverantor for att i anslutning dartill fakturera kunden. Exempel pa detta
utgdr tekniskt underhall, hyra, kop m.m. av maskin- ¢ller programvara
anskaffad for kunds rikning. For sadana tjanster avser BOLAGET debite-
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ra fem procent i tillagg till sina utligg, om inte annat dverenskommes eller
regleras i BOLAGETS prislista.

1

Intiktsgaranti exkl. moms

SUMMA DSM - budgetaret 1988/89  30.5 milj. kr.'
budgetaret 1989/90 30,0 milj. kr.
budgetaret 1990/91° 30,0 milj. kr.

DSM skall for varje budgetar kvartalsvis i forskott betala till BOLAGET

en fjardedel av garantiintikten. Avrdkning mot faktiskt tillhandahﬁ[lna .

tjanster skall ske kvartalsvis i efterskott. Slutreglering skall ske den 1
oktober paféljande budgetar.

f Om DSM acceplerar erbjudandet a-tt ingd i BOLAGET -pcr den 1 juli 1988 skall .
intéktsgarantin detta budgetir uppga till 30,0 milj. kr.
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