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Bristande tillgdnglighet som en form
av diskriminering

Sammanfattning

Propositionen innehaller forslag till dndringar 1 diskrimineringslagen
(2008:567). Forslaget innebér att bristande tillgénglighet for personer med
funktionsnedséttning infors som ny form av diskriminering i diskriminerings-
lagen.

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om undantag for foretag inom varu- och tjanstehandeln med
férre &n tio anstillda.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om undantag for foretag med férre 4n tio anstdllda inom hélso-
och sjukvarden samt annan medicinsk verksamhet.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om utvérdering.

Bakgrund

Turerna fore regeringens proposition om bristande tillgénglighet har varit
manga:

— Ar 2003 kom en allmin diskrimineringslag mot diskriminering av personer
med funktionsnedséttning som de tidigare lagarna infogades i. Trots att samt-
liga statliga utredningar, exempelvis 1989 ars handikapputredning, menade att
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diskriminering i form av otillgdnglighet ocksa borde omfattas av en rattslig
reglering hénde ingenting.

— 2006-2009 arbetade den parlamentariska Diskrimineringskommittén med
att utreda och foresla tilldgg och fordndringar i svensk civilrittslig reglering
av diskriminering. Kommittén foreslog bl.a. att “underlatenhet att atgérda
bristande tillgénglighet” skulle innebéra ett diskrimineringsbrott inom civil-
réatten. Nar lagen infordes 2009 lyftes just den biten ut ur lagen.

—2009-2010 utredde Hans Ytterberg de delar som regeringen angett som skél
for att inte infora Diskrimineringskommitténs forslag. Utredningen fick nam-
net ”Bortom fagert tal” (Ds 2010:20). I promemorian foreslas att det i diskri-
mineringslagen (2008:567) ska inforas en ny bestdmmelse om forbud mot
diskriminering i form av bristande tillgidnglighet for personer med funktions-
nedséttning. Bestimmelsen omfattar situationer dér ndgon missgynnas genom
underlatenhet att vidta skiliga atgérder for tillgénglighet sé att personer med
en funktionsnedséttning kommer i en situation som &r jamforbar med den for
personer utan sadan funktionsnedséttning. Diskrimineringsforbudet foreslogs
gélla for alla de samhillsomraden dér diskrimineringslagens Gvriga regler
giller i dag.

— Den 14 juni 2012 rostade riksdagen igenom att regeringen skyndsamt skulle
aterkomma till riksdagen med ett lagforslag om att diskrimineringslagen dven
ska omfatta diskriminering pa grund av otillgénglighet. Alla allianspartierna
rostade emot forslaget.

Vi socialdemokrater vilkomnar en forstirkning av diskrimineringslagen.
Diskrimineringsgrunden funktionshinder blir mer likvérdig 6vriga diskrimine-
ringsgrunder och personer med funktionsnedséttning far sina medborgerliga
rattigheter forstiarkta inom de samhillsomraden som diskrimineringslagen
tacker.

Vi menar att regeringens forslag i sin helhet innebér att ett forsta positivt
steg tas for att samhéllet ska markera allas ritt att delta i samhéllet. Genom att
diskrimineringsgrunden “bristande tillgénglighet” fors in i lagstiftningen
markerar samhéllet, om &n med betydande begrinsningar, att otillgénglighet
diskriminerar. Vi menar dock att regeringens forslag innehaller sa stora un-
dantag att det riskerar att leda till att lagen inom vissa omraden blir tandlos.

Vi vill papeka att diskrimineringslagen inte ensam verkar for béttre till-
génglighet. Diskrimineringslagen handlar om den enskildes mdjlighet att i
domstol fa sin sak provad i de fall man upplever diskriminering. Sjilva arbe-
tet med att i praktiken oka tillgdngligheten i fysisk milj6, pad informations-
och kommunikationsomradet, nir det géller transporter och i samhéllet i Sv-
rigt maste intensifieras kraftigt pA manga omréden for att skapa ett samhille
tillgéngligt for alla.



Svensk funktionshinderspolitik

Regeringens funktionshinderspolitik &r for passiv. Trots kvarstdende problem
och ordttvisor for personer med funktionsnedséittning saknas nya mal och
konkreta forslag fran regeringen.

Funktionshindersfragorna &r i forsta hand rattighetsfrdgor och inte vard-
och omsorgsfragor. Utifran detta finns det en rad fragor som regeringen borde
ta itu med och dar flera olika departement samt riksdagsutskott maste invol-
veras. Till intet forpliktande strategier och maltexter maste ersdttas av hand-
ling.

Fakta talar sitt tydliga sprék. Nio procent av befolkningen i aldern 16—64
ar uppger att de har en funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsfor-
maga. Dessa personer har vasentligt lagre sysselsittningsgrad och hogre ar-
betsloshet dn personer utan funktionsnedsittning. Vi menar att detta skynd-
samt borde leda foljande:

? LSS-reformen vérnas. Manga vittnar om att LSS-reformen héller pé att
urholkas.

? Arbetet for att tillgdnglighetsanpassa Sverige intensifieras. Arbetet har
gétt langsamt och satta mal har inte infriats.

?  Aktiva atgirder som leder till jobb for personer med funktionsnedséttning.
Regeringens jobbpolitik har misslyckats. Kvinnor och mén med funkt-
ionsnedsittning dr den grupp som finns inskrivna pa Arbetsformedlingen
langst tid. 60 procent har varit inskrivna ldngre &n tv4 ar. Det tar i genom-
snitt dtta till nio ménader innan Arbetsférmedlingen har faststéllt att indi-
viden har en funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga och
dérmed &r berittigad till sdrskilda insatser. En fjardedel av alla inskrivna
pa Arbetsformedlingen &r klassade som funktionshindrade. FunkA-
utredningen (SOU 2012:31) har lagt en lang rad viktiga forslag och riks-
dagen har gjort ett tillkdnnagivande till regeringen om att skyndsamt ater-
komma med forslag baserat pa denna utredning.

? Hjdlpmedelsfragan ses over. Tillgangen till hjdlpmedel varierar stort Gver
landets, liksom regler och avgifter.

Det dagliga livets granser

Att ha ett funktionshinder krénglar till livet. Hur mycket beror pa en rad fak-
torer i en individs liv och samhéllet som helhet.

Det finns en fara i att tala om personer med funktionsnedsittning som en
kategori. Det kan lura oss att tro att det handlar om en grupp ménniskor som
skiljer sig fran andra genom gemensamma egenskaper och livsvillkor. Liksom
for alla andra ar det en rad faktorer som bestimmer hur livssituationen ser ut.
Livet kan péverkas av ett funktionshinder men ocksé av klass, utbildning,
alder, ekonomi, kon, sexuell laggning samt etniskt ursprung.

Okiant namn pa
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Manniskors livsvillkor och bemétande fran omgivningen kan te sig mycket
olika beroende pa funktionsnedséttningens omfattning, om den ar synlig eller
dold, om den &r medfodd (SOU 2012:31) eller tillkommit senare i livet.

Det dr viktigt att skilja mellan & ena sidan en persons kroppsliga, psykiska
och begavningsmissiga funktionsnedséttning, & andra sidan de konsekvenser
som uppstar i det dagliga livet. Funktionshinder bor inte definieras utifran en
person utan utifran hur hindrande en funktionsnedsittning blir utifran de for-
utsdttningar som omgivningen ger.

Ur detta perspektiv dr regeringens proposition vil ensidig pa individens
mojlighet att rora sig. Fragan om psykiska funktionshinder hanteras inte pa
det sétt som hade varit 6nskvart utifran att de psykiska diagnoserna okar.

Tillganglighet 1 ett samhéllsekonomiskt
perspektiv

Tillgénglighet handlar om att skapa en funktionell miljé for s& manga perso-
ner som mojligt. Det dr ett grundldggande perspektivskifte bort fran en politik
som framst tar sikte pa atgirder for personer med funktionsnedséttning.

Vi socialdemokrater strdvar efter ett samhélle som &r utformat sa att det
ska fungera vl for alla.

En forutsittning for en tillgénglighetsreform, liksom for alla reformer, ar
givetvis att den genomfors pa ett samhéllsekonomiskt ansvarsfullt sétt. De
anpassningar som krivs ska vara skéliga och fordndringarna maste ske i rim-
lig takt. Det kommer att uppsté kostnader i savél privat som offentlig sektor
men det finns dven stora vinster att géra bade pa individniva och i samhéllet
som helhet.

Okad tillgéinglighet gor att fler kan ta sig in pa arbetsmarknaden eller ut i
Ovrigt samhillsliv tack vare generella atgdrder som kan kompletteras nér det
géller sdrskilda behov av stdd och anpassning. Vi socialdemokrater menar att
samhéllet med alla dess funktioner bor vara utformat sa, att s manga ménni-
skor som alls dr mdjligt kan delta pa likvérdiga villkor, utan att vara foremal
for onddigt segregerande atgdrder. Darfor dr det ett viktigt mal i sig att oka
den generella tillgdngligheten, samtidigt som sérskilda former av stdd och
anpassning alltjamt har en viktig roll att spela.

Okad generell tillginglighet, liksom riktade stod, kan dessutom ses som en
allmén forsékring. Ménniskor med funktionsnedséttning finns dverallt. Exi-
stensen eller icke-existensen av en funktionsnedsdttning ar inte en omsténdig-
het i livet som ar en géng for alla given. Var och en av oss, eller ndgon nér-
stdende, kan fa en funktionsnedséttning under livets gang. Inte minst finns ett
starkt samband mellan alder och funktionsnedséttning. Dérfor ska inte heller
konsekvenserna av mdtet mellan en funktionsnedsittning och hinder i det
omgivande samhillet ses bara som en personlig angeldgenhet utan som en
angeldgenhet for hela samhillet.



Utgangspunkter for skalighetsbedomningar

Nér det giller skidlighet delar vi de resonemang som Hans Ytterberg for i
”Bortom fagert tal”.

Det ér tillgangen till den vara eller tjanst som faktiskt erbjuds som — inom
ramen for vad som ar skaligt — ska gé att utkréva pa ett likvardigt sétt for den
som har en funktionsnedsittning. Skélighetsrekvisitet dr oerhort starkt och
uttolkningen av det maste goras i relation till sammanhanget. Vad som é&r
skaligt maste i slutdnden avgoras fran fall till fall.

Under mycket 1dng tid har ménniskor med funktionsnedséttning varit hin-
visade till en undantagstillvaro dar man fatt ngja sig med sadant som ansetts
“tillrackligt bra for funktionshindrade”. Vackert tal och hogtflygande mal om
jémlikhet och delaktighet har inte motsvarats av atgérder i verkligheten.

I praktiken gar det inte att blunda for att det finns motstdende intressen
som maste vigas mot varandra. Det finns exempel pa byggnader eller delar av
byggnader som det helt enkelt inte gér att anpassa sa att de blir tillgéingliga pa
fullt ut lika villkor ocksa for personer med olika funktionsnedséttningar.
Vissa anpassningsatgédrder gar t.ex. inte att genomfora utan att stora bygg-
nadshistoriska vérden gér forlorade.

Sadana atgédrder, liksom vissa typer av langtgaende krav pa individuellt
anpassade serviceatgirder, skulle fa tillf6ljd att t.ex. en ensamforetagare med
verksamhet i en lokal i en gammal fastighet tvingas att ldgga ned verksamhet-
en eller gd i konkurs. Principiellt kan man naturligtvis hdvda att publik verk-
samhet dver huvud taget inte ska fi bedrivas i sddana lokaler eller under sad-
ana organisatoriska omstdndigheter att full tillgdnglighet for alla oavsett
funktionsnedsittning inte &r mdjlig att astadkomma. Det skulle emellertid i
sin tur leda till att hela kvarter pa en del orter inte ldngre skulle f4 anvéndas
alls for t.ex. butiks- eller kaféverksamhet. Det vore inte rimligt.

Det finns begransningar av olika slag som hénfor sig till manniskors per-
sonliga forutsdttningar eller andra liknande forhallanden, men som inte har
samband med nagon funktionsnedséttning i diskrimineringslagens mening.
Det dr i viss utstrickning sa att sdga livets regel att alla inte kan delta i all
verksamhet fullt ut i alla avseenden. Det gér inte att helt bortse fran att detta
géller ocksa for begriansningar som har samband med funktionsnedséttning.

Det kan knappast rdda nagot tvivel om att ett forslag till ny tillgénglighets-
bestimmelse utan ndgon som helst begrinsning i frdga om atgérdernas ské-
lighet, skulle sakna varje realistisk mojlighet att fungera.

Slutsatsen blir att en begrénsning i form av ett skéilighetskrav &r nddvéndig
ndr det géller vilka atgérder for tillgdnglighet som kan krdvas med stod av
diskrimineringslagstiftningen. Aven regeringen foreslir att en skilighetsbe-
domning ska goras. Men trots detta foreslar man dessutom stora undantag i
lagstiftningen.

Okiant namn pa
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Stora undantag

Regeringens lagforslag &r i avgorande delar svagare &n forslagen i ”Bortom
fagert tal”. Ytterberg, liksom den parlamentariska Diskrimineringskommittén,
har tydligt pekat pa vikten av att forebygga diskriminering.

Regeringen foreslar en rad undantag som forsvagar lagstiftningen pa ett
sdtt som riskerar att gora lagforslaget ihaligt. Vi kédnner oro for att lagen ska
bli ett slag i luften och inte bli ett effektivt verktyg for att forhindra diskrimi-
nering och bidra till att skapa ett samhélle tillgéngligt for alla.

Foretag med farre 4n tio anstdllda inom varu-
och tjanstehandel

Regeringen foreslar undantag for foretag med farre &n tio anstdllda inom
varu- och tjanstehandel fran lagstiftningen. En 6vervigande del av det utbud
av varor och tjanster som gar att hitta pa vilken svensk ort som helst i form av
kaféer, restauranger, biografer, frisérer m.m., undantas ddarmed helt fran kra-
vet pa tillgidnglighet.

Enligt SCB:s uppgifter frdn 2013 kommer 92 procent av foretagen inom
handel, 89 procent inom hotell och restaurang, 99 procent inom kulturen och
90 procent inom transport att undantas fran lagstiftningen genom forslaget.
Svensk Handel gjorde &r 2011 bedémningen att ca 2 miljoner konsumenter
med funktionsnedséttning i Sverige har en kdpkraft pa ca 100 miljarder kro-
nor per ar i detaljhandeln. Om anhorigas val av butiker inkluderas, stiger
summan med ytterligare 130—140 miljarder kronor arligen.

I andra lander som infort lagstiftning pa detta omradde har man inte undan-
tagit smaforetag.

I Australien, vars lagstiftning trddde i kraft 1992, undantogs ursprungligen
foretag som hade mindre &n 15 anstédllda, men 2004 &ndrades lagen till att
omfatta alla foretag. I Storbritannien har man gjort uppf6ljande studier pa hur
olika foretag paverkats av den diskrimineringslag som infordes 1995. I mot-
sats till forvintningarna har de inte funnit att faktorer som antalet anstéillda,
privat respektive offentlig utforare eller att vara del av en storre organisation
hade nagon signifikant betydelse for efterlevnaden av lagen. Avgoérande fak-
torer var i stillet graden av interaktion med kunder med funktionsnedsittning,
medvetenhet om lagen och kunskap om tillgdnglighetsskapande atgarder.

Vi socialdemokrater ifrdgasitter starkt att en sa stor andel av de foretag
som tillhandahéller varor och tjdnster ska undantas fran lagstiftningen. Rege-
ringen anfor i propositionen inga egentliga skél for detta undantag, argumen-
tet att man vill minska smaforetags administrativa bordor har foga med for-
slaget att gora.

Vi socialdemokrater menar att det &r rimligt att ta hinsyn till att sméafore-
tag kan ha mindre ekonomiska marginaler och att kraven pa tillgénglighets-
skapande atgirder bor stillas i relation till bade atgirdens nyttoeffekt och
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foretagets ekonomiska formaga. Vi menar att detta i huvudsak ticks av ské-
lighetsrekvisitet.

Enligt Ytterbergs forslag i ”Bortom fagert tal” ska vad som é&r skaligt bl.a.
bero pa vad foretaget har rad att betala och hur stor nyttan blir for personer
med funktionsnedséttning. Darfor ar kraven lagre for t.ex. smaforetagare med
en liten butik. Antalet anstéllda dr dock ett mycket trubbigt matt pa foretagets
ekonomiska formédga och sdger ingenting om vilka atgdrder som kan anses
skidliga. Att sétta upp ett extra handtag eller ta bort en troskel ar inga dyra
atgérder.

Vi socialdemokrater menar att det dr orimligt att helt undanta alla foretag,
som tillhandahdller varor och tjénster, med férre &n tio anstéllda frdn lagstift-
ningen.

Regeringen bor dterkomma till riksdagen med forslag baserat pa skélig-
hetsrekvisitet som gor att ocksa foretag med fa anstéllda pa ett rimligt sétt kan
omfattas av diskrimineringslagstiftningen.

Haélso- och sjukvérden

Regeringen foreslar att hilso- och sjukvérd och annan medicinsk verksamhet
som bedrivs av foretag med férre n tio anstéllda helt ska undantas fran lag-
stiftningen. Detta 4r for oss socialdemokrater en oforsvarlig inskrdnkning och
forsvagning av lagstiftningen.

Haélso- och sjukvard liksom annan medicinsk verksamhet hor till valfar-
dens kérna och ska enligt var uppfattning tillhandahallas efter behov. Bland
nédringsidkare som bedriver hdlso- och sjukvérd ar 93 procent foretag med
farre &n tio anstdllda. Den som &r i behov av vard ska inte hindras av tillgdng-
lighet pa grund av en funktionsnedsittning for att kunna fa den varden, det
menar vi hor till samhéllets grundldggande funktioner. Barn ska kunna ha
med sig sin fordlder nir hen besdker varden, dven om fordldern rakar ha en
funktionsnedséttning.

Vi foreslér att undantaget for foretag med férre &n tio anstéllda inom hélso-
och sjukvard samt annan medicinsk verksamhet tas bort.

Utvirdering

Regeringen foresléar att hela bostadssektorn undantas fran lagstiftningen. Re-
geringen foreslar dessutom att dven andra omraden undantas eller forses med
stora begransningar.

Vi befarar att dessa undantag kan gora lagstiftningen alltfor svag men det
ar svart att pa forhand 6verblicka konsekvenserna. Vi menar darfor att rege-
ringen bor ges i1 uppdrag att f6lja och vidrdera utvecklingen ndr det giller
lagens tillimpning och dess konsekvenser. regeringen bor senast inom fem ar
aterkomma till riksdagen med en utvérdering.
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Stockholm den 9 april 2014
Ylva Johansson (S)

Ann-Christin Ahlberg (S) Johan Andersson (S)
Patrik Bjorck (S) Kerstin Nilsson (S)
Raimo Pdrssinen (S) Maria Stenberg (S)
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