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Konsumentréttsliga fragor

Sammanfattning

I betdnkandet behandlar utskottet ndrmare 50 motionsyrkanden fran de all-
ménna motionstiderna 2000 och 2001 pé det konsumentrittsliga omréadet.
Motionsyrkandena ror bl.a. elektronisk handel, olika former av marknadsfo-
ring, resegarantilagen, nitverksforséljning, god fastighetsmaklarsed, kredit-
provning och borgensédtaganden.

Med hénvisningar till bl.a. tidigare stillningstaganden samt pagaende ut-
rednings- och beredningsarbete foreslar utskottet att samtliga motionsyrkan-
den skall avslas.

Till betdnkandet har fogats tio reservationer och fem sirskilda yttranden.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Distansavtalsdirektivet
Riksdagen avslar motionerna 2000/01:L714 och 2000/01:T717 yrkande
1.

Reservation 1 (m)

E-handelsdirektivet
Riksdagen avslar motion 2001/02:1.343 yrkandena 2 och 3.
Reservation 2 (m)

Elektronisk handel
Riksdagen avslar motionerna 2000/01:1.720, 2000/01:U623 yrkande 4,
2000/01:T706, 2000/01:T717 yrkande 12, 2001/02:L343 yrkande 1,
2001/02:L349, 2001/02:T409 yrkande 1, 2001/02:T465 yrkande 9 och
2001/02:T466 yrkande 6.
Reservation 3 (m)
Reservation 4 (c)

Obestilld e-postreklam

Riksdagen avslar motionerna 2000/01:1L609, 2000/01:1.702, 2000/01:

L709, 2000/01:L711, 2000/01:L719, 2001/02:1.223 och 2001/02:1.275.
Reservation 5 (v, ¢)

Lagstiftning mot konsdiskriminerande reklam
Riksdagen avslar motionerna 2000/01:L717 och 2001/02:1.350.

Andra atgarder mot konsdiskriminerande reklam
Riksdagen avslar motion 2001/02:1.227.
Reservation 6 (v)

Reklam riktad till barn

Riksdagen avslar motionerna 2000/01:Sf274 yrkande 38, 2001/02:1.362,

2001/02:K370 yrkandena 2 och 3 och 2001/02:S0495 yrkande 20.
Reservation 7 (v)

Marknadsforing av krigsleksaker
Riksdagen avslar motion 2000/01:L716.

Marknadsforing av lotter
Riksdagen avslar motion 2000/01:L718.
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Resegarantilagen
Riksdagen avslar motion 2001/02:1.293.

Nitverksforsiljning
Riksdagen avslér motion 2000/01:L708.
Reservation 8 (kd)

God fastighetsméklarsed
Riksdagen avslar motion 2000/01:L703.

Kreditprovning
Riksdagen avslar motion 2000/01:L713.
Reservation 9 (v)

Borgensitaganden
Riksdagen avslar motion 2000/01:L710.
Reservation 10 (v)

Konsumentskydd for tigresenirer
Riksdagen avslar motion 2001/02:1.340.

Barnhjilmar
Riksdagen avslar motion 2001/02:1.318.

Betalningsfrist
Riksdagen avsldr motion 2001/02:L211.

Konsumentbevakning av tradgardsvixter
Riksdagen avslér motion 2000/01:MJ232 yrkande 1.

Standardiserad firgsiittning av mjolkkartonger
Riksdagen avslar motion 2000/01:L712.

Stockholm den 5 mars 2002

Pé lagutskottets vagnar

Tanja Linderborg

Fo6ljande ledamoter har deltagit 1 beslutet: Tanja Linderborg (v), Rolf
Abjérnsson (kd), Christel Anderberg (m), Rune Berglund (s), Karin Jeppsson

(s),

Henrik S Jarrel (m), Nikos Papadopoulos (s), Elizabeth Nystrém (m),

Marina Pettersson (s), Christina Nenes (s), Tasso Stafilidis (v), Kjell Eldensjo
(kd), Berit Adolfsson (m), Anders Berglov (s), Raimo Pérssinen (s), Petra
Gardos (m) och Agne Hansson (c).
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Bakgrund

Lagstiftningsarbetet pa det konsumentrittsliga omréadet inleddes i borjan av
1970-talet. Sedan dess har en lang rad lagar stiftats i syfte att skydda konsu-
menterna och stirka deras réttsliga stillning pd marknaden. Den konsument-
rittsliga lagstiftningen bestar av dels marknadsrittsliga regler som syftar till
att skydda konsumenternas kollektiva intressen, dels civilrittsliga regler som
tar sikte pa enskilda rattsforhéllanden mellan néringsidkare och konsumenter.
Dérutdver har dven reformer genomforts pd processréttens omréde i syfte att
underlitta tvistlosning pd konsumentomradet.

Den centrala lagen pa marknadsrittens omrade dr marknadsforingslagen
(1995:450). Andra viktiga lagar ar produktsidkerhetslagen (1988:1604), prisin-
formationslagen (1991:601), lagen (1992:1326) om personlig skyddsutrust-
ning for privat bruk och lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentfor-
hallanden. P& det civilrdttsliga omradet kan ndmnas konsumenttjénstlagen
(1985:716), konsumentkoplagen (1990:932), konsumentkreditlagen (1992:
830), lagen (1992:1672) om paketresor och fastighetsméklarlagen (1995:400).
For en niarmare redogorelse for rittsutvecklingen pa det konsumentréttsliga
omradet hédnvisas till utskottets betinkanden 1994/95:LU32 och 1997/98:
LU21.

Sedan l&ng tid tillbaka har, som ett viktigt komplement till den konsument-
rattsliga lagstiftningen, utvecklats en omfattande verksamhet inom néringsli-
vet med s.k. egenatgirder, som syftar till att 16sa eller forebygga olika kon-
sumentproblem. Flertalet av dessa egenétgérder har en inriktning mot god sed
i marknadsforing och forekommer bl.a. i form av branschvisa eller bransch-
overgripande regler samt undervisning och information om géillande regler.
Manga branscher har fortlopande utvecklat olika program for intern reklam-
bevakning, reklamationshantering och tvistlosning.

Inom EU har de konsumentréttsliga fragorna efter hand fatt allt storre be-
tydelse. Ett uttryck for detta dr att det sedan mitten av 1980-talet har beslutats
en rad olika direktiv med syfte att skydda konsumenterna och stirka deras
rittsliga stdllning. Dessa direktiv kan delas in tvd huvudgrupper. Den ena
gruppen bestar av s.k. horisontella direktiv med allminna bestimmelser om
exempelvis prismérkning, vilseledande reklam och produktsidkerhet. I den
andra gruppen aterfinns s.k. vertikala direktiv som reglerar olika sektorer och
forsdljningsmetoder, exempelvis konsumentkrediter, s.k. time-share-avtal,
distansavtal och hemforsdljning. Dérutéver finns dven annan EG-rittslig
lagstiftning som i och for sig inte har konsumentskydd som huvudsyfte, men
som dndd paverkar medlemslindernas mdjligheter att infora konsument-
skyddslagstiftning pa olika omraden.

I borjan av oktober 2001 lade kommissionen fram en gronbok om det
framtida konsumentskyddet inom EU, KOM (2001) 531. Gronboken har till
syfte att stimulera en debatt om inriktningen av den framtida konsumentpoli-
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tiken, och kommissionen for i gronboken fram en idé om ett mer flexibelt
regelverk som skulle kunna inrymma generella bestimmelser om god sed pa
marknaden. Syftet dr att sddana bestdmmelser skall kompletteras med riktlin-
jer och branschdverenskommelser som utarbetas i samarbete mellan myndig-
heter och branschorganisationer. Gronboken innehaller ocksa tankar om en
effektivare marknadsdvervakning och om ett utvidgat samarbete mellan till-
synsmyndigheterna pa ett europeiskt plan. Medlemslédndernas och andras syn-
punkter pa de idéer och tankar som forts fram i gronboken dvervigs for nér-
varande inom kommissionen.

Utskottet dvergdr dirmed till att under skilda rubriker behandla de sporsmal
som har aktualiserats i motionerna.
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Utskottets 6vervidganden

Elektronisk handel

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsla motionsyrkanden som géller

— distansavtalsdirektivet och distansavtalslagen,

— e-handelsdirektivet och

— allménna fragor om elektronisk handel.

Utskottet hanvisar till tidigare stillningstaganden fran riksdagens
sida, pagdende utredningsarbete och en av regeringen aviserad pro-
position med forslag till lag om elektronisk handel. Dartill kommer
att det inte synes foreligga ndgra avgérande motséttningar mellan
motiondrerna och inriktningen pa regeringens arbete pd omradet.
Jamfor reservationerna nr 1-3 (m) och nr 4 (c).

Allmdin bakgrund

Begreppet elektronisk handel (e-handel) har inte nadgon klar och entydig defi-
nition. I vissa sammanhang har e-handel anvénts som ett paraplybegrepp for
att tdcka in alla former av affdarsaktiviteter som sker elektroniskt. En annan,
nagot sndvare definition, som bl.a. anvénts i departementspromemorian (Ds
2001:13) E-handelsdirektivet, innebédr att med elektronisk handel avses han-
del med varor och tjénster pa Internet.

Elektronisk handel kan antingen vara direkt eller indirekt. Indirekt elektro-
nisk handel gér till pd sé sitt att en vara bestdlls via Internet, medan betal-
ningen sker pé traditionellt sitt. Med direkt elektronisk handel avses att be-
stdllning, betalning och leverans av varan, exempelvis ett dataprogram, sker
pa Internet. Elektronisk handel brukar ocksé delas in i handel mellan na-
ringsidkare, s.k. B2B (business to business) och handel mellan niringsidkare
och konsumenter, s.k. B2C (business to consumer). Handeln kan ske i slutna
system, ddr parterna fran borjan har identifierat sig och tréffat avtal om 16-
pande affédrer (s.k. EDI-avtal) eller i oppna system pa en webbplats pa Inter-
net. En nyare form av elektronisk handel dr mobil e-handel (m-handel). Vid
saddan handel utfors transaktionerna fran mobila terminaler sdésom mobiltele-
foner och handdatorer.

Under det senaste decenniet har en 1dng rad olika atgérder vidtagits pa nat-
ionell niva, inom ramen for det nordiska samarbetet, inom EU och i andra
internationella sammanhang i syfte att frimja framvéxten av elektronisk han-
del. Rittsliga fragestdllningar som har uppméarksammats i dessa sammanhang
har gillt bl.a. ingdende av avtal online, lagvalsfragor, marknadsforing, sdkra
betalningssystem, elektroniska signaturer, personlig integritet, dataskydd och
beskattning. I det foljande lamnas en 6versiktlig redovisning av detta arbete.
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Inom FN:s handelsrdttskommission, UNCITRAL, antogs ar 1996 en mo-
dellag om rittsliga aspekter pa elektronisk handel. Modellagen bygger pa
tanken om s.k. funktionell ekvivalens. Nar IT-system fyller samma funktion
som pappersmedier skall utgangspunkten enligt denna tanke vara att elektro-
niska medier inte bor diskrimineras utan ges samma rittsverkan som pappers-
dokument. I december 2001 antogs vidare en modellag om elektroniska sig-
naturer och for nérvarande pdgér arbete med att ta fram en konvention om
slutande av avtal online som bl.a. skall bygga pa 1996 ars modellag.

I december 1999 beslutades inom OECD riktlinjer for konsumentskydd vid
elektronisk handel. Riktlinjerna syftar till att sékerstélla att konsumentskyddet
inte dr sdmre vid elektronisk handel @n vid sedvanlig butikshandel och inne-
haller rekommendationer i frdgor som marknadsforing, god affirssed, betal-
ning, information om varor och tjédnster samt tvistlosning.

Inom EU har sedan mitten av 1990-talet beslutats en rad olika direktiv med
anknytning till elektronisk handel. Bland dessa bdr ndmnas direktiv
(95/46/EEG) av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana
uppgifter (dataskyddsdirektivet), direktiv (97/7/EG) av den 20 maj 1997 om
konsumentskydd vid distansavtal (distansavtalsdirektivet),  direktiv
(97/66/EG) av den 15 december 1997 om behandling av personuppgifter och
skydd for privatlivet inom telekommunikationsomradet (teledataskyddsdirek-
tivet), direktiv (1999/93/EG) av den 13 december 1999 om ett gemenskaps-
ramverk for elektroniska signaturer, direktiv (2000/46/EG) av den 18 septem-
ber 2000 om rétten att starta och driva affarsverksamhet i institut for elektro-
niska pengar samt om tillsyn over sddan verksamhet (direktivet om elektro-
niska pengar), direktiv (2000/31/EG) av den 8 juni 2000 om vissa rattsliga
aspekter pa informationssamhiéllets tjénster, sérskilt elektronisk handel, pé
den inre marknaden (e-handelsdirektivet) och direktiv (2001/29/EG) av den
22 maj 2001 om harmonisering av vissa aspekter av upphovsritt och nérsta-
ende réttigheter i informationssamhaéllet. For ndrvarande pégér arbete med ett
direktiv om distansforsiljning av finansiella tjanster och ett direktiv om mer-
vérdesskatt vid elektronisk handel.

Niér det géller samarbetet pa nordisk niva kan ndmnas att de nordiska kon-
sumentombudsméinnen i december 1998 beslutade ett gemensamt uttalande
med riktlinjer for konsumentskyddet vid elektronisk handel. I riktlinjerna
finns rekommendationer i fragor som ingdende av elektroniska avtal, betal-
ning pa nitet, marknadsforing och reklamationshantering.

Utgéangspunkterna for och inriktningen av arbetet pa nationell niva finns
redovisade i regeringens skrivelse 1997/98:190 Elektronisk handel och rege-
ringens proposition 1999/2000:86 Ett informationssamhille for alla samt i
trafikutskottets av riksdagen godkédnda betinkanden 1998/99:TU4 Informat-
ionssamhillet infor 2000-talet och 1999/2000:TU9 Ett informationssamhélle
for alla.

2001/02:LU16
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Distansavtalsdirektivet och distansavtalslagen

Distansavtalsdirektivet syftar till en tillnirmning av medlemsstaternas lagar
och andra forfattningar om distansavtal som trdffas mellan konsumenter och
néringsidkare. I artikel 2 ges den for direktivets tilldimpningsomrdde centrala
definitionen av distansavtal. Av definitionen framgér att det skall vara fraga
om ett avtal som ingds mellan en néringsidkare och en konsument inom ra-
men for ett av ndringsidkaren organiserat system for att trdffa avtal pa distans.
Fram till att avtalet tréffas far, for att direktivet skall vara tillimpligt, uteslu-
tande anvindas en eller flera tekniker for distanskommunikation. Harmed
avses tekniker som kan anvéndas for ingdende av avtal utan att parterna sam-
tidigt &r fysiskt ndrvarande. Direktivet dr séledes inte bara tillimpligt vid
elektronisk kommunikation utan dven vid kommunikation per telefon, telefax
och post. Vidare framgar av definitionen att det skall vara fraga om avtal om
varor eller tjénster. Finansiella tjdnster, exempelvis forsdkrings- och bank-
tjénster, omfattas inte av direktivet.

I direktivet finns bl.a. bestimmelser om néringsidkarens informationsskyl-
dighet, konsumentens &ngerritt, betalning med kort och begrénsningar i an-
vindningen av vissa kommunikationsmedel. Distansavtalsdirektivet &r ett s.k.
minimidirektiv och medger séledes medlemsldnderna att behélla eller infora
strangare regler till konsumentens forman, under forutsittning att dessa regler
ar forenliga med gemenskapsritten.

Direktivet dr genomfort 1 svensk ritt genom lagen (2000:274) om konsu-
mentskydd vid distansavtal och hemforséljningsavtal, den s.k. distansavtals-
lagen, som triadde i kraft den 1 juni 2000 (prop. 1999/2000:89, bet. LU21,
rskr. 202). Som framgar av lagens rubrik innehaller lagen dven regler om
hemf6rséiljning. Sédana regler fanns tidigare i hemforsiljningslagen (1981:
1361) som numera &r upphévd.

I distansavtalslagen finns bestimmelser om vilken information som na-
ringsidkaren skall ldmna konsumenten vid marknadsforing och nér ett avtal
ingds. Lagen innehaller ocksa regler som ger konsumenten en angerrétt under
14 dagar och skydd mot lagvalsklausuler. I viss utstrackning gér distansav-
talslagen langre till konsumentens forman &n vad som f6ljer av distansavtals-
direktivet, bl.a. nar det géller angerréitten.

I tvd motioner kritiseras distansavtalsdirektivet och dess genomfbrande i
svensk ritt.

Carl Bildt m.fl. (m) anfor i motion 2000/01:T717 att det finns en enorm
tillvaxtpotential ndr det géller affdrer pa nitet. E-handeln gar, menar motion-
drerna, framat trots att det i Sverige finns méanga hinder i vagen for de foretag
som viéljer att bedriva sin forsidljning pa Internet. Motiondrerna anser att di-
stansavtalsdirektivet och distansavtalslagen dr forlegade och att de utgor
effektiva hinder mot en 6ppen, gemensam inre marknad for elektronisk han-
del. I motionen begirs ett tillkénnagivande om att regeringen skall verka for
en reform av distansavtalsdirektivet och att riksdagen skall ge regeringen i
uppdrag att ldgga fram lagforslag som innebér att de bestimmelser i distans-
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avtalslagen som gar utdver vad direktivet kriver som minimum upphévs
(yrkande 11).

Liknande synpunkter fors fram i motion 2000/01:L714 av Karin Falkmer
(m). Motiondren kritiserar olika bestimmelser i distansavtalsdirektivet och
distansavtalslagen, bl.a. vad géller kraven pé information fran naringsidkarens
sida, lagens tillimplighet pd auktioner och konsumentens &ngerritt. Regle-
ringen dr, anfor motionéren, krdnglig och omotiverad och underléttar varken
for konsumenterna eller néringsidkarna. Handel &r, enligt motionéren, handel
oavsett vilken metod parterna anvénder for att kommunicera med varandra. I
motionen begdrs tillkdnnagivanden om att elektronisk handel inte skall sdr-
skiljas frdn annan handel i lagstiftningshinseende (yrkande 1) och att sérre-
gleringar for handel och e-handel i Sverige endast forsvarar for svensk handel
och svenska konsumenter (yrkande 2).

Som framhalls i motion 2000/01:L714 innehaller distansavtalsdirektivet reg-
ler, bl.a. om angerrdtt och krav péd information, som ger konsumenten en
starkare réttslig stéllning &n vad som normalt &r fallet vid sedvanlig butiks-
handel. Den grundldggande tanke som motiverat dessa bestimmelser i direk-
tivet dr att konsumenten vid sddan handel har ett stérre behov av skydd ef-
tersom det vid distanshandel, till skillnad fran vad som normalt ar fallet i en
butik, inte finns ndgon mojlighet att undersoka varan fore kopet. Risken for
odverlagda avtal har ocksa ansetts storre vid distanshandel.

Fran konsumentrittsliga utgdngspunkter finns, enligt utskottets mening,
inte skl till nadgon allvarligare kritik mot de tankegangar som lagts till grund
for distansavtalsdirektivet. I detta sammanhang bor dven erinras om de utta-
landen som utskottet gjorde varen 2000 med anledning av motionsyrkanden
med samma inriktning som de nu aktuella, da distansavtalslagen antogs.
Utskottet uttalade darvid 1 sitt av riksdagen godkénda betinkande
1999/2000:LU21 att konsumenten, i likhet med vad som giller vid andra
distansavtal, exempelvis telefonforsdljning och postorderforsiljning, behdver
fa tillrdcklig information for att kunna bedéma ett avtal och ha mojligheter att
pa ett ordnat sitt frantrdda ett avtal som han eller hon angrar. Ett gott konsu-
mentskydd vid distansavtal bidrar, anforde utskottet, till att konsumenterna
kan kénna trygghet och fortroende for den elektroniska handeln och ddrmed
lattare anvénda sig av den. En distansavtalslag med ett starkt konsumentskydd
medfor vidare att konsumenterna i allt stdrre utstrackning kommer att gora
sina inkOp pa distans, vilket i sin tur leder till att den fria rérligheten for varor
och tjanster underléttas — en utveckling som enligt utskottets uppfattning i ett
langre tidsperspektiv torde ligga i sdvdl konsumenternas som néringslivets
intresse.

Enligt utskottets uppfattning dger dessa uttalanden alltjamt giltighet. Ut-
skottet kan séledes inte stilla sig bakom de synpunkter som forts fram i mot-
ion 2000/01:L714.

Niér det sedan géller den i motion 2000/01:T717 framforda kritiken mot di-
stansavtalsdirektivet och distansavtalslagen vill utskottet nu, liksom varen
2000 i samband med behandlingen av forslaget till distansavtalslagen, fram-
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halla att det torde vara ostridigt att direktivet och ddrmed ocksa distansavtals-
lagen inte i alla avseenden svarar mot dagens forhallanden. I enlighet med
vad som utlovades i proposition 1999/2000:89 har regeringen i november
2000 givit Konsumentverket i uppdrag att géra en utvérdering av det svenska
genomforandet av distansavtalsdirektivet. Utvdrderingen skall, enligt uppdra-
get, ske med utgdngspunkten att konsumentskyddet skall vara gott. I utvirde-
ringen skall dven goras en analys av lagreglernas effekter for néringslivet,
varvid effekterna for smé foretags villkor sérskilt skall uppmérksammas. Som
ett led i utvdrderingen skall Konsumentverket folja hur lagens bestimmelser
om distansavtal efterlevs. Uppdraget skall redovisas senast den 1 januari
2003.

Mot bakgrund av de uttalanden som utskottet gjorde véaren 2000 ser utskot-
tet med tillfredsstillelse pa det pagaende utvarderingsarbetet som regeringen
initierat. Enligt utskottets uppfattning bor arbetet inte foregripas genom nagot
sarskilt uttalande eller annan étgérd fran riksdagens sida.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen skall avsla motionerna
2000/01:L714 och 2000/01:T717 yrkande 11.

E-handelsdirektivet

E-handelsdirektivet, som beslutades av Europaparlamentet och radet i juni
2000, har till syfte att skapa en réttslig ram for att sdkerstélla fri rorlighet for
informationssamhaéllets tjénster pd den inre marknaden. Med informations-
samhallets tjdnster avses i direktivet sddana tjanster som vanligtvis utfors mot
ersittning pé distans pa elektronisk vdg och pd individuell begéran fran mot-
tagaren. I direktivet finns bl.a. harmoniserande regler om var en operator skall
anses etablerad, informationsansvar mot kunder vid marknadsforing, avtal
som ingas pa elektronisk vdg, mellanhidnders ansvar for lagrad information,
tvistlésning samt nationella myndigheters roll.

Direktivet bygger pa den s.k. ursprungslandsprincipen. Denna princip in-
nebir dels att varje medlemsstat skall se till att de av informationssamhéllets
tjénster som en pa dess territorium etablerad tjénsteleverantdr tillhandahaller
overensstimmer med de nationella bestimmelser som ér tillimpliga i med-
lemsstaten, dels att medlemsldnderna inte fér begrdnsa den fria rorligheten for
de av informationssamhéllets tjinster som har sitt ursprung i ett annat med-
lemsland. Ett medlemsland fér inte heller begrinsa mojligheterna att tillhan-
dahalla informationssamhaéllets tjdnster genom krav pa forhandstillstand eller
liknande. Medlemslédnderna skall ocksa se till att deras réttssystem tillater att
avtal ingés pa elektronisk vdg och att de rittsliga krav som é&r tillimpliga pa
avtalsprocessen varken skapar hinder for anvidndningen av avtal pa elektro-
nisk vég eller medfor att sidana avtal frankénns giltig verkan pé grund av att
de kommit till pa elektronisk vig. Eventuella formkrav som kan hdmma ut-
vecklingen av elektroniska avtal bor séledes, enligt vad som foreskrivs i di-
rektivet, upphévas. Direktivet skulle vara genomfort senast den 17 januari
2002.
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Regeringen har aviserat en proposition i &mnet till senare delen av mars
2002.

I en motion aktualiseras tvé specifika fragor vad giller direktivets genomfo-
rande i svensk rétt, nimligen mellanhénders straffrittsliga ansvar for olaglig
information och behovet av sirskilda réttsliga procedurer for att avlidgsna
sddan information. Som en allmén bakgrund till ifrdgavarande motionsspors-
maél bor upplysas foljande.

I artiklarna 12—-14 finns sérskilda bestimmelser om mellanhénders ansvar
for information som Overfors eller lagras. I huvudsak innebér dessa bestdm-
melser att mellanhinder som bedriver vissa typer av verksamhet av rent tek-
nisk karaktdr, ndmligen vidarebefordring av information (s.k. mere conduit),
overforing av information (s.k. cashning) och lagring av information (vérd-
tjénster), inte skall kunna goéras ansvariga for sdédan information som de vida-
rebefordrar eller lagrar. T artikel 14 ldmnas &ppet for medlemslédnderna att
inrdtta sdrskilda forfaranden for att avldgsna olaglig information eller pa annat
sétt gora den oatkomlig. Vad som nédrmast asyftas i artikeln &r s.k. notice and
takedown-regler. Sadana regler syftar till att teleoperatorer och andra mellan-
hénder utan risk for skadestandsskyldighet skall kunna avldgsna olaglig in-
formation samtidigt som den tjédnstemottagare som tillhandahallit informat-
ionen ges mojlighet att fa informationen &terstélld. I sista hand fir domstol
avgora fragan.

Christel Anderberg m.fl. (m) anser i motion 2001/02:L343 att det, med
hénsyn till den enorma méingd information som hanteras av de foretag som
fungerar som mellanhénder, inte finns nagon rimlig mojlighet for dessa fore-
tag att kunna garantera att tjénsterna ar helt fria frdn olagligt material. Av den
anledningen &dr det, menar motiondrerna, av storsta vikt att lagregleringen pa
omrédet frantar mellanhdnderna ansvaret for eventuellt olagligt material. Om
det inte infors sérskilda bestimmelser som uttryckligen begrénsar det straff-
rittsliga ansvaret finns det, anfors det i motionen, en pétaglig risk for att en
mellanhand kan aldggas ansvar dven i de fall ddr han eller hon hade atnjutit
ansvarsfrihet 1 andra medlemslénder, vilket enligt motionérerna skulle inne-
béra att svenska teleoperatorer missgynnas i forhallande till konkurrenter som
ar etablerade pa andra héll inom EU. I motionen begérs ett tillkdnnagivande i
enlighet med vad som anforts om implementeringen av e-handelsdirektivet
och dess konsekvenser for ansvarsbegransningar for otilldtet material (yr-
kande 2). I motionen argumenteras ocksa for att man allvarligt bor dvervéga
att infora notice and take down-procedurer i svensk ritt. Motiondrerna anser
att inférandet av sddana procedurer skulle innebéra ett effektivt medel for att
fa bort otillatet material fran Internet, utan att mellanhdnderna behdver aldg-
gas ansvar for att bedoma huruvida ett visst material &r lagligt eller ej. Ett
saddant system bor, enligt vad som anfors i motionen, administreras inom
ramen for rittsvidsendet eller av en betrodd tredje man. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande 1 enlighet med vad som anforts om procedurer for notice and
take down (yrkande 3).
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Utskottet anser att riksdagen inte nu bor foregripa den aviserade proposition-
en om elektronisk handel. Utskottet foreslar darfor att motion 2001/02:1.343
yrkandena 2 och 3 skall avslas.

Allmdnna fragor om e-handel

I motion 2000/01:U623 av Bo Lundgren m.fl. (m) tas upp en rad olika frige-
stdllningar som ror elektronisk handel. Motiondrerna anser att den elektro-
niska handeln kan bidra till ménga vélfdrdsvinster. Det dr darfor viktigt att
forutsdttningar skapas for en effektiv elektronisk handel. Eftersom sidan
handel i stor utstrickning &r internationell dr det, menar motionérerna, av
storsta vikt att EU deltar i och forsoker paverka regelutvecklingen i det inter-
nationella samarbetet. I motionen anfors att det behovs ett forbattrat skydd av
immateriella tillgdngar, bl.a. programvaror. En annan viktig forutsittning for
e-handelns utveckling &r att ménniskor kénner tilltro till de elektroniska han-
delssystemen och upplever att transaktionerna dr sdkra. Darutéver dr det,
anfors det i motionen, ocksa viktigt att det gérs en dversyn av den lagstiftning
som reglerar beskattning och affarstransaktioner sa att det inte rdder nagon
oklarhet vad som géller vid e-handel. Regleringen fér inte heller stélla upp
onddiga hinder for handeln. I motionen begirs ett tillkénnagivande i enlighet
med vad som anforts om e-handel (yrkande 4).

I motion 2000/01:T706 av Kenneth Lantz (kd) framhalls att e-handeln fort-
farande lider av barnsjukdomar, bl.a. vad géller brister i sékerhet vid betal-
ning pa Internet och oklara beskattningsregler. Motionéren anser att regering-
en skall ta initiativ till en fortsatt utveckling av sakerheten inom e-handeln
och till att fraigan om moms och annan beskattning pa e-handelsomréadet far
en rimlig 16sning. I motionen begérs ett tillkinnagivande i enlighet med det
anforda.

Eva Flyborg m.fl. (fp) anfor i motion 2001/02:T409 att det finns en rad
olika konsumentfragor av utpraglad Internetkaraktir. Enligt motiondrerna ar
det en brist att det i dag saknas en myndighet som tar ett helhetsgrepp pa
dessa fradgor. Motiondrerna foreslar darfor att regeringen skall inrédtta en sddan
myndighet, som efter en tid kan g& upp i och bli en del av Konsumentverket. I
motionen framhélls att e-handeln inte fatt den utveckling som man forvéntat
sig, vilket kan forklaras med att konsumenterna inte litar pd att allt gér rétt till,
exempelvis vid betalning pd Internet. For att konsumenterna skall kunna
kdnna fortroende for e-handeln bor, anfér motiondrerna, Konsumentverket
eller den i motionen foreslagna nya myndigheten ges i uppdrag av regeringen
att se over foretagens e-handelsfunktioner, stimulera till béttre ndthandelsetik
och, om mgjligt, utarbeta ett certifieringssystem for nathandelsforetag. I mot-
ionen begérs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda (yrkande 1).

Liknande synpunkter fors fram i motion 2000/01:L720 av Géte Wahlstrom
m.fl. (s). Motiondrerna framhéller att en konsument som handlar pé Internet
dar relativt oskyddad eftersom det &r svart att bedoma ett e-handelsforetags
seriositet. Den oro som konsumenterna kdnner nir det géller frigor som be-
talning och varuinformation ar saledes, anser motiondrerna, en bidragande
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orsak till att Internethandeln inte utvecklats sa snabbt som ménga trodde att
den skulle géra. Med inférande av digitala signaturer och distansavtalslagen
kommer dock handeln att 6ka. En viktig aspekt pa konsumentskyddet vid e-
handel &r, menar motiondrerna, att konsumentens hemlands lagstiftning é&r
tillimplig pa handeln. I motionen begirs ett tillkénnagivande i enlighet med
vad som anforts om lagstiftning vid Internethandel.

Ett motsvarande yrkande finns i motion 2001/02:L349 av Gote Wahlstrom
m.flL. (s).

I motion 2001/02:T466 av Johnny Gylling m.fl. (kd) anfors att Sverige
som forsta land har faststéllt en standard for elektronisk identifiering som har
vickt stor uppmérksamhet utomlands. Enligt vad som anfors i motionen kvar-
stir dock en del problem att 16sa nir det giller hanteringen av certifikat och
begreppet underskrift i lagstiftningen. Motiondrerna begir ett tillkdnnagi-
vande som gér ut pa att regeringen bor paskynda arbetet med elektroniska
signaturer (yrkande 6).

I motion 2001/02:T465 av Sven Bergstrom m.fl. (c) anser motionérerna att
det utdkade utbudet av offentlig service pa Internet stiller stora krav pa sé-
kerheten. Med ett elektroniskt identitetskort, s.k. smarta kort, kan sdledes
varje medborgare pa ett tillforlitligt sétt skota sina kontakter med myndigheter
och i andra sammanhang. P4 sa sitt kan, menar motionérerna, handlingar och
meddelanden undertecknas elektroniskt och handlingars &kthet styrkas. I
motionen begérs ett tillkdnnagivande om att regeringen bor verka for att Sve-
rige skall péborja ett arbete med elektroniska identitetskort (yrkande 9).

I motion 2000/01:T717 av Carl Bildt m.fl. (m) pépekas att det i dagsldget
finns en mingd olika dokumentbegrepp. I vissa fall krdver lagstiftningen en
fysisk handling med egenhindig namnteckning, trots att avtal, formuldr och
transaktioner numera i manga fall forekommer i digital form. For att sdker-
stélla att digitala urkunder skall kunna anvéindas, bor lagstiftningen skydda
innehallet i stéllet for bararen av informationen. Motiondrerna menar att det dr
viktigt att det inte skapas olika system for agerande i den digitala vérlden
respektive den fysiska vérlden. I motionen begirs ett tillkénnagivande i enlig-
het med vad som anforts om digitala och fysiska dokument (yrkande 12).

I motion 2001/02:1.343 av Christel Anderberg m.fl. (m) anfors att det be-
hovs ett regelverk som ger god forutsebarhet och réttssdkerhet pd marknaden
for att den potential som finns i e-handeln skall kunna tas till vara. Det ar
enligt motiondrerna av stor vikt att de regler som infors i Sverige inte 4r mer
omfattande eller strdngare dn i ovriga medlemsldnder, eftersom detta skulle
inverka menligt pd konkurrensen. I motionen begiérs ett tillkinnagivande i
enlighet hdarmed (yrkande 1).

Som nimnts i det foregdende Overldimnade regeringen i juli 1998 skrivelse
1997/98:190 Elektronisk handel till riksdagen. Avsikten med skrivelsen var
att lamna en sammanhallen 6versikt Gver de olika fradgor som berdrs av den
snabba utvecklingen av elektronisk handel och att redogéra for regeringens
principiella instéllning i dessa fragor. I skrivelsen framhdlls bl.a. behovet av
ett effektivt regelverk som en av de frimsta forutsittningarna for att frimja
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utvecklingen och utbredningen av elektronisk handel. Det ansigs viktigt att
relevanta forfattningar sags dver och éndrades for att bittre passa till den nya
utvecklingen. Malet skulle vara att undanr6ja eventuella oklarheter samt att se
till att befintliga regler inte onddigtvis hindrar mojligheterna att bedriva
elektronisk affarsverksamhet. Vidare understrok regeringen i skrivelsen att de
regler som géller for traditionell handel i huvudsak torde kunna anvindas
dven vid elektronisk handel och att regelverket i storsta mojliga utstrackning
skulle forhélla sig neutralt till den teknik som anvinds. Regeringen podngte-
rade ocksd att hog sdkerhet var av storsta vikt for handeln samt att det &r
viktigt att det klart framgér vilka regler som géller, inge minst inom den glo-
bala handeln. Utvecklingen av den elektroniska handeln borde, ansag rege-
ringen, primért drivas av marknadens aktorer och reglering skall endast till-
gripas nér branschstandarder och avtal inte ar tillrdckligt. Statens uppgift
borde sammanfattningsvis vara att verka for ett effektivt regelverk, en sam-
ordning av offentliga aktiviteter och en tillgdnglig och séker infrastruktur.
Riksdagen hade inget att erinra mot vad regeringen anfort i skrivelsen (bet.
1998/99:TU4, rskr. 149).

Regeringen lade i mars 2000 i proposition 1999/2000:86 Ett informations-
samhdlle for alla fram forslag till mal, inriktning och prioritering for IT-
politiken. I propositionen foreslogs att det IT-politiska malet skulle vara att
Sverige som forsta land blir ett informationssamhalle tillgéngligt for alla. I
propositionen lades dven fram ett handlingsprogram i vilket regeringen, under
rubrikerna Tillit till IT, Kompetens att anvénda IT och Tillgdnglighet till
informationssamhillets tjénster, redovisade ett antal insatser och konkreta
handlingslinjer for det fortsatta arbetet pd omradet. Vad giller tillit till IT
angavs 1 propositionen att regeringen prioriterat tre olika omraden, ndmligen
skydd mot informationsoperationer, ett sikrare Internet samt elektroniska
signaturer och annan sikerhetsteknik.

Vad sérskilt géller elektronisk handel anfordes i propositionen att de mal
som angetts 1 1998 &rs skrivelse om elektronisk handel alltjamt var aktuella.
Enligt regeringens bedémning var elektronisk handel saledes ett viktigt medel
for att oka tillvaxten. Statens roll borde vara att folja utvecklingen samt att vid
behov infora lagreglering dar det visar sig behovas. I fall dér lagreglering ar
nddvindig borde denna, enligt regeringens bedomning, vara internationellt
baserad och teknikneutral. I propositionen anférdes vidare att regeringen
avsag att verka for att informationen kring och fortroendet for elektronisk
handel 6kade bland konsumenter samt sma och medelstora foretag. Trafikut-
skottet stéllde sig i sitt av riksdagen godkdnda betinkande 1999/2000:TU9
bakom regeringens forslag (rskr. 256).

I sammanhanget kan dven ndmnas att regeringen i april 2001 tillkallat en
sarskild utredare med uppgift att se 6ver de politiska mélen inom omradet for
elektronisk kommunikation. Utredaren skall analysera lagstiftningen inom
omréadet och foresla sddan ny lagstiftning som behdvs, med inriktning pé en
horisontell och samordnad reglering av elektronisk kommunikationsinfra-
struktur och elektroniska kommunikationstjanster (dir. 2001:32). Utredning-
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en, som antagit namnet Utredningen avseende ny lagstiftning och myndig-
hetsorganisation inom omradet for elektronisk kommunikation, skall redovisa
sitt uppdrag senast den 1 april 2002.

Darutdver kan erinras om att regeringen den 24 januari 2002 tillsatt en ar-
betsgrupp med uppdrag att se 6ver de formkrav i lagar och forordningar som
forhindrar elektronisk dokument- och &drendehantering. Syftet med arbets-
gruppens arbete ir att gora det mojligt for medborgarna i sina myndighets-
kontakter anvénda sig av digitala signaturer som fullgod ersdttning f6r namn-
underskrifter.

Mot bakgrund av vad som nu har redovisats kan utskottet inte finna att det
foreligger ndgon avgdrande motséttning mellan motionsdnskemalen och
regeringens synsétt pa de aktuella fragorna. Motionssporsmaélen knyter ocksé
néra an till fragor som kan forvéntas bli foreméal for ndrmare behandling i den
aviserade propositionen med forslag till lagstiftning i syfte att genomfora e-
handelsdirektivet. Inte heller i nu aktuella avseenden bér den kommande
behandlingen av propositionen foregripas av négra uttalanden fran riksdagens
sida.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2000/01:1720, 2000/01:
U623 yrkande 4, 2000/01:T706, 2000/01:T717 yrkande 12, 2001/02:1343
yrkande 1, 2001/02:L349, 2001/02:T409 yrkande 1, 2001/02:T465 yrkande 9
och 2001/02:T466 yrkande 6 skall avslas.

Obestilld reklam

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa inférande av s.k. opt in vid mark-
nadsforing via elektronisk post bor avslds. Utskottet hdnvisar till
pagéende lagstiftningsarbete inom EU. Dértill kommer att inrikt-
ningen pa regeringens arbete pd omradet ligger vél i linje med mot-
ionsdnskemaélen, och att utskottet forutsétter att regeringen vidhéller
den inslagna linjen. Jamfor reservation nr 5 (v, c).

Allmdéin bakgrund

Med obestilld reklam avses reklam som fors vidare till mottagaren utan att
denne varit aktiv for att fa reklamen eller utan att genom sitt tidigare upptré-
dande far anses ha visat nagot intresse for den.

Det finns i huvudsak tva olika modeller nér det géller att reglera under
vilka forutsdttningar obestélld reklam &r tilldten. Den ena modellen, s.k. opt
in, innebdr att obestélld reklam &r forbjuden om inte mottagaren i férvig har
begirt att fa reklamen eller i vart fall accepterat den. Den andra modellen, opt
out, innebdr motsatsen. Enligt opt out ar det alltsa tillatet att sinda reklamen
s lange mottagaren inte uttryckligen har motsatt sig det. En opt out-reglering
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brukar ofta vara forenad med ett register dit mottagaren i forvdg kan anméila
att han eller hon inte vill ha viss reklam i fortsittningen.

Gidllande rdtt

Bestimmelser pa EU-niva som géller obestélld reklam finns i bl.a. direktiv
95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda personer med avse-
ende pé behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana upp-
gifter (dataskyddsdirektivet), direktiv 97/66/EG av den 15 december 1997 om
behandling av personuppgifter och skydd for privatlivet inom telekommuni-
kationsomradet (teledataskyddsdirektivet), direktiv 97/7/EG av den 20 maj
1997 om konsumentskydd vid distansavtal (distansavtalsdirektivet) och
direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa réttsliga aspekter pd in-
formationssambhéllets tjénster, sérskilt elektronisk handel, pa den inre mark-
naden (e-handelsdirektivet).

I teledataskyddsdirektivets artikel 12 foreskrivs i punkt 1 att anvéindning
av automatiska uppringningssystem utan méansklig medverkan och telefax for
direktmarknadsforing endast far tillatas i friga om abonnenter som i forvig
har gett sitt samtycke, dvs. opt in. Néar det géller anvéndning av andra tele-
tjénster for direktmarknadsforing, exempelvis telefon och elektronisk post,
ges medlemslédnderna i punkt 2 en mdjlighet av vélja mellan opt in och opt
out.

Motsvarande bestimmelser i1 distansavtalsdirektivet finns i artikel 10. En-
ligt punkt 1 forutsétter en leverantdrs anvidndning av automatiska uppring-
ningssystem utan ménsklig betjaning och telefax att konsumenten har givit
sitt samtycke i forvdg medan det i punkt 2 foreskrivs att medlemsstaterna
skall sékerstilla att andra tekniker for distanskommunikation &n de som anges
i punkt 1 och som méjliggdr individuell kommunikation endast far anvéndas
ndr konsumenten inte klart motsétter sig det. Enligt artikel 14 far medlems-
landerna dock, for att sdkerstéilla en hogre skyddsniva for konsumenten pé det
omrade som omfattas av direktivet, anta eller behalla strangare bestimmelser
dn vad som foljer av direktivet, under forutséttning att dessa bestimmelser ar
forenliga med gemenskapsrétten.

Artikel 12 teledataskyddsdirektivet och artikel 10 distansavtalsdirektivet ar
genomforda i svensk rétt genom 13 a § marknadsforingslagen (1995:450),
som trddde i kraft den 1 maj 2000 (prop. 1999/2000:40, bet. LU13, rskr. 163).
Enligt paragrafens forsta stycke fir en ndringsidkare vid marknadsforing till
fysiska personer anvidnda telefax eller sidana uppringningsautomater eller
andra liknande automatiska system for individuell kommunikation som inte
betjdnas av nagon enskild bara om den fysiska personen samtyckt till det pa
forhand, dvs. opt in. Av andra stycket foljer att ndringsidkaren far anvénda
andra metoder for individuell kommunikation pa distans om inte den fysiska
personen tydligt motsatt sig att metoden anvénds, saledes opt out.

I dataskyddsdirektivet finns i artiklarna 6, 7, 10, 11 och 14 regler om in-
samling och behandling av personuppgifter, exempelvis e-postadresser i
samband med direktmarknadsféring med e-post. Direktivet &r i dessa delar
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genomfort i svensk rdtt genom bla. 10 och 11 §§ personuppgiftslagen
(1998:204). Av 11 § foljer att personuppgifter inte far behandlas for &ndamal
som ror direkt marknadsfoéring, om den registrerade hos den personuppgifts-
ansvarige skriftligen har anmalt att han eller hon motsétter sig sddan behand-
ling.

I e-handelsdirektivet finns inga bestimmelser som reglerar under vilka
forutsdttningar e-postreklam dr tilldten. I stillet framgér av en bilaga till di-
rektivet att den s.k. ursprungslandsprincipen &r tillimplig pd frdgan. Ddremot
foreskrivs i artikel 7 att de medlemslidnder som tillater icke begirda kommer-
siella meddelanden via elektronisk post skall sdkerstélla att sddana meddelan-
den &r klart och tydligt identifierbara som sédana si snart mottagaren tar emot
dem. Vidare foljer av artikeln att medlemsstaterna skall vidta atgirder for att
se till att tjdnsteleverantdrer som sénder icke begirda kommersiella med-
delanden per elektronisk post regelbundet kontrollerar och respekterar de
register ddr fysiska personer som inte onskar erhélla sédana meddelanden kan
registrera sig.

Egenatgdrder

Inom néringslivets egenatgéirdssystem har genomforts en rad atgérder som ror
obestilld reklam. Som exempel pa sddana atgirder kan nimnas att Internat-
ionella Handelskammaren &r 1998 antagit regler for direktmarknadsforing,
som bl.a. innebér att annonsérer och marknadsforare skall respektera konsu-
menters Onskan att inte utsittas for viss typ av direktmarknadsféring genom
att anvénda befintliga spérregister.

Internationella Handelskammaren har ocksa utfardat regler for marknads-
foring via Internet. Enligt dessa regler skall annonsorer och marknadsforare
inte sdnda obestdlld reklam till mottagare som har angett att de inte 6nskar ta
emot sddan reklam. Det skall tydligt framga av ej begért reklam- och mark-
nadsforingsmaterial att materialet 4r av kommersiell natur och vem annonso-
ren eller marknadsforaren dr. Mottagaren skall ocksa tillhandahallas en s.k.
panitsfunktion som gor det mojligt for denne att meddela att han eller hon
fortsdttningsvis inte vill bli kontaktad. — Motsvarande géller enligt den uppfo-
randekod som FEDMA (Federation of European Direct Marketing Associat-
ion) har antagit.

Som ndmnts i det foregaende &r en opt out-reglering ofta kombinerad med
ett sparregister eller ndgon liknande funktion som mdjliggér for en mottagare
att i forvig kunna avbdja obestilld reklam. Ar 1993 triffades en dverens-
kommelse mellan Konsumentverket, Posten och SWEDMA (Swedish Direct
Marketing Association) som innebdr att konsumenter som sa Onskar skall
slippa fi oadresserad reklam i sina brevlador under forutsittning att detta
anges pa brevlddan. Den som inte onskar direktadresserad reklam med post
kan, enligt samma &verenskommelse, anméla detta till Statens personadress-
register (SPAR), som gor en anmérkning om detta i registret.

Efter en Overenskommelse mellan bl.a. Posten, Svenska Postorderfor-
eningen och Annonsorforeningen inrdttades ar 1998 ytterligare tva sparregis-
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ter, NIX-tele och NIX-reklam, dit konsumenter kan anmila att det inte vill ha
direktadresserad reklam eller reklamerbjudanden per telefon.

For nirvarande finns, savitt utskottet dr bekant, i Sverige inte nagot funge-
rande sparregister for obestilld reklam via elektronisk post. Enligt vad utskot-
tet har erfarit har man emellertid inom SWEDMA nyligen byggt upp ett sa-
dant register som skall vara anslutet till ett spérregister i USA som drivs av
DMA-USA (Direct Marketing Association). Det svenska registret &r, enligt
uppgift frain SWEDMA, fardigt att séttas i drift. S& har dock &nnu inte skett i
avvaktan pa resultatet av pdgdende lagstiftningsarbete pd omradet.

Pdgdende lagstifiningsarbete inom EU

Ar 1998 inledde kommissionen en éversyn av den samlade gemenskapslag-
stiftningen pa teleomradet. Oversynen omfattade inte bara den renodlade
telemarknaden utan dven annan elektronisk kommunikation. Kommissionen
redovisade 6versynen hosten 1999 i ett meddelande, KOM (1999) 539. Med-
delandet inneholl dven forslag till huvudpunkter i ett nytt regelverk for infra-
struktur for elektronisk kommunikation och tillhérande tjénster.

Pa grundval av 6versynen lade kommissionen den 12 juli 2000 fram ett
paket med forslag till nytt regelverk for elektroniska kommunikationer. Lag-
stiftningspaketet innehdll bl.a. ett forslag till direktiv om behandling av per-
sonuppgifter och skydd for privatlivet inom sektorn for elektronisk kommu-
nikation, KOM (2000) 385, det s.k. komdatadirektivet.

Syftet med komdatadirektivet &r att det skall ersitta teledataskyddsdirekti-
vet och att regelverket skall bli mer teknikneutralt. Integritetsskyddet for
anvindare av allmént tillgdngliga elektroniska telekommunikationstjénster
skall ocksa forbattras. Nar det géller obestdlld reklam och annan icke begérd
kommunikation till fysiska personer innebédr kommissionens forslag opt in vid
anvindning av elektronisk post, telefax och automatiska uppringningssystem
utan ménsklig medverkan. I fraga om andra kommunikationsmetoder, exem-
pelvis telefon, foreslds en mojlighet for medlemsldnderna att vélja mellan opt
in och opt out (artikel 13).

Vid den forsta ldsningen i Europaparlamentet antogs vid plenarsamman-
tridet den 13 november 2001 ett betdnkande fran utskottet for medborgerliga
fri- och réttigheter samt réttsliga och inrikes frdgor i vilket foreslas opt in vid
anvindning av automatiska uppringningssystem utan minsklig medverkan,
telefax och s.k. SMS, dvs. mobiltelefonitjénster for korta textmeddelanden.
Vad giller 6vriga metoder for kommunikation, bl.a. e-post, innebér parlamen-
tets stéllningstagande en valmgjlighet mellan opt in och opt out.

Rédet kom den 6 december 2001 Gverens om en gemensam standpunkt
som innebér opt in vid anvindning av automatiska uppringningssystem utan
mansklig medverkan, elektronisk post (inklusive SMS) och telefax. I ovrigt
innebér forslaget en valmdjlighet for medlemslanderna. Vad giller elektro-
nisk post innebér forslaget darutdver s.k. soft opt in, som innebér att det ar
tillatet att sinda obestilld reklam &ven utan medgivande i férvédg, under forut-
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séttning att niringsidkaren fatt mottagarens e-postadress direkt fran denne i
samband med ett tidigare kop av en produkt eller tjénst.

I ett yttrande den 30 januari 2002 har kommissionen stdllt sig bakom ré-
dets gemensamma stdndpunkt.

Direktivforslaget dr for ndrvarande foremal for den andra ldsningen i
Europaparlamentet. Det gir inte i dag att sdga nér ett fardigt direktiv kan
foreligga.

Motionerna

I ett tiotal motionsyrkanden begirs tillkdnnagivanden som alla i huvudsak gér
ut pd att 13 a § marknadsforingslagen skall 4ndras pa sd sitt att nu géllande
opt out ersétts med opt in ndr det géller obestélld reklam via elektronisk post.

Majléne Westerlund Panke (s) anfor i motion 2000/01:L609 att det bor
vara forbjudet att sinda reklam med hjélp av elektronisk post till andra motta-
gare dn de som skriftligen har godként mottagandet av denna typ av med-
delanden. Motionéren begér ett tillkdnnagivande i enlighet harmed.

Barbro Feltzing (mp) begér i motion 2000/01:1702 ett tillkdnnagivande
om att regeringen skall ges i uppdrag att tillkalla en utredning med uppdrag
att foresla en lagindring som innebér att all odnskad reklam som sidnds pé
mottagarens bekostnad skall vara forbjuden (yrkande 1). Motiondren begir
ocksé ett tillkdnnagivande om att regeringen skall ges i uppdrag att ligga fram
ett forslag till &ndring i marknadsforingslagen som innebér att nu géllande opt
out ersitts med opt in (yrkande 2). For det fall yrkandena 1 och 2 inte vinner
bifall yrkar motionéren att regeringen skall se till att ett nationellt sparregister
snarast uppréttas (yrkande 3).

Motsvarande yrkanden framfors i motion 2001/02:1223 av Barbro
Feltzing (mp).

Carina Hégg (s) anser i motion 2000/01:L.709 att konsumenter som &r in-
tresserade av savél pappersreklam som e-postreklam borde fa reklamen ge-
nom ett aktivt val medan Gvriga hushall borde fa slippa reklam. Ett alternativ
vore, enligt motiondren, att man inréttar ett register dit man kan anmdla att
man inte dnskar e-postreklam. I motionen begérs ett tillkénnagivande i enlig-
het med det anforda.

I motion 2000/01:L711 av Tanja Linderborg m.fl. (v) argumenteras for en
opt in-18sning, och motiondrerna begér ett tillkdnnagivande om att regeringen
skall aterkomma till riksdagen med ett lagforslag som innebar forbud mot
oonskad reklam i form av elektroniska massutskick.

Aven Sven Bergstrdm (c) begir i motion 2000/01:L719 ett tillkinnagi-
vande om lagéndringar som innebér att opt in infors i friga om elektronisk
post.

Kjell Eldensjo m.fl. (kd) yrkar i motion 2001/02:L275 att riksdagen skall
omprova sitt beslut frén varen 2000 och dndra marknadsforingslagen pa si
sétt att opt in infors i stéllet for opt out for obestélld reklam via elektronisk
post.
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Tidigare stdillningstaganden

I departementspromemorian (Ds 1999:35) Andringar i marknadsforingslagen
(1995:450) foreslogs en bestimmelse om obestélld reklam som innebar att en
néringsidkare vid marknadsforing till en konsument inte fick anvénda telefax,
elektronisk post eller automatiska uppringningsautomater om inte konsumen-
ten medgett detta pd forhand, dvs. opt in. I friga om 6vriga metoder for di-
stanskommunikation foreslogs opt out.

I proposition 1999/2000:40 Obestdlld reklam, m.m. fréngick regeringen
forslaget i departementspromemorian savitt géller elektronisk post. I stéllet
for opt in foreslogs saledes opt out. Som skél for sitt stdllningstagande i fraga
om elektronisk post hdnvisade regeringen bl.a. till att den internationella
prigeln pa denna typ av reklam, till skillnad fran vad som géllde telefonre-
klam, gjorde det svarare att finna fungerande system som verkligen gav mot-
tagaren ett erforderligt skydd. En opt in-10sning skulle séledes, menade rege-
ringen, inte vara sérskilt verkningsfull och dessutom sannolikt innebéra kon-
kurrensfordelar for utlindska foretag gentemot svenska foretag och riskera att
den tekniska utvecklingen pa ett expansivt omrdde himmades. Det kunde
visserligen inte, anfordes det i propositionen, anses forenligt med en aktiv
konsumentpolitik att ldmna frdgan oreglerad, vilket i praktiken skulle bli
foljden av en opt out-losning utan spérregister. Problemen med obestdlld
reklam var dock, enligt regeringens uppfattning, inte sé péatagliga i Europa att
det kunde anses vara nddvindigt att ta till mer ingripande lagstiftningsatgér-
der. Inte heller kunde sadana allvarliga problem forutses som kriavde en opt
in-16sning i preventivt syfte.

Mot denna bakgrund fann regeringen att dverviagande skil talade for opt
out savitt gillde marknadsforing via elektronisk post. Denna losning borde
dock, anfordes det vidare i propositionen, i praktiken vara villkorad av att ett
nationellt sparregister kunde byggas upp och etableras. Regeringen gav dar-
for, i samband med att propositionen overlamnades till riksdagen, Konsu-
mentverket i uppdrag att, efter diskussioner med foretradare for néringslivet,
utreda forutséttningarna for och mojligheterna med ett av néringslivet upprit-
tat och administrerat sparregister. Regeringen anforde slutligen i proposition-
en att man hade for avsikt att noga folja utvecklingen pad omradet. Om det
dérvid skulle visa sig att utvecklingen gick i en riktning mot foljder som é&r
negativa for konsumenterna eller att det i propositionen forutskickade spérre-
gistret bedomdes sakna utsikter att bli genomfort pa ett effektivt och dnda-
maélsenligt sitt var regeringen beredd att ta initiativ till de lagstiftningsatgér-
der som kunde anses vara nodvéndiga.

Vid riksdagsbehandlingen av propositionen vécktes ett antal motionsyr-
kanden med krav pa dndringar i regeringens lagforslag som innebar inférande
av opt in dven vid marknadsforing via elektronisk post och telefon. Utskottet
konstaterade dérvid i sitt av riksdagen godkénda betéinkande 1999/2000:LU13
att det visserligen kunde anforas skél bade for och emot den 16sning som
regeringen foreslagit. Vid en samlad bedomning fann dock utskottet, i huvud-
sak med hanvisning till de skél som regeringen &beropat, att dvervigande skél
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talade for regeringens forslag. Vad sirskilt géllde reklam via elektronisk post
understrok utskottet emellertid nddvandigheten av att opt out-l16sningen snar-
ast kompletterades med ett funktionellt nationellt sparregister som pa ett
enkelt och effektivt sitt gjorde det mojligt att avstd fran att ta emot fortsatt
reklam. En opt out-16sning utan spéarregister skulle nimligen i praktiken inne-
béra att frigan lamnades oreglerad, vilket enligt utskottets mening inte var
forenligt med en aktiv konsumentpolitik.

Utskottet forutsatte darfor att regeringen ség till att utredningsarbetet inom
Konsumentverket bedrevs skyndsamt och att ett konkret forslag till nationellt
sparregister kunde redovisas for riksdagen senast under forsta halvaret 2001.
Det var dven angeléget att regeringen i det fortsatta utredningsarbetet sérskilt
uppmirksammade mdjligheterna att pé ett internationellt plan utforma spérre-
gister som gjorde det mdjligt for svenska konsumenter att avstd dven fran
sddan obestilld reklam via elektronisk post som riktas mot svenska konsu-
menter fran foretag och néringsidkare. Med det anforda tillstyrkte utskottet
sammanfattningsvis regeringens lagforslag och avstyrkte motionsyrkandena.

Som redovisats i det foregdende fick Konsumentverket varen 2000 i upp-
drag att utreda mojligheterna att inrdtta ett nationella spérregister for e-
postreklam. Konsumentverket redovisade sitt uppdrag hdsten 2000 i rappor-
ten Spérregister for e-postreklam (rapport 2000:21). I rapporten konstateras
sammanfattningsvis att det i dagsldget inte &r mojligt att inrétta ett effektivt
sparregister som i lingden har konsumenternas fortroende. I stillet foreslar
Konsumentverket att det bor inforas ett forbud mot att sinda e-postreklam till
dem som inte i forviag samtyckt till reklamen.

Utskottets stillningstagande

Mot bakgrund av vad som har redovisats i det foregdende kan utskottet kon-
statera att motionssporsmalen har ett direkt samband med det nu pagaende
lagstiftningsarbetet inom EU med anledning av kommissionens forslag till
komdatadirektiv. Mdjligheterna att lagstifta pa nationell nivd pa omradet &r
séledes 1 hog grad beroende av detta lagstiftningsarbete, ett resultat som dér-
for bor avvaktas innan utskottet ar berett att dverviga ndgon lagéndring.

Enligt vad utskottet erfarit har regeringen under den alltjdimt pagaende be-
redningen av direktivforslaget inom EU:s institutioner stéllt sig bakom kom-
missionens och radets forslag nér det géller frigan om under vilka forutsitt-
ningar det skall vara tillatet att sinda e-postreklam. Regeringen har salunda
forordat olika varianter av en opt in-16sning och fétt stdd for denna instéllning
vid sitt samrad med riksdagens EU-ndmnd (se protokoll vid EU-ndmndens
sammantridden dels den 21 juni 2001, prot. nr 2000/01:36 § 4, dels den 28
november 2001, prot. nr 2001/02:10 § 2).

Utskottet har for sin del med tillfredsstéllelse noterat inriktningen pé rege-
ringens arbete i frdgan, och utskottet forutsitter att regeringen kommer att
vidhalla sin instdllning i frdgan i det fortsatta arbetet och aktivt verka for en
opt in-16sning i frdga om marknadsforing via elektronisk post. Nagot tillkén-
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nagivande eller annan étgérd fran riksdagens sida i saken kan enligt utskottets
mening inte anses erforderligt.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen skall avsla motionerna
2000/01:L609, 2000/01:L702, 2000/01:L709, 2000/01:L711, 2000/01:L719,
2001/02:1.223 och 2001/02:1L.275.

Konsdiskriminerande reklam

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsla motionsyrkanden med krav pa lagstiftning mot
konsdiskriminerande reklam och andra atgérder rorande naringsli-
vets egendtgirdssystem mot konsdiskriminerande reklam.

Utskottet hdnvisar i huvudsak till tidigare stdllningstaganden frén
riksdagens sida. Jamfor reservation nr 6 (v).

Allmdin bakgrund

Med diskriminerande reklam brukar i forsta hand avses konsdiskriminerande
reklam, varvid man skiljer pd krinkande och schabloniserande reklam. Med
krankande reklam avses i dessa sammanhang framstéllningar vilkas innehall i
egentlig mening diskriminerar det ena konet, dvs. reklam som formedlar ett
budskap som pa ett eller annat sétt nedvarderar konet i fraga. Typiska exem-
pel pa sadan reklam &r bilder dér kvinnor utnyttjas som blickfang eller som
utnyttjar sexuella anspelningar och ger 16ften som inte har med produkten att
gora.

Med schabloniserande reklam brukar avses framstillningar som aterspeg-
lar ett foraldrat konstdnkande och ddrigenom motverkar strivandena mot
jamlikhet mellan konen. Exempel pa sddan reklam &r reklam som ger en falsk
bild av kvinnans och mannens insatser i arbetslivet eller i hemmet eller som
ger en schabloniserad bild av kvinnors och méns personlighetsdrag.

Konsdiskriminerande reklam kan vara diskriminerande for bade kvinnor
och man. Nagon lagstiftning som gor det mojligt att ingripa mot konsdiskri-
minerande reklam finns inte. Den lagstiftning som é&r inriktad pa att beivra
konsdiskriminering dr inte tillamplig pa reklam.

Egenatgdrder
Ar 1988 inrittades Naringslivets Etiska rdd mot kdnsdiskriminerande reklam
(ERK). Enligt stadgarna har radet till uppgift att genom normbildande verk-
samhet motverka konsdiskriminering i reklam och bidra till en hog etisk
standard hos annonsdrer och reklamproducenter. Huvudmin for radet &r bl.a.
Annonsorforeningen, Sveriges Reklamforbund och Svenska Tidningsutgiva-
reféreningen.

ERK uttalar sig om en viss marknadsforingsatgérd eller atgidrd med an-
knytning till marknadsforing som riktar sig till den svenska marknaden kan
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anses strida mot Internationella Handelskammarens Grundregler for reklam. I
dessa foreskrivs bl.a. att reklam skall utformas med vederborlig kinsla av
socialt ansvar. Enligt artikel 4 punkt 1 i grundreglerna far reklam inte vara
diskriminerande i fraga om ras, religion eller kon. Dérutdver tillimpar ERK
tre sdrskilda kriterier for konsdiskriminerande reklam, ndmligen 1. reklam
som framstdller kvinnor eller mdn som rena sexobjekt och som kan anses som
krankande (sexistisk reklam), 2. reklam som konserverar en otidsenlig syn pa
konsrollerna och dérigenom framstéller kvinnor eller mén pd ett nedvérde-
rande sitt (schabloniserande reklam) och 3. reklam som pa nagot annat ned-
virderande sétt dr uppenbart konsdiskriminerande for kvinnor eller mén.

ERK provar anmélningar frén enskilda personer, néringsidkare, organisat-
ioner, myndigheter eller kommunala organ. Radet kan &ven prova drenden pa
eget initiativ. Forfarandet dr kostnadsfritt for anmaélaren. Stillningstaganden
som innebdr att en marknadsforingsatgird anses konsdiskriminerande offent-
liggors, bl.a. genom att underrittelse till pressen och genom att ldggas ut pa
ERK:s hemsida pa Internet. Aven vissa friande uttalanden offentliggdrs i de
fall avgorandet motiveras ndrmare. Under perioden 1989-2001 fick ERK in
sammanlagt 2 024 anmaélningar, vilket ledde till 203 féllande uttalanden.

Motionerna

I motion 2000/01:L717 av Carina Ohlsson och Elisebeht Markstrém (bada s)
anfors att konsdiskriminerande reklam ar ett vixande samhéllsproblem och att
reklamens roll for att befdsta gamla forlegade konsroller inte nog kan upp-
mérksammas. Enligt motionédrerna blir dvertrampen i marknadsforingen allt
grovre och grovre, varfor regeringen bor lata utreda forutsittningarna for att
infora lagstiftning mot konsdiskriminerande reklam. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande i enlighet med det anforda.

Carina Ohlsson och Monica Green (bada s) anser i motion 2001/02:1.350
att arbetet med att uppna jamstdlldhet och jamlikhet mellan kénen péverkas
mycket negativt av att konsumenterna stdndigt matas med schablonbilder som
framstéller kvinnor och médn som objekt. Det dr, anfors det i motionen, helt
oacceptabelt att krinkande sexuella anspelningar anvénds i reklam. Motion-
drerna forutsétter att regeringen noga foljer fragan och vidtar de atgiarder som
visar sig vara nddvindiga, exempelvis lagstiftning mot konsdiskriminerande
reklam. I motionen begérs ett tillkénnagivande i enlighet med vad som anforts
om konsdiskriminerande reklam.

I motion 2001/02:L227 av Tanja Linderborg m.fl. (v) tas upp fragor ro-
rande Naringslivets Etiska rdd mot konsdiskriminerande reklam (ERK). Mot
bakgrund av att det, enligt vad som anfors i motionen, alltjaimt forekommer
konsdiskriminerande reklam i stor omfattning ifragasitter motiondrerna om
ERK verkligen tar sin uppgift pa allvar. Regeringen bor, menar motionérerna,
ta initiativ till en dialog med radet i syfte att dstadkomma en férdndring av
dess sammansittning och verksamhet som innebér dels att representanter for
kvinno- eller konsumentorganisationer bereds plats i radet, dels att radets
samtliga avgoranden, inklusive friande avgdranden, offentliggérs. Om de
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begirda fordndringarna inte kan komma till stand finns, anfors det i motionen,
starka skil som talar for att det bor inforas lagstiftning mot konsdiskrimine-
rande reklam &dven i Sverige. I motionen begirs ett tillkdnnagivande om att
regeringen bor initiera en dialog med Naringslivets Etiska rad mot konsdis-
kriminerande reklam.

Tidigare stdillningstaganden

Frigor rorande lagstiftning mot konsdiskriminerande reklam har varit foremal
for overvdganden och forslag i en rad olika sammanhang sedan mitten av
1970-talet. Vad som ddrvid har diskuterats har gillt dels om sadana regler
6ver huvud taget behovs, dels om en sddan lagstiftning krdver grundlagsidnd-
ringar. De som har motsatt sig lagstiftning har bl.a. gjort géllande att de egen-
atgédrder som foretas fran naringslivets sida dr mer verkningsfulla dn vad som
kan astadkommas med stdd av en lagstiftning.

Sporsmal rorande konsdiskriminerande reklam behandlades ingaende av
utskottet varen 1995 i samband med att riksdagen antog nu géllande mark-
nadsforingslag (prop. 1994/95:12, bet. LU16). Konstitutionsutskottet ansag i
sitt yttrande till lagutskottet 6ver propositionen, i likhet med regeringen, att
lagstiftning mot konsdiskriminerande reklam, som begérts i d4 aktuella mot-
ioner, inte kan inforas utan grundlagsidndring. Lagutskottet delade motion-
drernas uppfattning att reklam med inslag av diskriminering i olika former var
oacceptabel. Eftersom en laglig mdjlighet att ingripa mot konsdiskrimine-
rande reklam kréver en grundlagséndring som innebér inskrédnkningar i tryck-
frihetens och yttrandefrihetens grundvalar borde dock, anforde utskottet,
lagstiftning komma i fraga endast om detta framstar som det enda alternativet
att komma till ridtta med problemet. Forutom att lagstiftningsbehovet sédlunda
maste vara klarlagt borde vidare, enligt utskottet, kridvas att den diskrimine-
rande reklamen forekommer i sddan omfattning och &r av sadan art att in-
skrdnkningar i tryckfriheten och yttrandefriheten oundgéngligen ar pakallade.
Utskottet, som konstaterade att regeringen, enligt vad som anforts i proposit-
ionen, avsag att folja utvecklingen pa omradet, avstyrkte med det anforda
bifall till de aktuella motionerna. Riksdagen foljde utskottet.

Utskottet har dérefter, i huvudsak med hénvisning till riksdagens tidigare
stillningstaganden och till néringslivets egenatgirder pa omradet, vid ett
flertal tillfdllen avstyrkt motionsyrkanden med krav pa inférande av lagstift-
ning mot konsdiskriminerande reklam (se bl.a. bet. 1994/95:LU32, 1995/96:
LU26, 1996/97:LU13, 1997/98:LU21, 1998/99:LU10 och 1999/2000:LU13).

Utskottets stéllningstagande

Vad forst giller fragan om inforande av lagstiftning mot kdnsdiskriminerande
reklam vidhaller utskottet tidigare stillningstaganden. Motionerna 2000/01:
L717 och 2001/02:L350 bor dérfor avslas.

Nir det sedan géller de synpunkter pa verksamheten inom ERK som fors
fram i motion 2001/02:L227 bor erinras om att utskottet, vid behandlingen av
regeringens proposition med forslag till ny marknadsforingslag véren 1995,
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uttalade att radets verksamhet var fortjanstfull (bet. 1994/95:LU16 s. 27).
Utskottet kan for sin del inte finna att det framkommit ndgon omsténdighet
som i dag motiverar en annan syn pa verksamheten dn den som utskottet gav
uttryck for varen 1995. Utskottet delar alltsd inte motionédrernas uppfattning
att det finns anledning att ifrigasitta om radet tar sin uppgift pa allvar.

I friga om ERK:s sammansittning bor papekas att det i stadgarna for radet
foreskrivs att en av ledamdterna bor vara konsumentrepresentant. Enligt vad
utskottet har erfarit har ocksé en av landets stérre konsumentorganisationer
erbjudits plats i rddet. Mot denna bakgrund saknas enligt utskottets mening
skdl for riksdagen att vidta ndgon atgird med anledning av motionen i denna
del. Utskottet &r inte heller berett att fororda ndgot initiativ frén riksdagens
sida nér det géller fragan i vilken utstrackning dven friande avgdranden bor
offentliggoras eller ej.

Med det anforda foreslér utskottet att motion 2001/02:1.227 skall avslas.

Reklam riktad till barn, m.m.

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsld motionsyrkanden med krav pd atgérder mot
marknadsforing riktad mot barn och marknadsforing av krigs- och
valdsleksaker. Utskottet hanvisar 1 huvudsak till tidigare stéllnings-
tagande. Jamfor reservation nr 7 (v).

Gdllande rdtt

Marknadsforingslagen (1995:450) innehéller inte nagra sérskilda bestimmel-
ser om reklam riktad till barn. T stéllet géller lagens allménna krav i 4 § att
marknadsforing skall stimma &verens med god marknadsforingssed och dven
i Ovrigt vara tillborlig mot konsumenter och néringsidkare. Med god mark-
nadsforingssed avses, enligt 3 §, god affarssed eller andra vedertagna normer
som syftar till att skydda konsumenter och néringsidkare vid marknadsforing
av produkter.

En viktig kélla for uttolkningen av innebdrden av 3 § marknadsforingsla-
gen dr Internationella Handelskammarens Grundregler for reklam. Enligt
dessa fér reklam inte utnyttja barns naturliga godtrogenhet eller ungdomars
bristande erfarenhet och fér inte utsétta deras lojalitetskénsla for pafrestning.
Reklam som riktas till eller &r d4gnad att paverka barn eller ungdomar fér inte
heller innehalla framstéllning i ord eller bild som kan medfora fysiska skade-
verkningar eller paverka dem negativt i psykiskt eller moraliskt avseende.
Grundreglerna innehaller dven rad om reklam till barn. Syftet med réden ar att
ge vigledning till annonsdrer och utgora utfyllnad vid tolkningen av vissa av
artiklarna. I réden sédgs bl.a. att reklam inte fir innehalla direkta uppmaningar
till barn att Gvertala andra att kopa den annonserade produkten &t dem. Sir-
skild forsiktighet skall visas sa att reklamen inte vilseleder om storlek, vérde,
hallbarhet eller forméga. Reklamen far inte ge uttryck for att barn som anvén-
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der en viss vara fér ett socialt, fysiskt eller psykiskt 6vertag dver andra barn i
samma alder som inte har eller anvinder samma vara eller att den som inte
dger eller anvinder en produkt kommer i underlédge.

Sarskilda bestimmelser om reklam riktad till barn i TV-sédndningar finns i
7 kap. radio- och TV-lagen (1996:844). Bestimmelserna bygger pa det s.k.
TV-direktivet (89/552/EEG). Enligt 7 kap. 4 § fir reklam i en TV-sdndning
inte syfta till att finga uppméarksamheten hos barn under tolv 4r. I sidan re-
klam fér inte heller upptrdda personer eller figurer som spelar en framtra-
dande roll i program som huvudsakligen vénder sig till barn under tolv ar. En
handling som strider mot denna bestdmmelse skall, enligt 10 kap. 7 § samma
lag, anses vara otillborlig vid tilldimpningen av marknadsforingslagen. Av 7
kap. 7 § foljer vidare att reklam inte far forekomma under eller omedelbart
fore eller efter ett program som huvudsakligen riktar sig till barn under tolv
ar. Forbudet dr generellt och géller for all TV-reklam oberoende av vilken
produkt som marknadsfors.

Konsumentverket utfiardade i februari 1999 i samarbete med Néringslivets
Delegation for Marknadsritt tolkningsrad som hjélp vid tillimpningen av
barnreklamforbudet.

Vad giller marknadsforing av tobak fér, enligt 14 § tobakslagen
(1993:581), sédan inte vara patringande, uppsokande eller uppmana till bruk
av tobak. Av Konsumentverkets riktlinjer for marknadsforing av tobak,
(KOVFS 1998:7) framgar vidare att tobaksreklam inte far forekomma i skolor
och andra utbildningsanstalter eller pa platser som huvudsakligen besoks av
personer under 20 ar.

Aven i alkohollagen (1994:1738) finns forbud mot marknadsforing riktad
till barn.

Konsumentverket triffade ar 1989 en &verenskommelse med olika branschor-
ganisationer som innebér att krigsleksaker och krigsspel inte far marknadsfo-
ras. Regeln géller dock inte produkter som hanfor sig till krig fore ar 1914
eftersom sddana produkter i forsta hand kan betraktas som samlarobjekt.
Modellbyggsatser i form av soldater och krigsmiljoer far inte heller mark-
nadsforas.

Motionerna

I motion 2001/02:L362 av Catherine Persson och Anita Jonsson (bada s)
anfors att marknadsforingen som vénder sig till barn blir allt aggressivare och
mer omfattande, exempelvis genom utdelning av leksaker, gratiserbjudanden,
tidningsutskick och pysselaktiviteter. I motionen konstateras att marknadsfo-
ringslagen, till skillnad fran radio- och TV-lagen, saknar sdrskilda bestim-
melser som forbjuder marknadsforing riktad till barn. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande som gér ut pa att regeringen skall ges i uppdrag att ta ini-
tiativ till en 6versyn av marknadsforingslagen i syfte att lagen skall ge barn
och unga konsumenter ett battre skydd vid marknadsforing.

Monica Green och Christina Axelsson (bada s) anfor i motion
2001/02:K370 att undersdkningar visar att det svenska folket har en mycket
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negativ instéllning till barnreklam. Motiondrerna begér darfor ett tillkdnnagi-
vande om att regeringen noga skall f6lja utvecklingen av hur barn utsitts for
och paverkas av riktad reklam (yrkande 2). I motionen begérs ocksa ett till-
kdnnagivande om behovet av en 6kad medvetenhet om reklamens inverkan,
nya regler och lagar som ser till barnets bésta (yrkande 3).

I motion 2001/02:S0495 av Matz Hammarstrom m.fl. (mp) anser motion-
drerna att mycket av den reklam som riktar sig till barn och ungdomar ténjer
grinserna for vad som &r utnyttjande och innebér ett exploaterande av barnen.
Detta méste, enligt motiondrerna, uppméarksammas och atgirder vidtas for att
vuxenvérlden skall bli trovérdig i sin kamp mot exploatering av barn. I mot-
ionen begirs ett tillkénnagivande i enlighet med det anforda (yrkande 20). Ett
motsvarande motionsyrkande framfors i motion 2000/01:Sf274 av Matz
Hammarstrom m.fl. (mp) (yrkande 38).

I motion 2000/01:L716 av Monica Green m.fl. (s) anfors att den Gverens-
kommelse om marknadsforing av krigsleksaker som traffats mellan Konsu-
mentverket och leksaksbranschen inte ldngre efterlevs och att det darfor be-
hovs atgirder for att komma till riatta med den krigshysteri som, enligt mot-
iondrerna, rader i leksaksbutikerna. I motionen begérs ett tillkdnnagivande om
vad som anforts om krigsleksaker.

Utskottets stillningstagande

Utskottet erinrar att marknadsforingslagen har generell rdckvidd och att lagen
ar tillimplig pa alla former av kommersiella marknadsforingséatgérder och
oavsett malgrupp for marknadsforingen. Vid lagens tillkomst varen 1995
uttalade utskottet i sitt av riksdagen godkénda betinkande 1994/95:LUI16,
med anledning av nagra motionsyrkanden, att det inte borde komma i fraga
att i marknadsforingslagen ta in regler med sdrskilda krav pa marknadsforing-
en av vissa ndrmare angivna varor och tjanster.

Enligt utskottets mening kan ett liknande synsitt anldggas nir det géller
kravet i motion 2001/02:1.362 pa infoérande av sérskilda regler i marknadsfo-
ringslagen om marknadsforing riktad till en viss grupp konsumenter, ndmli-
gen barn. Dértill kommer att det kan diskuteras om sddana regler, i vart fall
om de utformas som ett forbud motsvarande 7 kap. 4 § radio- och TV-lagen,
skulle vara forenliga med gemenskapsrétten. Till saken hor ocksé att motions-
sporsmalet har ett ndra samband med den pagaende beredningen av gronbo-
ken om det framtida konsumentskyddet inom EU, vars resultat bor avvaktas.

I frdga om Ovriga motioner rorande marknadsforing och barn kan utskottet
inte finna att det skulle foreligga nadgon avgdrande motséttning mellan mot-
iondrerna och inriktningen pa regeringens arbete i frigan. Inte minst géller
detta fragan om TV-reklam till barn, en friga som gavs stor uppméarksamhet
under det svenska ordforandeskapet i EU varen 2001.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2000/01:Sf274 yrkande
38, 2001/02:1L362, 2001/02:K370 yrkandena 2 och 3, och 2001/02:S0495 yr-
kande 20 skall avslas.
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Nér det sedan géller frigan om marknadsforing av krigs- och valdsleksaker
som tas upp i motion 2000/01:L716 paminner utskottet om att ett motsva-
rande motionsyrkande avstyrktes varen 2000 i det av riksdagen godkénda
betdnkandet 1999/2000:LUS. Utskottet uttalade dérvid att det ar angelédget att
barn och ungdom inte tillhandahalls leksaker, spel och liknande produkter
som pd olika satt forhdrligar krig och annat vald. Det &r vidare, anforde ut-
skottet, av stor vikt att marknadsforingsdtgérder som riktas mot barn och
ungdom inte utformas s att dtgérderna for tankarna till véld. Utskottet forut-
satte att regeringen och berdrda myndigheter noga f6ljer utvecklingen pd
omradet och dterkommer med konkreta atgirder om detta skulle visa sig
erforderligt.

De uttalanden som utskottet gjorde varen 2000 dger alltjamt giltighet. Ut-
skottet finner dérfor inte skél att fororda nagon atgérd frén riksdagens sida
med anledning av motion 2000/01:L716, som bdr avslas.

Marknadsforing av lotter

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsla ett motionsyrkande som ror abonnemangssy-
stem avseende lotter. Utskottet hdnvisar till pagaende utredningsar-
bete.

Motionen

I motion 2000/01:L718 av Rolf Olsson m.fl. (v) papekas att det numera fore-
kommer att lotter séljs genom abonnemang. Marknadsforingen av sadana
abonnemangssystem &r ofta, menar motiondrerna, mycket lockande och inten-
siv, vilket har visat sig medfora problem for manga ménniskor som har svart
att tacka nej och @n mindre avbryta ett saidant atagande. Motionérerna begér
ett tillkdnnagivande om att regeringen skall ge Konsumentverket i uppdrag att
utreda omfattningen av skadeverkningarna av abonnemangssystem avseende
lotter.

Pdgadende arbete

Regeringen gav i oktober 2001 Folkhélsoinstitutet i uppdrag att utarbeta ett
forslag till handlingsprogram for att motverka spelberoende samt att minska
de skadliga effekterna av overdrivet spelande. Till grund for handlingspro-
grammet skall Folkhélsoinstitutet, enligt uppdraget, analysera och beskriva
behovet av vard, behandling och annat stdd till spelberoende samt analysera
olika faktorer som kan bidra till Gverdrivet spelande och utvecklande av spel-
beroende.

I uppdraget ingar ocksa att analysera vilken betydelse spelbolagens mark-
nadsforing kan ha for risken att spelberoende utvecklas. Folkhédlsoinstitutet
skall 1 sitt arbete samrdda med Lotteriinspektionen, Konsumentverket, fore-
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tridare for kommun och landsting samt annan sakkunskap pa omradet. Upp-
draget skall redovisas for regeringen senast den 1 januari 2003.

Utskottets stillningstagande

Utskottet kan konstatera att det pagar ett utredningsarbete som ligger vél i
linje med motionsénskemaélet. Det pagéende arbetet bor inte foregripas genom
ndgot uttalande eller annan dtgérd frdn riksdagens sida. Utskottet foreslar
dérfor att motion 2000/01:L718 skall avslas.

Resegarantilagen

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande med onskemal om en &versyn av resegarantila-
gen bor avslas. Utskottet hinvisar till en aviserad proposition med
forslag till 4ndringar i resegarantilagen.

Gdllande rdtt

Den forsta resegarantilagstiftningen, lagen d. 9 juni 1967 om stillande av
sikerhet vid séllskapsresa till utlandet, tridde i kraft den 1 juli 1967 (prop.
1967:106, 3LU42, rskr. 295). Lagen ersattes den 1 juli 1972 av den nu gél-
lande resegarantilagen (1972:204) (prop. 1972:92, bet. NU 30, rskr. 193).

Resegarantilagen har som syfte att ge konsumenter pa reseomradet ett
skydd mot forluster som en researrangdrs betalningsinstéllelse eller betal-
ningsoformaga kan medféra. For att dstadkomma detta skydd skall de foretag
som anordnar eller féormedlar resor som omfattas av resegarantilagen stélla
sékerhet for sin verksamhet. Sdkerheten skall stdllas innan resorna marknads-
fors och gilla for ett belopp som Kammarkollegiet bestimmer med hénsyn till
reseverksamhetens art och omfattning.

Beloppet skall uppga till minst 200 000 kr {or arrangorer av paketresor och
for aterforsiljare av paketresor som anordnas utanfor Sverige. For ovriga
aterforsiljare av paketresor skall beloppet uppga till minst 50 000 kr. Belop-
pen har varit oférdndrade sedan lagens tillkomst ar 1972. Om det foreligger
séirskilda skél far Kammarkollegiet faststélla sékerheten till ett lagre belopp
eller helt efterge kravet pa sikerhet. Sdkerheten skall, om inte Kammarkolle-
giet medger annat, bestd av en betalningsutféstelse, utfirdad av bank eller
forsakringsbolag, som fullgérs vid anfordran.

De resor som omfattas av resegarantilagen &r paketresor enligt lagen
(1992:1672) om paketresor. For att utgéra en paketresa méste ett arrange-
mang innehdlla minst tvd av foljande moment ndmligen 1. transport, 2.
inkvartering eller 3. en annan turisttjinst som utgdr en vésentlig del av ar-
rangemanget, men som inte dr direkt knuten till transport eller inkvartering.
Som ytterligare villkor giller att arrangemanget skall vara minst 24 timmar
eller inbegripa dvernattning samt att arrangemanget skall séljas eller mark-
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nadsforas till ett gemensamt pris. Begreppet paketresa kan saledes innefatta
dven arrangemang som inte innehaller en resa, exempelvis inkvartering i
forening med en turisttjénst.

Kammarkollegiet har, i friga om foretag som arrangerar paketresor utan
transportmoment, gjort ett undantag fran huvudprincipen att sédkerheten skall
vara individuell for varje foretag och godtagit gemensamma, schablonmaéssigt
berdknade sdkerheter, utstdllda av vissa branschorganisationer. Sdkerhetens
storlek bestdms i sddana fall p4 sd sitt att den minst skall ticka den hogsta
enskilda manadsomséttningen hos ett foretag som omfattas av den gemen-
samma sékerheten.

Bestdimmelser pd EU-nivd om resegarantier finns i radets direktiv
90/314/EEG av den 13 juni 1990 om paketresor, semesterpaket och andra
paketarrangemang, det s.k. paketresedirektivet. Direktivet dr genomfort i
svensk ritt genom bl.a. resegarantilagen och paketreselagen. For nérvarande
pagar dverviganden inom kommissionen infor en eventuell 6versyn av direk-
tivet.

Motionen

I motion 2001/02:L293 av Lena Ek och Margareta Andersson (bada c) erinras
om att resegarantilagen dven é&r tillimplig pa sma reseforetag som arrangerar
paket dar kunden ordnar resan sjélv, exempelvis med egen bil eller med ut-
nyttjande av kollektivtrafik. For dessa foretag innebar, anfors det i motionen,
resegarantilagens krav pd stdllande av sdkerhet att kapital binds upp i onddan,
i stéllet for att kunna anvéndas till att utveckla verksamheten. Motiondrerna
begir ett tillkdnnagivande som gar ut pa att resegarantilagen bor bli foremal
for en 6versyn med inriktningen att olika regler skall gélla for olika typer av
reseforetag.

Utskottets stéllningstagande

Regeringen tillkallade i september 1998 en sérskild utredare med uppgift att
utvérdera resegarantisystemet, att analysera om systemet bor dndras och, om
sa var fallet, lamna forslag till ny lagstiftning p&4 omradet (dir. 1998:78). Ut-
redaren redovisade sitt uppdrag i december 1999 i betinkandet (SOU
1999:140) Ett nytt resegarantisystem. Regeringen har aviserat en proposition i
dmnet till senare delen av mars 2002.

Enligt utskottets mening bor den aviserade propositionen inte foregripas
genom négot sdrskilt uttalande fran riksdagens sida. Utskottet foreslar darfor
att motion 2001/02:1.293 skall avslas.
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Nétverksforséljning

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsld ett motionsyrkande som ror s.k. néatverksfor-
sdljning. Utskottet hdnvisar till pdgdende arbete inom EU. Jimfor
reservation nr 8 (kd).

Allmdin bakgrund

Med nétverksforséljning, eller multi level marketing (MLM), avses ett sétt att
organisera direktforsiljning av varor och tjanster som innebér att distribution-
en sker genom ett ndtverk av oberoende direktséljare. Fran nitverksforsalj-
ning bor skiljas s.k. pyramidforséljning, som &dr férbjuden enligt lotterilagen
(1994:1000).

I Sverige finns for nidrvarande inte nagon sirskild lagstiftning som géller
forhallandet mellan direktséljare och foretag. Diremot &r lagen (2000:274)
om distansavtal och hemforséiljning tillimplig pa vissa former av nétverksfor-
séljning nér det géller forhallandet mellan siljare och konsument.

Inom Europafederationen for direkthandelsforeningar (FEDSA) har man
faststillt etiska regler for direktforséljning till konsumenter. I de etiska reg-
lerna finns bl.a. regler om direktsdljarens upptridande mot konsumenter,
anger- och returrdtt, garantier, virvning av kunder. FEDSA har dven faststéllt
etiska regler vad géller forhallandet mellan direktséljare och foretag, mellan
olika direktsdljare och mellan olika foretag. Dessa etiska regler innehaller
bl.a. regler om information, avgifter och upphdrande av avtal.

Motionen

I motion 2000/01:L708 av Ragnwi Marcelind (kd) anfors att det &r viktigt att
ett nytt regelverk om nétverksforsiljning inte bygger in hinder i den fria han-
del som utgdr basen for all ndringsverksamhet. Enligt motiondren bor ett
framtida regelverk pd omrédet ta hénsyn till vissa i motionen nérmare angivna
kriterier, bl.a. att en distributor skall kunna avsluta ett avtalsforhallande utan
uppségningstid, att dngerfrist och returritt sdkerstills, att viss inkomst eller
16fte om inkomst inte forespeglas, att regelverket inte blir alltfor detaljerat
och att det harmoniseras med framtida lagstiftning pa omradet inom EU.
Motiondren begir ett tillkdnnagivande om behovet av ett regelverk for nit-
verksforséljning (yrkande 1) och att en sddan lagstiftning bor ta hdnsyn till de
i motionen ndrmare angivna kriterierna (yrkande 2).

Pdgadende arbete

Som redovisas i motionen har den rittsliga regleringen av nitverksforséljning
under senare ar uppmirksammats pd sivil nordisk som europeisk niva. Ar
1998 paborjades inom kommissionen en revidering av hemforsiljningsdirek-
tivet. Som ett led i detta arbete lades i november 1999 fram rapporten Door to
door selling — Pyramid selling — Multi level marketing, som utarbetats av en
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forskargrupp pa kommissionens uppdrag. I rapporten diskuteras bl.a.
huruvida hemforsiljningsdirektivet bor samordnas med distansavtalsdirekti-
vet och om det bor inforas sirskilda regler i direktivet for ndtverksforséljning.

Vidare bor ndmnas att en arbetsgrupp inom ramen for Nordiska minister-
radet hosten 2000 presenterat rapporten Pyramidespil og Multi-level Marke-
ting (TemaNord 2000:509). I rapporten behandlas olika konsumentréttsliga
problem som kan vara forknippade med nétverksforsiljning och grinsdrag-
ningsproblematiken mellan sddan forsiljning och pyramidforséljning.

Natverksforsdljning har dven aktualiserats i den gronbok om den framtida
konsumentpolitiken som lades fram av kommissionen i oktober 2001, KOM
(2001) 531. I gronboken ndmns nitverksforsdljning som ett exempel pa ett
rattsomrade dér regleringen i hog grad skiftar mellan medlemsldnderna vilket,
enligt gronboken, paverkar mojligheterna att bedriva gransoverskridande
nétverksforsiljning negativt.

Utskottets stillningstagande

I avvaktan av resultatet av det pagaende arbetet pd EU-niva é&r utskottet inte
berett att férorda nagot uttalande fran riksdagens sida vad géller behovet och
den ndrmare utformningen av den i motionen efterfrigade lagstiftningen.
Motion 2000/01:L708 bor dérfor avslés.

Diskriminering av konsumenter

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen bor avsla motionsyrkanden med krav pa atgérder mot
diskriminering vid fastighetsformedling och vid kreditprovning.
Utskottet hénvisar till pdgaende utredningsarbete och till att mot-
ionsspdrsmdlen har uppmérksammats av berdérda myndigheter.
Jamfor reservation nr 9 (v).

Allmdin bakgrund

Inom straffrétten finns i 16 kap. 9 § brottsbalken en bestimmelse som direkt
riktar sig mot olika typer av diskriminering. Enligt denna bestdimmelse &r det
straffbart for en néringsidkare att i sin verksamhet diskriminera nagon pa
grund av hans ras, hudférg, nationella eller etniska ursprung, trosbekidnnelse
eller pa grund av homosexuell 14ggning genom att inte ga honom till handa pa
de villkor som néringsidkaren tillimpar i férhallande till andra. Utdver dis-
krimineringslagstiftningen inom arbetslivet saknas i svensk ritt sérskild civil-
rattslig lagstiftning mot diskriminering.

Regeringen tillkallade i juni 1999 en sérskild utredare med uppgift att gora
en dversyn av bestimmelsen om olaga diskriminering i 16 kap. 9 § brottsbal-
ken (dir. 1999:49). Utredningen antog namnet 1999 érs diskrimineringsutred-
ning. I uppdraget ingick bl.a. att ta stéllning till och belysa skilen for respek-
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tive emot en straffrittslig reglering respektive annan slags reglering med
forbud mot diskriminering. Genom tillaggsdirektiv den 8 februari 2000 be-
grinsades uppdraget till att endast besta i att dvergripande redovisa utred-
ningens resultat och stédllningstagande i de fragor uppdraget avsett och lamna
forslag till inriktning pé det fortsatta arbetet pa omréadet (dir. 2001:14). Upp-
draget redovisades i juni 2001 i betdnkandet (SOU 2001:39) Ett effektivt
diskrimineringsforbud. Utredningen foresprékar i betdnkandet bl.a. att det
straffrittsliga diskrimineringsforbudet skall ersdttas med ett civilréttsligt
forbud mot diskriminering.

Genom regeringsbeslut den 31 januari 2002 tillkallades en parlamentarisk
utredning med uppdrag att bl.a. dverviiga en gemensam lagstiftning mot dis-
kriminering som omfattar alla eller flertalet diskrimineringsgrunder och sam-
hillsomraden och att Gverviga om det finns skl att ersétta straffbestimmel-
sen i 16 kap. 9 § BrB med négon annan typ av reglering (dir. 2002:11). Upp-
draget skall redovisas senast den 1 december 2004.

Genom Amsterdamfordraget, som tridde i kraft den 1 maj 1999, infordes
en ny artikel 13 i EG-fordraget som ger radet befogenhet att, inom ramen for
de befogenheter fordraget ger gemenskapen, vidta lampliga atgirder for att
bekdmpa diskriminering pa grund av kon, ras, etniskt ursprung, religion eller
overtygelse, funktionshinder, alder eller sexuell ldggning. Med st6d av denna
artikel beslutade radet den 29 juni 2000 ett direktiv om genomfrande av
principen om likabehandling av personer oavsett deras ras eller etniska ur-
sprung (2000/43/EG). Radet beslutade vidare den 27 november 2000 ett di-
rektiv om inrdttande av en allmédn ram for likabehandling i arbetslivet
(2000/78/EG). Utdver nu ndmnda direktiv antog rddet samma dag dven en
handlingsplan mot diskriminering for dren 2001-2006.

Regeringen tillkallade i december 2000 en sérskild utredare med uppgift
att lamna forslag till hur direktiven skall genomforas i svensk ritt, Diskrimi-
neringsutredningen 2001 (dir. 2000:106). Uppdraget skall redovisas senast i
juli 2002.

Diskriminering vid fastighetsformedling

Den 1 oktober 1995 tridde en ny fastighetsmiklarlag (1995:400) i kraft.
Lagen, som ersatte 1984 érs lag i dmnet, syftar i fOrsta hand till att for-
stirka skyddet for enskilda som anlitar fastighetsméklare och &r, pd samma
sétt som den gamla lagen, tvingande.

Fastighetsméklarlagen innehaller flera civilrdttsliga regler som tar sikte
pad hur en fastighetsmiklare skall utfora sitt formedlingsuppdrag. Den
grundsyn som genomsyrar flera av dessa regler r att méklaren skall upptrada
som en i princip opartisk mellanman, som bade kdpare och siljare skall kunna
ha fortroende for. Enligt 12 § géller en grundldggande skyldighet for fastig-
hetsméklare att utfora sitt uppdrag omsorgsfullt och att i allt iaktta god fastig-
hetsméklarsed. Fastighetsméklaren skall dirvid tillvarata béde séljarens och
kdparens intresse.
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Inneborden av begreppet god fastighetsméklarsed ér, i likhet med vad som
gillde tidigare enligt 1984 ars fastighetsméklarlag, inte definierad i lagen. Av
forarbetena till savél 1984 ars lag som nu géillande fastighetsméklarlag fram-
gér dock att man vid tolkningen av begreppet i forsta hand far soka végled-
ning i vad som allmént anses som god sed i affarsforhéallanden, etiska regler
som tilldimpas av de etablerade méklarorganisationerna, riktlinjedverens-
kommelser mellan Konsumentverket och mérklarorganisationer, organisat-
ionernas rekommendationer till sina medlemmar samt réttspraxis (prop.
1983/84:16 s. 36 £, prop. 1994/95:14 s. 40 1).

Tanja Linderborg m.fl. (v) anfor i motion 2000/01:L703 att fastighetsméklar-
lagen inte erbjuder ndgon ldmplig 16sning for att forhindra att fastighetsmék-
lare diskriminerar en person pa grund av ras, hudfirg, nationellt eller etniskt
ursprung, kon och sexuell 1dggning. Motionédrerna anser att det dr uppenbart
att diskriminering inom fastighetsmiklarbranschen strider mot god fastig-
hetsméklarsed. Det kan dérfor, anfors det i motionen, finnas skél att Gvervéga
att dndra 12 § fastighetsméklarlagen pa sé sitt att rekvisitet god fastighets-
méiklarsed kompletteras med ett diskrimineringsférbud. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande i enlighet med det anforda.

Enligt vad utskottet har inhdmtat har motionsspérsmalet uppmérksammats av
bade Diskrimineringsombudsmannen och Fastighetsméklarndmnden, som ny-
ligen tagit initiativ till overldggningar i frigan med méklarorganisationerna.
Dessa overldggningar har, enligt uppgift, lett fram till att det inom tvé av de
storre méklarorganisationerna nu foreligger forslag om att infora forbud mot
diskriminering i organisationernas etiska regler. Avsikten dr att forslagen
skall behandlas av respektive organisations beslutande organ senare under
véren 2002.

Som behandlats inledningsvis i detta avsnitt pagar ocksa ett brett upplagt
utredningsarbete som ligger vél i linje med den fragestéllning som tas upp i
motionen.

Mot bakgrund av vad som nu har redovisats saknas enligt utskottets me-
ning skél for riksdagen att for ndrvarande vidta ndgon atgérd med anledning
av motion 2000/01:L703. Utskottet foresldr darfor att motionen skall avslas.

Diskriminering vid kreditprovning
I konsumentkreditlagen (1992:830) finns bestimmelser om krediter som ar
avsedda huvudsakligen for enskilt bruk och som ldmnas eller erbjuds en kon-
sument av en ndringsidkare i dennes yrkesmissiga verksamhet. Lagen saknar
ett uttryckligt krav pa att kreditprovning skall ske vid lamnande av kredit.
Enligt 5 § skall dock naringsidkaren i sitt forhallande till konsumenten iaktta
god kreditgivningssed och dirvid ta till vara konsumentens intresse med
tillborlig omsorg. Av forarbetena till lagen framgér att i detta ligger normalt
att gora en serids kreditprovning innan kredit 1dmnas (prop. 1991/92:83, bet.
LU28).

Av Finansinspektionens Allménna rdd om krediter i konsumentforhallan-
den (FFFS 2000:2) framgér bl.a. att kreditprovning skall goras dven om sé-
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kerhet stills, att provningen skall syfta till att uppskatta kredittagarens fram-
tida betalningsformaga, att sedvanlig kreditupplysning bor inhdmtas och att
bedomningen av sdkandens aterbetalningsformaga bor goras utifran dennes
inkomster, tillgangar, utgifter och skuldférhallanden.

I Konsumentverkets riktlinjer for tillimpningen av konsumentkreditlagen
(KOVFS 2001:4) anges att kreditprovningen skall anpassas efter omsténdig-
heterna i varje enskilt d&rende. Den kreditsdkandes ekonomiska forutséttningar
kan, enligt vad som anfors i riktlinjerna, normalt bedomas utifrdn inkomst,
skuldsittning, borgensdtaganden och regelbundna storre utgifter for bostad,
hushall och liknande.

Bestdimmelser om kreditupplysning finns 1 kreditupplysningslagen
(1973:1173). Enligt 6 § denna lag far vissa kénsliga uppgifter, bl.a. om en
persons ras och etniska ursprung, inte behandlas i kreditupplysningsverksam-
het.

I motion 2000/01:L713 av Ulla Hoffmann m.fl. (v) kritiseras den kreditprov-
ning som forekommer inom Telia. Enligt motionédrernas uppfattning innebar
Telias krav pa presumtiva kunder i fraga om kreditvéardighet, vistelsetid i
landet, nationalitet och stéllande av sdkerhet att det i praktiken &r omdjligt for
exempelvis utomnordiska flyktingar som nyligen fatt uppehallstillstand att
skaffa ett telefonabonnemang. Motiondrerna anser att regeringen antingen bor
utnyttja sitt dgarinflytande i Telia for att &ndra bolagets rutiner for kredit-
provning eller dverviga lagidndringar som forhindrar indirekt diskriminering
av invandrare som vill teckna telefonabonnemang. I motionen begéirs ett
tillkénnagivande i enlighet med det anforda.

Enligt vad utskottet har erfarit har Diskrimineringsombudsmannen nyligen
tagit initiativ till 6verldggningar med Telia angdende formerna for bolagets
kreditprovning vid tecknande av mobiltelefonabonnemang. Dirtill kommer
att ocksé detta motionssporsmal innefattas i det pagadende utredningsarbetet i
fraga om den framtida utformningen av diskrimineringslagstiftningen.

Utskottet kan for nédrvarande inte se ndgon anledning for riksdagen att
vidta nagon atgird med anledning av motion 2000/01:L713 och foreslar dér-
for att motionen skall avslas.

Borgensataganden

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande med krav pd en Oversyn av lagstiftningen ro-
rande borgensitaganden bor avslds. Utskottet forutsétter att rege-
ringen verkar for att berérda myndigheter foljer fragan och vidtar
de atgirder som kan visa sig erforderliga. Jamfor reservation nr 10

).
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Gidllande rditt

Med ett borgensédtagande avses ett 16fte av en eller flera personer att betala en
skuld for ndgon annan om denne inte fullgdr sina skyldigheter mot kreditgiva-
ren. Borgen kan dven ingés till sédkerhet for fullgérande av en annan prestat-
ion &n betalning av en kredit.

Grundlidggande bestimmelser om borgen finns i 10 kap. 8—12 §§ handels-
balken. Borgen forekommer i tvd huvudformer, proprieborgen och enkel
borgen. Vid proprieborgen kan fordringségaren enligt 10 kap. 9 § handelsbal-
ken omedelbart krdva vem han eller hon vill av borgensménnen eller ldntaga-
ren. Av 10 kap. 8 § handelsbalken framgar att enkel borgen innebar att bor-
gensmannen blir betalningsskyldig forst sedan man kunnat konstatera att
lantagaren inte kan fullgoéra sina forpliktelser. Borgensatagandet kan vara
obegrinsat till beloppet och saledes avse lantagarens samtliga skulder. Det
kan ocksd vara begréinsat pa olika sitt. Ofta ingds borgen for en och samma
skuld av flera borgensmén. Dessa svarar ddrvid, enligt 10 kap. 11 § handels-
balken, solidariskt for skulden. Utover bestimmelserna i 10 kap. handelsbal-
ken har reglerna om borgen i huvudsak utvecklats genom praxis.

I 2 kap. 13 § bankrorelselagen (1987:617) foreskrivs att kredit inte far
lamnas i bankrorelse annat dn mot betryggande sékerhet i fast eller 16s egen-
dom eller i form av borgen. Bestimmelsen infordes ar 1933 till f61jd av Kreu-
gerkraschen. Ar 1984 inférdes i samma bestimmelse en mdjlighet for ban-
kerna att avsta fran sdkerhet om den kan anses obehovlig eller om det annars
foreligger sarskilda skél for det (prop. 1983/84:146, bet. NU 1983/84:33, rskr.
365).

I huvudsak motsvarande bestimmelser finns bl.a. i 3 kap. 6 § lagen
(1991:981) om vérdepappersrorelse. 1 frdga om stéllande av sdkerhet for
fullgérande av andra avtal dn kreditavtal som omfattas av bankrorelselagen,
exempelvis hyresavtal och avtal om telefonabonnemang, finns inga sérskilda
bestdmmelser som reglerar under vilka forutsittningar borgen skall eller far
kravas.

Motionen

Carina Hagg (s) anfor i motion 2000/01:L.710 att borgensinstitutet visserligen
fyller en viktig funktion for personer som behover kredit. Samtidigt fore-
kommer det, anfors det i motionen, att bostadsforetag, telefonbolag och ban-
ker utnyttjar mojligheten att krdva borgen pa ett, enligt motiondrens uppfatt-
ning, oacceptabelt sétt som innebér att kreditrisken flyttas dver fran kreditgi-
varen till lantagarens sldkt och vinner. I motionen begirs ett tillkdnnagivande
om att lagstiftningen rérande borgensdtaganden bor ses over.

Utskottets stillningstagande

Vad forst géller borgen vid tecknande av hyresavtal erinrar utskottet om att
den som har gétt i borgen for en hyresgést har enligt 12 kap. 28 a § jordabal-
ken ritt att sdga upp sitt atagande sa att det upphor efter viss tid. Bestimmel-
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sen infordes genom en lagéndring som trddde i kraft den 1 juni 1998 (prop.
1997/98:46, bet. BoU7).

I den da aktuella propositionen diskuterades huruvida det 6ver huvud taget
borde vara tillatet att kriva borgen vid hyresavtal avseende hyresldgenheter.
Regeringen kom fram till att denna mdojlighet borde behéllas. Om en sadan
mdjlighet inte fanns skulle ndmligen, anfordes det i propositionen, vissa hy-
resgister, sdrskilt unga eller hyresgister med svag ekonomi, fi betydande
svarigheter att erhalla hyresbostad. Det var vidare, enligt regeringens bedém-
ning, rimligt att en hyresvird kan skaffa sig en sérskild sdkerhet for att en
hyresgést fullgdér sina skyldigheter, om det finns anledning att ifrdgasitta
hyresgéstens formdga i detta hinseende. Regeringen var inte heller beredd att
foresla nagra inskriankningar i méjligheterna att krdva borgen. Bostadsutskot-
tet delade i sitt av riksdagen godkéinda betéinkande 1997/98:BoU7 regeringens
uppfattning i fragan.

Lagutskottet har, fran sina utgdngspunkter, inte ndgon annan uppfattning
dn den bostadsutskottet givit uttryck for. Det nu sagda innebér dock inte att
utskottet stiller sig avvisande till den grundlaggande tanke som ligger bakom
motionen, ndmligen att borgen inte bor krdvas slentrianmdssigt och inte i
sddana fall dér det inte foreligger nagot behov av det. Enligt utskottets me-
ning saknas skil for riksdagen att ta initiativ till den av motionéren begirda
oversynen. Utskottet forutsitter dock att regeringen uppmérksammar frigan
och verkar for att berérda myndigheter vidtar de atgirder som kan anses
erforderliga.

Med det anforda foreslér utskottet att motion 2000/01:L710 skall avslas.

Konsumentskydd for tigresenirer

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande med krav pé atgirder for att astadkomma ett
battre konsumentskydd for tAgresendrer bor avslas. Utskottet hdnvi-
sar till pagaende utredningsarbete pa omradet.

Motionen

I motion 2001/02:L340 av Mikael Johansson m.fl. (mp) anfors att det i dag
foreligger tydliga brister i konsumentskyddet for tagresenérer, bl.a. vad giller
fragor som ersdttning vid forseningar, prissittning, reskomfort, tillgdnglighet
for funktionshindrade och information. Det finns inte heller, anser motion-
drerna, ndgon myndighet som ansvarar for att systematiskt samla in, kartlagga
och analysera konsumentproblem som tigresendrer stills infor. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande om att Konsumentverket, i samarbete med Riks-
trafiken, bor ges 1 uppdrag att se over situationen for resenérerna pa den inter-
regionala kollektiva persontrafiken.
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Pdgadende arbete

Regeringen tillkallade genom beslut den 31 maj 2001 en sérskild utredare
med uppgift att géra en bred Oversyn av organisationen och lagstiftningen
inom jérnvégssektorn (dir. 2001:48). Utredningen har antagit namnet Utred-
ningen om jérnvagssektorns organisation m.m. I uppdraget ingar bl.a. att med
utgdngspunkt i konsumentintresset analysera mdjliga utvecklingsvigar for
savidl person- som godstrafiken pd jarnvdg. Utredaren skall ocksd se dver
myndighetsstrukturen inom jarnvigssektorn och, mot bakgrund av denna
oversyn, ldmna forslag avseende sdvil den Overgripande organisationen av
myndigheterna som ansvarsfordelningen dem emellan. Uppdraget skall slut-
redovisas senast den 15 mars 2003.

Som papekas i motionen publicerade Riksrevisionsverket (RRV) i juni
2001 revisionsrapporten Svagt konsumentskydd for tagresendr — myndighet-
erna saknar konsumentperspektiv (RRV 2001:21). I rapporten konstateras
bl.a. att tAgresendrerna ofta drabbas av vissa typproblem, exempelvis krang-
liga biljett- och bokningssystem, instéllda tdg, forseningar och bristande sam-
ordning av tidtabeller, att konsumentskyddet for tdgresenérer &r sémre dn pa
andra omraden eftersom konsumenttjénstlagen inte ar tillimplig inom jirn-
vigssektorn, att myndighetsansvaret pd omradet ar splittrat, att myndigheter-
nas Overgripande maél inte har omsatts i konkreta atgérder samt att de styrme-
del som finns inte anvénds for att tillvarata konsumenternas intressen.

Rapporten har, enligt vad utskottet erfarit, 6verldmnats av RRV till Utred-
ningen om jarnvégssektorns organisation m.m.

Utskottets stillningstagande

Utskottet kan konstatera att det pagéar utredningsarbete som ligger vil i linje
med motionsonskemalet. Det padgéende arbetet bor inte foregripas av riksda-
gen genom négot uttalande eller annan &tgérd. Utskottet foreslar darfor att
motion 2001/02:L340 skall avslas.

Barnhjilmar

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande med krav pa inférande av forbud mot forsilj-
ning av barnhjélmar utan utlosningsanordning i hakbandet bor av-
slas. Utskottet hinvisar till att ett sddant forbud inte torde vara rétts-
ligt genomforbart, men framhaller samtidigt vikten av korrekt och
tydlig information vid forsiljning av barnhjdlmar.

Allmdn bakgrund

Radets direktiv 89/686/EEG om personlig skyddsutrustning syftar till att
sakerstdlla att bara sddan skyddsutrustning som uppfyller i direktivet ndrmare
angivna grundlaggande sakerhetskrav sldpps ut p4 marknaden. Det ar tillamp-



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

ligt pa bade personlig skyddsutrustning som anvinds i arbetslivet och pa
sddan skyddsutrustning som anvénds privat, exempelvis cykelhjdlmar. Direk-
tivet dr utformat i enlighet med EG:s harmoniseringsmetod for direktiv som
reglerar produkters beskaffenhet samt provning och kontroll av produkter
(produktdirektiv). EG-direktiv som har utformats enligt denna metod innehal-
ler bindande, relativt allmént hallna sdkerhetskrav pd produkterna i friga. De
tekniska specifikationerna, vilka skall sdkerstdlla att produkterna uppfyller
direktivens sdkerhetskrav, utarbetas av europeiska standardiseringsorgan,
exempelvis CEN. En standard behéller sin karaktdr av frivillig 6verenskom-
melse, men far enligt direktiven den réttsverkan att produkter som har utfor-
mats enligt standarden forutsatts uppfylla standarden. Varje produktdirektiv
innehaller ocksa regler for hur en tillverkare eller en importor skall kunna visa
att produkten uppfyller sékerhetskraven. Produkter som har visats uppfylla
sikerhetskraven skall av tillverkaren eller importdren forses med ett s.k. CE-
maérke.

Direktivet dr genomfort i svensk ritt genom bl.a. lagen (1992:1326) om
personlig skyddsutrustning for privat bruk. Enligt 4 § denna lag fir en né-
ringsidkare tillhandahélla personlig skyddsutrustning bara om den uppfyller
sadana krav som foreskrivs av regeringen eller den myndighet som regeringen
foreskriver och som avser 1. skydd for hélsa och sékerhet, 2. utformning och
3. mirkning och annan produktinformation. Produktsékerhetslagen
(1988:1604) ar tillamplig dven pd sddana varor som omfattas av lagen om
personlig skyddsutrustning och som uppfyller kraven enligt 4 § i lagen.

For smabarnshjdlmar géller Europastandarden SS-EN 1080. Kanneteck-
nande for denna standard &r att hakbandet, som &r gronfirgat, har en automa-
tisk utlosningsanordning. For andra cykelhjdlmar géller standarden SS-EN
1078. Nér det giller dessa hjdlmar far, enligt standarden, inte finnas nagon
utlosningsanordning.

I de rdd som Konsumentverket har publicerat infor kép av cykelhjdlm till
barn anges bl.a. att smabarnshjdlmen &r det basta skyddet for smé barn, i vart
fall upp till sju &rs &lder, men &ven for ndgot dldre barn.

Motionen

I motion 2001/02:L318 av Torgny Danielsson och Lisbeth Staaf-Igelstrom
(bada s) anfors att det har hédnt manga tragiska héngningsolyckor pa grund av
att en del barnhjdlmar inte har en sdkerhetsanordning som lossar hjdlmen fran
barnets huvud om hjédlmen fastnar i nagot. Det borde, anser motionérerna,
vara en sjdlvklarhet att sddana hjdlmar inte far séljas i Sverige. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande som gar ut pa att det skall inforas ett forbud mot
att silja barnhjdlmar som saknas sikerhetsutlosning.

Utskottets stdllningstagande

Sévitt utskottet kan beddéma torde det inte vara forenligt med gemenskapsrétt-
en att infora ett generellt forbud mot forsiljning av en produkt som uppfyller
en gillande standard. Utskottet kan siledes inte stélla sig bakom motionérer-
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nas Onskemal om ett forsdljningsforbud avseende hjédlmar som saknar utlos-
ningsanordning.

Diremot vill utskottet framhalla vikten av korrekt och tydlig information
vid marknadsforing och forsdljning av hjdlmar avsedda for barn. Utskottet
forutsétter att inte minst branschorganisationerna tar ett stort ansvar i detta
avseende.

Med det anforda foreslar utskottet att motion 2001/02:1.318 skall avslas.

Ovriga fragor

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsla motionsyrkanden med krav pa inforande av

— en sérskild regel om betalningsfrist vid betalning av kontrollav-
gift vid olovlig parkering,

— konsumentbevakning av tradgardsvixter och

— standardiserad fargsittning av mjolkkartonger.

Betalning av kontrollavgift vid olovlig parkering

Bestdmmelser om kontrollavgift vid felparkering pa privat tomtmark finns i
lagen (1984:318) om kontrollavgift vid olovlig parkering. Enligt 1 § denna
lag far en markdgare som upplater ett omrade for parkering eller forbjuder
parkering inom omréadet under vissa forutséttningar ta ut en avgift, en s.k.
kontrollavgift, om ett fordon parkerats i strid mot forbudet eller de villkor
som stillts upp av markégaren.

Fordonets dgare och foraren svarar solidariskt for att kontrollavgiften beta-
las. Vill markégaren ta ut en kontrollavgift skall han stilla ut en betalnings-
anmaning, som antingen skall dverldmnas till foraren eller fastas pa fordonets
vindruta. Lagen saknar regler om inom vilken tid betalning skall ske.

I motion 2001/02:L.211 av Inger Lundberg (s) framhalls att ménga parkerings-
foretag tillampar en kortare betalningsfrist &n 30 dagar och att det vid forse-
nad betalning utgar en sérskild avgift. Parkeringsforetagens korta betalnings-
frister leder, enligt motionéren, till onddigt hoga avgifter och indrivningsi-
renden hos kronofogden, eftersom méanga hushall betalar sina rdkningar i
samband med I6neutbetalning. I motionen begirs ett tillkdnnagivande om
behovet av en dversyn av lagstiftningen i syfte att infora en regel om 30 da-
gars betalningsfrist vid den nu aktuella typen av skulder.

Av allménna civilrittsliga principer foljer att betalning skall ske vid anfordran
om annat inte dr avtalat, ngot som bl.a. framgér av 5 § lagen (1936:81) om
skuldebrev, 49 § koplagen (1990:931) och 36 § konsumentkdplagen
(1990:932). Utskottet kan, fran sina utgangspunkter, inte finna att det fram-
kommit omsténdigheter som motiverar ett avsteg fran denna princip i form av
tvingande lagstiftning om en sérskild betalningsfrist vid betalning av kon-
trollavgift. Motion 2001/02:L211 bor saledes avslas.
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Konsumentbevakning av trddgadrdsvixter

I motion 2000/01:MJ232 av Ronny Olander och Siw Wittgren-Ahl (bada s)
framhalls att drygt tvd miljoner hushdll varje &r berdknas kopa tradgérdsvéx-
ter for omkring en miljard kronor. Kvaliteten pd de saluforda véxterna ér,
menar motiondrerna, svar att bedéoma for den enskilde konsumenten, eftersom
vixterna normalt sdljs langt innan de natt full storlek och manga egenskaper,
exempelvis bordighet, hardighet och sjukdomsresistens, visar sig forst sa
smaningom. I motionen begérs ett tillkénnagivande om att konsumentbevak-
ningen av tradgardsvéxter skall jamstéllas med 6vervakningen av andra kon-
sumentprodukter (yrkande 1).

Utskottet kan konstatera att miljo- och jordbruksutskottet i betidnkande
2001/02:MJU17 alldeles nyligen har avstyrkt ett motsvarande motionsyr-
kande. Milj6- och jordbruksutskottet har darvid sammanfattningsvis hinvisat
till verksamheten vid Statens vixtsortndmnd, till den s.k. Tradgardsnérings-
fonden och till att det inom Statens lantbruksuniversitet bedrivs provodlingar
pa tridgérdsvaxter for klimatet i norra Sverige.

Lagutskottet vill frdn sina utgangspunkter papeka att konsumentkoplagen
(1990:932) ar tillamplig ocksa vid kop av tradgardsvixter och finner inte skél
att fororda nigot annat stéllningstagande till motionssporsmaélet &n det som
miljo- och jordbruksutskottet nyligen givit uttryck for.

Utskottet foreslar séledes att motion 2000/01:MJ232 yrkande 1 bor avslas.

Standardiserad firgsdtning av mjolkforpackningar

Peter Pedersen (v) anser i motion 2000/01:L.712 att det &ar ett irritationsmo-
ment for landets mjolkkonsumenter att fargséttningen pé olika mjolkproduk-
ters kartonger varierar runt om landet. For att komma till ritta med detta
problem foreslas i motionen att det bor inforas en standardiserad fargsittning
av mjolkkartongerna sé att fargséttningen &r lika i hela Sverige. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande om att Konsumentverket, Livsmedelsverket eller
nagot annat organ bor ges i uppdrag att verka for standardiserad fargsdttning
av mjolkkartonger.

Utskottet delar inte motiondrens uppfattning och foreslar att motion 2000/01:
L712 skall avslas.
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1. Distansavtalsdirektivet (punkt 1)
av Christel Anderberg, Henrik S Jérrel, Elizabeth Nystrom, Berit Adolfs-
son och Petra Gardos (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 1 borde ha foljande lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.

Riksdagen bifaller dirmed motionerna 2000/01:L714 och 2000/01:T717 yrk-
ande 11.

Stdllningstagande

Vi delar de uppfattningar rérande distansavtalsdirektivet och distansavtalsla-
gen som forts fram i motionerna 2000/01:T717 och 2000/01:L714. Som mot-
iondrerna anfort dr sévil direktivet som lagen forlegade och innebér i prakti-
ken hinder mot e-handel. Varken konsumenter eller e-handelsforetag &r ndjda
med nuvarande ordning, och den tillvixtpotential som finns i e-handeln gar
med den nuvarande ordningen forlorad.

I sammanhanget bor papekas att vi varen 2000 motsatte oss distansavtals-
lagen. Vad vi anforde i reservation 1 till lagutskottets betinkande
1999/2000:LU21 om farhdgorna med den av regeringen déa foreslagna lag-
stiftningen har nu besannats.

Mot bakgrund av det anfoérda anser vi att regeringen omgéende inom EU
bor ta initativ till en dndring av distansavtalsdirektivet i syfte att fa till ett
modernare och for e-handel, konsumenter och néringsliv dndamélsenligare
direktiv. I avvaktan pa vad reslutatet av ett sddant initiativ kan bli bor rege-
ringen overvidga vilka dndringar 1 den nuvarande distansavtalslagen som kan
gbras inom ramen for nuvarande direktiv for att dstadkomma efterlédngtade
forenklingar och dverldmna erforderliga lagforslag till riksdagen.

Vad som salunda anforts bor riksdagen, med bifall till motionerna
2000/01:L714 och 2000/01:T717 yrkande 11, som sin mening ge regeringen
till kédnna.

2. E-handelsdirektivet (punkt 2)
av Christel Anderberg, Henrik S Jérrel, Elizabeth Nystrom, Berit Adolfs-
son och Petra Gardos (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 2 borde ha foljande lydelse:
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Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2001/02:L343 yrkandena 2 och 3.

Stdllningstagande

Vi delar de synpunkter som forts fram i motion 2001/02:L343 nir det géller
e-handelsdirektivets genomforande i svensk ritt. For det forsta dr det, som
ndrmare utvecklats i motionen, angeléget att operatdrerna slipper straffrétts-
ligt ansvar for eventuellt otilldtet innehdll i det material som de hanterar. En
motsatt ordning skulle, enligt vir mening, leda till en ohllbar situation for
svenska operatorer som d4 missgynnas i forhallande till utldnska operatorer.

For det andra anser vi att man frdn regeringen sida bor inféra en s.k. notice
and take down-procedurer i svensk rétt. Sddana regler syftar till att teleopera-
torer och andra mellanhinder utan risk for skadestdndsskyldighet skall kunna
avldgsna olaglig information samtidigt som den tjédnstemottagare som tillhan-
dahaller informationen ges mojlighet att f4 informationen éterstélld. En sadan
ordning &r, enligt var mening, ett effektivt medel for att fa bort otilldtet
material fran Internet, utan att mellanhédnderna behdver aldggas ett ansvar for
att sjdlva beddma huruvida ett visst material ar lagligt eller inte. Sdsom an-
forts 1 motionen bor ett sadant system administreras inom réttsviasendet eller
av annan betrodd tredje man.

Vad som nu anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till motion
2001/02:L343 yrkandena 2 och 3, som sin mening ge regeringen till kédnna.

3. Elektronisk handel (punkt 3)
av Christel Anderberg, Henrik S Jérrel, Elizabeth Nystrom, Berit Adolfs-
son och Petra Gardos (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 3 borde ha foljande lydelse:

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motionerna 2000/01:U623 yrkande 4, 2000/01:
T717 yrkande 12 samt 2001/02:L343 yrkande 1 och avslar motionerna
2000/01:L720, 2000/01:T706, 2001/02:L349, 2001/02:T409 yrkande 1,
2001/02:T465 yrkande 9 och 2001/02:T466 yrkande 6.

Stdllningstagande

Vi anser att de overgripande och principiella frigorna som tas upp i motion-
erna 2000/01:U623, 2001/02:T717 och 2001/02:L343 har hog angeldgenhets-
grad, och tiden dr nu mer &n mogen for regeringen att ta ett internationellt och
overgripande grepp pa frdgorna.

En viktig utgdngspunkt for regeringen i sddant arbete &r att méinniskor
skall kénna tilltro till e-handel och lita pa att 6nskade transaktioner kommer
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till stand pa ett sékert sitt. Konsumenter och néringsidkare skall kunna lita pa
den digitala tekniken och uppleva den som lika sidker som de traditionella
sitten for avtals ingdende. Regelverket bor vidare, som framhalls i motioner-
na, kidnnetecknas av forutsebarhet och vara réttssdkert. Dértill kommer att
man fran svensk sida bor undvika att gora lagstiftningen mer omfattande an
vad som gors i omvérlden. Nationella sdrlosning har ndmligen en menlig
inverkan pa konkurrensen och kan darmed inte vara i dverenstimmelse med
svenska konsumentintressen.

Med sadana utgangspunkter anser vi att den elektroniska handeln kan bidra
till manga vilfardsvinster for det svenska sambhéllet.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2000/01:U623 yrkande 4, 2000/01:T717 yrkande 12 och 2001/02:
L343 yrkande 1, som sin mening ge regeringen till kidnna.

Ovriga motioner pakallar, enligt vir mening, ingen riksdagens vidare &t-
gérd.

4. Elektronisk handel (punkt 3)
av Agne Hansson (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 3 borde ha f6ljande lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:T465 yrkande 9 och avslar mot-
ionerna  2000/01:L720, 2000/01:U623  yrkande 4, 2000/01:T706,
2000/01:T717 yrkande 12, 2001/02:L343 yrkande 1, 2001/02:L349,
2001/02:T409 yrkande 1 och 2001/02:T466 yrkande 6.

Stdllningstagande

Bland de motionssporsmél som behandlas i forevarande avsnitt anser jag att
de fragor som tas upp i motion 2001/02:T465 bor fortjdna sérskild uppmérk-
samhet. Inte bara nér det géller handel utan ocksa i fraga om offentliga tjéns-
ter finns med den digitala tekniken en oerhort stor utvecklingspotential. Som
anforts i motionen stéller emellertid detta ett allt storre krav pa sikerhet. For
att den enskilde medborgare skall véga ta del av utbudet av tjanster som nu-
mera finns att tillgd elektroniskt maste han eller hon kunna kénna tillit till
systemen.

Ett sitt att 6ka medborgarnas tillit skulle, enligt min mening, vara att in-
fora ett system med elektroniska identitetskort, s.k. smarta kort. Med ett sa-
dant system skulle medborgarna pa ett tillforlitligt sétt kunna skdta sina kon-
takter med exempelvis myndigheter pé ett sdkert sitt. Handlingar och andra
dokument skulle kunna undertecknas elektroniskt och f& samma rittsverkan
som ett egenhdndigt undertecknande. Enligt min mening finns med ett sddant
system oanade mdjligheter till férenklingar och besparingar for savél enskilda
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som det allménna, och regeringen bor verka for att man i Sverige pabdrjar ett
arbete med inforande av ett system med elekroniska identitetskort.

Vad som salunda anfors i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:T465 yrkande 9, som sin mening ge regeringen till kénna.

Ovriga motioner pakallar, enligt min mening, inte nigon riksdagens vidare
atgird.

5. Obestilld e-postreklam (punkt 4)
av Tanja Linderborg (v), Tasso Stafilidis (v) och Agne Hansson (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 4 borde ha foljande lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.

Riksdagen bifaller ddrmed delvis motionerna 2000/01:L609, 2000/01:1L702
yrkandena 1 och 2, 2000/01:L709, 2000/01:L711, 2000/01:L719, 2001/02:
1223 yrkandena 1 och 2 samt 2001/02:L275 och avslar motionerna 2000/01:
L702 yrkande 3 och 2001/02:1.223 yrkande 3.

Stdllningstagande

Vi delar de synpunkter som forts fram i de nu aktuella motionerna och anser
att regeringen i det pagéende arbetet inom EU bor verka for en opt in-10sning,
dvs. forbud mot att séinda e-postreklam till konsumenter som inte forvig
samtyckt till sddan reklam.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med delvis bifall
till motionerna 2000/01:L.609, 2000/01:L702 yrkandena 1 och 2, 2000/01:
L709, 2000/01:L711, 2000/01:L.719, 2001/02:1.223 yrkandena 1 och 2 samt
2001/02:L275, som sin mening ge regeringen till kdnna.

Stillningstagandet innebér att det inte behdvs nagot nationellt sparregister
varfor motionerna 2000/01:1.702 yrkande 3 och 2001/02:1.223 yrkande 3 bor
avslas.

6. Andra itgirder mot konsdiskriminerande reklam (punkt 6)
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 6 borde ha foljande lydelse:
Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-

servationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2001/02:L.227.
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Stdllningstagande

I likhet med vad som anforts i motion 2001/02:L227 konstaterar vi att det
alltjimt i stor omfattning férekommer konsdiskriminerande reklam, en situat-
ion som enligt vir mening dr oacceptabel.

Vi delar motiondrernas uppfattning att regeringen nu bor ta initiativ till en
dialog med Néringslivets Etiska rad mot konsdiskriminerande reklam (ERK) i
syfte att 4stadkomma forandringar av rddets sammanséttning och verksamhet.
En siddan dialog bor, enligt var mening, leda till dels att representanter for
kvinno- och konsumentorganisationer bereds plats i radet, dels att radets
samtliga avgoranden, dvs. dven friande avgoranden, publiceras.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L.227, som sin mening ge regeringen till kdnna.

7. Reklam riktad till barn (punkt 7)
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 7 borde ha féljande lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.

Riksdagen bifaller dirmed motionerna 2000/01:Sf274 yrkande 38, 2001/02:
L1362, 2001/02:K370 yrkandena 2 och 3 samt 2001/02:S0495 yrkande 20.

Stdllningstagande

Vi delar motionérernas kritik mot nuvarande forhallanden nér det géller re-
klam som riktas mot barn. Som framhéllits i motionerna blir reklamen allt
aggressivare och mer omfattande, och i vissa fall kan man tala om att barnen
ar utsatta for ett kommersiellt exploaterande. Enligt var mening &r &tgérder
pakallade for att bromsa denna utveckling. Vad som i forsta hand bor komma
till stdnd &r en kartliggning av den nuvarande marknadsforingslagstiftningen i
syfte att utrona om den fran ett barnperspektiv har en d&ndamalsenlig utform-
ning. Om en sadan kartldggning skulle visa att det dr pakallat med exempelvis
en sdrskild bestimmelse i marknadsforingslagen i syfte att skydda barn utgar
vi fran att regeringen aterkommer till riksdagen med erforderliga lagforslag.
Vad som anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till motionerna
2000/01:S£274 yrkande 38, 2001/02:1L362, 2001/02:K370 yrkandena 2 och 3
samt 2001/02:S0495 yrkande 20, som sin mening ge regeringen till kdnna.
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8. Nitverksforsiljning (punkt 11)
av Rolf Abjornsson och Kjell Eldensjo (bada kd).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 11 borde ha foljande lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2000/01:L708.

Stdllningstagande

Vi delar de synpunkter som forts fram i motion 2000/01:L708 och anser att
det ar viktigt att ett nytt regelverk for nétverksforséljning inte bygger in hin-
der i den fria handeln som utgdr basen for all ndringsverksamhet. Ett framtida
regelverk pad omradet maste bl.a. ta hénsyn till att en distributor skall kunna
avsluta ett avtalsforhallande utan uppségningstid, att &ngerfrist och returrétt
sakerstills, att viss inkomst inte utlovas eller forespeglas, att regleverket inte
blir alltfor detaljerat samt att det harmoniseras med framtida lagstiftning pa
omradet inom EU. Det fir ankomma pa regeringen att beakta detta i det pa-
géende arbetet.

Vad som anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till motion
2000/01:L708, som sin mening ge regeringen till kdnna.

9. Kreditprovning (punkt 13)
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 13 borde ha f6ljande lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2000/01:L713.

Stdllningstagande

I likhet med vad som anforts i motion 2000/01:L713 &r vi kritiska mot den
kreditprovning som forekommer inom Telia i samband med tecknande av
telefonabonnemang. Foretagets krav pa presumtiva kunder i fraga om kredit-
vardighet, vistelsetid i landet, nationalitet och stdllande av sdkerhet innebér att
det i praktiken &r omgjligt for exempelvis personer som nyligen fatt uppe-
héllstillstand att skaffa sig en egen telefon.

Mot denna bakgrund anser vi att regeringen bor utnyttja sitt dgarinflytande
i Telia for att fa till stdnd &ndringar i bolagets rutiner. En annat sitt dr att
Overviga lagéndringar i syfte att forhindra diskriminering av invandrare som
vill teckna telefonabonnemang.
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Vad som anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till motion
2000/01:L713, som sin mening ge regeringen till kdnna.

10. Borgensataganden (punkt 14)
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 14 borde ha foljande lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2000/01:L710.

Stdllningstagande

Vi delar de synpunkter som forts fram i motion 2000/01:L710. Enligt var
uppfattning forekommer det i alltfor stor utstidckning att bostadsforetag, tele-
fonbolag och banker kriver borgen varigenom kreditrisker pa ett oacceptabelt
sitt flyttas over till vanner och sldkingar. Vi anser att det, inte minst fran
konsumentrittsliga utgangspunkter, finns skél att se 6ver nuvarande lagstift-
ning rérande borgen. Det far ankomma pé regeringen att initiera ett sadant
arbete.

Vad som anfOrts i reservationen bor riksdagen, med bifall till motion
2000/01:L710, som sin mening ge regeringen till kénna.



Séarskilda yttranden

1. Obestilld e-postreklam
av Rolf Abjornsson och Kjell Eldensjé (bada kd).

Vi ser med tillfredsstéllelse pa att regeringen nu har dndrat instéllning i friga
om opt in och att man i det pdgdende arbetet inom EU synes ga pa den linje vi
forordade varen 2000 i samband med att nuvarande bestimmelser infordes (se
res. 2 i bet. 1999/2000:LU13).

Mot denna bakgrund har vi ansett att vi inte formellt behover yrka bifall
till de aktuella motionerna.

2. Lagstiftning mot konsdiskriminerande reklam
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Vi delar motiondrernas uppfattning att konsdiskriminerande reklam kommit
att bli ett vixande samhéllsproblem. Vidare anser vi att det dr oacceptabelt att
kriankande sexuella anspelningar anvinds i reklamen. Om inte néringslivets
egenatgirder leder till Onskat resultat, utesluter vi inte att lagstiftning mot
konsdiskriminerande reklam pé sikt boér komma till stdnd. Vi har dock nu valt
att inte formellt yrka bifall till motionerna 2000/01:L717 och 2001/02:L350
eftersom lagstiftning mot konsdiskriminerande reklam inte kan inforas utan
grundlagsidndring. En sddan genomgripande fordndring &r vi i nuldget inte
beredda att stodja.

3. Marknadsforing av lotter
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Vi forutsittter att abonnemangssystem for lotter kommer att bli foremal for
sérskild behandling i det arbete som nu utférs av Folkhélsoinstitutet och ser
darfor inte tillrdckliga skél att formellt yrka bifall till motion 2000/01:L718.

4. God fastighetsméiklarsed
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Vi ser mycket positivt pa det arbete som nu har inletts av regeringen, Diskri-
mineringsombudsmannen, Fastighetsmaklarndmnden och méklarorganisat-
ionerna, vilket syftar till att forhindra diskriminering av konsumenter vid
fastighetsformedling.

Arbetet ligger vil i linje med dnskemélen i motionerna 2000/01:L703 och
2000/01:L713, och vi har mot den bakgrunden inte funnit skil att formellt
yrka bifall till motionsyrkandena. Vi kommer emellertid att fortsdttningsvis
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noga folja det paborjade arbetet och har for avsikt att aterkomma om det inte
skulle leda till onskvért resultat.

5. Konsumentskydd for tagresenérer
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

Eftersom vi forutsitter att 6nskemélen i motion 2001/02:L340 kommer att
beaktas i det padgdende utredningsarbetet har vi slutligen valt att inte formellt
yrka bifall till motionen. Vi kommer dock att noga f6lja den fortsatta utveckl-
ingen i friga om konsumentskyddet pé detta omrade.
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BILAGA
Forteckning over behandlade forslag

Motioner fran allminna motionstiden 2000/01

2000/01:L609 av Majléne Westerlund Panke (s) vari foreslds att riksdagen
fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om forbud for e-postreklam.

2000/01:L702 av Barbro Feltzing (mp) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag till dndring i marknads-
foringslagen (1995:450) om s.k. odnskad reklam enligt vad i motionen an-
fors.

2. Riksdagen begér att regeringen later en utredning foresla en dndring av den
opt out-16sning som riksdagen fattat beslut om.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen

anfors om att ett nationellt spérregister snarast upprittas om yrkandena 1
och 2 inte vinner gehor.

2000/01:L703 av Tanja Linderborg m.fl. (v) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag till dndring i fastighets-
miklarlagen sd att rekvisitet god fastighetsmiklarsed kompletteras med ett
diskrimineringsforbud.

2000/01:L708 av Ragnwi Marcelind (kd) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om behovet av ett regelverk for nitverksforséljning.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ett sddant regelverk bor ta hdnsyn till angivna kriterier.

2000/01:L709 av Carina Hdgg (s) vari foreslds att riksdagen fattar foljande
beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om att konsumenten skall kunna gora ett aktivt val for att fa reklam medan
ovriga hushall besparas sévél pappersreklam- som e-postreklam.
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2000/01:L710 av Carina Hdgg (s) vari foreslds att riksdagen fattar foljande
beslut:

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om dversyn av borgensataganden.

2000/01:L711 av Tanja Linderborg m.fl. (v) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen begér att regeringen ligger fram forslag om att forbjuda odnskad
reklam i form av elektroniska massutskick enligt vad i motionen anfors.

2000/01:L712 av Peter Pedersen (v) vari foreslds att riksdagen fattar fol-
Jjande beslut:

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om att verka for inférandet av standardiserade farger vad géller olika mj6lk-
produkters kartonger.

2000/01:L713 av Ulla Hoffmann m.fl. (v) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om 4tgérder for att ta bort indirekt diskriminering av invandrade kvinnor och
mén som vill teckna telefonabonnemang.

2000/01:L714 av Karin Falkmer (m) vari foreslds att riksdagen fattar fol-
Jjande beslut:
1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen

anfors om att e-handel inte sérskiljs frdn annan handel i lagstiftningshénse-
ende.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att sérregleringar for handel och e-handel i Sverige forsvérar
endast for svensk handel och svenska konsumenter.

2000/01:L716 av Monica Green m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om krigsleksaker.

2000/01:L717 av Carina Ohlsson och Elisebeht Markstrom (s) vari foreslds
att riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om konsdiskriminerande reklam.
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2000/01:L718 av Rolf Olsson m.fl. (v) vari foreslds att riksdagen fattar folj-
ande beslut:

Riksdagen begér att regeringen ger Konsumentverket i uppdrag att utreda vad
i motionen anférs om omfattningen av skadeverkningarna vad betraffar abon-
nemangssystem for lotter.

2000/01:L719 av Sven Bergstrém (c) vari foreslas att riksdagen fattar fol-
Jjande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om att omprova den del av marknadsforingslagen som medger massutskick av
oonskad reklam.

2000/01:L720 av Gote Wahlistrém m.fl. (s) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om lagstiftning vid Internethandel.

2000/01:U623 av Bo Lundgren m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om elektronisk handel.

2000/01:8f274 av Matz Hammarstrom m.fl. (mp) vari foreslds att riksdagen
fattar foljande beslut:

38. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om barn, medier och stress.

2000/01:T706 av Kenneth Lantz (kd) vari foreslds att riksdagen fattar fol-
Jjande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om sidkerhet och beskattning avseende elektronisk handel.

2000/01:T717 av Carl Bildt m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar fol-

Jjande beslut:

11. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om omforhandling och justering av implementering av EG-direktiv
pa konsumentkdépsomrédet.

12. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om digitala urkunder.

2000/01:MJ232 av Ronny Olander och Siw Wittgren-Ahl (s) vari foreslds att

riksdagen fattar foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att konsumentbevakningen av tradgardsvixter maste jamstéllas
med dvervakningen av andra konsumentprodukter.
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Motioner fran allmanna motionstiden 2001/02

2001/02:L211 av Inger Lundberg (s) vari foresldas att riksdagen fattar fol-
Jjande beslut:

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om betalningstider for parkeringsavgifter.

2001/02:L223 av Barbro Feltzing (mp) vari foreslds att riksdagen fattar

foljande beslut:

1. Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag till 4ndring i marknads-
foringslagen (1995:450) om s.k. odnskad reklam enligt vad i motionen an-
fors.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att lita en utredning foresla en dndring av den opt out-losning
som riksdagen fattat beslut om.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ett nationellt sparrregister snarast upprittas om yrkandena 1
och 2 inte vinner gehdor.

2001/02:L227 av Tanja Linderborg m.fl. (v) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om att regeringen bor initiera en dialog med Néringslivets etiska rdd mot
konsdiskriminerande reklam.

2001/02:L275 av Kjell Eldensjo m.fl. (kd) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen beslutar om andring av lagen om obestélld e-postreklam (spam)
med beaktande av vad som anfors i motionen.

2001/02:L293 av Lena Ek och Margareta Andersson (c) vari foreslds att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om en utredning rorande resegarantilagen.

2001/02:L318 av Torgny Danielsson och Lisbeth Staaf-Igelstrom (s) vari
foreslds att riksdagen fattar féljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om ett forbud att forsdlja barnhjdlmar av alla slag som ej har sékerhetsutlgs-
ning vid hdngningsolyckor.
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2001/02:L340 av Mikael Johansson m.fl. (mp) vari foreslds att riksdagen
fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om behovet av en dversyn av situationen for resenédrerna pa den interregionala
kollektiva persontrafiken i Sverige.

2001/02:L343 av Christel Anderberg m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen

fattar foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att svenska regler inte skall vara mer omfattande eller stringare
an i Ovriga medlemslidnder.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om implementeringen av e-handelsdirektivet och dess konsekvenser
for ansvarsbegriansning for otillatet material.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om procedurer for s.k. Notice and Takedown.

2001/02:L349 av Géte Wahlstrém m.fl. (s) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om lagstiftning vid Internethandel.

2001/02:L350 av Carina Ohlsson och Monica Green (s) vari foreslds att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om konsdiskriminerande reklam.

2001/02:L362 av Catherine Persson och Anita Jonsson (s) vari foreslds att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om marknadsforingslagen och reklam riktad till barn.

2001/02:K370 av Monica Green och Christina Axelsson (s) vari foreslds att
riksdagen fattar foljande beslut:

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att nogsamt f6lja utvecklingen av hur barn utsétts for och paver-
kas av riktad reklam.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en 6kad medvetenhet om reklamens inverkan, nya regler och la-
gar som ser till barnens bésta.
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2001/02:50495 av Matz Hammarstrom m.fl. (mp) vari foreslds att riksdagen
fattar foljande beslut:

20. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om hur barn exploateras i reklam och medier.

2001/02:T409 av Eva Flyborg m.fl. (fp) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om e-handel.

2001/02:T465 av Sven Bergstrom m.fl. (c) vari foreslds att riksdagen fattar
foljande beslut:

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att Sverige bor paborja arbetet med elektroniska identitetskort.

2001/02:T466 av Johnny Gylling m.fl. (kd) vari foresldas att riksdagen fattar
foljande beslut:

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att paskynda arbetet med elektroniska signaturer.

Elanders Gotab, Stockholm 2002
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