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Forslag till Europaparlamentets och radets direktiv om konsumentskydd vid
vissa aspekter av tidsdelat boende, langfristiga semesterprodukter,
aterforsdljning och byte.

Sammanfattning

Direktivforslaget syftar till att stirka konsumentskyddet vid avtal om olika
semesterarrangemang, som innebér ritt for konsumenten att vid aterkom-
mande tillféllen tillbringa en tidsperiod i t.ex. en semesterldgenhet, s.k. time-
share. Direktivet foreslds ersitta det nuvarande direktivet om tidsdelat bo-
ende frén ar 1994!, och foreslas — till skillnad frén dagens direktiv — omfatta
inte bara semesterbostdder som utgér fast egendom utan dven t.ex. logi pa
kryssningsfartyg och i husvagnar. En ytterligare utvidgning i férhéllande till
det nuvarande direktivet dr att forslaget dven omfattar s.k. langfristiga
semesterprodukter som ger konsumenten rabatter eller liknande féorméner pa
logi mot vederlag, avtal som innebér att en néringsidkare formedlar overla-
telse av tidsdelat boende mellan tvd konsumenter samt avtal som innebér
deltagande i s.k. bytesprogram, dvs. avtal som ger konsumenten mdjlighet att
dndra plats och tidsperiod for sitt tidsdelade boende.

Direktivforslaget innebadr, i forhallande till dagens direktiv att fler avtal
kommer att falla under tillimpningsomréadet, bl.a. genom att kravet pa en
vistelselingd om minst en vecka tas bort och att avtal vars 16ptid Gverstiger
ett &r — i dag tre ar — omfattas.

! Europaparlamentets och rddets direktiv 94/47/EG av den 26 oktober 1994 om skydd
for kdparna vad avser vissa aspekter i avtal om nyttjanderdtten till fast egendom pa
tidsdelningsbasis, implementerat genom lagen (1997:218) om konsumentskydd vid
avtal om tidsdelat boende.



Forslaget innebér ocksé att konsumentskyddet stirks bl.a. genom att dnger-
fristen forldngs fran tio till 14 dagar och att néringsidkaren blir skyldig att
tillhandahélla mer information 4n i dag.

Sverige dr positivt till dtgérder som stirker konsumenternas skydd och vil-
komnar déirfor kommissionens forslag. Overlag framstar ocksé det materiella
innehallet i direktivet som vél avvégt.

1 Forslaget

1.1  Innehall

Tillimpningsomrdde

Enligt forslaget ar direktivets tillimpningsomrade vidare &n nu géllande
direktiv, som enbart tar sikte pa nyttjanderitt till fast egendom. Forslaget
omfattar avtal mellan konsumenter och néringsidkare som rér marknadsfo-
ring, forsdljning och éterforséljning av tidsdelat boende och langfristiga
semesterprodukter samt avtal om byte av tidsdelat boende. Direktivet medfor
full harmonisering pa4 omradet med undantag for vissa frdgor rorande anger-
ratten.

Definitioner

I direktivforslaget definieras begreppen “tidsdelat boende”, “langfristig
semesterprodukt”, “aterforsiljning”, “byte”, “niringsidkare”, “konsument”
och “anknytande avtal”. Till skillnad fran dagens direktiv som omfattar avtal
som ingétts for minst tre ar dr det enligt forslaget tillrackligt att avtalet 16per i
mer &n ett ar for att det skall omfattas av bestimmelserna. Direktivforslaget
innehéller ocksé en bestimmelse om hur avtalstiden skall berdknas nér avta-
let forlangts. Definitionen av “aterforsiljning” torde innebéra att fastighets-

maéklare kommer att omfattas av direktivet.
Forhandsinformation och reklam

Naringsidkaren &r skyldig att tillhandahélla viss information innan avtalet
ingés. I bilagor till direktivforslaget finns bestdmmelser om vilken informa-
tion som skall tillhandahallas i olika situationer. Informationen skall tillhan-
dahallas pa det av EU:s officiella sprak som konsumenten viljer (enligt det
nuvarande direktivet skall informationen tillhandahéllas pa spréket i den
medlemsstat ddr konsumenten &r bosatt eller 4r medborgare).
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Avtalet

Avtalet skall vara skriftligt och innehélla samma uppgifter som den informa-
tion néringsidkaren &r skyldig att limna innan avtalet ingds, samt tillhanda-
héllas pé det av EU:s officiella sprak som konsumenten viljer. Néringsidka-
ren dr vidare skyldig att sdrskilt fista konsumentens uppméarksamhet pé
angerratten, angerfristens ldngd och forbudet mot att kréva betalning innan
angerfristen har 1pt ut.

Angerriitt

Konsumenten ges ritt att frantrdda avtalet inom 14 dagar (enligt nuvarande
direktiv tio dagar) fran det att parterna har skrivit under avtalet. Om avtalet
inte innehéller de uppgifter som anges i bilagorna och dessa uppgifter inte
lamnas inom tre ménader har konsumenten rtt att frantrdda avtalet inom tre
ménader och 14 dagar frén det att avtalet skrevs under.

Handpenning

I forslaget finns ett forbud mot handpenning. Ett liknande forbud finns édven i
det nuvarande direktivet, dock annorlunda utformat. Under angerfristen rdder
forbud mot att krdva betalning frdn konsumenten. Néar det giller avtal om
aterforsdljning av tidsdelat boende mellan konsumenter géller forbudet for
néringsidkaren av krdva betalning for formedlingstjdnsten m.m. fram till dess
att sjdlva dverlételsen har dgt rum.

Hévning av s.k. anknytande avtal

Konsumenten ges ritt att frintrdda avtal som anknyter till ett avtal om tids-
delat boende eller langfristig semesterprodukt. Om konsumenten utnyttjar sin
angerratt har han dven rétt att utan kostnad frantrdda avtal som har anknyt-
ning till det aktuella avtalet. Ett sddant anknytande avtal kan t.ex. vara ett
kreditavtal som ingétts for att finansiera kopet av andelen eller ett avtal om
ritt delta i ett bytesprogram.

Direktivets tvingande karaktar
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De bestdmmelser genom vilka direktivet implementerats far inte avtalas bort
av parterna. Inte heller far lagen i ett tredje land tillimpas om den lagen ger
konsumenten ett sémre skydd an direktivet.

Rittslig och administrativ provning

Medlemsstaterna skall se till att det finns l&mpliga och effektiva medel som
sakerstdller att direktivet efterlevs. Sddana medel skall omfatta bestimmelser
som ger offentliga organ, konsumentorganisationer eller branschorganisatio-
ner rétt att fora talan vid domstol eller myndighet.

Konsumentinformation och prévning utanfor domstol

Medlemsstaterna skall informera konsumenterna om lagstiftningen som
implementerar direktivet och uppmuntra niringsidkarna att informera kon-
sumenterna om sina uppfoérandekoder. Medlemsstaterna skall ocksa verka for
inforandet av organ for tvistlosning utom domstol.

Pafoljder

Medlemsstaterna skall foreskriva effektiva, proportionerliga och avskrack-
ande sanktioner som skall triffa néringsidkare som inte foljer de nationella
regler som implementerar direktivet.

1.2 Gillande svenska regler och forslagets effekt pd dessa

Bestdmmelser om tidsdelat boende finns i lagen (1997:218) om konsument-
skydd vid avtal om tidsdelat boende. Genom den lagen genomfdérdes 1994
ars direktiv i svensk rétt. Eftersom det nu aktuella forslaget innebér ett utvid-
gat tillimpningsomrade for EU-regleringen av konsumentskydd vid time-
share-arrangemang kommer det att bli aktuellt att Gverviga motsvarande
utvidgningar i svensk ritt.

Det kommer saledes finnas anledning att overviga att utvidga tillimpnings-
omradet for den svenska lagen sa att den inte enbart omfattar de fall dar
avtalen avser bostadsldgenheter och l6per minst tre ar utan dven andra typer
av logi samt s.k. langfristiga semesterprodukter. Det kan ocksa bli nddvén-
digt att lata lagen bli tillimplig pa avtal om aterforsdljning och byte. Direkti-
vet kan dven komma att aktualisera vissa justeringar bl.a. nir det géller nér-
ingsidkarens informationsskyldighet, avtalssprdk, angerfristens ldngd och
ritten att frantrdda s.k. anknytande avtal.

2006/07:FPM104



De svenska bestimmelserna i marknadsforingslagen (1995:450) och lagen
(1994:512) om avtalsvillkor i konsumentforhéllanden ger mojlighet att efter
ansokan av t.ex. Konsumentombudsmannen bl.a. utfirda vitesforeldggande
mot en nidringsidkare som inte ldmnar den information som foreskrivits och
som utformar avtal i strid med tvingande bestimmelser. Mot denna bakgrund
bedoms det inte bli nddvindigt med lagéndringar nér det géller frigan om att
tillse att de bestimmelser som implementerar direktivet efterlevs, t.ex. ge-
nom att ge myndigheter eller konsumentorganisationer rétt att fora talan samt
att foreskriva sanktioner mot néiringsidkare som bryter mot bestimmelserna.

1.3 Budgetira konsekvenser

Direktivet torde inte medfora ndgra budgetéra konsekvenser.

2 Standpunkter

2.1 Svensk stdndpunkt

Sverige &r positivt till dtgérder som stirker konsumenternas skydd och till att
direktivets tillimpningsomrade utstricks till att omfatta dven andra typer av
langfristiga semesterprodukter. Sverige vélkomnar darfor kommissionens
forslag. Overlag framstar ocksa det materiella innehallet i direktivet som vil
avvigt. Det kan dock finnas skél att diskutera en nagot langre dngerfrist dn
de foreslagna 14 dagarna. I Ovrigt noterar Sverige vissa fragetecken kring
enskilda bestimmelsers utformning.

2.2 Medlemsstaternas standpunkter

Nar direktivforslaget presenterades oversiktligt uttalade flera medlemsstater
en positiv instéllning till forslaget.

2.3 Institutionernas standpunkter

Nagon instéllning frén rdet eller Europaparlamentet finns dnnu inte.

2.4  Remissinstansernas stindpunkter

Direktivforslaget har remitterats. Endast ett fatal svar har inkommit. I dessa
svar har forslaget overlag fatt ett positivt bemotande. Det har dock forts fram
att den foreslagna dngerfristen om 14 dagar dr for kort och att parterna inte
bor kunna avtala om att avtalsinnehallet far avvika fran den information som
lamnats fore avtalsslutet. Vidare har det efterlysts klarldgganden av vissa
artiklar i forslaget. Slutligen har papekats att forslaget inte innehéller nigra
atgérder mot problemet med aggressiva marknadsféringsmetoder.
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3 Ovrigt

3.1  Fortsatt behandling av drendet

Forhandlingarna om forslaget inleds i rddets arbetsgrupp for konsument-
skydd under juli manad. Det dr &nnu oklart nir forslaget kan komma att
behandlas pd ministerniva.

3.2 Riittslig grund och beslutsforfarande

Som rittslig grund for direktivet har dberopats artikel 95 i fordraget. Be-
stimmelsen hénvisar till beslutsforfarandet i artikel 251. Det innebér att rddet
fattar beslut med kvalificerad majoritet och att Europaparlamentet har med-
beslutanderitt.

3.3 Fackuttryck/termer
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