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Fortsatt reformering av
Arbetsformedlingen

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om en gemensam ingang (myndighet) for alla personer som é&r
beroende av erséttningar, oavsett inkomstersattning.

2. Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om inférandet av ett pengsystem for arbetssokande.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om betygsséttning av och 6ppna jamforelser mellan arbetsfor-
medlingar.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om fri etableringsrétt for arbetsformedlingar.

Inledning

Svensk arbetsmarknadspolitik har genomgatt stora fordndringar sedan rege-
ringsskiftet 2006. Kristdemokraterna anser att fordndringarna har varit ndd-
vindiga for att 6ka sysselséttningen och bryta utanforskapet. Politiken har
gett markbar effekt. Sverige har idag historiskt laga arbetsloshetssiffror och
fler &n nagonsin har ett jobb att g till. I regeringens nya politik har Arbets-
formedlingen fatt forandrade forutséttningar. Arbetsformedlingarnas huvud-
uppgift ska vara att matcha arbetssdkande till nya arbeten snarare 4n att for-
medla arbetsmarknadspolitiska program. Kristdemokraterna stdder den tan-
ken eftersom matchningsproblematiken har blivit alltmer pataglig pa svensk
arbetsmarknad. Att fler aktorer dn den offentliga Arbetsformedlingen involve-
ras 1 arbetet att fa fler ménniskor i arbete, exempelvis genom upphandlingen
inom jobb- och utvecklingsgarantin, ar positivt. De fordndringar som hittills
har genomforts dr dock inte tillrickliga utan bara en bit pd vigen mot en
storre reformering. Mer behdver goras for att bryta utanforskapet och oka
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sysselsdttningen. I det arbetet kan arbetsmarknadspolitiken spela en avgo-
rande roll.

Arbetsformedlingens prestation fore valet
2006

Riksrevisionen presenterade i augusti 2006 en rapport som visade pé klara
brister hos davarande AMS. Bland annat konstaterades att arbetsformedling-
arna prioriterade arbetet med arbetsmarknadspolitiska program snarare &n
matchningar pa arbetsmarknaden. Det ligger inte alltfor langt ifran att tro att
den prioriteringen hade att géra med den forra regeringens fokusering pa att
pressa tillbaka den Oppna arbetslosheten snarare dn den totala. Riksrevisionen
konstaterade bland annat att varje arbetsformedlare formedlade fem génger sé
manga AMS-projekt som riktiga jobb, vilket visade pé en, av den forra rege-
ringen, allvarlig felprioritering.

Myndigheten visade ocksa pa en svag produktivitetsutveckling och for-
samrad effektivitet samt stora skillnader i prestation. Kritik riktades mot att
arbetsgivarkontakterna var for bristfélliga samt att det var for stort fokus pa
att formedla platser i arbetsmarknadspolitiska program.

Arbetsformedlingens nya organisation

Den 1 januari 2008 sjdsattes en helt ny organisation. Istéllet for en myndighet
i varje lén slogs alla regionala myndigheter ihop till en enda nationell myn-
dighet som fick namnet Arbetsformedlingen. Myndigheten bestar av 68 ar-
betsmarknadsomrdden med ett antal arbetsformedlingar, samt fyra storre
marknadsomraden som &r geografiskt indelade. Syftet &r bland annat en ef-
fektivare matchning och dkad kundorientering samt 6kad anpassning till lo-
kala och regionala behov. Malet &r att skapa en organisation med rakare ror,
kortare beslutsvégar, dkad fokus pa kdrnverksamheten samt dkad kundorien-
tering. Denna nya organisation dr mycket vilkommen men far bara ses som
ett steg pa vigen mot en storre reformering.

Australien som forebild

Flera lander har genomfort intressanta arbetsmarknadspolitiska reformer som
gett goda resultat. Det land som genomf6rt den mest intressanta omldggning-
en, och som borde kunna fungera som inspiration for Sverige, dr Australien.

Ar 1996 borjade Australien genomfora en genomgripande arbetsmarknads-
och socialforsikringspolitisk reform. Den bygger pa i huvudsak tre steg.
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1. En gemensam ingang till samtliga inkomstersattningar oavsett politikom-
rade.

2. En noggrann kartliggning av varje persons stéllning pa arbetsmarknaden
som sedan avgdr vilka stodinsatser som ska séttas in.

3. Staten har l4tit andra aktorer ta hand om det operativa ansvaret for arbets-
formedlingsverksamheten. Olika aktorer far utfora féormedlingsverksam-
heten dér erséttning utgar efter resultat och vissa forbestdmda kriterier.

Om en person i motet med myndigheten visar sig vara arbetsfor, slussas per-
sonen vidare till ndgon av alla de arbetsférmedlingar som finns. Den forsta
kontakten med en arbetsformedling ska ske inom tva dagar fran det att regi-
strering har skett. Arbetsformedlingarna kan drivas av sévil offentliga som
privata och ideella aktorer. Formedlingsverksamheten ar alltsd konkurrensut-
satt och formedlingarna far erséttning efter prestation och de sdkandes bak-
grund. Efter vissa bestimda perioder av arbetsloshet intensifieras insatserna
och ersittningsgrunden riknas om efterhand. Arbetsformedlarna far ocksa
hogre erséttning ju langre anstéllning de lyckas fa fram.

Arbetsformedlingarnas resultat offentliggors i en femskalig betygsskala,
vilket gor att en arbetssdkande kan jaimfora olika arbetsformedlingar och vélja
den som presterat bést.

Konkurrensutséttningen har enligt de arbetssokande lett till 6kad service
och tillginglighet. Ocksa arbetsgivarna tycks i huvudsak vara ndjda med det
arbete som arbetsformedlingarna utfor. De program som idag erbjuds har
visat sig vara betydligt mer kostnadseffektiva &n fore reformens genomfo-
rande samtidigt som en storre andel av de s6kande hade arbete efter tre méana-
der.

Utdver arbetsformedlingarna finns organisationer som letar vakanser och
fyller dem med arbetsldsa. De fér erséttning per vakans de lyckas fylla och
viktas beroende pa hur 1dng arbetsloshetsperiod den arbetslose har haft samt
individuella bakgrunder och ldngden pa vakansen.

Reformen har fétt stor internationell uppmérksamhet och flera ldnder har
foljt den australiensiska modellen. Norge, Storbritannien och Holland har
genomfort reformer som liknar den i Australien.

Ett nytt svenskt system

En gemensam ingng

Alla fyra ndmnda ldnder har i ndgon form slagit samman forsakringskassa,
socialtjdnst och arbetsformedling. Den idén &r mycket intressant och borde
inforas 1 Sverige. Det &r ett faktum att manga idag faller mellan stolarna och
att manga hénvisas till olika nivéer och att ingen tar ett riktigt helhetsgrepp.
Med en gemensam ingang for alla som inte kan forsorja sig sjdlva kan en
helhetsbild ges och ritt atgérd sittas in fran forsta borjan. Beroende pa orsak
till att en person inte kan forsorja sig pa egen hand sitts atgérd in och perso-
nen slussas vidare till den instans som &r rétt for just henne/honom. Malet ska
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vara att personen sd snabbt som mojligt kan hitta ett jobb och fa en egen for-
sorjning. Det land som var forst ut och som ocksa gatt langst i detta tinkande
dr Australien. Regeringen bor utreda mdjligheterna och konsekvenserna av att
infora ett liknande system i Sverige.

Omstillningspeng

Varje arbetssokande ska ha en peng som han eller hon kan anvénda sig av och
gé till valfri arbetsformedling. Med hédnsyn tagen till personens bakgrund
varierar pengens virde, och de olika arbetsformedlingarna tjdnar darfor mer
pengar om de ndr framgang i att hitta ett jobb &t en person som stér ldngt
utanfor arbetsmarknaden. Forslagsvis ska det finnas fem olika erséttningsni-
véer.

Med pengen betalar den arbetssokande den arbetsformedling som han eller
hon har valt. En del av pengen betalas ut vid inskrivningen som ska tidcka
administrativa kostnader for formedlingen samt atgirder som riktas mot den
arbetssokande. En del av pengen betalas ut nir jobb formedlas och en del av
pengen betalas ut efter en viss tids anstéllning, forslagsvis sex ménader. Pa sa
sitt uppmuntras arbetsformedlingarna att formedla jobb som ar varaktiga.

Okad konkurrens

Det bor finnas en mangfald av aktorer: privata arbetsformedlingar, ideella
organisationer, sociala foretag och fackfoéreningar som konkurrerar pd samma
villkor. I princip ska vem som helst som uppfyller vissa villkor kunna starta
en arbetsformedling och konkurrera pé lika villkor. Fri etableringsritt ska
alltsd réda.

Med tanke pd den kompetens som finns upparbetad pa landets arbetsfor-
medlingar ar det fullt mgjligt att personal kommer att vilja vill ta Gver en hel
formedling eller vissa specifika uppgifter inom en formedling. En sadan ut-
veckling vore bade vilkommen och spannande.

Betygssattning och 6ppna jamforelser

For att skapa en fungerande konkurrens och for att den arbetssokande ska
kunna vélja ritt formedling bor olika arbetsformedlingars prestation och re-
sultat objektivt betygssittas. Betygen ska redovisas dppet och vara tillgéng-
liga for allménheten. Dels skapar det incitament att prestera béttre for en-
skilda formedlingar, dels blir det lattare for den arbetssdkande att vilja en
formedling som utifran hennes/hans specifika behov och forutséttningar véljer
ritt formedlare.

Ett sadant system skulle betyda mycket for svensk arbetsmarknad och
formodligen bidra till att bryta utanforskapet for fler som stér langt ifrén ar-
betsmarknaden. Vi maste involvera alla goda krafter som finns som kan bidra
till en séddan utveckling. Regeringen bor utreda méjligheten att infora ett sy-
stem som foreslds i motionen.
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Stockholm den 2 oktober 2008
Mikael Oscarsson (kd) Stefan Attefall (kd)
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