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2015/16:731 System for flyttanmélan och eftersindning av post

I 20 érs tid har Svensk adressédndring AB (SvAAB) haft ett vil fungerande avtal
med Skatteverket om hanteringen av flyttanmélan och éndring av
folkbokforingsadress. Via Svensk adressidndring har alla som flyttar kunnat
gora en flyttanmédlan och fa postal eftersandning pa ett och samma stille. Detta
samarbete har varit fruktbart for alla parter, inte minst for kunderna.

Sedan den 1 januari 2016 &r detta samarbete avslutat. Det finns en betydande
risk for att postkvaliteten i hela landet forsdmras om de privatpersoner som gor
en flyttanmailan hos Skatteverket inte automatiskt kan anméla eftersdndning.
Utan postal adressdndring blir inte forsédndelser vidaresidnda till den nya
adressen. Detta skapar uppenbara bekymmer for mottagaren, for den som delar
ut post, men ocksa for avsdndarna som fér svart att kommunicera med sina
kunder.

Mot bakgrund av detta vill jag fraga statsradet Mehmet Kaplan:

Hur har statsradet agerat, och hur avser statsradet att agera framgent, for att
sikerstélla en hog postal kvalitet med fungerande system for flyttanmilan och
eftersdndning av post?

Anders Akesson (C)
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Overlimnas enligt uppdrag

Anders Norin

2(2)



