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Motion till riksdagen
2009/10:C320

av Bjorn Leivik (m)

Forsaljning over telefon

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om lagstiftningen om telefonforséljning.

Motivering

Varor och tjanster for miljardbelopp siljs varje ar av telefonsiljare. I de flesta
fall kommer kund och séljare Gverens om kop eller inte kop men i allt storre
omfattning luras kunden till koptvang. Det kan besta i att kunden efter att ha
fatt ett varuprov blir manatlig prenumerant mot sin vilja. Eller att sdljaren
manipulerar samtalet s& att det later som ett medgivande till kdp av vara eller
tjénst. For médnniskor som fastnar i siljarnas garn ar det svart att ta sig ur. Ord
star mot ord och de flesta betalar hellre dn att dras in i en rattslig process.
Regeringen bor darfor initiera en dversyn av lagstiftningen som ror distans-
forséljning i syfte att stirka kundens stillning.

Stockholm den 1 oktober 2009

Bjorn Leivik (m)
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