Socialutskottets betinkande nr 37 ar 1971

Nr 37

Socialutskottets betinkande i anledning av motioner om patien-
ternas stiillning inom vardomradet, m. m.

Motionsyrkandena

1) I motionen 1971: 98 av herr Helén m. fl. (fp) yrkas

att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:it anhaller att forsoksverk-
samhet med samrédsgrupper och kliniknimnder anordnas vid de stat-
liga vardanstalterna, samt

att Kungl. Maj:t soker stimulera landstingen och primirkommunerna
till forsoksverksamhet med samradsgrupper och klinikndmnder vid vard-
anstalterna.

2) 1 motionen 1971: 355 av herr Helén m. fl. (fp) yrkas -— sdvitt
nu dr i friga — att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t begir att
SPRI (sjukvardens och socialvardens planecrings- och rationaliserings-
institut) uppmanas stimulera huvudmiinnen till forsSksverksamhet med
regionala vardombudsman.

3) I motionen 1971: 737 av herr Borjesson i Falkoping m. fl. (¢)
yrkas att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t anhiller om cn snar
provning av mdjligheterna att inleda en forsdksverksamhet med en
av staten anstilld patientombudsman vid ndgot av vara storre sjukhus.

4) I motionen 1971: 742 av fru Eriksson i Stockholm (s) och fru Gra-
din (s) yrkas att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t mitte fGresla, att
en utredning tillsdtts om patientens stiillning inom sjukvarden med sir-
skilt sikte pa

A. en foriindring av medicinalviisendets ansvarsnimnd,

B. uppbyggnad av kontaktmdjligheter mellan patient och for sjuk-
vérden ansvariga och inom sjukvirden arbetande, och

C. en allmin forbittring av sjukvardens inre miljo.

5) I motionen 1971: 1187 av fru Nordlander m. fl. (vpk) yrkas att
riksdagen i skrivelsc till regeringen begir forslag

dels om mojligheten att utdka mcdicinalvdsendets ansvarsnimnd sd
att ett reellt patientinflytande erhélles,

dels om inrittande av en neufral instans inom varje landstingsomrade
for att oka patienternas rattsskydd.

1 Riksdagen 1971. 12 saml. Nr 37
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Inledning

Motionerna 1971: 98, 1971: 355 savitt hdr dr i fraga, 1971: 737 och
1971: 1187 utmynnar i yrkanden om vissa anordningar m. m. inom sjuk-
varden, medan motionen 1971: 742 utmynnar i ett yrkande om en ut-
redning om patientens stilining inom sjukvarden, dock med rekommen-
dation att vissa fragor sirskilt beaktas.

I sirskilda avsnitt av betinkandet behandlas yrkandena om patient-
och personalinflytande inom virdomradet, om patientombudsmin och
virdombudsman samt om medicinalvisendets ansvarsnimnd m.m. I
nirmast foljande avsnitt kommer att behandlas fragor om informa-
tion till patienten, mojlighet {or patienten att ta del av uppgifter om
honom och medgivande till behandling. Dessa fragor har i motionen
1971: 742 angivits bland fragor som bor utredas vid den i motionen
yrkade utredningen om paticntens stillning inom sjukvérden.

Vissa fragor om patientens stillning inom sjukvirden

Informations- och kontaktfragor

I motioner till 1970 ars riksdag om inrattande av en virdombudsman-
nainstitution — vilka motioner jamte dirGver avgivet utskottsutlitande.
m. m. berdrs dven i andra avsnitt av forevarande betinkande — togs
upp frdgor om brist pa information till patienter och om brister i den
ménskliga kontakten mellan patienter och personal inom sjukvarden.

Socialstyrelsen anforde i yttrande Gver motionerna att styrelsen tagit
initiativet till och genomfort kurser i teammetodik for rehabiliteringsper-
sonal och avsdg att fortsdtta dirmed. Styrelsen anforde att det emellertid
enligt styrelsens mening var framfor allt nddvindigt att de berorda fra-
gorna ingiende behandlades vid forberedande kurser i den obligatoriska
utbildningen for all sjukvardspersonal och alltsd dven for likare. Redan
ingick dimnena psykologi och mentalhygien i liroplanerna for vardper-
sonal av olika kategorier, och dessa imnen beaktades i allt hogre grad i
de planer som var under utarbetande. Styrelsen anfdrde att Sverligg-
ningar inom styrelsen pagatt i de berdrda fragorna och att styrelsen av-
sag att tillsammans med sjukvardshuvudminnen snarast sdka limpliga
vigar att praktiskt angripa problemen.

Svenska landstingsforbundet anforde i ytirande Gver motionerna att
en fortlopande teoretisk och praktisk utbildning i arbets- och personal-
ledning samt samarbetsteknik kommit till stand sasom led i utvecklingen
mot en biittre vardmiljo. Utbildningen omfattade all personal inom sjuk-
varden med direkt patientkontakt. Landstingsférbundet anférde vidare
att det uppmiérksammat bristerna betriffande mdjligheten f6r utbyte
av information mellan personal och patienter.

Allmdnna beredningsutskottet anforde i sitt av riksdagen godkinda



SoU 1971: 37 " 3

utlditande ABU 1970: 60 att utskottet funnit det tillfredsstillande att
olika vigar for att 6ka mojligheterna till information beaktades.

Handlingssekretess inom sjukvarden

Sekretessregler betrdffande handlingar inom sjukvéirden och social-
varden finns i 14 § lagen (1937: 249) om inskrdnkningar i ritten att ut-
bekomma allménna handlingar. Utlimning till patient av handling som
angdr intagning, vard eller behandling pa sjukhus eller hos likare kan
viigras om det finns grundad anledning anta att genom utlimnande av
handlingen dndamalet med virden eller behandlingen skulle motverkas
eller nagons personliga sikerhet séttas i fara. C

Frigor om handlingssekretess ir for nirvarande foremal for utredning -
genom den enligt Kungl. Maj:ts bemyndigande ar 1969 tillsatta offent-
lighets- och sekretesslagstiftningskommittén (1971 ars riksdagsberittelse .
Ju 41).

I forendmnda motioner till 1970 ars riksdag berdrdes dven handlings-
sekretessen inom sjukvarden.

Socialstyrelsen uttalade i remissyttrande, att styrelsens erfarenhet gav
vid handen att gillande best_'zimmélser om partsekretess ir si vagt ut-
formade att de kan inbjuda till att sjukvardshandlingar i onddan blir
sekretessbelagda. Fran enskildas sida anfGrdes i avscvird utstrickning

besviir eller klagomal under hand Gver beslut varigenom de vigrats ta .

del av sjukjournaler och likarutlitanden. Erfarenheterna pi omridet
gjorde det enligt styrelsens mening angeliiget att en Sversyn av bestim-
melserna rorande partsckretess inom sjukvarden och socialvarden snarast
foretogs. Styrelsen foreslog att riksdagen skulle hemstiilla hos Kungl.
Maj:t att angivna sekretessfragor finge tas upp mecd fortur av offent-
lighets- och sekretesslagstiftningskommittén {6r att behandlas i delfor-
slag innan kommitténs omfattande uppdrag i sin helhet slut{Grts.

Allminna bceredningsutskottet (ABU 1970: 60) hiinvisade till att
offentlighets- och sekretesslagstiftningskommittén tillsatts och till att
denna kommitté kunde véntas ta upp det av motioniirerna aktualiserade
problemet. :

Medgivande till behandling m. m.

Instillelse hos likare eller pa sjukhus kan genomdrivas med tvang
nir vederbdrande foreskrifter i lagen (1966: 293) om beredande av shu-
ten psykiatrisk vérd i vissa fall och smittskyddslagen (1968: 231) ir till-
lampliga. I normalfall kan patient inte mot sin vilja underkastas behand-
ling och han kan lamna ldkaren och sjukhusct ndr han vill. T en situa-
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tion dir det erfordras till skydd for patienten cller omgivningen kan un-
dantagsvis tving brukas om inte andra medel star till buds.

Nir det giller operation — som t. ex. kan behdva foretas pa en pa-
tient som forts till sjukhus i medvetslost tillstand — dir riittsliget enligt
1965 &rs abortkommitté foljande (SOU 1971: 58 s. 111—112).

Enligt 3 kap. 5 § brottsbalken straffas for misshandel den som till-
fogar annan person kroppsskada, sjukdom eller smiirta, eller forsitter
honom i vanmakt eller annat sidant tillstind. Lagrummet giller ocksé
likare som utfor en operation. For att han skall undga straffansvar ford-
ras forst och frimst, att patienten samtycker till att utsiittas for ingrep-
pet. Om patientens liv star p& spel eller om en allvarlig fara for hans
hiilsa foreligger som dr s& dverhiingande, att ldkaren maste ingripa ome-
delbart, far denne operera iven om patientens samtycke inte kan inhim-
tas. Att Yikaren i sistnimnda fall gir fri frin ansvar foljer av regeln i
24 kap. 4 § brottsbalken om straffrihet f6r den som handlar i en ndd-
situation.

Att patienten samtycker till att bli opererad Ar emellertid inte alltid
tillriickligt for att operation skall vara rittsenlig, dvs. tillaten. Inte heller
en uttrycklig begiiran fran patienten att bli opererad har denna verkan.
Ett ytterlighetscxempel hirpd fr barmhirtighetsdodande. En operation
i syfte att avliva skulle inte frita likaren frin ansvar for dédande, dven
om den utfSrdes pé patientens begiiran och for att bespara denne lidan-
de. Gors en operation t. ex. for att ddlja ett brott, kan straffansvar in-
trida enligt 17 kap. 11 § brottsbalken. Syfter med operationen dr ocksa
av avgdrande betydelse for frigan om den ir tilliten. Att bota, lindra
eller forcbygga cn kroppslig eller sjiilslig sjukdom hos patienten ir ett
syfte, som gor operation tilliten. En operativ itgird som sker med pa-
tientens samtycke, torde i Svrigt anses riittsenlig. sa linge som dndamalet
med atgiirden #r att bota eller att undanrdja risker for patientens egen
hilsa — pa facksprak kallas syftet terapeutiskt. For vilka andra dndamal
in det terapcutiska som operation fir utforas fr oklart. Ar en opera-
tion forenad med risk {Or patientens liv eller hidlsa och skall den fvlla
ctt annat indamél dn det terapeutiska, torde man kunna utgd frén att
den enskilde likaren stiiller ansprik p# att statsmaktcrna genom siirskild
lagstiftning tar ansvaret {Or att indamalet iir legitimt.

Det ir inte enbart mot den straffrittsliga bakgrund som har angetts
nu — att likaren har personligt ansvar {Or att operation var nddviindig
av hiinsyn till patientens egen hiilsa — som sambhiillet foljer principen,
att likaren sjilv avgdr om operation skall utfdras eller ej. Enligt allmén
ldakarinstruktion (1963: 341) #r varje ldkare skyldig att i Overensstim-
melse med vetenskap och beprévad erfarenhet ge patienten de rad och
den behandling som dennes tillstind fordrar (3 §). Asidositter ldkare den
skyldigheten, straffas han cnligt 10 § instruktionen med boter eller
fingelse i htigst sex manader. Likare i allmiin tjinst, som handlar i strid
mot vetenskap och beprovad erfarenhet iir dven underkastad ansvar for
tianstefel enligt bestimmelserna i 20 kap. 4 § brottsbalken. Enligt lagen
(1960: 408) om behdrighet att utdva likaryrket kan socialstyrelsen éter-
kalla liikares legitimation bl. a. om denne har domts till fingelse for
brott, som han har begitt under utSvningen av sitt yrke, och darigenom
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visat sig olimplig for yrket, eller om han i Ovrigt har visat sig vara up-
penbart olimplig som lidkare (3 och 4 §§).

Vad som utgor vetenskap och beprovad erfarenhet #r inte dmne for
lagstiftning, utan utformas ytterst av medicinalvidsendets ansvarsnimnd.
Socialstyrelsen meddeclar ocksd rdd och anvisningar i fragor som kan
behova fortydligas.

Om patient- och personalinflytande inom virdomradet

Motionerna

1 motionen 1971: 98 hiinvisas betriiffande motivering for yrkandena till
motionen 1971: 86. I decnna motion papckas, savitt nu &r i fraga, att
inom vardinrittningar av olika slag rader dnnu i dag stora klyftor mel-
lan de vardade och vardpersonalen samt mellan personalkategorier av
olika slag.

For att minska klvftorna i det forsta avseendet bor enligt motiond-
rerna nagon typ av samradsorgan, didr dven vardtagarna iir represente-
rade, proévas. Motionirerna omnimner att vid &dlderdomshem i Gote-
borg har samradsgrupper inriittats, som behandlar intcrna miljofragor
av olika slag.

I vad giiller klyftor mellan pcrsonalkategorier av olika slag vid vard-
inrdttningar syns enligt motioniirerna ett nirmare samarbete i det dag-
liga vardarbetet vara den ndrmast till hands liggande viigen att minska
klyftorna. Det kan, siiger motioniirerna, skc genom att kroppslikare,
psykiatriker, terapeut, kurator, sjukskoterskor, sjukvardsbitriiden och
i forekommande fall diven sjukhuspriist bildar ett vardlag, som samman-
triffar si ofta som mdojligt for att diskutera vardtagarnas tillstind,
reaktioner och uttalandcn, vilket bl. a. skulle leda till biittre samordnade
vardatgirder. Pa hogre niva bor vidarc enligt motionircrna finnas en
for hela kliniken (eller motsvarande) gemensam nimnd med beslutande-
ritt i vissa organisatoriska frigor. Kliniknimnden bor ocksia ha ritt
att yttra sig i de fragor rorande patientvird som inte ir av rent
medicinsk karaktédr. Kliniknimnden bér sammansiittas av representanter
for de olika personalkategorierna med klinikchefen som ordférande.

I motionen 1971:742 papekas att information fran patienterna till
sjukvardens yrkeskar, sjukvardens huvudmiin, fortroendevalda och
administration har inga givna kanaler. Hur patientcrna uppfattar sin
egen situation och vilka fragor de onskar stiilla kommer inte fram. Rent
lokalt bor kontaktmojligheter byggas upp sidgs det vidare.

Allméint om utredningsarbetet pa det foretagsdemokratiska omradet

PA det foretagsdemokratiska omridet pagir sedan nagra ar tillbaka en
timligen omfattande forsoks- och forskningsverksamhet. Parterna pa
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arbetsmarknaden har i huvudsak sjilva organiserat och svarat fér detta
arbete. Staten har medverkat pa de omriden dir staten iir arbetsgivare.

En uppgift for de foretagsnimnder som finns ute pa arbetsplatserna
dr att uppritthalla fortlopande samverkan mellan arbetsgivaren (myn-
digheten) och de anstillda.

I anslutning till de fr.o.m. den 1 januari 1967 gillande f&retags-
nimndsavtalen mellan SAF och LO samt mellan SAF och TCO har
inrdttats Utvecklingsridet for samarbetsfrigor. Detta organ har till
uppgift bl. a. att verka for effektivisering av samarbetet i foretagen, att
bista foretag och arbetsmarknadsorganisationer med utbildning, informa-
tion och radgivning m. m. i samarbetsfragor, att frimja vetenskaplig
forskning kring sidana fragor och att frimja féretagsniimndernas verk-
samhet. En permanent arbetsgrupp for forskning har tillsatts. I septem-
ber 1969 fastillde radet riktlinjer for forsoksverksamhet med fordjupad
foretagsdemokrati. Arbetet pi att utforma forsoksverksamheten har
inletts vid ett antal foretag.

Motsvarigheter till Utvecklingsradet for samarbetsfragor har inrittats
inom andra sektorer av arbetsmarknaden #n den for SAF, LO och TCO
gemensamma. Inom den offentliga sektorn finns statsférvaltningens
centrala samarbetsrad fOr personalfrigor samt de centrala riden for
samarbetsfrdgor pia de primiirkommunala och landstingskommunala
arbetsomradena.

Statsforvaltningens centrala samarbetsrid for personalfrigor inriitta-
des &r 1969 (prop. 1969:1 bil. 2 s, 27—28) och bestir av 18 leda-
moter, varav nio utsedda av Kungl. Maj:t och nio utsedda av de stats-
anstiilldas fyra huvudorganisationer. Ridet har till uppgift att folja
utvecklingen pd samarbetsomradet inom statsforvaltningen och verka
for ett effektivare samarbete mellan myndigheterna och de statsanstill-
da. Principielit betydelsefulla personalfragor skall behandlas i radet. Ra-
det skall bl. a. ta initiativ for att utveckla samarbetet mellan statliga
myndigheter och de statsanstiillda och frimja utbildningen i samarbets-
fragor.

Centrala radet for samarbetsfrigor pad det primirkommunala arbets-
omradet bildades r 1968 och bestar av tolv ledamdéter, varav sex fore-
trader Svenska kommunférbundet och sex foretrider de kommunalan-
stilldas huvudorganisationer. Radet har tilluppgift att 1) med uppméark-
samhet f6lja utvecklingen pa samarbetsomradet, 2) i detta syfte stka
nira kontakt med motsvarande organ for samarbetsfrigor pa arbets-
marknaden i ovrigt, 3) verka for effektivisering av samarbetet i kom-
munerna samt 4) genom egen aktivitet eller genom andra organ bistd
kommunerna med bl. a. utbildning i samarbetslragor samt informations-
och radgivningsverksamhet angiende utveckling av olika samarbets-
former i kommunerna och rorande utredningar av betydelse for sam-
arbetets utveckling.
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Centrala radet for samarbetsfrigor pd det landstingskommunala ar-
betsomridet har ocksa tolv ledamoter, varav sex foretrdder Svenska
landstingsforbundet och sex de landstingsanstilldas huvudorganisationer.
Rédet har uppgifter motsvarande uppgifterna for centrala radet for
samarbetsfragor pa det primidrkommunala arbetsomradet.

Enligt ett Kungl. Maj:ts bemyndigande hosten 1968 har tillkallats en
delegation for forsdoksverksamhet med fordjupad foretagsdemokrati i de
statliga aktiebolagen (1971 ars riksdagsberiittelse I 11). Delegationen,
som bestar av foretridare for Kungl. Maj:ts kansli och de statliga aktie-
bolagen samt for de anstiilldas organisationer, skall frimst ta initiativ
till sadana forsoks- och utvecklingsprojekt som kan ge vigledning for
en fordjupad foretagsdemokrati inom det svenska niiringslivet i dess
helhet.

Enligt ett Kungl. Maj:ts bemyndigande hdsten 1969 tillkallades en
delegation for forvaltningsdemokrati, DEFF (1971 é&rs riksdagsberiittelse
Fi 53). I delegationen ingar foretridare for statsforvaltningen och for
statstjainstemiannens huvudorganisationer. Delegationen skall utreda fra-
gor angaende forsoksverksamhet med fordjupad foretagsdemokrati inom
statsforvaltningen.

De bada nimnda delegationerna medverkar i en timligen omfattande
forsoksverksamhet.

Riksdagsbehandling ar 1971 av friagor om foretagsdemokrati

Inrikesutskottet har under 1971 ars riksdags varsession behandlat en
rad motioner om foretagsdemokrati med bl. a. yrkande om att rege-
ringen skall stimulera det arbetsdemokratiska reformarbetet i bl. a.
statlig och kommunal verksamhet. Yttranden &ver motionerna inhim-
tades bl. a. fran SAF, LO, TCO, SACO, Statstjinstemiinnens riksfor-
bund, Svenska kommunfoérbundet och Svenska landstingsforbundet. Re-
missinstanserna stillde sig i stort sett avvisande till de framstiillda mo-
tionsyrkandena och hiinvisade till den forsoksverksamhet som pdigar.
Inrikesutskottet — som i sitt av riksdagen godkiinda bctinkande InU
1971: 14 foreslog att motionerna inte skulle foranleda nagon riksdagens
atgiard — uttalade betriiffande motionsyrkandena om okat statligt enga-
gemang i de foretagsdemokratiska fragorna bl. a. féljande.

Vid férra arets riksdag avslogs motioner med yrkanden av i stort sett
samma innebdrd som den forevarande.

Remissyttranden over arets motioner ger vid handen att parterna pa
arbetsmarknaden stiller sig avvisande till de framlagda forslagen.

Enligt utskottets mening bor riksdagen respektera arbetsmarknadspar-
ternas instdllning att de sjilva bor ha huvudansvaret for den fortsatta
utvecklingen pa det foretagsdemokratiska omridet. Staten kan géra
betydelsefulla insatser genom att driva pa utvecklingen pi de omraden
diir staten dr arbetsgivare och genom att understddja forskning. Sisom
ovan redovisats pagar en omfattande forsoksverksamhet pi bade det
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statliga och enskilda filtet med olika grader av inflytande for de an-
stillda. Forsoksverksamheten omfattar bl. a. representantion for de an-
stillda i foretags och myndigheters styrelser. Mot denna bakgrund och
med hinsyn till att sivil LO som TCO under innevarande ar kommer att
ta stillning till program for den fortsatta utvecklingen pa det aktuella
omréadet bdér motionerna inte foranleda nagon riksdagens atgiird.

Aven konstitutionsutskottet har under 1971 ars riksdags vérsession
behandlat en friga avseende det foretagsdemokratiska omradet, nim-
ligen ett motionsyrkande om utredning av frdgan om delegering av be-
slutanderitt till kommunal foretagsnimnd. I sitt av riksdagen godkinda
betinkande KU 1971: 31 — vari utskottet foreslog avslag pd yrkandet
— uttalade utskottet foljande.

Den fraga som aktualiseras i forevarande motionsyrkande var fore-
mal for riksdagens provning under foregiaende ar. Under hiinvisning
till att sporsmélet behandlades av parterna pi det kommunala arbets-
omradet avslog riksdagen de di vidckta motionerna. Utredningsarbete i
saken pagar for nidrvarande inom dc centrala raden for samarbetsfragor
inom det primirkommunala respektive det sekundirkommunala arbets-
omradet, Svenska kommunalarbetareférbundet och TCO. 1 detta lige
foreligger enligt utskottets mening inte tillréickliga skil for att nu inta en
annan stdndpunkt fin forra aret.

Behandlingen av kontaktfragorna inom sjukvarden vid 1970 ars riksdag

I forendmnda motioner till 1970 ars riksdag om inrédttande av en vard-
ombudsmannainstitution framhivdes bl. a. betydelsen av bittre sam-
arbete mellan alla personalkategorier genom regelbundna Sverliggningar
samt medverkan fran I&ngtidspatienters sida vid utarbetandet av arbets-
former och samarbetsformer som medel f6r att inom sjukvarden skapa
en situation, ddr patienten kinner storre tillfredsstillelse under vird-
tiden, och {Or att undanréja itskilliga av de konflikter, som ibland upp-
star, .

Allminna beredningsutskottet behandlade 1 sitt av riksdagen godkiin-
da utlitande ABU 1970: 60 motioncrna i denna dcl friimst som en fraga
om information mellan patienter och personal och mellan olika perso-
nalkategorier. Utskottet refererade vad socialstyrelsen och Landstings-
forbundet anfért i remissvaren om strdvanden att forbittra informa-
tionen. Utskottet uttalade hiirefter att utskottct fann det tillfredsstil-
lande att olika vigar {Or att Ska mojligheterna till information beakta-
des. 1 sammanhanget borde nimnas — fortsatte utskottet — att det
cnligt utskottets mening torde vara littarc att skapa god kontakt mellan
olika personalkategorier samt mellan personal och patienter pa mindre
sjukhus och vardinréttningar 4n pai stora enheter.
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Forsiksverksamhet m. m. pa det statliga virdomradet

I direktiven for den i det foregdende nimnda delegationen for for-
valtningsdemokrati (DEFF) framhalls att i forsdksverksamhet med for-
djupad foérctagsdemokrati inom statsforvaltningen bor understkas om
de anstiilldas inflytande pd verksamheten inom den egna myndigheten
och pa de forhdllanden som rader dir kan Okas. Utrymme bor ges at
sidan medverkan fran de anstilldas sida att demokratiska arbetsformer
framjas och deras stiillning som aktiva medarbetare inom myndighetens
verksamhetsomrade stirks. I forsOksverksamheten bor provas forutsitt-
ningarna for och resultaten av bl. a. viss omfordelning av beslutsbefo-
genheten fran nuvarande organ eller nivaer till andra organ eller nivaer
inom myndigheten, diir de anstiilldas erfarenheter och synpunkter kan
fa gbra sig gillande i hogre grad dn nu. Forsoken bér avse varierande
grader av inflytande for de anstilldas intressen i skilda delar av besluts-
processen. Sddana fragor rdrande verksamhetens allminna inriktning,
ekonomiska och organisatoriska forutsittningar m. m. som nu avgérs
av myndighetens styrelse eller motsvarande ledningsorgan bdr inte prin-
cipiellt undandras forsoksverksamhet, Delegationen skall halla kontakt
med bl. a. utvecklingsridden inom de kommunala och privata sektorerna.

DEFF har under ar 1971 framlagt en rapport »Utgangspunkter for
forsoksverksamhet». Rapporten éir avsedd att vara viigledande for myn-
digheter, anstiillda och de fackliga organisationerna i deras gemensam-
ma arbete att astadkomma praktiska fors6k med fordjupad foretags-
demokrati inom statsforvaltningen. Som exempel pa limpliga omraden
for praktiska fors6k nédmns bl. a. att de anstiilida bor delta i arbetsupp-
gifternas, arbetsmetodernas och miljéns utformning och paverka arbets-
ledningen i vad giller metoder, upptridande m. m. En bred medverkan
fran de anstilldas sida foreslis nir det giller bl. a. mynd_igheterna§ in-
terna organisations- och rationaliseringsfragor.

I det foljande redovisas planer m. m. {6r konkreta forsék med for-
djupad foretagsdemokrati vid karolinska sjukhuset, statens vardanstalter
for alkoholmissbrukare och ungdomsvirdsskolor.

Dircktionen for karolinska sjukhuset tillsatte hosten 1970.en arbets-
grupp besticnde av tre representanter for sjukhusledningen och tre re-
presentanter for personalen med uppgift att gdra en forstudie betriffan-
de forutsiittningarna i olika avseenden for att 6ka medinflytandet {6r de
anstiillda (personalinflytande- eller PI-gruppen). Denna arbetsgrupp har
under ar 1971 fér en forsoksverksamhet med Okat personalinflytande
lagt fram f6rslag om inriittande av klinikniimnder vid tre kliniker, en
planeringsniimnd for fragor om sjukhusets fortsatta utbyggande, en per-
sonalnimnd for frigor om personaltjiinsten och dess utformning samt .
en utbildningsnimnd, '

Kliniknimnd skall ha till uppgift att vara organ for samarbete, sam-

1* Riksdagen 1971. 12 saml. Nr 37
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rad och information mellan klinikchef och vid kliniken anstillda i sa-
dana former att personalen inom ramen for till klinikens forfogande
stillda resurser och de befogenheter, som enligt reglemente eller be-
myndigande av direktionen tillagts klinikchefen, kan paverka arbets-
betingelserna och arbetsmiljon samt i Svrigt tillférsiikras medinflytande
i alla andra fragor betriiffande verksamheten iin som avser medicinska
stillningstaganden, den medicinska undervisningen och forskningen.

Klinikndmnd skall dven verka f6r att inom kliniken skapa former f6r
regelbunden lokalt anknuten samverkan mellan olika personalgrupper
i fragor rorande verksamhcten och dess bedrivande, t. ex. avdelnings-
konferenser, sjilvstyrande grupper, stormétcn. Formerna for sddan
samverkan bor sa anordnas att jimvil nattjinstgbrande personal kan
delta.

I framstillningar till direktionen skall klinikchef ange hur vederbd-
rande idrende behandlats i kliniknimnden samt om och i s& fall pi vilka
punkter skiljaktiga meningar framkommit.

Klinikchef skall sjilv eller om ledamot si begiir till samrad i nimnden
dven uppta fragor betriffande den medicinska verksamhetens inriktning,
organisation och bedrivande liksom bedrivandet av férekommande un-
dervisning och forskning samt prova de synpunkter och forslag som
dirvid kan framkomma.

Klinikchefen skall vara sjilvskriven ledamot av nimnden och tillika
dess ordforande. Som ledaméter i nimnden fger de personalorganisatio-
ner som representerar sjukhusets personal och ir anslutna till LO, TCO
eller SACO utse hogst tvi ledaméter jimte suppleanter for varje hu-
vudorganisation. Om antalet pd sjukhuscts personalstat anstillda vid
kliniken understiger 25, dger personalorganisationerna vardera utsc en-
dast en ledamot och supplcant for denne. Vid val skall tillscs att olika
yrkeskategorier och olika grenar av klinikens verksamhet i mgjligaste
man blir representerade bland ledaméterna och suppleanterna.

De av Pl-gruppen forcslagna niitmnderna beriknas triida i verksamhet
fore utgangen av ar 1971.

Tillskapande av organ med patientrepresentation diskuteras inom led-
ningen for karolinska sjukhuset, men négra konkreta forslag har dnnu
inte framforts.

Inom socialstyrelsen utarbetas for ndrvarande radd och anvisningar
av styrelsen anglende fritidsverksamhet vid vérdanstalter for alkohol-
missbrukare m.m. i syfte stimulera viardanstalter — sivil statliga
som icke-statliga — och nykterhetsnimnder att medvetet lidra de alkohol-
skadade att utnyttja fritiden for intresseskapande sysselsidttning. Denna
trining bor — enligt foreliggande forslag till rdd och anvisningar —
for vardanstalternas del delvis forldggas till den tid under dagen som
normalt fylls med arbete och ges lika stor betydelse som arbetsdriften.
Det foreslds att verksamheten skall vid varje anstalt handhas av ett



SoU 1971: 37 11

samarbetsorgan (aktivitetsniimnden) bestiende av representanter f6r pa-
tienter, personal samt organisationer ute i samhillet.

Sasom led i férsoksverksamhet med fordjupad foretagsdemokrati skall
representanter for personal vid ungdomsvardsskolor dels vid vissa skolor
fa ingd i skolstyrelsen med samma befogenheter som andra styrelseleda-
moter, dels vid andra skolor figa riitt att nirvara vid skolstyrelsens sam-
mantriiden utan att lga beslutanderitt.

Ungdomsvardsskoleelever deltar tillsammans med representanter for
olika kategorier personal vid skolorna i de s. k. stora behandlingskolle-
gierna, dir behandlingsplan for elevernas vard inom skolan och efter-
vird gdrs upp.

Forsoksverksamhet m. m. pa de landstingskommunala och primiirkom-
munala virdomridena

De forutnimnda centrala raden for samarbetsfrigor pa de landstings-
kommunala och primirkommunala arbetsomridena gjorde i mars 1970
vart for sig ett uttalande om forstksverksamhet med fordjupad forctags-
demokrati. I uttalandena, som sakligt sctt hadc samma innehdll, an-
fordes bl. a. foljande.

Vid radets 6verlidggningar har parterna uttalat ett positivt intresse for
forsoks- och experimentverksamheten inom detta omrade (fordjupad
foretagsdemokrati). Arbetet bor syfta till att ge praktiska erfarenheter
av en rad former for utvidgad foretagsdemokrati, vilka ofta omnimns
i den allmiinna dcbatten.

Forsoks- och experimentverksamheten kan innefatta olika atgérder.
Viisentliga insatser for en fordjupning av foretagsdemokratin kan goras
inom foretagsnimndsavtalets ram. Enligt ridets mening iir dct ange-
ldget att fa praktisk erfarcnhct av sidana utvecklingsmojlighcter. Andra
insatser for en utveckling av foretagsdemokratin kan forutsiitta atgirder
utanfor det existerande avtalssystemet. Det dr angeliget att iiven sidana
former blir praktiskt utprovade.

Radet har enats om dels att forsoks- och experimentverksamheten
bor ske pa olika nivder i forvaltningens (institutionen/f6rvaltningens)
organisation med tonvikten lagd pa den enskilde arbetstagarens mojlig-
heter till dkat inflytande, dels att experiment med varierande grader av
inflytande fran de anstilldas sida bor komma ifraga.

Som exempel pa siddan forsoks- och experimentverksamhet anges i ut-
talandena medverkan av de anstillda (enskilda arbctstagare och/eller
de lokala fackliga organisationerna inom resp. forvaltningsomrade) i
foljande avseenden: i rationaliseringsverksamheten, vid personalpoliti-
kens utformning, med samrad i olika former vid urval av arbetsledare,
personalmin m. fl., i1 olika former vid Overliggning med foretagsled-
ning, genom representation i resp. forvaltningsstyrelse (styrelse/direk-
tion) etc.
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Raden uttalar vidare att forsOksverksamheten forutsitter att lokala
overenskommelser triffas mellan parterna efter Gverliggningar i fore-
tagsnimnden.

I vad giller det landstingskommunala arbetsomrddet far vidare nim-
nas foljande.

Pa framstillning av Svenska kommunalarbetareforbundet utsags ar
1969 en arbetsgrupp for forsdksverksamhet med férdjupad foretagsde-
mokrati. Gruppen har utformat »Riktlinjer for forsoksverksamhet med
fordjupad foretagsdemokrati». Dessa riktlinjer har, sedan Centrala radet
for samarbetsfragor godkiint dem, med rekommendation av Landstings-
férbundets styrelse utsints till landstingen, som inbjudits till deltagande
i en férsoksverksamhet med fordjupad foretagsdemokrati.

Forsoksverksamheten har avsetts omfatta medverkan i rationalise-
ringsverksamhet, deltagande i beslutsprocesser, delegering av beslutande-
rétt, sjilvstyrande grupper, medverkan vid personalpolitikens utform-
ning, kontakter med forvaltningschef och representation i styrelse.

Atta landsting hade fram till april méinad &r 1971 anmilt sig till for-
sbksverksamheten. Avsikten ir att forsOksverksamheten i en del fall
skall kunna paborjas under ar 1971. Erfarenheterna fran denna verk-
samhet skall utgéra underlag for forindringar pid samarbetsomradet.
Av de atta landstingen har ctt foreslagit en forscksverksamhet i sam-
arbete med sjukvardens och socialviardens planerings- och rationalise-
ringsinstitut (SPRI) med syftc att utveckla samarbetet inom sjukhusen
genom bl. a. avdelningsgrupper och klinikgrupper.

Ovannimnda fSrsdksverksamhet pa det landstingskommunala omradet
innefattar inte forsok med organ for patientinflytande.

Stockholms lidns landstings hilso- och sjukvardsnimnd har inncva-
rande ar beslutat inféra en kontaktmannainstitution inom nimndens
verksamhetsomride. Varje lokalstyrelse for de forvaltningsomraden, i
vilka landstingsomradet ér indclat, skall bland styrelsens ledamdter och
suppleanter utse kontaktman eller kontaktmin for varje institution eller
verksamhet inom forvaltningsomradet. Patienter och personal vid insti-
tutionen/verksamheten samt allmiinheten i 6vrigt skall ha méjlighet att
till kontaktmannen framfoéra synpunkter pi virden och Ovriga forhal- .
landen vid institutionen/verksamheten. De fré’igqr som pa detta sitt eller
vid kontaktmannens besok framkommer skall av kontaktmannen for-
medlas till lokalstyrelse, forvaltningsledning eller féretagsnimnd.

Det centrala radet for samarbetsfragor pa det primirkommunala ar-
betsomrdadet har nir det giller vardinstitutioner — som pd det primir-
kommunala omradet huvudsakligen utgdrs av alderdomshem — #nnu
varken tagit initiativ till ecller Gverviigt {orsOksverksamhet med organ.
for samverkan med paticnter respektive personal. .

Vid alderdomshem och andra institutioner .m. m. tillhérande Gote-
borgs socialférvaltning har inriittats samradsgrupper bestiende av sex
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ledamoéter, varav en utses av styrelsen for socialférvaltningen, tva av -
pensionirerna etc. inom sig, tvd av de anstillda och en av vederborande
avdelningschef. Samradsgrupp har att behandla och avge forslag rérande
samtliga férhallanden vid hemmet eller institutionen med undantag for
behandling och vérd i enskilda fall samt anstilldas 1onefragor.

Svenska kommunforbundet och Svenska landstingsforbundet har ar - -

1969 rekommenderat primdrkommunerna och landstingen att for fragor
om samplanering och samordning av primirkommunernas 6ppna ald-
ringsvard och landstingens 6ppna och slutna langtidssjukvard inriitta
regionala och lokala samradsorgan. Det har framhallits som Onskvirt
att de lokala organen uppritthaller kontakt med lokala pensionirsorga-
nisationer och patientféreningar. | ’

Om patientombudsmin och virdombudsmiin
Motionerna

I motionen 1971:737 papekas att i méanga fall dr det inte bara den
aktuella sjukdomen som kan vélla speciella problem for patienten utan
dven praktiska fragor av social karaktir som vistelsen vid sjukhuset kan
asamka. For patienten vore det enligt motionidrerna synnerligen virde-
fullt att fa delge dessa fragor till en utomstiende person med crfaren-
heter av och kunskaper om minniskovard i dess vidare bemirkelse. Frin
rehabiliteringssynpunkt skulle det enligt motionidrernas mening vara av
storsta vikt att patienterna &tminstone vid de stdrre sjukhusen, dir nu
inga eller mycket smé mdjligheter ges for patienter till personlig kontakt
med personal, skulle ha tillgdng till en patientombudsman, till vilken
patienter med speciella problem i fortroende kunde vinda sig under sin
vistelse pa sjukhuset. '

Patientombudsmannens verksamhet skulle enligt motioniirerna omfatta
patienter som tvingas till en lingre tids sjukhusvistelse eller som saknar
besok av anhoriga etc. vilka patienten kunde anfortro sig &t.

Motiondrerna anser att en forsoksverksamhet med patientombudsman
snarast bor igingsittas for att pa grund av vunna erfarenheter byggas ut
att omfatta alla storre sjukhus i landet. Motiondrerna anfér vidare att
de finner det utomordentligt angelidget att statcn — i likhet med vad som
forekommer pi andra omrdden — iven inom sjukvirden anstiller en
patienternas egen ombudsman. '

I motionen 1971: 355 anférs — sivitt nu ir i friga -— bl. a. att ett
omrade som behver uppmiirksammas ytterligare #ir patienternas ritts-
liga situation. Motionirerna papekar att medicinalvdsendets ansvars-
ndmnd kan utnyttjas som hogsta instans da det giller felaktig behandling
men att denna nimnd inte ensam fyller det behov som finns. Harvid
anges att dels ir ménga av de klagomil 6ver virden, som patienterna
framstiller, inte av den karaktiren att nigon enskild person kan lastas
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for misstag etc., dels avser klagomalen ofta fragor som inte ir av det
omfanget att de normalt bor ligga pa en central instans. En mojlig 16s-
ning dr enligt motioniirerna inrittandet av en virdombudsmannainstitu-
tion. Motiondrerna framhéller att en modell bor provas dar huvudman-
nen skapar rutiner for mottagning och undersdkning av klagomaél, att
forsok med en vdrdombudsman inom en sjukvardsregion bor inledas och
att sjukvérdens och socialvirdens planerings- och rationaliseringsinstitut
(SPRI) bor uppmanas att stimulera till sidan verksamhet.

I motionen 1971: 355 framforda, hir e¢j redovisade Ovriga yrkanden
har behandlats i socialutskottets betinkande SoU 1971: 30.

I motionen 1971: 1187 hinvisas betriffande motivering till motionen
1971: 660. I sistnimnda motion — som utmynnar i ett yrkande om ritt
for patient till erséttning for behandlingsskada — tas frigor upp om
patientens situation vid felaktig behandling. Provning genom medicinal-
visendets ansvarsnimnd av felaktigt forfarande berdrs och motiond-
rerna framfor ddrvid Onskemal om patientinflytande i nimnden (Denna
fraga behandlas i ett annat avsnitt av detta betinkande). Motionédrerna
anfor slutligen att en friga som har betydligt vidare aspekter &n vad
som utvecklats i motionen ir att férslag om en virdombudsman eller
annan neutral instans {6r varje landstingsomrade tas upp till allvarlig
provning.

Nuvarande organ med kurativa uppgifter och dvervakande uppgifter till
forman for patienter

Enligt den av socialstyrelsen ar 1969 genomforda undersdkningen
RUPRO 69 avseende den beriiknade utvecklingen under tidsperioden
1968—1975 betrdffande vardplatser och personal m. m. inom sjukvar-
den uppgick antalet kuratorer inom sjukvdrdsomrddet ar 1968 till 894
och beridknades oka till 1 477 ar 1975. Den forsta sjukhuskuratorstjéns-
ten tillkom ar 1914 inom mentalsjukvarden med uppgift att fungera som
»ombudsman» for patienterna. Enligt en normalinstruktion for kuratorer
inom hilso- och sjukvard som Svenska landstingsforbundet rekommen-
derat sjukvardshuvudmiénnen att tillimpa skall kurator vid sjukhus,
vardinstitution eller Sppen mottagning handha det sociala arbete som
kriivs for god patientvard och for frimjande av patientens rehabilitering.
Kurators arbetsuppgifter skall omfatta bl. a. rdd och bistind i person-
liga, sociala och ekonomiska angeldgenheter, vilka har anknytning till
och #dr av betydelse for den sjukdom eller skada, for vilken patienten
virdas.

Justitieombudsmiinnen har pa riksdagens viignar tillsyn 6ver att tjins-
temin och andra, som #r underkastade fullstindigt &mbetsansvar, i sin
tjanstutovning efterlever lagar och andra forfattningar och i 6vrigt full-
gor sina aligganden (Regeringsformen § 96 och instruktion 1967: 928).
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Inte bara statliga utan dven kommunala befattningshavare och befatt-
ningshavare hos t. ex. erkiinda vérdanstalter for alkoholmissbrukare ir
underkastade justiticombudsmiinnens tillsyn, allt under férutsittning att
befattningshavarna har siddan stillning eller sddana arbetsuppgifter att
fullstindigt imbetsansvar giller for dem. Justitieombudsminnens tillsyn
bedrivs genom inspcktioner och genom s&dana undersSkningar och be-
slut som kan anses pékallade med anledning av klagomal, inspcktions-
iakttagelser eller andra forhéllanden.

Justitiekanslern har pd Kungl. Maj:ts viignar tillsyn over att befatt-
ningshavare som ir underkastade #mbectsansvar cfterlever lagar, forfatt-
ningar och instruktioner och i Ovrigt fullgdr sina aligganden (Regerings-
formen § 27 och instruktion 1965: 629). Justitickanslerns tillsyn om-
fattar dven kommunala befattningshavare, Nir klagomal anfirs hos
justitickanslern eller ndgot i annat fall kommer till hans kiinnedom som
synes pdkalla atgird, skall han foranstalta om undersokning i saken.

Socialstyrelsen har tillsyn bl. a. 6ver den Oppna och den slutna sjuk-
varden, Over varden av psykiskt utvecklingsstérda och over efterlev-
naden av lagen (1966: 293) om beredande av sluten psykiatrisk vérd i
vissa fall (instruktion 1967: 606). Hos styrelsen finns bl. a. en befattning
som Overinspektor for den psykiatriska varden.

Pa linsldkarorganisationen ankommer att i den utstriickning social-
styrelsen bestimmer ha tillsyn 6ver mindre sjukhus — sjukstugor, for-
lossningshem och sjukhem (instruktion 1965: 792).

Socialstyrelsen har hogsta tilisynen over enskilda vardhem. Nirmast
under socialstyrelsen utdvas tillsynen av ldnsldkaren cller motsvarande
forste stadsldkare, i samverkan med statens socialvirdskonsulent (stad-
gan 1970: 88 om enskilda virdhem m. m.).

Statens socialvdrdskonsulenter skall bl. a. Gvervaka att de som vardas
pa alderdomshem erhéller god omvirdnad samt mdjlighet till Jimplig
sysselsdttning och forstréelse (instruktion 1965: 789).

Tidigare forslag om inriittande av en virdombudsmannainstitution, m. m.

I prop. 1967: 68 som lag till grund for inrdttandet av den nya social-
styrelsen fr.o.m. den 1 januari 1968 redovisade departementschefen
(s. 102—103) i anslutning till behandlingen av fragor om medicinalstyrel-
sens disciplinnimnd (numera medicinalviisendets ansvarsndmnd) att Sveri-
ges likarforbund i skrivelse ar 1965 begiirt en 6versyn av medicinalstyrel-
sens discipliniira verksamhet. Forbundet forordade att regionala medi-
cinalnimnder inrédttades med uppgift att soka l06sa konflikter mellan
ldkare och patienter och om sa erfordrades till allminhcten limna upp-
lysningar och besked om orsakerna till likares atgird. Hirigenom ansags
antalet anmélningar mot likare kunna begriinsas. I nimnderna borde
majoriteten utgdras av icke likare. En central nimnd f6r handliggning
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av disciplindra drenden skulle bibehAllas med i huvudsak disciplinnimn-
dens arbetsuppgifter och arbetsformer. Namnet disciplinndmnd foreslogs
utbytt mot centrala medicinalndmnden.

Léakarforbundets skrivelse foranledde inte nigot forslag av departe-
mentschefen.

I motioner till 1970 ars riksdag, vilka omniimnts i det foregiende,
yrkades att riksdagen skulle begira att frigan om inriittande av en vard-
ombudsmannainstitution skulle snarast utredas. Utredningen borde &ver-
viga om forsok i forsta hand borde goras med regionalt placerade vard-
ombudsmin eller om en central virdombudsmannainstitution borde in-
rittas for hela Jandct. Ssom delvis redovisas i andra avsnitt av féreva-
rande betinkande togs i motionerna, som avsig sjukvardsomradet, bl. a.
upp fragor om kontakten mellan personal och patienter samt mellan
olika kategorier personal, om information till patienterna, om m&jlig-
heten for patienter att fi tillgdag till uppgifter om sin egen situation
och om mojligheten att fa riittclse och kompensation vid felbehandling.
Hirvid papekas, att mdjligheten att klaga hos medicinalviisendets an-
svarsndmnd f6r manga tedde sig otillcicklig.

Socialstyrelsen anforde i yttrande betriiffande forslaget om inrédttande
av en virdombudsmannainstitution att i forsta hand borde en snabb 16s-
ning av frigan om strikt skadestdndsansvar vid felbehandling cfterstri-
vas. Eventuellt kunde det, sedan en 16sning av skadestindsfrigan kom-
mit till stind, bora Overvigas huruvida cn Oversyn av bestimmelserna
rérande ansvarsnimndens organisation borde firetas och/eller om en
virdombudsmannainstitution pa sjukvardens omride borde inrittas.

Vad betridffar tanken att anknyta en vardombudsman inom sjukvérds-
omradet till nuvarande JO-institutionen framholl styrelsen att ett stort
antal likare och annan sjukvardspersonal inte ir anstiillda i allmin tjinst
och dirfor inte kan bli foremal {or ingripande av JO. Det ir just dmbets-
ansvaret som motiverar ingripande fran JO. En utvidgning av JO:s beho-
righet till att avse ingripande mot privatlakare och privat sjukvardsper-
sonal syntes didrfor knappast komma i fraga.

Betriffande en av motionirerna framférd mening att virdombuds-
mannen genom sin verksamhet borde fi virdefull Sverblick 6ver vérd-
sektorn och mojlighet att vidarebefordra sina ‘crfarenheter till berdrda
myndigheter samt medverka till en god utveckling pd omradet erinrade
socialstyrelsen om den uppgift pa det sociala anstaltsomridet, som avilar
linsstyrelsen och linsnykterhetsnimnden liksom de olika konsulentgrup-
perna, och om att styrelsen ir chefsmyndighet for ungdomsvardsskolor
och vardanstalter for alkoholmissbrukarc jimte vissa inackorderingshem.
P4 sjukvéardens omride hade socialstyrelsen tillsyn Gver bl. a. den Oppna
och den slutna sjukvérden och over eftcrlevnaden av lagen om beredande
av sluten psykiatrisk vard. Styrelsen hade — anfordes det vidare —
genom angivna organ och genom egen inspektionsverksamhet etc. en
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avseviard mojlighet till insyn i anstaltsvarden. Nagot behov i dylikt sam-
manhang av en virdombudsman forelag enligt socialstyrclsens mening
knappast. Didremot var det angeliget att konsulentverksamheten snarast
utbyggdes. Konsulenterna hade i regel god kdinnedom om forhallandena
pA anstalter tillhdrande socialvirdens omréde inom sina distrikt. Forsoks-
verksamhet pagick ocksi pi detta omrade, nimndes det vidare.

Svenska landstingsforbundet anforde i sitt yttrande att férbundet var
medvetet om de problem som motiondrerna patalat. Problemen var
emellertid enligt forbundets uppfattning i huvudsak knutna till bristan-
de kunskap om befintliga mdjligheter f6r medborgarna till insyn, med-
inflytande och rattstrygghet inom sjukvarden. Dessa brister kunde enligt
forbundets mening inte elimineras genom att en viardombudsmannain-
stitution inrittades. P4 grund hiirav och dé stora insatser gjordes for att
tillgodose aktuella informationsbehov fann férbundet inte anledning till-
styrka motionerna.

Svenska kommunforbundet anforde i yttrande att det for fOrbundet
framstod som tveksamt om det kunde fireligga behov av inriittande av
en sirskild ombudsmannainstitution for vardsektorn. Férbundet anforde
vidare {6ljande.

Enligt sina direktiv har socialutredningen till uppgift bland annat att
se over den statliga tillsynen 6ver kommunernas socialvirdsverksamhet
och iven att uppmirksamma riittssikerhetsaspekterna vad avser social-
vardssektorn. Socialutredningen torde vid Overviiganden hirom icke kun-
na bortse frian att utvecklingen pa socialvirds- och sjukvardsomridena
syncs peka mot en vidgad samordning och samverkan mellan bada dessa
kunna vara av intresse for denna utredning. Kommunforbundet vill dér-
for fororda att motionerna Overlimnas till socialutredningen 1or beak-
tande.

Allmanpa beredningsutskottet hemstiillde i sitt av riksdagen godkanda
utldtande ABU 1970: 60 att motioncrna inte skulle foranleda nagon riks-
dagens atgird. Utskottet anfdrde bl. a. fdljande.

Vad slutligen giller motionirernas yrkande om inrittande av en vird-
ombudsmannainstitution finner utskottet troligt att manga av de problem
som en sddan ombudsman skulle fa att behandla torde fdranledas av att
patienterna inte kidnner till sina mojligheter att crhalla insyn och med-
inflytande och att atnjuta rattstrygghet. Det torde emecilertid vara stillt
utom allt tvivel att behov av ytterligarc information for patienter inom
savil den Oppna som den slutna sjukvérden finns. For att skapa s. k.
patientdemokrati anser utskottet det nddvéndigt att biittre kommunika-
tioner skapas inte bara mcllan patienter och den personal, som har an-
svar [or den direkta varden, utan dven mellan patienterna och de vérd-
planerande organen. Enligt utskottets mening dr det viktigt att informa-
tionen om behandlingen i det enskilda fallet forbdttras och att dkade
mojligheter ges att fran sjukhusens sida limna sivil medicinsk som
social service utover vad som i dag ir vanligt pa de flesta av vara vard-
inrattningar.
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De i motionerna berdrda spérsmalen ir sdledes upptagna dels i utred-
ningssammanhang, dels i andra motioner som senare i hdst kommer att
behandlas av riksdagen. Utskottet finner det vidare inte troligt att infor-
mations- och kontaktproblemen inom sjukvarden loses genom att en
vardombudsmannainstitution inrittas.

Om medicinalvisendets ansvarsnimnd m. m.
Motionerna

I motionen 1971:742 sigs bl. a. att undersokningen hos ansvars-
nimnden kan ta sd lang tid som upp till mer dn ett ir och nir den
slutbehandlats frias som regel likaren, dven om man Konstaterat felak-
tig behandling. Motiondrerna anfor vidare att aktuclla hiindelser visat
att, dven di allvarliga forsummelser kunnat Konstateras, likaren inda
far fortsitta. Patienten far sitta i klim anfors det.

I motionen 1971: 1187 hinvisas betriiffande motivering for yrkandena
till motionen 1971: 660. I denna motion anfrs bl. a. féljande.

De ytterst fa fall som blir atgirdade av ansvarsniimnden i en riktning
som #r tillfredsstillande ur patientens synpunkt aktualiserar pi nytt
frigan om ansvarsnimndens funktion och sitt att arbeta. Inte ens om
namnden utokas med en Jekman, som foregicende ars riksdag uttalade sig
for, torde den ur patientsynpunkt komma att fylla rimliga ansprék, bl. a.
pa grund av att dess beslut icke kan Overklagas.

Allt flera skil talar for att man allvarligt bor Overviga att utdka
ansvarsnimnderna med ett reellt patientinflytande.

I motiveringarna till motionsyrkandena berors fragan om ersittning
for behandlingsskador. Det finns diirfor anledning ndmna att vid 1971
ars riksdag vickts sirskilda motioner om skadestindsansvar fér person-
skador inom virdomréadet, nimligen motionerna 1971: 57, 1971: 656,
1971: 657 och 1971: 660. Vidare har vid 1971 ars riksdag viickts siir-
skilda motioner om f{Orsiikringsskydd for patienter, nimligen motioner-
na 1971: 333, 1971: 663 och 1971: 1185. Samtliga nimnda motioner har
hiinvisats till lagutskottet.

Allmiint om tjdnstemiins ansvar

I friga om ansvarsregler for statstjinstemin far erinras om foljande.

De dr underkastade brottsbalkens straff for alla girningar som &ir
kriminaliserade oberoende av om girningsmannen ir offentlig tjinste-
man eller inte, sdsom forfalskningsbrott, forskingring, bedrigeri.

Vidare ir statstjinstemiin, som &r att betrakta som imbetsmin, under-
kastade ansvar for de i brottsbalken angivna sirskilda dmbetsbrotten —
tjanstemissbruk, tagande av muta eller av otillborlig beloning, brott mot
tystnadsplikt och tjinstefel. Bortsett fran botesstraff kan som sirskilda
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straff fOr dmbetsbrott suspension och avsittning utdémas, i forckom-
mande fall i kombination med fingelsestraff.

Slutligen galler for statstjiinstemin regler om disciplindr bestraffning
i statstjinstemannalagen (1965:274). Enligt 19 § i denna lag kan fler-
talet statstjinstemin i administrativ ordning 4domas disciplinstraff, om
de av forsummelse, oforstind eller oskicklighet &sidosdtter vad som
aligger enligt lag, instruktion eller annan forfattning, sdrskild foreskrift
eller tjinstens beskaffenhet. Disciplinstraffen ir varning, loneavdrag un-
der hogst 30 dagar, suspension i hogst tre manader och, for tjinsteman
som ej dr anstédlld med fullmakt, avsittning. Frigor om disciplinpafdljder
avglrs inom statsforvaltningen vanligen av myndighetens styrelse eller
av en sirskild ndimnd inom myndigheten.

Kommunaltjinstemin dr liksom statstjinstemiin underkastade de all-
minna ansvarsreglerna och reglerna i brottsbalken om édmbetsbrott. For
sddana kommunaltjinstemén, som omfattas av stadgan (1965: 602) om
vissa tjinstemén hos kommuner m. fl,, giller i stadgan upptagna bestim-
melser om discipliniir bestraffning motsvarande de, som finns i stats-
tjdnstemannalagen. For andra tjinstemidn hos kommuner rader i princip
avtalsfrihet i disciplinfragor. For denna kategori kommunala tjdnstemiin
kan regler om disciplinédra atgirder finnas i kollektivavtal eller i tjénste-
reglementen som tjinsteminnen anses ha godtagit.

For de i enskild tjinst anstillda tjinstemdnnen och for fria yrkesut-
Ovare giller endast de allminna ansvarsreglerna i brottsbalken. For de
i enskild tjinst anstillda kan siirskilda sanktioner vara foreskrivna i avtal
med arbetsgivaren eller i kollektivavtal.

For utdvare av vissa yrken, som iiger stor allmiin betydelse och dir
striinga krav pa noggrannhet, omsorg, korrekthet, kunnighet m. m.
maste stillas, har emellertid disciplinirmakt kommit att stadgas och
giller oberoende av om utdvaren &r anstilld cller fri yrkesutovare. Si dr
Idkare, tandlikare m. fl. underkastade socialstyrelsens (genom medici-
nalvisendets ansvarsnimnd) disciplinmakt oberoende av om de ir an-
stdllda cller privatpraktiscrande.

Medicinalviisendets ansvarsnimnd

Anda fram till & 1947 provades frigor om disciplinidrt ansvar for
ldkare, sjukskoterskor, tandlikare m.fl. av medicinalstyrelsen i viss
sammansittning vare sig de var anstiillda hos styrelsen, styrelsen under-
lydande organ eller kommunala huvudmin cller de var fria yrkes-
utovare.

I samband med omorganisation av medicinalstyrelsen den 1 juli 1947
(prop. 1947: 67, SU 87) fireskrevs i 1947 érs instruktion for styrelsen
att drenden rorande ifragasatt fel eller fGrsummelse i tjinsten eller
i utdvning av verksamhet, som stod under medicinalstyrelsens in-
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seende m.m., skulle handliggas av en medicinalstyrelsens disciplin-
nimnd och nimndens beslut skulle gilla sisom styrelsens beslut. Sdsom
ledamoter i nimnden skulle ingd 1) generaldirektdren, ordforande, 2)
dverdirektoren, vice ordférande, 3) chefen for den byra eller avdelning,
till vilken drendet huvudsakligen horde, 4) en’ledamot av styrelsens ve-
tenskapliga rad, som foretriidder juridik, samt 5) en av Kungl. Maj:t
utsedd ledamot. Forslag om inrittande av disciplinndmnden hade fram-
forts av medicinalstyrelseutredningen i dess betiinkande angiende »Den
centrala organisationen av det civila medicinal- och veterinidrvisendet»
(SOU 1946: 20). Till stod for forslaget om inrittande av denna nimnd
aberopade utredningen den allvarliga innebdrd som avgorandet i hit-
horande drenden kunde iga for savil den enskilde sakiigaren som den
yrkesutovare, mot vilken anmirkning gjorts. Utredningen anfdrde ocksd
att en Kkritisk instéllning mot medicinalstyrelsens beslut i disciplinirenden
stundom kommit till uttryck frin allminhetens sida. Erinringar hade
dven framkommit fran Jdkarhall. '

Vid inriittandet fr. o. m. den 1 januvari 1968 av den nya socialstyrel-
sen, som Overtog socialstyrelsens och medicinalstyrelsens uppgifter, dnd-
rades disciplinnimndens sammansittning samtidigt som den erhdll nam-
net medicinalvisendets ansvarsnimnd (prop. 1967: 68, SU 105). Niimn-
den skulle i fortsittningen bestd av tre av Kungl. Maj:t siirskilt utsedda
ledamoter — varav en skall vara lagfaren och erfaren i domarviirv (den-
ne ledamot skall tillika vara ordfSrande) samt en vara likare — chefen
for den byra som handligger juridiska drenden eller annan tjiinsteman
vid byrin som gencraldircktéren utser, samt chefen {or den byrd till
vilken fdrendet huvudsakligen hor eller annan tjiinsteman inom styrelsen,
som generaldirektoren bestimmer, Sammanlagt fem ledamoter. For de
siirskilt utsedda ledamoterna utser Kungl. Maj:t suppleanter. Suppleant
for ordforanden skall vara vice ordférande. Féreskrifter om nidimndens
sammansittning m. m. har meddeclats i instruktionen (1967: 606) f{or
socialstyrelscn.

Sedan riksdagen pid forslag av statsutskottet i utlatande SU 1970: 177
bifallit motionsyrkanden om forstirkning av lekmannainslaget i niimn-
den, har genom cn kungdrelse (1970: 736) om édndring i instruktionen
for socialstyrelsen for tillimpning fr. 0. m. den 1 januari 1971 {Sreskri-
vits att antalet av Kungl. Maj:t utscdda ledamoter skall vara fyra (18 §).

Nimnden bestir numera av tvé jurister (en av de av Kungl. Maj:t ut-
sedda ledaméterna tillika ordférande samt lagbyrichefen eller annan
tjinsteman vid lagbyran), en likare (en av de av Kungl. Maj:t utsedda
ledaméterna) en foredragande ledamot (tjinsteman hos styrelsen, som
beroendc pd drendets art kan vara likare, tandlikare eller representera
annan yrkeskategori) samt tva lekmiin (utsedda av Kungl. Maj:t). Regel-
missigt halls ett sammantréde i veckan. Genom anlitande av suppleanter
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for de av Kungl. Maj:t utsedda ledaméterna har ibland kunnat héllas
mer #n ett nimndsammantrade i veckan.

Ansvarsndmnden dr beslutfér, om fem ledamoter 4r nirvarande
(45 §). '

Ansvarsniamnden handliigger drenden om

1) disciplindr bestraffning och &talsanmélan m. m. betriffande medi-
cinalpersonalen — sival anstélld hos stat, kommun eller annan huvud-
man som privatpraktiserande — under forutsiittning att drendet ror fel
eller forsummelse i yrkesutovning sdsom medicinalpersonal,

2) vissa atgirder enligt narkotikafdrordningen (1962: 704) och kun-
gorelsen (1963: 654) om forsiljning frin apotek av alkoholhaltiga ldke-
medel och teknisk sprit m. m., samt

3) aterkallande och atergivande av legitimation for bl. a. liikare, sjuk-
skoterskor, barnmorskor, sjukgymnaster (43 §).

Nirmare foreskrifter om disciplinpaféljder for likare m. fl. ges i kun-
gorelsen (1964: 428) om medicinalpersonal under socialstyrelsens inse-
ende. Till medicinalpersonalen hinfors enligt 1 § bl. a. legitimerade 13-
kare, sjukskoterskor, barnmorskor och sjukgymnaster. Medicinalperso-
nalen star i yrkesutdvningen under socialstyrelsens inseende och den
som tillhor medicinalpersonalen dr skyldig att folja de instruktioner och
andra foreskrifter for yrkesutSvningen som socialstyrelsen meddelar
(2 §). I kungorelsen (2 §) dr vidare foreskrivet att bl. a. likare, sjukskd-
terskor och barnmorskor har att jakttaga vad f6r dem ir sirskilt stad-
gat. Den som i sin yrkesutovning handlar i strid mot vad socialstyrelsen
jamlikt gillande forfattningar foreskrivit domes enligt 4 § till dagsbbter,
om inte fOrseelsen eljest jiimlikt Jag eller sérskild forfattning iir belagd
med straff. I 5 § kungorelsen dr foreskrivet att om den som tillhdr medi-
cinalpersonal gor sig skyldig till forsummelse, oforstand eller oskicklighet
i yrkesutbvning eller diri visar anmiirkningsvird okunnighet om de fore-
skrifter som det aligger honom att iakttaga, fir socialstyrelsen tilldela
honom erinran, varning cller gora anmélan till atal. Hirjiimte kan enligt
sirskilda bestimmelser &terkallelse av legitimation ifrdgakomma. Befo-
genhet att besluta i dessa fragor har — som anfOrts i det foregdende —
medicinalviisendets ansvarsnimnd.

For kommunalt anstillda befattningshavare ir forekommande i tjins-
tereglementen eller kollektivavtal upptagna disciplindra foreskrifter
subsididra i forhallande till ovan angivna bestimmelser. I den man ett
felaktigt forfarande inte dr av beskaffenbet att bora upptas av ansvars-
nimnden, s kommer de kommunala discipliniira {oreskrifterna i fraga.

Om forfarandet hos medicinalviisendets ansvarsniimnd giller bl. a.
foljande enligt 44 § instruktionen for socialstyrelsen.

Arende foredras av chefen for den byré till vilken drendet huvud-
sakligen hor eller av annan tjinsteman som generaldircktdren bestim-
mer.
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Innan érende avgOrs i ansvarsnimnden, skall tillfille beredas veder-
borande att skriftligen eller, om han péfordrar det eller det eljest fin-
nes limpligt, vid muntligt forhor uttala sig om vad som Aberopas mot
honom. Han 4ger dirvid for sitt forsvar anlita bitride som med hiinsyn
till redbarhet, insikter och tidigare verksamhet finnes ldampligt for upp-
draget.

Arende bereds genom ansvarsniimndens kansli. Detta sker genom att
vederborande ldkare, tandlikare etc. anmodas inkomma med skriftlig
férklaring, varefter anmilaren, om sadan finns, i regel ges tilifdlle att
inkomma med péminnelser. Ofta remitteras iirende till medlem av soci-
alstyrelsens vetenskapliga rad, som foretrdder dmnesomridet. Innefattar
dennes yttrande kritik av den behandling eller vard, som meddelats, be-
reds alltid den behandlande ldkaren ctc. tillfille att yttra sig. I vissa fall
begir nimnden medverkan fran polismyndigheten for att genom forhor
klarligga vissa oklara forhéllanden.

Sedan disciplinforfarande inletts kan under vissa forutséttningar me-
dicinalpersonal som innchar anstdlining avstiingas fran tjinstgdring ge-
nom beslut av socialstyrelsen.

Talan mot ansvarsnimndens beslut fors hos Kungl. Maj:it genom
besvilr, som provas och avgdrs av regeringsrittcn. Besvirsriitt har en-
dast den som blivit foremél for dtgird av nimnden. Sddan riitt tillkom-
mer inte anmiilaren (patienten).

Ansvarsnimndens stdllningstaganden har stor betydelse. Bl a. &r
nimndens beslut med anledning av en anmilan mot likare eller annan
medicinalpersonal i praktikefl avgorande for mojligheten att framgangs-
rikt fora talan om skadestdnd mot dennpe eller dennes huvudman infér
domstol. Vidare kan nimndens stiiliningstagande bli avgdrande {6r mdj-
ligheterna till fortsatt yrkesutdvning for Iikare eller annan, mot vilken
forfarandet vid nimnden riktas.

Antalet av ansvarsnimnden ar 1970 handlagda disciplinirenden upp-
gick till 436. Nirmare uppgifter om nimndens beslut m. m. limnas i
sirskild tabla.

Personalkategori  Antal Niimndens beslut
handlagda
disciplin- Overlim-  Aterkal- Varning Erinran Ingen At-
drenden nande till lande av gard
aklagar- legitima-

myndighet tion

Likare 386 10 1 23 32 320

Tandldkare 17 3 2 2 10

Apotekare 1 1

Farmacevtisk

personal 5 1 2 1 1

Sjukskoterskor 21 3 4 14

Annan personal 6 1 5
S:a 436 i2 4 31 39 350
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Riksdagsbehandling under senare ir, m. m.

Vid 1967 drs riksdag vicktes en motion med yrkande om Oversyn av
medicinalstyrelsens disciplinnimnds verksamhet och organisation, var-
vid s#rskilt borde Gverviigas att ombilda nimnden till ett frin medicinal-
styrelsen fristaende organ. Motionen behandlades av statsutskottet till-
sammans med prop. 1967: 68 vari férenimnda forslag om &ndring av
nimndens sammansittning och namn framfordes. Statsutskottet anforde
i sitt av riksdagen godkinda utlatande (SU 1967: 105) att syftet med
motionen om en Oversyn av disciplinndmndens organisation fick anses
tillgodosett genom de av utskottet tillstyrkta fOrslagen i propositionen
samt foreslog avslag pd motionen.

Vid 1970 drs riksdag behandlades fragor om medicinalvisendets an-
svarsnamnd i tvd utskottsutlatanden.

I dc férenimnda motionerna om inréttande av en vardombudsmanna-
institution framholls bl. a. att det kunde vara svért for patienterna att
fa rittelse och kompensation om ett misstag begitts. Visserligen fanns,
anforde motiondrerna, mdjlighet att klaga hos medicinalvisendets an-
svarsndmnd, men denna utvag tedde sig for méanga otillrdcklig. I yttrande
Over motionerna anforde socialstyrelsen bl. a. att det — i vart fall sd
linge ansvarsnimndens bedomning ligger till grund f6r avgdrandet av
skadestdndsfrigan — var otillfredsstillande att den skadclidande inte
dger ritt att overklaga ansvarsnimndens beslut. Allmdnna beredningsut-
skottet ansldt sig i sitt utlitande ABU 1970: 60 till denna mening. Ut-
skottet erinrade om tvd andra vid 1970 ars riksdag vickta och till stats-
utskottet hidnvisade likalydande motioner med begiran om utékning av
lekmannainslaget i nimnden och anfoérde att utskottet fann det troligt
att rattstryggheten skulle forbittras om lekmannainslaget i nimnden ut-
okades.

Motionsyrkandena om forstirkning av lekmannainslaget i ansvars-
nimnden grundades pa tanken att ett alltfor begriinsat lekmannainslag i
nimnden kunde ge niring at forestéllningar att rittssikerheten i bedém-
ningarna inte var tryggad. Socialstyrelsen foreslog i yttrande utdkning
med en lekmannarepresentant och en ordning som skulle innebidra att
lekman alltid skulle delta i nidmndens beslut. Statsutskottet (SU 1970:
177) anslot sig till socialstyrelsens forslag och foreslog bifall till motio-
nerna, vilket blev riksdagens beslut. I det foregiende har omnidmnts de
i anledning hirav vidtagna indringarna betréffande ansvarsnimndens
sammanséttning m. m. fr. o. m. den 1 januari 1971.

Frigor angicnde dmbetsansvar och disciplinirt ansvar i offentlig
tjinst utreds for nidrvarande av den cnligt ett bemyndigande ar 1966
tillsatta dmbetsansvarskommittén (1971 ars riksdagsberittelse Ju 29).
Kommitténs arbete omfattar dven medicinalpersonal. Kommittén har
avgivit ett delbetinkande »Ambetsansvaret> (SOU 1969: 20) rorande
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principer for utformning av ett sanktionssystem avseende offentliga
funktiondrer. Kommittén beriiknas avge slutbetinkande omkring &rs-
skiftet 1971/72.

I anslagsframstéllning f6r budgetaret 1972/73 har socialstyrelsen —
bl. a. med hidnsyn till 6kande antal #renden — foreslagit personalfdr-
starkning for ansvarsnimndens kansli samt utbrytande av detta till en
sdrskild byra inom styrelsen.

Utskottet

I motionerna tas upp olika frigor om patienternas stillning inom vard-
omradet samt om medinflytande for paticnter och personal inom om-
radet.

I motionen 1971: 98 yrkas att forsoksverksamhet skall anordnas vid
statliga vérdanstalter med samradsgrupper, i vilka vardpersonal och
vardtagarc dr representerade, samt med Kliniknimnder, bestiende av
representanter for de olika personalkategorierna vid en klinik eller mot-
svarande och mcd beslutanderitt i vissa organisatoriska m. fl. fragor.
I fraga om vardanstalter som drivs av landsting eller primirkommuner
vill motiondrerna att Kungl. Maj:t skall stimulera huvudminnen till
motsvarande forsoksverksamhet.

I motionen 1971: 355 yrkas att sjukvardens och socialvirdens plane-
rings- och rationaliseringsinstitut (SPRI) skall uppmanas stimulera sjuk-
vardshuvudminnen till forsoksverksamhet med regionala vardombuds-
min. Dessa skall ta emot och undersdka klagomal fran patienter. I mo-
tionen 1971: 1187 {ramfors ett likartat yrkande. Motiondrerna vill att
det skall tillsittas en vairdombudsman eller annan neutral instans inom
varje landstingsomrade for att 6ka patienternas rittsskydd.

I motionen 1971: 1187 framfors dven forslag om att utdka medicinal-
viisendets ansvarsnidmnd s att ett reellt patientinflytande erhills.

I motionen 1971: 737 framhalls att f6r en sjukhuspatient inte bara
den aktuella sjukdomen kan valla problem utan dven praktiska fragor av
social karaktiir, som vistelsen vid sjukhuset kan ge upphov till. Patienter-
na borde dirfér ha tillging till en patientombudsman, till vilken de
kunde viinda sig under vistelsen pa sjukhuset.. Motionen syftar till att
en forsoksverksamhet med en av staten anstilld paticntombudsman
skall inledas vid nagot av vara storre sjukhus.

I motionen 1971: 742 hemstills att en utredning tillsdtts om paticntens
stillning inom sjukvirden med sirskilt sikte p& dels en foriindring av
medicinalvisendets ansvarsnimnd, dels uppbyggnad av kontaktmdjlig-
heter mellan patient och personer som &r ansvariga for sjukvarden och
arbetar inom sjukvirden, dels ock en allmidn forbittring av sjukvardens
inre miljo. I sistnimnda hinseende skall utredningen avse bl. a. frigan
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om i vilken utstrickning patientens medgivande bor kriivas for viss be-
handling och fragan om vilken ritt patienten har att ta del av sin jour-
nal.

Fragor om patientens stéillning framfor allt inom den slutna sjukvér-
den har kommit att rona ett allt stdrre intresse. Ett sjukdomsfall, som
kriiver sjukhusvérd, innebir i och for sig oro och &ngslan savil for den
sjuke som for dennes anhdriga. Hirtill kommer att paticnten blir un-
derkastad undersokningar och behandlingar av oftast komplicerat slag,
vilkas innebdrd och verkan kan vara svara att forstd. Dirtill kommer att
sjukhusmiljon vanligtvis iir friimmande for patienten.

Aven om patienten kan kiinna sig desorienterad och utlimnad i sjuk-
husmiljon finns dock en rad organ — bl. a. socialstyrelsen, ldnsliikar-
organisationen och riksdagens justiticombudsmin — som har uppgil-
ter som ir av betydelse for att tillvarata intressena for dem som vardas
pa sjukhus av olika slag. Utskottet vill erinra om att s gott som all slu-
ten sjukviard drivs av samhillsorgan med av medborgarna valda for-
troendemiin sasom de ytterst ansvariga for verksamheten. Inte minst
viktigt dr att det pd sjukhusen finns kuratorer som har till upgift att ge
patienterna rad och bistind i personliga och andra angeldgenheter.

Med hiinsyn till vad som anfrs i motionen 1971: 742 finns det hiir
anledning erinra om att riitten att ta om hand en person {6r sjukhusvard
mot personens vilja endast far ske med stdd av lagen om sluten psykiat-
risk vard i vissa fall och smittskyddslagen. Omhéndertagande med stdd
av dessa bada lagar &r forsedda med rittssikerhetsgarantier, bl. a. genom
mojligheterna att fora talan mot beslut om omhindertagandet. Aven da
det giller fragorna om medgivande till viss konkret behandling i sjuk-
vardande syfte finns garantier for den enskildes integritet genom bestiim-
melser i brottsbalken och i annan lagstiftning. Patienten har i princip
ritt att ta del av alla handlingar om honom. Tnskriinkning i denna riitt
kan ske cndast med stod av lagen om inskrinkningar i riitten att utbe-
komma allménna handlingar. Sidan inskrinkning betriffande viss hand-
ling kan goras, da det finns grundad anledning anta att genom utlim-
nande av handlingen dndamdlet med varden eller behandlingen skulle
motverkas eller nagons personliga sikerhet siittas i fara.

Aven om det séledes genom vérdens organisation och lagstiftningen
skapats garanticr fOr patientens integritet och for insyn och kontroll i
vardverksamheten, kan patienten likvil uppleva brister inom sjukvar-
den. Minga génger torde patientens oro kunna aterféras till att han ir
daligt informerad om sina riittigheter, om sin sjukdom och om de be-
handlingar han far {6r denna. Om patienten vore mera medvelen om
sina riittigheter som patient och bittre informerad om den behandling
han skall genomgd finns det anledning riikkna med att han skulle kiinna
sig mindre utlimnad och mindre orolig.

Mot den némnda bakgrunden bor enligt socialutskottets mening saviil
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de i motionen 1971: 742 upptagna fragorna om medgivande till behand-
ling och om ritt for patienten att ta del av sjukjournalen som yrkandena
i motionerna 1971: 355 och 1971: 1187 om inrdttande av en vardom-
budsmannainstitution i viisentlig man ses som frigor om behovet av dkad
information till sjukhuspatienten. Allminna beredningsutskottet behand-
lade vid 1970 &rs riksdag motionsyrkanden om inrdttande av en vard-
ombudsmannainstitution och anlade da i princip samma betraktelsesitt.
Utskottet fann det troligt att manga av de problem som en ombudsman
skulle fa att behandla torde foranledas av att patienterna inte kinner till
sina mojligheter att erhalla insyn och medinflytande och att &tnjuta riitts-
trygghet. Utskottet betonade vidare att det dr viktigt att informationen
i det enskilda fallet forbiittras och att dkade mdjligheter ges att frén sjuk-
husens sida limna savil medicinsk som social service utéver vad som nu
ir vanligt pa de flesta av vara vardinrittningar. Allménna beredningsut-
skottet anforde avslutningsvis att utskottet inte fann det troligt att infor-
mations- och kontaktproblemen inom sjukvéarden skulle 16sas genom att
en vdrdombudsmannainstitution inréittades. P4 hemstillan av utskottct
avslog riksdagen yrkandena om en virdombudsmannainstitution.

Socialutskottet delar allminna beredningsutskottets uppfattning om
vikten av 0kad information och kontakt inom sjukvarden och anser &t-
girder for att 6ka information om bl. a. patientens rattigheter dr biittre
dgnade att konkret stirka patientens stillning &n inrittande av en vird-
ombudsmannainstitution. Som framgar av yttranden av socialstyrelsen och
Landstingsforbundet 6ver 1970 &rs motioner vidtas fortlopande atgirder
for att forbittra informationen i de hir aktuella avseendena. Utskotttet
ir med hénsyn till det anforda inte berett tillstyrka yrkandena i motionen
1971: 355 och motionen 1971: 1187 om en forsdksverksamhet med vard-
ombudsman respcktive inridttande av en neutral instans {Or att 6ka pa-
tienternas rattstrygghet.

Yrkandet i motionen 1971: 737 synes ha till syftc att — efter en for-
sOksverksamhet vid ett sjukhus — den kurativa servicen vid de storre
sjukhuscen skall byggas ut genom att tjlinster {or patientombudsmén in-
rittas. Sdsom angivits i det foregdende finns det vid sjukhusen redan
nu befattningshavare — kuratorer — som har i uppgift att ge patienterna
rad och bistdnd i personliga, sociala och ekonomiska angeligenheter.
Sjukvardshuvudminnen riiknar enligt undersokningen RUPRO 69 med
en kraftig 6kning av antalet kuratorer fram till &r 1975. Syftet med mo-
tionen 1971: 737 synes bli tillgodosett genom den Skning av kurators-
kéren som silunda kan forutses komma till stand. Motionen pékallar
didrfor inte nigon riksdagens atgiird.

Frigan om ett 0kat medinflytande fran personalens sida pd verksam-
heten inom arbetsplatsen och pd de forhallanden som rdder diir har
inom vardsektorn savil som inom arbetsmarknaden i Gvrigt under sena-
re ar tilldragit sig ctt alltmer Skat intresse. Det &r linnu friga om en
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forsoksverksamhet. Parterna pa arbetsmarknaden har sjilva organiserat
och svarat for den hittillsvarande verksamheten. I linje hirmed ligger
att staten, landstingen och kommunerna enligt utskottets mening aktivt
bor medverka till att pd de omraden, dar de dr huvudman, ett utvecklings-
arbete kommer till stind som syftar till Skat medinflytande for perso-
nalen. Bade da det giller omfattningen och utformningen av atgirder for
att utveckla medinflytande fGr personalen maste beaktas karaktiren av
den verksamhet som bedrivs vid olika typer av institutioner. Det &r
dirfor av betydelse att forsdksverksamheten blir s& allsidig som moj-
ligt. Betriffande pigiende eller planerad fGrstksverksamhet pa omré-
det kan ndmnas foljande.

Vid karolinska sjukhuset, som #r statligt, beriknas forsbksverksam-
het med klinikniimnder komma i ging fore arets slut. Vidare forcligger
forslag om att inom ctt landsting skall bedrivas férstksverksamhet med
bl. a. avdelningsgrupper och klinikgrupper vid sjukhus. Forsoksverksam-
heten skall dga rum i samarbete med SPRI. Socialstyrelsen forbercder
anvisningar om att vid statliga och icke-statliga vrdanstalter for alko-
holmissbrukare skall inrfittas aktivitetsnimnder med representanter for
bl. a. personal och med uppgift att svara for fritidssysselséttningar. For-
sOksverksamhet skall inledas med personalrepresentation i styrelserna
for vissa statliga ungdomsvardsskolor.

Da det giller frigan om Okade kontakter mellan patienter och per-
soner som #r ansvariga for vardinstitutionerna cller arbetar inom dessa
kan konstateras att nigra konkreta forslag om fors6ksverksamhet med
patientrepresentation i organ inom den statliga och landstingskommunala
sjukvarden #nnu intc torde finnas. Stockholms lins landstings hilso- och
sjukvardsnimnd har emellertid beslutat infdra cn kontaktmannainstitu-
tion. Bland ledamdter och suppleanter i distriktsstyrelserna for de for-
valtningsomraden i vilka landstingsomradet &dr indeclat skall nidmligen
utses kontaktmiin for de olika vardinstitutionerna. Till dessa kontaktmin
skall patienter, personal och allminhct kunna framféra synpunkter pa
varden. Inom alderdomshemsvéarden, som utgér den dominerande dclen
av den primiarkommunala vardverksamheten, har verksamhet med sam-
radsgrupper kommit till stand i bl. a. GGteborg.

Mot bakgrund av att landstingen och primirkommunerna ir huvud-
mén for storre delen av vardomriadet maste enligt utskottets mening
utvecklingen mot dkat personal- och patientinflytande frimst bygga pa
initiativ av dessa huvudmin eller personalorganisationerna. Utvecklingen
mot Okat sddant inflytande forutsitter aktivitet av personalen och dess
organisationer samt i mén av mdjlighet av paticnterna. Den utveckling
mot korta vardtider som skett inom den slutna sjukvarden och det for-
héllandet att ménga patienter pa grund av sin sjukdom kan vara for-
hindrade att gora en aktiv insats innebir sjilvfallet problem i samman-
hanget. Utskottet vill emellertid betona angeliigenheten av att olika vi-
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gar provas att finna limpliga former for personal- och patientinfly-
tande.

Som framgér av den limnade redogorelsen skall forsSksverksamhet
av den karaktir som forordas i motionen 1971: 98 komma till stind vid
statliga vardinstitutioner. Med hinsyn hirtill samt till vad som nyss an-
forts om att det i Svrigt frimst bor ankomma p& huvudménnen sjilva att
ta initiativ till sddan verksamhet avstyrker utskottet motionen 1971: 98.
Med det sagda far ocksd vad som anférts i motionen 1971: 742 i denna
del anses besvarat.

Mecdicinalvisendets ansvarsnimnd har till uppgift att préva frigor om
discipliniirt ansvar for likare, sjukskoterskor och annan medicinalper-
sonal. Till grund f6r motionsforslagen betrdffande ansvarsniimnden synes
ligga uppfattningen att inom nimnden skulle finnas ett dominerande
likarinflytande. Enligt utskottets mening saknas fog for en sadan upp-
fattning. I detta hinseende vill utskottet hédnvisa till att niimnden bestar
av tva jurister, varav ordfdranden ir en, en ldkare, en foredragande
ledamot som kan vara likare eller represcntera annan yrkeskategori be-
roende pa vilket drende som behandlas, samt tvd lekmén. Antalet lek-
min har fr. o. m. i ar utokats fran en till tvi. Samtidigt som kritik riktats
mot att ansvarsndmnden intc i tillriickliz man beaktar patienternas in-
tressen har frin ldkarhdll framforts kritik att ndmnden i sina avgdran-
den skulle vara alltfor hard i sin beddmning av ldkarna.

Med hiinsyn till att lekmannainslaget i nimnden utokats frén och med
i &r — {Or Ovrigt kort tid innan motionerna vicktes — och att {rigorna
om dmbetsansvar och disciplinirt ansvar i offentlig tjéinst utreds av
iimbetsansvarskommittén, vilket utredningsarbete dven omfattar medici-
nalpersonal, avstyrker utskottet forslagen i motionerna 1971: 742 och
1971: 1187 om medicinalviisendets ansvarsnimnd.

I det foregiende har utskottet tagit upp olika konkreta frigor som
berdrs i motionen 1971: 742. Utskottet har dirvid inte funnit det erfor-
derligt att foresld ndgon utredning av dessa frigor. Vad som i Ovrigt
anfors i motionen motiverar enligt utskottets mening inte heller att en
utredning nu tillsiitts on patientens stdllning inom sjukvarden. Utskottet
avstyrker motionen.

Utskottet hemstiller

A. betriffande forsoksverksamhet med regionala virdombuds-
min att riksdagen avsliar motionen 1971: 355, savilt nu dr i
fréga,

B. betriffande inriittande av en ncutral instans inom varje lands-
tingsomrade att riksdagen avslar motionen 1971: 1187, sévitt
nu dr i fraga,

C. betriffande forsoksverksamhet med en patientombudsman att
riksdagen avslar motionen 1971: 737,
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D. betriffande forsdksverksamhet med samradsgrupper och kli-
nikndmnder att riksdagen avslar motionen 1971: 98,

E. betriffande medicinalviisendets ansvarsnimnd att riksdagen
avslar motionen 1971: 1187 i vad den ¢j behandlats under B,

F. betriffande en utredning om patientens stéllning inom sjuk-
varden att riksdagen avslar motionen 1971: 742.

Stockholm den 23 november 1971

Pa socialutskottets viignar
GORAN KARLSSON

Ndrvarande: herrar Karlsson i Huskvarna (s), Gustavsson i Alvesta (c)*,
Hamrin (fp), Dahlberg (s), Carlshamre (m), fru Skantz (s), herrar Lars-
son i Oskevik (c), Persson i Stockholm (s), Hyltander (fp), fru Sigurdsen
(s), herr Johnsson i Blentarp (s), fru Marklund (vpk), herrar Bengtsson i
Goteborg (c), Nisser (m)* och Nilsson i Viixjo (s).

* Ej ndrvarande vid betinkandets justering.

Reservation
vid utskottets hemstillan under A av herrar Hamrin (fp) och Hyltander
(fp) som anser

dels att det avsnitt 1 utskottets betinkande pa s. 26 som borjar med
»Socialutskottet delar allmiinna» och slutar med »0ka patienternas riitts-
trygghet» bort ha foljande lydelse:

»Socialutskottet dclar allmiinna beredningsutskottets uppfattning om
vikten av okad information och kontakt inom sjukvirden och anser
det angeldget med atgirder for att 6ka informationen om bl. a. patien-
tens rittigheter. Som framgir av yttrandena av socialstyrelsen och
Landstingsforbundet dver 1970 ars motioner vidtas fortlopande atgiir-
der for att forbittra informationen 1 de hir aktuella avseendena.

Aven om paticnten genom forbiitirad information kan bli mera medve-
ten om sina rittigheter behdver han likviil ha ndgon instans till vilken han
kan viinda sig med sina klagomdl. Visserligen finns pd sjukhusen kura-
torer som kan hjilpa patienten, men da kuratorerna tilthér sjukhus-
personalen kan det fér minga patienter kiinnas besvirande att viinda
sig till kuratorerna med klagomal som avser atgirder av annan sjukhus-
personal. Framstillningar till socialstyrelsen och riksdagens justitie-
ombudsmiin om forhallanden, som patienten dr missndjd med, kriver
initiativ som patienten kan ha svart att ta och som den aktuella sjuk-
domen kan omdjliggdra. Den for patienten smidigaste I0sningen fir dar-
for att han pa nira hall har tillging till ett fran sjukhuset obundet organ,
som kan ta emot hans klagomdl, gora erforderliga utredningar och dir-
efter ta upp saken med vederbérande ansvariga befattningshavare m. fl.
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pa sjukhuset. For sjukvﬁrdéhuvudm‘dnn'en bor det enligt utskottets me-
ning kunna vara till fordel med ett organ som utgdr ett led mellan pa-
tienterna och de for sjukvarden ansvariga. Hos ett dylikt organ kommer
att samlas information om sjukhusens service sedd ur patienternas syn-
punkt, en information som det for sjukvardshuvudmiinnens del kan vara
viardefullt att tillgodogora sig i arbetet for att forbittra verksamheten.
Socialutskottet vill mot denna bakgrund bitriida forslaget i motionen
1971: 355 att SPRI skall uppmanas stimulera huvudmiinnen till forsdks-
verksamhet med regionala vardombudsmiin. Genom utskottets still-
ningstagande blir dven motionen 1971: 1187 tillgodosedd i vad avser for-
slag om en ncutral instans inom varje landstingsomrade.»
dels att utskottet under A bort hemstilla
» A, betraffande forsdoksverksamhet med regionala virdombudsmin
att riksdagen med bifall till motionen 1971: 355, sivitt nu &r i
fraga, hos Kungl. Maj:t begiir att sjukvardens och socialvar-
dens planerings- och rationaliseringsinstitut (SPRI) uppmanas
stimulera huvudminnen till forsdksverksamhet med regionala
vardombudsmin. »



