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2017/18:491 Fardtjinst

I dag gors enkdtundersokningar av fardtjansten ute i kommunerna. Det &r ca 50
procent som dr missndjda, enligt foretrddare for till

exempel brukarorganisationen Funktionsritt Uppsala, trots att
enkdtundersokningar ofta visar upp till 80 procents kundndjdhet i kommunen.
Detta beror pa att enkdterna endast fragar efter den senaste resan och dven
missar dem som inte ldngre kan resa med fardtjansten pa grund av
samakningen.

Foretradare fran Funktionsrétt menar att det dr viktigt att fanga upp en bredare
bild i enkédterna. Samhallet stéller allt hogre krav pa rorlighet i arbetslivet, vid
studier och andra ataganden som enskilda medborgare engagerar sig i. For att
folja utvecklingen i samhéllet med hogre krav pa rorlighet kravs att fardtjansten
utvecklas och blir mer flexibel. Kollektivtrafiken méste &ven fungera som ett
alternativ.

Synskadades Riksforbund vill se en utveckling mot nationella
fardtjansttillstdnd. Det skulle ge en mer jamlik fardtjanst och gora det mgjlig att
nyttja tjinsten dér man for tillfallet befinner sig. Lagen om férdtjanst maste
forses med kvalitetskrav som mdjliggor att en nationell norm for en likvardig
fardtjanst skapas.

Jag vill med anledning av detta fraga statsrddet Tomas Eneroth:

1. Avser statsradet och regeringen att gora en oversyn av hur dkad
tillforlitlighet samt stirkt resegaranti kan astadkommas for resande
inom fardtjénsten?

2. Avser statsradet och regeringen att ge ett uppdrag till ansvarig
myndighet att tillgodose att krav pa full tillgdnglighet undersoks i de
brukarenkdter som genomfors pé ett mer tillforlitligt vis?

3. Avser statsradet och regeringen att verka for att
kollektivtrafikmyndigheterna ger information om vilka busslinjer som
ar tillganglighetsanpassade for personer med funktionsnedséttning?
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