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Motion till riksdagen
2009/10:Fi300

av Siw Wittgren-Ahl och Ronny Olander (s)

Tolkservice

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om tolkformedlingar.

Motivering

Tolkservice dr en samhillsservice. Férutom att tolkar behdvs vid internation-
ella konferenser och affirsuppgorelser behover réttssamhéllet en fungerande
tolkservice vid alla tillfdllen en myndighet eller en enskild behdver kommuni-
cera via ett annat sprak én det forharskande.

Den enskildes ritt till tolk innefattas redan i grundlagens 1 §. I ovrigt re-
gleras tolkanvindning direkt i forvaltningslagens 8 § och réttsviasendets pro-
cesslagar, samt indirekt av bland annat hélso- och sjukvérdslagen och social-
tjanstlagen.

Frén borjan var tolkning en samhéllstjanst som 18st varje behov individu-
ellt; dock utokades behovet av en ordnad tolkservice ndr den stora arbets-
kraftsinvandringen tog fart pd 1960-talet. Runt om i landet byggdes en kom-
munal tolkservice upp som forsdg savil stad, landsting som statliga myndig-
heter med nédvéndig tolkservice.

Ungeféar samtidigt startade privata tolkformedlingar utan vare sig nagon
kontroll eller féregdende utredning, vilket &r brukligt nar det géller viktiga
samhaillsfunktioner, och inom nagra ar borjade de privata formedlingarna att
krava upphandling av tolktjénster.

Tolkservice &r en tjanst som dr mycket svér att upphandla dd kompetens pa
sprak &r vildigt svart att kvalitetsméarka. Upphandlingen blir pa sa vis utlam-
nad till anbudsgivarens trovirdighet.

Det borde vara en sjélvklarhet att det finns tillsyn dver tolkformedlingar,
men efter forslaget i SOU 2004:15 till dags dato har det inte hdnt nagonting,



Fel! Okint namn pa

trots att nédstan samtliga stora upphandlingar har resulterat i att ldgsta pris
slagit ut kvalitet och lett till ett 6verklagande.

Nuvarande upphandlingssystem medger att mindre seridsa tolkformedling-
ar kan uppge att de har tillgang till alla kompetenser och auktoriserade tolkar
utan att detta stimmer. Detta forfarande géar da ut 6ver de utbildade och kvali-
ficerade tolkarna, som far avtalsenliga arvoden och didrmed oftast &r nigot
dyrare. For alla dem som behdver tolk for viktiga beslut dr det sjalvklart att
tolkningen mdste hélla en viss kvalitet, men tyvérr &r avstdnden mellan an-
vindare och upphandlare sa stora att pris har slagit ut kvalitet i de flesta upp-
handlingar.

Dagens brist pd tillsyn over tolkservice dr skrimmande och bor behandlas
av DO for att kartligga om detta inte &r diskriminering av sévél tolkar som
alla dem som ar beroende av en séker tolkservice.

Man borde dérfor utifran SOU-utredningen se 6ver upphandlingar av tolk-
service samt se over kommunala tolkformedlingars rdtt att pa lika villkor
lagga anbud till myndigheter om de inte pa nagot annat sétt subventioneras av
sina huvudmaén.

Stockholm den 2 oktober 2009
Siw Wittgren-Ahl (s) Ronny Olander (s)
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