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Naringsutskottets betinkande
1980/81:37

over motioner om krav pa legitimation vid anvindande av konto-
kort

Arendet
I detta betinkande behandlas motionerna

1980/81:800 av Hans Petersson i Rostanga m. fl. (fp). vari hemstills att
riksdagen som sin mening ger regeringen till kiinna vad i motionen anforts
angiende omedelbart inférande av legitimationskrav vid anviindande av
kontokort, och

1980/81:1792 av Ake Polstam (c), vari hemstills att riksdagen hos
regeringen begir férslag med bestimmelser om legitimationskontroll vid
utfirdandet och anviindandet av kontokort (kreditkort).

Finansbolagens férening har inkommit med en skrivelse i drendet.

Motionerna

I bada motionerna hinvisas till en av brottsforebyggande radet (BRA)
publicerad rapport (se nésta avsnitt) enligt vilken kontokorts- och kredit-
kortsbedrigerier har kraftigt 6kat i antal.

Flertalet av de bedrigerier av detta slag som nu férekommer skulle, ségs
det i motion 1980/81:800. inte vara mdjliga att genomféra om man vid
anvindning av konto- och kreditkort hade cn legitimationskontroll av samma
slag som nir det giller check som betalningsmedel i detaljhandeln. Om en
legitimationskontroll inte snabbt kan komma till stind genom frivilliga
dverenskommelser bér statsmakterna ingripa med tvingande foreskrifter,
menar motiondrerna. Som viktigaste skil for legitimationstving anger de
foljande. Konsumenterna maste skyddas. Rittsviisendets effektivitet maste
uppriitthallas - rittsvéisendets resurser fr inte slosas bort pA méngder av smé
bedrdgerier. Den allménna laglydnaden maste hallas vid makt.

I motion 1980/81:1792 anfors att rikspolisstyrelsens forsok att na en
overenskommelse med finansbolagen inte har lyckats. Riksdagen bér darfér,
sdger motiondren, i lag kriva bankmassig legitimation av den som kdper med
kontokort. Han betecknar ocksd som angeliiget att kontrollen vid utfardan-
det av nya kontokort skirps.
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Uppgifter i anslutning till motionerna
Rapport fran brousforebyggande radet

Brottsforebyggande radet (BRA) har som rapport 1980:4 publicerat "Nir
checkbedriigeriecrna férsvann®™. I denna rapport redovisas bl. a. en under-
sdkning av kontokorts- och kreditkortsbedrigerier, utférd av kriminologen
Johannes Knutsson pd uppdrag av rikspolisstyrelsen. Brottsutvecklingen
belyses av att antalet anmilda brott av angivet slag i Stockhom per 4r under
perioden 1975-1979 viixte pé foljande sétt: 200, 400. 2 000, 3 200 och 4 800.
Av kontokorts- och kreditkortsbedrdgeriernai landet anmildes ar 1979 drygt
60 % i Stockholm. Ca 80 % av anmilningarna avser uttag pa stulna eller
annorledes forkomna konto- eller kreditkort. Nigot mindre én 10 % av
anmalningarna géller fall ddr ndgon har skaffat och anviint sig av konto- eller
kreditkort i annans namn. En tredje kategori bestdr av 6vertrasseringar.
Dérjimte finns en del ovriga fall. Ett antal brott har studerats i en
urvalsundersOkning. Av resultaten kan foljande ndmnas. T genomsnitt gav
varje genom stold atkommet kort i utbyte at brottslingen varor (cller
tjanster) till ctt varde av nistan 5 000 kr. Bland de kinda lagovertriadarna
domincrar en grupp grovt belastade, kriminellt hégaktiva personer. Brotts-
lingskategorin liknar i ménga avseenden 1960-talets checkbedragare. I sin
diskussion av resultaten hivdar forfattaren att den atgéird som skulle ha
storsta utsikten att paverka miingden brott ir inférandet av nigon form av
identitetskontroll vid kdp med kort. I detta sammanhang anfors att man inte
har kunnat konstatera att inforandet av legitimationskontroll som medel mot
checkbedrigerier medfort ndgra negativa verkningar i form av omférdel-
ningseffekter. Mojligheterna att forebygga kontokorts- och kreditkortsbe-
driigerier maste sdledes bedomas som gynnsamma, siger forfattaren.

Kontokoriskommittén

Kontokortskommittén (E 1980:04: ordférande: justitierddet Peter Wes-
terlind) har till uppgift att utreda verksamhcten med kontokort. 1 direktiven
for kommittén anfors bl. a. féljande:

Ett problem som kommittén bér uppméarksamma ér frigan om missbruk av
kontokort fran kontohavarens sida eller nér kontokort anviinds av obehériga
personer. Kontokort kan hamna i oriitta hiinder t. ex. genom stéld eller om
de tappas bort. Konsumentkreditlagen har regler till skydd fér kontohava-
ren. om kontokort i sddana situationer obehdrigen utnyttjas for inkop.
Utgadngspunkten ir att risken for ekonomisk forlust skall biras av kreditgi-
varna utom i vissa kvalificerade fall, bl. a. om forlust av kortet skett genom
grov oaktsamhet.

Kommittén boér bedéma om den kontroll som f. n. utévas vid beviljande av
nya kontokortskrediter och vid kop med kontokort kan anses godtagbar eller
om ytterligare dtgirder i detta hiinscende kan erfordras till forebyggande av
missbruk av kontokort.
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Framstillning fran rikspolisstyrelsen och regeringsbeslut

Rikspolisstyrelsen tog i december 1979 initiativ till 6verliggningar med de
parter som berdrdes av brottsutvecklingen pd kontokortsomradet, bl. a.
konsumentverket, bankinspektionen, datainspektionen, brottsforebyggan-
de radet. finansieringsféretagen och kdépmannaorganisationer. Styrelsen
hdvdadc att foljande atgarder borde vidtas for att man skulle komma till ritta
med brottsutvecklingen:

1) Den undersékning som gérs innan kontokort utfirdas bor vara sé
noggrann att kort inte utfordas i felaktig identitet.

2) Nir kontokort anviinds for kop bor krivas att den som foreter kortet
legitimerar sig for kontroll av identiteten.

3) Ett effcktivt system med spérrlistor dver forkomna kontokort bor
upprittas for att hindra att sddana kort anvinds obehorigen.

D4 enighet inte kunde nas vid dverldggningarna foranstaltade rikspolis-
styrelsen om den undersékning som har nédmnts i det féregende. Dess
resultat redovisades for intressenterna, varcfter nya éverliggningar holls i
september 1980. Enighet ndddes dirvid om punkterna 1 och 3 i rikspolis-
styrelsens atgdrdsforslag. Mot ett generellt krav pa legitimation stillde sig
handelns och finansbolagens foretridare avvisande. Finansbolagens for-
ening har sedermera anslutit sig till rikspolisstyrelsens forslag med det
undantaget att man inte vill infora krav pa legitimation vid alla inkép med
kontokort. Féreningen har foreslagit att man under en forsdksperiod av ett ar
skall kriava legitimation vid kontokép som avser belopp pa 500 kr. och
dirover. Rikspolisstyrelsen har i december 1980 Gverlimnat drendet till
regeringen och dirvid foreslagit att en bestimmelse infors som alagger
séljare skyldighet att avfordra kdpare bankmaissig legitimation for kontroll
av koparens identitet i samtliga fall da kontokort anviinds som betalnings-
medel. Rikspolisstyrelsen har ocksa foreslagit att identitetskontrollen vid
utfirdande av kontokort och skyldigheten att fora effektiva spirrlistor
fastslds i forfattning.

Regeringen har i februari 1981 éverldmnat rikspolisstyrelsens framstéll-
ning till kontokortskommittén och dérvid erinrat om vad som i kommitténs
direktiv sdgs betriiffande kontrollatgirder.

Skrivelse frin Finansbolagens forening

[ en skrivelse till néringsutskottet i mars 1981 hivdar Finansbolagens
forening att de 16sningar som pa sin tid valdes fér att man skulle komma till
ritta med checkbedrigerierna inte {r tillimpliga vid bedriigerier med konto-
och kreditkort. Att antalet checkbedriigerier kraftigt minskade i borjan av
1970-talet bor enligt féreningen framst tillskrivas det forhdllandet att man ar
1971 slopade dittillsvarande bankgaranti, som innebar att den som mottagit
en check som var falsk. undertecknad av fel person eller utan téckning i viss
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utstrickning holls skadeslds av banken. Foreningen hinvisar till att antalet
bedrigerier med check- och personkonton — i fraga om vilka generellt
legitimationskrav forcligger — steg kraftigt frin ar 1979 till ir 1980 och
sistniimnda fr 1ig pA samma niva som antalet bedriigerier med konto- och
kreditkort. Inget forhdllande pekar pd att ett generellt legitimationskrav
skulle medféra en minskning av antalet bedrigerier med konto- och
kreditkort, sdger foreningen.

Utskottet

Den dkade anvindningen av konto- och kreditkort har atfoljts av en
kraftig stegring av antalet bedridgericr med sddana kort, framfér allti form av
uttag pa stulna kort. Férhallandena har, som framgar av redogorelsen i det
foregiende. belysts genom en kriminologisk undersdkning. Denna har av
rikspolisstyrelsen tagits till utgingspunkt for férhandlingar med olika
intressenter och for en framstéllning till regeringen om dtgiirder. bl. a.
identitetskontroll vid utfiardande av kontokort och krav pd legitimation vid
kép med kontokort. Regeringen har i februari 1981 dverlimnat rikspolissty-
relsens framstillning till kontokortskommittén (E 1980:04). som redan
tidigare ~ genom sina direktiv — fatt i uppdrag att bedéma behovet av
kontrollatgirder till forebyggande av kontokortsmissbruk.

I motionerna 1980/81:800 och 1980/81:1792 begiirs bestimmelser om
obligatorisk legitimationskontroll vid anviindande — och 1 det senare fallet
ocksa vid utfirdande — av kontokort. Med hiinsyn till det uppdrag som har
limnats 4t kontokortskommittén anser utskottet att det inte finns anledning
for riksdagen att vidta ndgon atgéird med anledning av motionerna. Utskottet
avstyrker alltsa dessa.

Utskottet hemstiller

att riksdagen avslar motionerna 1980/81:800 och 1980/81:1792,

Stockholm den 27 maj 1981

Pa niringsutskottets viignar
INGVAR SVANBERG

Nirvarande: Tngvar Svanberg (s). Johan Olsson (c¢). Erik Hovhammar (m).
Hugo Bengtsson (s). Sven Andersson (fp). Nils Erik Wéig (s), Margaretha af
Ugglas (m), Birgitta [HHambracus (c¢), Thage Peterson (s). Bengt Sjonell (c).
Rune Jonsson (s). Karl Bjérzén (m). Wivi-Anne Radesj6é (s), Birgitta
Johansson (s) och Christer Eirefelt (fp).
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