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All offentlig makt i Sverige utgdr frdn folket

Den svenska folkstyrelsen bygger pa fri asiktsbildning och pa allmén och
lika rostrétt och forverkligas genom ett representativt och parlamentariskt
statsskick.

Riksdagen dr folkets frimsta foretrddare

Riksdagens uppgift dr att stifta lagar, besluta om skatt till staten och be-
stimma hur statens medel ska anvéndas. Riksdagen ska ocksa granska ri-
kets styrelse och forvaltning.

Riksdagen utses genom fria, hemliga och direkta val. Ordinarie val till
riksdagen halls vart fjarde &r. Rostratt vid val till riksdagen har varje svensk
medborgare som har fyllt 18 &r och som é&r eller ndgon gang har varit bosatt
i riket.

Riksdagen bestar av en kammare med 349 ledaméter. Riksdagen viéljer
inom sig for varje valperiod en talman och tre vice talmin som leder riks-
dagens arbete. Riksdagen viéljer dven 15 utskott som bereder drenden infor
beslut i kammaren samt en EU-ndmnd for samrad med regeringen i vissa
EU-frégor.

Riksdagsforvaltningen dr riksdagens forvaltningsmyndighet

Huvuduppgiften for Riksdagsforvaltningen ar att bitrdda vid behandlingen
av riksdagens drenden och tillhandahalla de resurser, det stod och den ser-
vice som behdvs for kammarens, utskottens och 6vriga riksdagsorgans
verksamhet.

Riksdagsforvaltningen ska skapa basta mojliga forutsdttningar for riks-
dagens och ledamdternas arbete genom att

* svara for ett vdl fungerande stod till arbetet i kammare och utskott m.m.

* svara for ett vil fungerande stod och service till ledaméter och parti-
kanslier

* frimja kunskapen om riksdagen och riksdagens arbete

* vérda och bevara riksdagens byggnader och samlingar

* vara en vil fungerande myndighet och arbetsgivare.
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Aret som gétt

Vid riksmétets 6ppnande 1 september fick alla riksdagsledamoter en liten skrift
i sin hand med titeln Riksdagsordningen 400 ér. Det var en av flera aktiviteter
under aret for att uppmérksamma att Sveriges forsta riksdagsordning sag da-
gens ljus 1617. Det var d4 rikskansler Axel Oxenstierna utarbetade ett forslag
till riksdagsordning, han tyckte att det behdvdes tydliga spelregler for riksda-
gens arbete. S& sméningom blev det en lag, som &ndrats med tidens géng.

I dag ar riksdagsordningen ett av flera styrdokument for Riksdagsforvalt-
ningen i uppdraget att stddja den parlamentariska processen. Forvaltningen
ska alltid prioritera stodet till kammarens och utskottens arbete, de omraden
som riksdagsordningen fokuserar pa. Det gor vi bland annat genom att se till
att planeringen for kammarens arbete dr god och att stodet till utskotten fun-
gerar vl och utvecklas.

For att den parlamentariska beslutsprocessen ska fungera behéver forvalt-
ningen ocksa se till att forutséttningar finns i ett langre perspektiv. Under aret
har forvaltningen sarskilt fokuserat pa négra viktiga omraden: valforberedel-
ser, sdkerheten i riksdagen, renovering av ledamotshuset och demokratijubi-
leet.

Forberedelserna infor nésta ars riksdagsval ar i full gdng. Arbetet involverar
hela forvaltningen. For att arbetet ska ske sa smidigt, effektivt och koordinerat
som mojligt finns en valsamordning som haller ihop helheten.

Séakerhet i bred bemérkelse dr ocksa en central fraga. Det fordndringsarbete
som pabdorjades under 2016 har fortsatt under 2017. Flera nya kompetenser har
rekryterats och nya arbetssétt har borjat anvéndas. Vi arbetar alltmer systema-
tiskt med sdkerhet utifran strategiska bedémningar av skyddsvéirden, hot och
sarbarheter. En viktig del &r informationssakerheten, som sérskilt gor sig gél-
lande i samband med riksdagsval.

Riksdagens hus ska dven i framtiden fungera for riksdagsarbetet. Renove-
ringar och moderniseringar ér darfor nddvéndiga. Under aret har intensiva for-
beredelser pagatt infér den renovering av ledamotshuset som ska starta hosten
2018. Det handlar bland annat om att sékerstdlla att fastigheten anpassas till
de verksamhetsbehov som finns hos ledaméter, partikanslier och forvaltningen
och att omflyttningarna gar smidigt.
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Demokratijubileet ska hogtidlighélla att det 4r 100 &r sedan demokratin fick
sitt genombrott i Sverige. Den parlamentariska kommitté som riksdagsstyrel-
sen utsett till att forbereda jubileet 2018-2022 far stdd av ett demokratisekre-
tariat som forvaltningen nu bygger upp.

Inledningsvis ndmnde jag vikten av spelregler for riksdagens arbete.
Samma sak géller for Riksdagsforvaltningen. Vi skapar gemensamma spelreg-
ler for att kunna samarbeta enligt var vision Tillsammans for riksdagens bésta.
Under éret har forvaltningen arbetat med ett forslag till medarbetarpolicy, en
gemensam plattform for hur vi vill forhalla oss till varandra. Vi strévar efter
en arbetsplatskultur dér alla kdnner trygghet, tillit och delaktighet.

Kathrin Flossing
Riksdagsdirektor
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Resultatredovisning

1 Utgéngspunkter
1.1 Riksdagsforvaltningens uppdrag

Riksdagen é&r folkets fraimsta foretrddare. Den stiftar lagar, beslutar om skatt
till staten och bestdimmer hur statens medel ska anvéndas.

Riksdagsforvaltningen ar riksdagens forvaltningsmyndighet och har till
uppgift att stodja riksdagens arbete. Forvaltningen ska se till att kammaren,
utskotten, EU-ndmnden, 6vriga riksdagsorgan och ledaméterna far det stod
och den service de behover. Riksdagsforvaltningen ska ocksé informera all-
ménheten om riksdagens arbete och om EU-fragor samt handldgga drenden
som ror riksdagens internationella kontakter. Dessutom ansvarar férvaltningen
for att varda riksdagens byggnader och samlingar samt for myndighets- och
forvaltningsuppgifter.

Riksdagsforvaltningens uppdrag dr att skapa bésta mojliga forutsittningar
for riksdagens och ledamoéternas arbete genom att

» svara for ett vél fungerande stdd till arbetet i kammare och utskott m.m.

* svara for ett vél fungerande stod och service till ledaméter och partikans-
lier

* frimja kunskapen om riksdagen och riksdagens arbete

» vérda och bevara riksdagens byggnader och samlingar

* vara en vil fungerande myndighet och arbetsgivare.

Riksdagsforvaltningens verksamhet regleras i lagar och foreskrifter. De grund-
liggande bestimmelserna finns i regeringsformen, riksdagsordningen och
Riksdagsforvaltningens instruktion.! Mer detaljerade bestimmelser finns i fo-
reskriften om forvaltningens arbetsordning. I den s kallade BEA-lagen finns
ekonomiadministrativa bestimmelser.”

1.2 Ledning

Riksdagsforvaltningen leds av riksdagsstyrelsen. Styrelsen bestér av riksda-
gens talman, som &r ordférande, och tio riksdagsledaméter. Riksdagsstyrelsen
Overldgger om planering av riksdagsarbetet och beslutar i drenden av storre
vikt som rér forvaltningen. Vid styrelsens sammantrdden deltar dven de vice
talmédnnen och gruppledarna for de partier som inte ar representerade i styrel-
sen. De har yttranderétt men deltar inte i riksdagsstyrelsens beslut.
Riksdagsdirektoren dr chef for myndigheten Riksdagsforvaltningen och ar
foredragande i styrelsen. Under styrelsen leder riksdagsdirektoren ledamots-
radet. I det samrader forvaltningen och ledaméoter om frdgor som &r av storre

! Lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.
2 BEA-lagen, lagen (2016:1091) om budget och ekonomiadministration for riksdagens myn-
digheter.
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vikt eller principiell betydelse for ledamoéterna, som till exempel deras admi-
nistrativa stdd, tekniska utrustning och lokaler.

Forvaltningens ledningsgrupp samrader kring overgripande fragor som ror
forvaltningen. Gruppen bestar av riksdagsdirektoren och avdelningscheferna.

1.3 Styrning och uppfoljning
Riksdagsforvaltningens verksamhet ska bedrivas effektivt och enligt gédllande
ritt. Den ska ocksa vara kostnadseffektiv. Forvaltningen arbetar systematiskt

med planering och uppfoljning for att sékerstilla verksamhetens kvalitet och
effektivitet.

Planering och beslut

Riksdagsstyrelsen fattar beslut om en strategisk plan som anger de dvergri-
pande prioriteringarna for de ndrmaste dren och om en arlig verksamhetsplan
for forvaltningen.® 1 styrelsens uppgifter ingar ocksa att ligga fram forslag till
anslag och besluta om anslagsdirektiv.* Planeringsprocessen utgér fran de la-
gar och foreskrifter som géller for riksdagen och Riksdagsforvaltningen samt
de uppgifter och uppdrag som riksdagsstyrelsen beslutar om.

Riksdagsdirektoren beslutar om en internbudget som tillsammans med
bland annat verksamhetsplanen och anslagsdirektivet 4r styrande for verksam-
heten under &ret.

Verksamheten &r indelad i foljande fem uppdragsomriden som utgar frén
forvaltningens dvergripande uppdrag:

A. Stod till arbetet i kammare och utskott m.m.

B. Stdd och service till ledaméter och partikanslier
C. Kunskap om riksdagen och riksdagens arbete

D. Vard och bevarande av byggnader och samlingar
E. Myndighet och arbetsgivare.

Prioriteringar 2017

Riksdagsstyrelsen fattade i december 2016 beslut om forvaltningens verksam-
hetsplan. Planen beskriver vad forvaltningen ska gora under 2017 for att na de
langsiktiga mélen i den strategiska planen. Forvaltningen ska sékerstilla att de
it-system som stdder den parlamentariska berednings- och beslutsprocessen &r
stabila och tillf6rlitliga. Det digitala stodet till utskottens och EU-ndmndens
arbete ska vidareutvecklas. Forvaltningen ska fortsétta att forbéttra servicen
till ledamoterna, bland annat genom att forvalta och utveckla servicecentret.

3 Riksdagsstyrelsen beslutade om en strategisk plan fér 2015-2018 den 25 mars 2015 och
reviderade planen den 16 mars 2016. Verksamhetsplanen for 2017 beslutades den 14 decem-
ber 2016.

4 Riksdagsstyrelsen beslutade om anslagsdirektiv for Riksdagsforvaltningen 2017 den 14 de-
cember 2016.
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Satsningar pa ett forstérkt sdkerhets- och informationssékerhetsarbete fortsét-
ter.

I planen ingar ocksa att gora riksdagens arbete mer synligt, till exempel
genom att forbereda for riksdagens hogtidlighallande av demokratins genom-
brott i Sverige. Den digitala kommunikationen om riksdagen ska utvecklas
bade tekniskt och innehéllsméssigt for att mota nya behov och forvintningar.
Riksdagens fastigheter ska forvaltas pa ett professionellt sitt och svara mot
verksamhetens behov, bland annat genom strategisk lokalplanering och pro-
jekteringsarbete for ledamotshuset.

Forvaltningen ska fortsdtta arbetet med att skapa forutsittningar for ett ef-
fektivt ledarskap. Har ingér till exempel att utveckla medarbetarskapet i for-
valtningen och utvirdera arbetet med den strategiska kompetensforsorjningen.

Riksdagsforvaltningen ska i forsta hand prioritera verksamheten inom upp-
dragsomradet Stod till arbetet i kammare och utskott m.m. Dérefter ska verk-
samheten inom uppdragsomradet Stdd och service till ledaméter och parti-
kanslier prioriteras.

Resultatet av forvaltningens arbete redovisas i korthet i avsnitt 2 Samman-
fattning — resultat och utveckling 2017.

Uppféljning och kontroll

Parallellt med planeringsarbetet padgar en kontinuerlig uppfoljning och kon-
troll av verksamheten och budgeten. Den forvaltningsinterna uppfoljningen
resulterar bland annat i tertialrapporter, en helarsrapport och en arsredovis-
ning.

Riksdagsforvaltningen arbetar ocksd med intern styrning och kontroll uti-
frén bestimmelserna i BEA-lagen. Intern styrning och kontroll dr den arliga
process som syftar till att med rimlig sdkerhet sdkerstilla att en myndighet
fullgér sitt verksamhetsansvar.

Under 2017 har foérvaltningen identifierat ett antal risker som bedomts vara
prioriterade med utgangspunkt fran att de kan paverka myndighetens mojlig-
heter att genomfora sina uppdrag. De prioriterade riskerna och atgérderna for
att minska dem har regelbundet redovisats for riksdagsstyrelsen.

Som ett komplement till riskanalyserna genomfor samtliga budgetansva-
riga chefer en sjélvutvérdering av den interna styrningen och kontrollen i den
egna verksamheten.

I samband med att arsredovisningen skrivs under intygar myndighetens led-
ning om den interna styrningen och kontrollen ar betryggande och redovisar i
forekommande fall eventuella brister.

Revision

Internrevisionen ska stddja Riksdagsforvaltningens ledning genom att sjalv-
standigt granska, verifiera och beddma kvaliteten i den interna styrningen och
kontrollen. Internrevisionen dr fristiende frén forvaltningens operativa verk-
samhet och bedrivs av ett foretag med expertis inom internrevision.
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Varje ér beslutar riksdagsstyrelsen om en internrevisionsplan som pekar ut
de verksambheter i forvaltningen som internrevisionen ska granska. Internre-
visionen rapporterar till riksdagsstyrelsen tva ganger om éaret.

Den externa revisionen bedrivs av Riksrevisionen enligt lagen (2002:1022)
om revision av statlig verksamhet m.m. Riksrevisionen granskar att Riksdags-
forvaltningens arsredovisning &r uppréttad enligt géllande regelverk, att den
ger en réttvisande bild i de finansiella delarna och i resultatredovisningen samt
att anslagsmedel och inkomster anvénts enligt anslagsdirektiv och dvriga be-
slut for myndigheten.

Konstitutionsutskottet behandlar Riksdagsforvaltningens arsredovisning i
samband med sin behandling av utgiftsomrade 1 Rikets styrelse i budgetpro-
positionen. I utgiftsomrédet ingar bland annat riksdagens forvaltningsanslag.
Riksdagsdirektéren informerar och svarar pa konstitutionsutskottets fragor vid
ett utskottssammantrdde inom ramen for utskottets beredning.

1.4 Personal och organisation

Riksdagsforvaltningen &r en kunskapsintensiv organisation vars frimsta till-
gang dr en kunnig och skicklig personal. Yrkesgrupperna foérenas i det gemen-
samma uppdraget att stodja den parlamentariska processen. Forvaltningens
vardegrund slér fast att forvaltningen ska ge ett professionellt stod i demokra-
tins tjdnst och att stodet ska priglas av kvalitet, kompetens och engagemang.
Att kontinuerligt utveckla och hdja kompetensen pé olika omraden &r en
grundldggande forutsittning for att verksamheten ska kunna ge det stdd och
den service som ledaméterna och riksdagsarbetet krdver. Aktuella personal-
uppgifter och statistik redovisas i avsnitt 3.5.

Vissa delar av forvaltningens organisation har setts dver under aret. Syftet
dr att gora verksamheten mer dndamalsenlig och effektiv. Arbetet vid Riks-
dagsbiblioteket har omorganiserats fran tre till tva sektioner. P4 kommunika-
tionsavdelningen har ett sekretariat inrdttats med uppgift att samordna det
stundande demokratijubileet, da riksdagen under 2018-2022 ska uppmérk-
samma och hogtidlighalla att det dr 100 ar sedan demokratins genombrott i
Sverige.

2017/18:RS1
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Riksdagsférvaltningens organisation
Per den 31 december 2017

Riksdags-
styrelsen

Riksdags-
direktéren

—l Ledningsstaben
15

Kammar-
kansliet

136

Utskotts-
avdelningen

150

Administrativa Service-
avdelningen

avdelningen

It-avdelningen

178 72

Kommunikations-
avdelningen

+ centralkansliet

* juridiska enheter

* protokollskansliet

« riksdagens inter-
nationella kansli (RIK)

« riksdagens
utredningstjanst
(RUT)

* sekretariatet
FU-sarmordning

* ekonomienheten

+ enheten ledamots-
administration

+ personalenheten

« utskottens kanslier
¢ EU-nidmndens kansli

* utvdrderings- och
forskningssekretariatet

* enheten
intern service

= fastighetsenheten

* enheten itverksamhetsstad

*+ enheten it-produktion
= enheten it-utveckling

*+ enheten

riksdagstryck
= sakerhetsenheten

* Riksdagsbiblioteket

enheten kommunikationsplanering
enheten press, redaktion och utveckling
enheten besak, utbildning och evenemang

sekretariatet fér demokratijubileet
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2 Sammanfattning — resultat och utveckling 2017

I detta kapitel redovisas en sammanfattning av resultatet for samtliga upp-
dragsomraden och viktigare utvecklingsinsatser. I kapitel 3 redovisas Riks-
dagsforvaltningens uppdrag, resultat, kostnader och intékter for respektive
uppdragsomrade ndrmare.

Kammare och utskott — uppdragsomrdde A

Riksdagsforvaltningen har sdkerstillt att riksdagen har kunnat fullgéra sina
uppgifter enligt bestimmelserna i regeringsformen och riksdagsordningen.
Beddmningen baseras i huvudsak pa f6ljande fakta:

* Arbetet i kammaren har genomforts enligt plan.

* Riksdagens protokoll har kommit ut i rétt tid.

* Utskotten och EU-ndmnden har fatt ett vdl fungerande stod.

* Vid inkommande internationella besok har férutsattningarna varit goda for
mdten av hog kvalitet.

Riksdagsforvaltningen har fortsatt att arbeta for att forbéttra it-systemen som
stoder den parlamentariska processen. Forvaltningen har dven genomfort en
forstudie for att utreda en modernisering av det tekniska kammarstddet. En
6vning med krigsdelegationen har genomforts pa en plats utanfor riksdagen
som ett led i att stdrka kontinuitetsformagan och mdjliggora en tillfallig flytt
av kammarens sammantréden.

Ledaméter och partikanslier — uppdragsomrdde B

Riksdagsforvaltningen har sakerstéllt att ledamoter och partikanslier har fatt
ett vil fungerande stdd och en god service. Bedomningen baseras i huvudsak
pa foljande fakta:

* Ledaméterna dr ngjda med forvaltningens stod och service.

* Faktaunderlag och utredningstjédnster fortsétter att levereras i tid och med
hog kvalitet.

* Arbetsverktygen digitala motestjansten, Intranédtet och kammarappen har
fungerat stabilt och effektivt.

» Ratt sdkerhetsnivder har uppritthallits.

Under aret slutférde Riksdagsforvaltningen arbetet med att infora ett lednings-
system for informationssikerhet. Ett arbete for att utveckla Intranétet med
tjénster som stoder servicecentret har ocksa genomforts, och forvaltningen har
faststillt nya rutiner for ansvar, hantering och inkdp av riksdagens gévo- och
forsdljningssortiment. Samarbetet mellan utredningstjénsten, Riksdagsbiblio-
teket och utvarderings- och forskningssekretariatet har utvecklats for att ytter-
ligare stirka stodet till ledamdterna.

2017/18:RS1
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Kunskap om riksdagen — uppdragsomrdde C

Riksdagsforvaltningen har sédkerstillt att allmdnheten, massmedier, vidarein-
formatorer, skolor och speciella malgrupper har fitt mojligheter att fa infor-
mation och kunskap om riksdagens arbete. Bedomningen baseras i huvudsak
pa foljande fakta:

* Det har blivit enklare att soka i, folja och bevaka riksdagens arbete och
beslut i bland annat digitala kanaler.

* Tv-produktionen kring riksdagens arbete har fungerat vil.

* Intresset for visningar av Riksdagshuset samt studiebesok for gymnasie-
skolan och besdk i Demokrativerkstaden fortsétter att vara stort och verk-
samheten haller hog kvalitet.

*  Kaurser och fortbildningsdagar for externa malgrupper har hallit hog kvali-
tet.

Riksdagsforvaltningen har paborjat arbetet infor riksdagsvalet 2018 bland an-
nat genom att ta fram ett koncept for hur information pé riksdagens webbplats
och andra digitala tjénster ska utformas. Férvaltningen har dven forberett for
det demokratijubileum som inleds 2018. En &ndrad logotyp for Sveriges riks-
dag har beslutats och inforts under aret.

Riksdagens byggnader och samlingar — uppdragsomrade D

Riksdagsforvaltningen har utvecklat sitt arbete med att varda och bevara riks-
dagens byggnader och samlingar pa ett systematiskt sétt. Bedomningen base-
ras 1 huvudsak pa foljande fakta:

* Fastighetsprojekten har bedrivits enligt plan.

* Fastigheter och interidrer forvaltas enligt uppréttade planer.

*  Arbetet med att tillgdngliggora dldre riksdagsdokument har huvudsakligen
bedrivits enligt plan.

Riksdagsforvaltningen fortsétter att se over och utveckla processerna for for-
valtning av fastigheter och interidrer. Bland annat har arbetssttet for att han-
tera olika forfragningar utvecklats och servicenivéer etablerats. Arbetet med
strategisk lokalplanering har fortsatt och har bland annat innehallit férberedel-
ser for att anskaffa vernattningsbostider och hyra externa kontorslokaler.

Myndighet och arbetsgivare — uppdragsomrdde E

Forvaltningen bedomer att den har varit en vl fungerande myndighet och ar-
betsgivare, &ven om sjukfranvaron har 6kat och miljomalen inte natts i alla
delar. Beddmningen baseras i huvudsak pa f6ljande fakta:

* Forvaltningen har nétt sina arbetsmiljomal.
* Sjukfranvaron har dkat.
* Forvaltningen har ritt kompetens pa rétt plats.
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» Tillgangen till it-stdd &r stabil.
* Forvaltningen ndr huvuddelen av sina miljomal.

Riksdagsforvaltningen har fortsatt att skapa forutséttningar for ett langsiktigt
och hallbart forbattringsarbete. Ett forslag till medarbetarpolicy har tagits
fram, arbetet med vérdegrunden har fordjupats och arbetet med att forbattra
arbetsprocesser har fortsatt. Under 2017 genomfordes en métning av klar-
spraksarbetets effekter. Métningen visar att medarbetarna i Riksdagsforvalt-
ningen har god kénnedom om klarsprak.

Intdikter, kostnader och transfereringar

Tabell 1 Intiikter, kostnader och transfereringar, samtliga
uppdragsomraden (tkr)

2017 2016 2015
Intéikter® 46 686 45404 33330
Kostnader —1 489 626 —1997239 —1567 856
Nettokostnad —1442 940 —1951835 —1534526
Transfereringar —504 766 -500 670 —495 720
Totalt -1 947 706 —2 452 505 -2 030 246

De ldgre kostnaderna for 2017 jamfort mot 2016 beror framst pa att arets for-
dndring av avsittning for framtida pensioner och inkomstgarantier inklusive
sociala avgifter har minskat jamfort med foregaende ar.

5 Rinteintikt i avsittningen till ledaméters pensioner ingar i beloppet. Bruttoréintan enligt
Finansinspektionens tryggandegrunder (FFFS 2007:24) ar —0,4 procent (samma bruttordnta
som 2016).
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3 Uppdrag och resultat per uppdragsomrade 2017

I detta avsnitt redovisas verksamheten inom respektive uppdragsomrade och
de resultat som har uppnatts.

3.1 Kammare och utskott — uppdragsomride A

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade A &r att svara for ett val funge-
rande stdd till arbetet i kammaren och utskotten m.m. Riksdagens uppgift ar
att stifta lagar, besluta om skatt till staten och bestimma hur statens medel ska
anvéndas. Riksdagen ska ocksd kontrollera regeringen. Innan riksdagens kam-
mare fattar beslut méste alla drenden beredas i ett utskott. Utskotten arbetar
ocksa med EU-fragor och foljer upp och utvérderar riksdagsbeslut. Tillsam-
mans utgdr kammaren och utskotten kérnan i riksdagens verksamhet, och for-
valtningen ska i alla sammanhang sérskilt prioritera detta uppdragsomrade.

I uppdraget ingér att stodja kammarens, utskottens, EU-ndmndens samt tal-
mannens och de vice talménnens arbete samt riksdagens internationella arbete.
Forvaltningens produktion och forséljning av riksdagstryck hor ocksa hit.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sdkerstéllt att riksdagen har kunnat fullgéra sina
uppgifter enligt bestimmelserna i regeringsformen och riksdagsordningen.
Beddmningen baseras i huvudsak pé foljande fakta:

*  Arbetet i kammaren har genomforts enligt plan.

Under 2017 har arbetet i kammaren genomforts enligt plan. [ nagra fall
har kompletterande &ndringar gjorts i sammantradesplanen for att an-
passa kammararbetet efter fordndrade forutséttningar.

*  Riksdagens protokoll har kommit ut i rdtt tid.

Riksdagens protokoll har under 2017 tillgdngliggjorts i rétt tid i enlighet
med reglerna i riksdagsordningen.

*  Utskotten och EU-ndmnden har fdtt ett vil fungerande stéd.
Riksdagsforvaltningen har bistatt vid utskottens beredning av drenden
samt i dvriga dtaganden som ingdr i utskottens arbete. Forvaltningen
har dven bistatt EU-ndmnden i de samrdd som hallits med regeringen.
Tekniska avvikelser forekom i tre betdinkanden under 2017. Felen pa-
verkade inte riksdagens beslut.

*  Vid inkommande internationella besék har forutsdttningarna varit
goda for méten av hog kvalitet.

Riksdagsledamoéterna ska ges mojlighet att i forsta hand f4 mota sina
motsvarigheter fran ett géstande parlament. Vid samtliga inkommande
internationella besok under aret har riksdagsledaméterna tréffat sina ut-

landska motsvarigheter.
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Riksdagsforvaltningen har fortsatt att arbeta for att forbéttra it-systemen
som stdder den parlamentariska processen. Forvaltningen har dven genom-
fort en forstudie for att utreda en modernisering av det tekniska kammar-
stodet. En 6vning med krigsdelegationen har genomf6rts pa en plats utanfor
riksdagen som ett led i att stirka kontinuitetsformagan och méjliggéra en
tillfallig flytt av kammarens sammantréden.

Tabell 2 Intiikter, kostnader och transfereringar inom
uppdragsomrade A (tkr)

2017 2016 2015
Intdkter 3287 3989 3077
Kostnader —214 565 —195 892 —188 951
Nettokostnad -211278 —191 903 —185 874
Transfereringar —15 659 —15 535 -15913
Totalt —226 937 —207 438 -201 787

Fordelningen for uppdragsomradet bedoms i huvudsak som jamforbar med f6-
regdende ar. Kostnadsokningen hanfors framfor allt till forbéttring av it-syste-
men som stoder den parlamentariska processen. Dessa redovisas frdn och med
2017 under uppdragsomrade A. Aven férdelade 16nekostnader har 6kat nagot.

Talmannen och de vice talmdnnen

Talmannen leder riksdagsarbetet och har ddrmed det yttersta ansvaret for hur
riksdagsarbetet planeras och bedrivs. Talmannen leder 4ven kammarens sam-
mantrdden och dr riksdagens frimsta representant.

Talmannen och de tre vice talmédnnen utgor tillsammans riksdagens tal-
manspresidium. Presidiet trdffas regelbundet for att avhandla frdgor som rér
ledningen av riksdagens arbete. De vice talmdnnen kan i talmannens stélle leda
riksdagens arbete och kammarens sammantriden. Nér de inte gor det deltar de
vice talménnen i riksdagsarbetet pd samma sdtt som de andra riksdagsledamo-
terna. Talmannen har ddremot en ersittare i kammaren.

Arbetet i och kring kammaren

Varje ar kommer det in ett stort antal drenden till riksdagen som ska beredas i
utskotten och dérefter debatteras och beslutas i kammaren.

Riksdagsforvaltningen registrerar och kontrollerar alla drenden, inklusive
EU-drenden®, och foreslér till vilket utskott drendena ska hinvisas.

Forvaltningen ansvarar dven for det 16pande stodet till arbetet i kammaren,
bland annat konstitutionell radgivning, for planeringen av riksdagsarbetet un-
der riksmétet och valperioden samt for granskning av interpellationer, skrift-
liga fragor, motioner m.m.

® Forvaltningens EU-samordningsarbete redovisas i efterfoljande avsnitt.
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En viktig uppgift for Riksdagsforvaltningen &r att stodja planeringen av ar-
betet i kammaren. Utgangspunkten &r att beslut ska kunna fattas i rétt tid och
i rétt ordning, att det ska finnas utrymme fér ofdrutsedda debatter och att ar-
betsbelastningen ska vara rimlig. Centralt r att kammarplaneringen ska gora
det mojligt for riksdagen att fatta beslut om propositioner m.m. som ldmnats
in, och som beretts i utskotten. Kammarplanerna ska ocksé underlétta for le-
damdternas planering av eget arbete och ge utrymme for ledamoéternas aktivi-
teter utanfor riksdagen, till exempel for arbete i valkretsen.

Kammarens sammantradestillfallen faststélls i sammantrddesplaner som
beslutas av talmannen efter samrad med riksdagsstyrelsen. For att anpassa
kammararbetet efter fordndrade forutsittningar har kompletterande dndringar
i sammantridesplanen gjorts under aret. Detta har till exempel skett for att
kunna bereda plats for aktuella debatter och for att justera antalet tillféllen for
interpellationssvar efter hur ménga interpellationer som har lamnats in. Vid ett
tillfélle har debattordningen for betdnkandena behovt dndras sd sent som da-
gen innan sammantridet. Andringen var nddvéndig for att de betiinkanden som
inneholl lagstiftning som skulle tridda 1 kraft i nértid skulle bli fardigdebatte-
rade till voteringen samma dag. Den bakomliggande orsaken var att den an-
maélda talartiden for vissa betédnkanden visade sig bli betydligt langre an ut-
skottens uppskattade talartid.

Under riksmétet 2015/16 inledde Riksdagsforvaltningen tillsammans med
Regeringskansliet en forsoksverksamhet for att minska antalet forsenade in-
terpellationssvar. Under forsksperioden tillimpades en ordning som innebar
att statsradens besvarande av interpellationer schemalades. En uppfdljande
statistik for riksmotet 2015/16 och 2016/17 visade att forseningsgraden hade
minskat och ordningen med statsrddens schemalidggning for att besvara inter-
pellationer permanentades.
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Tabell 3 Antal inlimnade dokument till kammarkansliet

2017 2016 2015
Propositioner 170 142 129
Skrivelser 52 52 49
Framstéllningar 4 8 2
Redogorelser 22 22 22
Foljdmotioner 268 228 153
Motioner fran allménna motionstiden 3847 3409 3196
Héndelsemotioner 0 17 2
Interpellationer 710 719 855
Skriftliga fragor 1807 1608 1201
Betankanden* 350 319 288
Utlatanden*® 18 24 11
Riksrevisionens granskningsrapporter 37 32 22
Totalt 7285 6564 5930

* Posterna avser drenden som har inkommit och behandlats av kammaren.

Antalet propositioner har 6kat under 2017 jamfort med foregaende ar, medan
antalet skrivelser ligger pd en jimn niva. Som en f6ljd av det 6kade antalet
propositioner har dven antalet foljdmotioner dkat. Antalet inldmnade skriftliga
fragor har ocksa Okat, medan interpellationerna har minskat i antal jAmfort
med 2016 och 2015. Antalet motioner frén allmdnna motionstiden har okat
stadigt sedan 2015.

Tabell 4 Plenitimmar i kammaren fordelade pa typ av sammantride

2017 2016 2015
Arendebehandling 317 302,5 289,5
Voteringar 12 11 9,5
Interpellationsdebatter 183 213 270
Information frén regeringen 6,5 7 6,5
Fragestunder 36 36 27
Partiledardebatter, aktuella debatter m.m. 31 34,5 36,5
Ovrigt 7 5 5,5
Totalt 592,5 609 644,5

Det totala antalet timmar som kammaren sammantréder har minskat jamfort
med 2016 och 2015. Under 2017 har interpellationsdebatter utgjort ungefar 31
procent av kammarens tid. Tiden for drendebehandling har dkat i forhallande
till foregdende ar eftersom antalet betdnkanden ocksé har dkat.

Tiden for information fran regeringen, som under 2017 endast utgérs av
aterrapportering fran Europeiska rddets mdten, har minskat ndgot jaimfort med

7 Motionen hiinvisades inte till ngot utskott.
8 Granskningsutlatanden och provningsutldtanden redovisas hir gemensamt. For separat
redovisning se tabell 6.
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aret innan. Aterrapportering frdn Europeiska ridets méten har under 2017 #gt
rum vid sex tillfdllen, samma antal som under 2016 och 2015.

Man kan ocksa notera en minskning i tiden for kategorin partiledardebatter,
aktuella debatter m.m. jamfort med bade 2016 och 2015.

Tiden for fragestunder ligger kvar pd samma hogre nivd som 2016. Bak-
grunden dr de nya debattreglerna som tillater nagot langre fragestunder.

Kammarens sammantriden har teckentolkats vid sex tillféllen under aret.

Riksdagsforvaltningen svarar for att det fors fullstindiga protokoll vid
kammarens sammantrdden. Riksdagens protokoll har under 2017 tillgédnglig-
gjorts i rétt tid i enlighet med reglerna i riksdagsordningen.

EU-samordning

Riksdagsforvaltningen ansvarar for att grundldggande skriftlig information om
EU-fragor nar utskotten och EU-ndmnden. Forvaltningen bidrar dven i ut-
vecklingen av riksdagens EU-kompetens genom att anordna seminarier for
tjinstemdn. Under 2017 arrangerades tre sdédana seminarier. De rorde &mnena
brexit — EU utan Storbritannien, réttsstaten och EU samt EU-kommissionens
arbetsprogram 2018. Tillsammans med EU-kommissionens representation i
Sverige anordnades en studieresa for forvaltningens tjdnstemin till EU-
kommissionen i Bryssel. Genom riksdagens representant vid EU:s institution-
er foljer forvaltningen den aktuella EU-politiken pé plats i Bryssel. EU-
representanten rapporterar till riksdagen om hiandelseutvecklingen inom olika
politikomraden. EU-representanten dr ocksa riksdagens lank till Europaparla-
mentet och till andra nationella parlament med representation vid EU:s in-
stitutioner. EU-representanten bistar vid behov dven ledaméterna i deras del-
tagande i interparlamentariska méten inom ramen for EU-samarbetet. Under
2017 deltog ledamoter i 21 sddana moten. EU-representanten bistod ledamo-
terna i deras deltagande vid 11 tillfdllen. Bland dessa méten ingick det konsti-
tuerande motet for den gemensamma parlamentariska kontrollgruppen for
Europol.

Tabell 5 Riksdagsledamoters deltagande i interparlamentariska EU-
konferenser

2017 2016 2015
Inbjudningar 27 30 37
Antal méten med deltagare fran riksdagen 21 23 28
Antal ledaméter totalt 53 67 71
Kostnad (tkr)° 616 654 661

° Avrundat till nirmaste tusental. Inkluderar kostnader for ledaméter och medféljande tjéns-
temén. Kostnaderna redovisas i tabellen det ar de utbetalas, vilket innebér att i beloppet for
2017 ingér 62 tkr for resor gjorda under 2016.
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Kammarens och utskottens planering ska gora det mojligt for riksdagen att
inom atta veckor ta stéllning till om ett EU-forslag strider mot subsidiaritets-
principen. Attaveckorsfristen giller enligt EU:s fordrag. Under 2017 avgjor-
des fem subsidiaritetsirenden av kammaren. Arendena avgjordes inom Atta-
veckorsfristen.

Tabell 6 Antal behandlade utlitanden och inlimnade EU-dokument

2017 2016 2015

Granskningsutlatanden* 14 111 10"
Provningsutlitanden* 412 13 1
EU-dokument inldimnade 2618 2624 1963
- varav faktapromemorior! 109 - -
EU-dokument hinvisade for granskning 10 11 13
EU-dokument hinvisade for subsidiaritetsprovning 89 99 27

* Arenden som efter beredning har inkommit och behandlats av kammaren.

De EU-dokument som kommer in till riksdagen bestar i huvudsak av doku-
ment fran kommissionen inklusive utkast till lagstiftningsakter samt faktapro-
memorior frdn regeringen'*, dokument frin ridet, aterrapporter frin ridsméten
samt dokument fran Europaparlamentet. Att ett storre antal EU-dokument har
inkommit till riksdagen under 2016 och 2017 férmodas bero pa att den inne-
varande EU-kommissionen, som tilltrddde 2014, under dessa ar bedrivit ett
aktivare arbete med att ldgga fram utkast till lagstiftningsakter &n 2015, da
kommissionens inriktning var mer strategiskt framatblickande.

Riksdagsforvaltningen har under aret bistatt riksdagens parlamentariska
EU-kommitté i uppdraget fran riksdagsstyrelsen att utreda riksdagens arbete
med EU-fragor. Arbetet med att ta fram en digital EU-guide for ledamoter
slutfordes under 2017 (se vidare uppdragsomrade B).

Utskotten och EU-ndmnden

De 15 utskotten bereder inkommande propositioner, skrivelser, motioner m.m.
Konstitutionsutskottet granskar dirutdver statsradens tjdnsteutdévning och
handlidggningen av regeringsirenden. Efter beredningen ldmnar utskotten be-
tankanden med forslag till riksdagsbeslut. Utskotten kan dven pa eget initiativ
lamna forslag till riksdagen.

Till utskotten remitteras dven EU-dokument. Vissa innehdller utkast till
lagforslag fran EU. Om utskottet efter provningen anser att lagforslaget inte
foljer subsidiaritetsprincipen lamnar utskottet ett utlatande till kammaren med

'0Ett av utldtandena 2016 behandlade tvé EU-dokument.

' Ett av utldtandena 2015 behandlade tvd EU-dokument.

12 Ett av utlitandena 2017 behandlade tvid EU-dokument.

13 Uppgifter om antal faktapromemorior har inte redovisats tidigare ar. Det tas nu med i re-
dovisningen for att i ndgon man fortydliga hur manga av de inkomna EU-dokumenten som
regeringen har ansett vara av sddan vikt att de foranlett en faktapromemoria.

14 Faktapromemorior skrivs av ansvarigt departement om forslag frén kommissionen och in-
nehaller uppgifter om forslagets innehall samt regeringens syn pa forslaget eller regeringens
preliminéra stillningstagande.
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forslag om att riksdagen ska ldmna ett sa kallat motiverat yttrande till EU. Ut-
skottet ska ocksa lamna ett utlatande till kammaren om minst fem ledaméter i
utskottet anser att lagforslaget strider mot subsidiaritetsprincipen och begér att
ett utldtande ska lamnas. Vidare ska alla gron- och vitbocker samt vissa andra
EU-dokument granskas av det utskott som berdrs. Resultatet av granskningen
ska redovisas i ett utlatande till kammaren.

[ utskottens uppgifter ingar ocksa att f6lja upp och utvérdera riksdagsbeslut
inom sina omraden.

Varje utskott bitrdds av ett kansli. Kanslierna planerar utskottens verksam-
het och stoder utskotten genom att ta fram beredningsunderlag och skriva ut-
skottens stéllningstagande till propositioner, motioner, skrivelser m.m. i be-
tankanden, yttranden och utlatanden. Utskottskanslierna stéder ocksé utskot-
ten i arbetet med EU-frdgor. Kanslierna planerar och medverkar dven vid ut-
skottets utfrdgningar, studiebesok och resor samt stoder utskotten i arbetet med
uppfoljning och utvérdering.

Sammantaget bereder utskotten varje ar ett stort antal drenden. Nedan re-
dovisas antalet 4renden under 2017 uppdelat per utskott och totalt jimfort med
foregaende ar.

Maingden drenden skiljer sig at mellan utskotten, vilket beror pé respektive
utskotts beredningsomrade men ocksa pa vilka fragor som é&r politiskt aktuella.
Det sammanlagda antalet behandlade propositioner, skrivelser, framstill-
ningar och redogdrelser 6kade med cirka 20 procent 2017 jimfort med aret
innan och med cirka 30 procent jaimfort med 2015. Aven antalet motioner,
liksom det totala antalet betdnkanden, utlatanden och yttranden, har 6kat under
de tre senaste jamforelsedren. Antalet behandlade EU-dokument har, efter 6k-
ningen 2016, stannat pa cirka 100.

Tekniska avvikelser, i form av smarre bortfall av text, foreckom i tre betén-
kanden under 2017. Felen paverkade inte riksdagens beslut.
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Utskott Propositioner, Motioner's EU-  Betinkanden,
skrivelser, fram- dokument'® utlitanden,
stiillningar, redo- yttranden

gorelser

Konstitu-

tionsutskottet 27 290 5 37

Finans-

utskottet 37 186 17 49

Skatte-

utskottet 19 400 10 36

Justitie-

utskottet 26 450 12 43

Civilutskottet 12 457 4 27

Utrikes-

utskottet 20 179 6 23

Forsvars-

utskottet 11 118 3 26

Socialforsik-

ringsutskottet 20 313 1 30

Social-

utskottet 22 483 - 32

Kultur-

utskottet 5 195 3 13

Utbildningsut-

skottet 18 365 2 35

Trafik-

utskottet 12 319 14 26

Milj6- och

jordbruks-

utskottet 15 385 6 31

Narings-

utskottet 17 282 19 34

Arbetsmark-

nadsutskottet 10 225 3 20

Sammansatta

utrikes- och

forsvarsutskot-

tet 6 12 - 6

Totalt 2017 277 4 659 105 468

Totalt 2016 230 4296 110 425

15 Avser badde motioner som har limnats vid allminna motionstiden och féljdmotioner. Det
totala antalet behandlade motioner dverensstimmer inte med det antal som har lamnats till
kammarkansliet (se tabell 3). Det beror dels pa att utskotten kan skjuta upp behandlingen av
motioner till ett annat riksméte (till exempel i véntan pa en aviserad proposition), dels pa att

en motion med fler &n ett yrkande kan behandlas i olika utskott.

16 Till skillnad mot forra 4ret redovisas hiinvisade 4drenden och #renden beslutade av utskot-
ten. Med EU-dokument avses gron- och vitbocker, vissa strategiska dokument och lagstift-

ningsakter som subsidiaritetsprovats.
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Utskott Propositioner, Motioner!'s EU-  Betinkanden,
skrivelser, fram- dokument'® utlatanden,
stillningar, redo- yttranden
gorelser
Totalt 2015 209 3493 40 371

Antalet sammantridden minskade nagot under 2017 och uppgick till samman-
lagt 609 for utskotten och 46 for EU-ndmnden. Regeringen samradde med EU-
ndmnden infor samtliga ordinarie ministerrddsmoten under éret. Utdver de or-
dinarie ministerraidsmotena samradde regeringen med EU-ndmnden infor ett
extrainsatt ministerrad.

Under éret har utskottskanslierna planerat och medverkat vid 27 offentliga
utfrdgningar. Seminarier och konferenser har héllits vid 16 tillfallen. For att
inhdmta information m.m. kan utskotten bjuda in olika regerings-, myndig-
hets- eller organisationsforetrédare till sina sammantriden. Vid 324 tillfillen
har nationella organisationer, myndigheter eller regeringsforetridare besokt
utskotten. Utskotten gor ocksé studiebesok och besoker olika delar av Sverige.
Totalt gjordes 35 sddana studiebesok.

Tabell 8 Utskottens och EU-nimndens sammantriden, seminarier, resor
och besok m.m."’

Samman-  Seminarier Inrikes Studie- Ovriga
triden och konfe- resor besok i besok till
(varav renser Sverige utskotten
offentliga
utfrag-
ningar)
Konstitu- 59 (11) 0 0 3 17
tionsutskottet
Finans- 46 (4) 3 0 2 16
utskottet
Skatte- 35(0) 2 0 2 6
utskottet
Justitie- 33(0) 0 0 2 5
utskottet
Civilutskottet 32(2) 1 1 2 9
Utrikes- 41 (1) 2 3 2 66
utskottet
Forsvars- 44 (0) 0 0 3 41
utskottet
Socialforsék- 39 (1) 0 1 5 9
ringsutskottet
Social- 45(2) 1 1 1 59
utskottet

17 Ar 2017 ir forsta berdikningséret for uppgifter om seminarier, resor och besok. Dirfor anges
inga jamforelsesiffror frén tidigare 4r.
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Kultur- 30 (2) 2 1 7 19
utskottet

Utbildnings- 44 (0) 2 0 2 16
utskottet

Trafik- 37 (2) 0 1 2 21
utskottet

Milj6- och 39 (0) 1 1 0 11
jordbruks-

utskottet

Narings- 37(2) 1 1 1 6
utskottet

Arbetsmark- 37 (0) 1 0 1 17
nadsutskottet

Sammansatta 11 (0) 0 0 0 6
utrikes- och

forsvars-

utskottet

Totalt 2017 609 (27) 16 10 35 324
Totalt 2016 626

Totalt 2015 580

EU-ndmnden 46 0 0 0 0
Totalt 2017 46 0 0 0 0
Totalt 2016 51

Totalt 2015 51

For varje riksmote gor utskottskanslierna en beskrivning av respektive ut-
skottsverksamhet. I verksamhetsberéittelserna redovisas utskottens behandling
av riksdagsdrenden och verksamheten i dvrigt.

Utskotten ska folja upp och utvirdera tidigare riksdagsbeslut inom sina re-
spektive dmnesomraden och dven arbeta med forsknings- och framtidsfragor.
Till stod for detta arbete finns utvérderings- och forskningssekretariatet. Pa
uppdrag av utskotten tar sekretariatet, i nira samarbete med utskottskanslierna,
fram underlag till uppfoljningar och utvirderingar samt forskningsoversikter
och framtidsanalyser. Utskotten kan ocksa bestilla utvarderingar som utfors
av externa utredare for utskottens rikning. Utskottens uppfoljningar, utvirde-
ringar, forskningsoversikter och dppna utfragningar publiceras i serien Rap-
porter fran riksdagen. Under 2017 har sammanlagt 22 rapporter publicerats,
en minskning med 7 rapporter jimfort med 2016. Sekretariatet ger vidare kans-
listod till Sdllskapet riksdagsledamoter och forskare (Rifo). Med stdd av sek-
retariatet har Rifo arrangerat 18 sammankomster i riksdagen under 2017, un-
gefér lika manga som 4ret innan.

Regeringen har haft dverldggningar med utskotten i EU-drenden vid 140
tillfallen, vilket &r mer &n en dubblering jamfort med 2016 och 2015. Vid nis-
tan lika manga tillfallen har regeringen informerat utskotten om EU-fragor.
Subsidiaritetsprovningarna 6kade fran 21 till 102 mellan aren 2015 och 2016
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men minskade nagot under 2017. Antalet granskningsutldtanden 14g pa unge-

far samma niva som tidigare ar.

Tabell 9 Utskottens EU-drenden

Overligg- Informations- Subsidiaritets- Gransk-
ningar tillfiallen med provningar (varav nings-
med rege- regeringsfore- provningar som utlatan-
ringen i tridare'® lett till ett prov- den
EU- ningsutldtande)
drenden
Konstitutions- 5 8 4(0) 1
utskottet
Finansutskottet 9 10 15 (4" 2
Skatteutskottet 20 12 10 (0) -
Justitieutskottet 3 7 10 (0) 2
Civilutskottet 4 7 4(0) -
Utrikesutskottet 1 14 2 (0) 4
Forsvars- 0 10 2(0) 1
utskottet
Socialforsék- 19 10 1(0) -
ringsutskottet
Socialutskottet 8 6 0(0) -
Kulturutskottet 12 6 2 (0) 1
Utbildnings- 20 3 1(0) 1
utskottet
Trafikutskottet 2 5 14 (0) -
Milj6- och jord- 11 16 6 (0) -
bruksutskottet
Niéringsutskottet 14 23 17 (0) 2
Arbetsmark- 11 7 2 (1) 17
nadsutskottet
Sammansatta 1 0 - -
utrikes- och for-
svarsutskottet
Totalt 2017 140 144 90 (5) 14
Totalt 2016 66 — 102 (13) 11
Totalt 2015 63 - 21(1) 10

Under varje valperiod beslutar utskotten och EU-ndmnden om vilka utrikes
resor som ska goras. Utskottskanslierna planerar, deltar vid och foljer upp ut-
skottens resor. Information om resorna publiceras pa riksdagens webbplats.
Under 2017 gjorde utskotten sammanlagt 26 utrikes resor. I tabellen redovisas

18 Det 4r forsta aret denna uppgift redovisas. Det finns dirfor inte med nigra jamforelsesiff-

ror.

191 ett av fallen har utskottet provat tvd dokument i ett utlatande, det vill séiga tva av dessa

0

Prévningar ledde till ett gemensamt utlatande.
Minoritetsutldtande, ledde inte till att riksdagen skickade ett motiverat yttrande.
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utskottens internationella resor, bes6k och konferenser, i de fall utskottskansli-
erna ansvarat for forberedelserna.

Tabell 10 Utskottens och EU-nimndens internationella resor, besok och
konferenser?!

Utrikesresor Internationella Internationella besok
konferenser till utskottet

Konstitutions- 1 3 6
utskottet
Finansutskottet 0 8 16
Skatteutskottet 2 4
Justitieutskottet 2 5
Civilutskottet 1 0
Utrikesutskottet 6 7 10
Forsvarsutskottet 1 4 1
Socialforsdkrings-ut- 1 1 6
skottet
Socialutskottet 0 2 7
Kulturutskottet 1 0 0
Utbildningsutskottet 2 2 0
Trafikutskottet 2 3 0
Milj6- och jord- 0 4 1
bruksutskottet
Naringsutskottet 2 4
Arbetsmarknads- 2
utskottet
Sammansatta 2 0 0
utrikes- och for-
svarsutskottet
EU-ndmnden 3 1 0
Totalt 28 55 60

Internationell verksamhet

Riksdagen har ett omfattande internationellt besdksutbyte dir forvaltningen
bistar riksdagens talman, vice talmén och ledaméter vid planering, genomfo-
rande och uppfoljning av besdk och resor. Det géller ocksa vid deltagande i
internationella parlamentariska forsamlingar och i samband med ledaméternas
uppdrag som valobservatorer i andra lédnder.

Talmansresor utgor en viktig del av riksdagens internationella besdksut-
byte. Vid en talmansresa bestar delegationen normalt av talmannen, alternativt
en vice talman, tva till fyra riksdagsledamoter, och i vissa fall dven riksdags-

21 Ar 2017 ér forsta berdkningséret for dessa uppgifter. Dirfor anges inga jaimforelsesiffror
fran tidigare ar.
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direktoren samt tjdnstemén fran det internationella kansliet. Programmet be-
star av moten med landets talman och parlamentsledamoter, stats- och rege-
ringschefen samt foretrddare for institutioner och organisationer som éar rele-
vanta for den bilaterala parlamentariska dialogen. Programmet laggs i samrad
med Sveriges ambassad i landet och med landets parlament. Under 2017 har
18 utgdende talmansresor genomforts till 21 ldnder. En av resorna, till
Washington D.C., gjordes gemensamt av talménnen i den nordisk-baltiska
kretsen. Motsvarande resor 2016 var 24 till 23 ldnder och 27 resor till 24 lan-
der 2015.

Manga av de internationella atagandena for riksdagens ledaméter ryms
inom ramen for de interparlamentariska forsamlingarna. Sammanlagt ingér ett
hundratal riksdagsledaméter i riksdagens delegationer till de interparlamenta-
riska forsamlingarna. Forvaltningen ansvarar for sekretariatsstodet till riksda-
gens delegationer till Nordiska radet, Europaradets parlamentariska forsam-
ling, OSSE:s parlamentariska forsamling (Organisationen for sékerhet och
samarbete i Europa), den parlamentariska forsamlingen for Unionen for Me-
delhavet, Interparlamentariska unionen och Natos parlamentariska forsamling
(se tabellen nedan). Vidare bitrdder forvaltningen riksdagsledaméterna i det
arktiska samarbetet, Ostersjosamarbetet samt vid en rad andra internationella
mdten och konferenser.

Forvaltningen har ocksa bistatt vid ledamoéters deltagande i valobservat-
ioner. Under 2017 medverkade tolv svenska riksdagsledaméter vid totalt fyra
val i foljande lander: Armenien, Albanien, Tyskland och Kirgizistan. Huvud-
delen av kostnaderna for deltagandet i valobservationerna har belastat OSSE-
delegationens budget.
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Tabell 11 De interparlamentariska forsamlingarnas sessioner och storre
moten samt medel utbetalda av Riksdagsforvaltningen

Interparlamentarisk Delegation  Antal Kostnader  Utbetalt
forsamling sessioner och  (tkr) bidrag?
storre (tkr)
moten
Nordiska radet 20 ord. 1 session 2199 13 548
20 suppl. 4 presidie-
och utskotts-
moten
1 extra presi-
diemoéte
Europaradets parlamenta- 6 ord. 4 sessioner 1109 -
riska forsamling 6 suppl.
OSSE:s parlamentariska 8 ord. 1 session 946 1003
forsamling 8 suppl. 1 vinterméte
1 hostmote
Interparlamentariska 5 ord. 1 varsession 1111 1090
unionen talman och 1 hostsession
2 utskottsle-
daméter®
Den parlamentariska for- 3 ord. 1 session 65 0
sz?mhngen for Unionen 3 suppl.
for Medelhavet
Natos parlamentariska 5 ord. 1 hostsession 541 -
forsamling 5 suppl. 1 vérsession
Transatlantic
Forum
Cosacsekretariatet® 17
Sarskilda uppdrag inom 0
de interparlamentariska
forsamlingarna
Summa 2017 5971 15 658
Summa 2016 6132 15540
Summa 2015 5867 15913

22 Fordelningsnyckeln for bidragsutbetalningarna till Nordiska radet, OSSE:s parlamenta-
riska foérsamling och Interparlamentariska unionen berdknas med stdd av lindernas brutto-
nationalinkomst (BNI). For Europaradet och Natos parlamentariska forsamlingar ges inget
bidrag fran Riksdagsforvaltningen.
3 Vid Interparlamentariska unionens varsession utvidgades den fasta delegationen med tva
utskottsledamoter. Dérutover leddes riksdagsdelegationen till varsessionen av talmannen.

2 Finansiering av Cosacs sekretariat enligt beslut i riksdagsstyrelsen den 23 september 2009,

dnr 049-22-2009/10.

2017/18:RS1

27



2017/18:RS1

28

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2017

Riksdagen har under de senaste &ren deltagit regelbundet med delegationer
som studerat verksamheten vid FN i New York. En ledamot frédn
Sverigedemokraterna och en fran Miljopartiet deltog vid Oppnandet av
generalforsamlingen 2017. Under varen 2017 deltog tvd delegationer med
vardera sex riksdagsledamoter. Riksdagsforvaltningen tog i nédra samarbete
med Sveriges stidndiga representation vid FN i New York fram program for
delegationerna och gav tjanstemannastod pa plats.

Riksdagsledaméter som é&r intresserade av ndrmare parlamentariska kon-
takter med ett visst land kan bilda en vénskapsforening eller ett natverk for det
landet. I riksdagen finns ett femtiotal sddana féreningar. Syftet med dem é&r att
sprida kunskap om lédnderna genom exempelvis seminarier och féredrag. For-
eningarna drivs av ledaméterna, och forvaltningen kan bistd med sekretariats-
stod vid storre arrangemang.

Internationella besok i riksdagen

Under 2017 tog riksdagen emot 76 delegationer fran 44 linder virlden dver.?
Besoken av talmén, stats- och regeringschefer, ministrar, parlamentariker och
representanter for internationella organisationer &r en stor del av den interna-
tionella verksamheten. Forvaltningen arbetar med att planera, koordinera,
genomfora och folja upp den internationella besdksverksamheten. Kostnaden
for inkommande besok varierar beroende dels pa hur manga besok av
statschefer och talmén som halls per &r, dels pa hur stora delegationerna &r.

Utgangspunkten for all programplanering &r att ge bésta mojliga forutsatt-
ningar for motet. Malsdttningen é&r att riksdagsledamdterna ska fa mojlighet att
i forsta hand mota sina motsvarigheter fran det géstande parlamentet. Under
2017 har riksdagens ledamoter vid samtliga inkommande internationella be-
sok tréffat sina utlindska motsvarigheter.

Tabell 12 Internationella besok i riksdagen

2017 2016 2015
Antal besok 76 72 76
Antal ldnder 44 47 45
Antal besokare (ca) 907 738 805
Kostnad inkommande be-
sok (tkr) 549 566 463
Riksdagstrycket

Riksdagstrycket ar en viktig forutséttning for den parlamentariska beslutspro-
cessen. Forvaltningen ska se till att riksdagstrycket produceras och distribue-
ras sa att kammarens tidsplan kan héallas. Férutom riksdagstrycket produceras
rapporter, utredningar, informationsmaterial och bocker om riksdagen.

% Uppgifterna avser internationella besok dér forvaltningen bistatt riksdagens talman och
ledamoter.



RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2017

Tabell 13 Antal originalsidor i riksdagstrycket

2017 2016 2015
Propositioner 22 000 17 500 19 400
Motioner 14 600 11400 8100
Betinkanden 21 000 19 400 16 300
Protokoll 10 700 10 500 10 900
Framstéllningar och redogdrelser 800 1400 1700
Totalt 69 100 60 200 56 400

Antalet originaltrycksidor dr ett métt pa hur stor textméngd som producerats i
beslutsprocessens olika dokument. Det 4r de politiska forslagen som styr va-
riationerna i utfallet ar frén ar.

Utveckling av stodet till kammaren och utskotten m.m.

Det sammanhallna kontinuitetsarbetet i kammarverksamheten och den dvriga
parlamentariska processen har intensifierats under aret. Férberedande arbete
for kommande utvecklingsprojekt inom omradet har gjorts. Att mojliggéra en
tillféllig flytt av kammarens sammantréden &r en del av Riksdagsforvaltning-
ens kontinuitetsforméga. Under 2017 har en 6vning med krigsdelegationen ge-
nomforts pa en plats utanfor riksdagen. Ovningen aktualiserade en typ av sce-
nario — krig eller krigsfara — ndr kammarens sammantriden tillfélligt kan be-
hova flyttas.

Under 2017 har forvaltningen genomfort en forstudie for att utreda en mo-
dernisering av det tekniska kammarstddet. Den kommer att redovisas i borjan
av 2018. For att skapa forutsdttningar for elektronisk dverforing av vissa pro-
dukter mellan riksdagen och regeringen har en dialog under éret inletts med
foretrddare for Regeringskansliet.

Forvaltningen har arbetat for att formera systemforvaltningsorganisationen
for it-systemen som stoder den parlamentariska processen. Arbete pagér kring
arbetssitt och utvecklingsprocess m.m. Under 2017 har fokus varit att forbattra
funktionaliteten, vilket har bidragit till att minska antalet it-incidenter. Grun-
den har ocksa lagts for att 6ka anvandarvénligheten och sékerstélla tillforlit-
ligheten i it-systemen. Arbetet med att sdkerstilla stabiliteten och funktionali-
teten kommer att fortsitta under 2018.

Tillampningen av den nya riksdagsordningen f6ljdes upp 16pande under
2016, och slutsatserna med forslag pa nagra éndringar presenterades 2017.
Forslagen har beretts inom Riksdagsforvaltningen och har remissbehandlats.
Riksdagsforvaltningen kommer att foresla att riksdagsstyrelsen dverldmnar en
framstallning till riksdagen under 2018.

Sedan 2014 anvénder samtliga utskott och EU-ndmnden den digitala mé-
testjdnsten dér kallelser och sammantrddeshandlingar sdnds ut till ledamdterna
digitalt i pekplattor och datorer. Métestjdnsten skapar en enklare hantering for
ledaméterna och snabbare distribution av handlingar. Systemet f6ljs upp och
utvecklas 16pande. Under 2017 har ett arbete initierats som géller utvidgad
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mdjlighet for ledaméter att dela dokument inom partigruppen. I ett férsta skede
utreds bland annat informationssékerhetsfragor.

Under 2017 har utskottsavdelningen fortsatt med flera kompetensutveckl-
ingsinsatser for att bland annat 6ka kunskapen om forfattningsarbete, resultat-
styrning och EU-arbete.

3.2 Ledamdéter och partikanslier — uppdragsomride B

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade B ar att svara for ett vdl funge-
rande stod och en god service till ledamé&terna och partikanslierna. Stodet ska
ge riksdagsledamoterna forutsédttningar att utfora sitt fortroendeuppdrag i riks-
dagen. Forvaltningen ska se till att ledamdterna har tillgang till bland annat
utredningstjdnster, intrandt, bibliotek, arbetsrum och teknisk utrustning. Dess-
utom hanterar och betalar forvaltningen ut arvoden, resekostnadserséttningar,
traktamenten och pensioner m.m. Forvaltningen ska prioritera detta uppdrags-
omréde efter omrade A, men fore dvriga omraden.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sékerstéllt att ledamoter och partikanslier har
fatt ett vdl fungerande stod och en god service. Bedomningen baseras i hu-
vudsak pa foljande fakta:

*  Ledaméterna dr ndjda med forvaltningens stéd och service.
Enligt serviceundersdkningen fran hosten 2015 ar ledamdterna 6verlag
mycket ngjda med Riksdagsforvaltningens service. Resultatet av enka-
ten f0ljs upp, och forvaltningen arbetar kontinuerligt for att utveckla
och forbittra stodet till ledamoterna. Till exempel har en digital EU-
guide lanserats under aret for att underlitta ledamdternas arbete med
EU-fragor.

*  Faktaunderlag och utredningstjdinster fortsdtter att levereras i tid och
med hég kvalitet.
Riksdagens utredningstjénst tog emot ndstan 2 000 uppdrag under
2017. En dvervdgande del (79 procent) levererades inom den tid som
uppdragsgivaren Onskat. Samtliga partikanslier uppger att utredning-
arna héller hog kvalitet.

*  Arbetsverktygen digitala métestjinsten, Intrandtet och kammarappen
har fungerat stabilt och effektivt.
Riksdagsforvaltningen har fortsatt att utveckla de digitala arbetsverkty-
gen for att mota anvéndarnas behov. Det har blivit mojligt att folja sta-
tus pa utredningstjénstens utredningar via Intranitet och administrera
inbjudningar via dator, pekplatta och mobiltelefon. Kammarappen har
fatt nya funktioner.

*  Ritt sdkerhetsnivdaer har upprdtthallits.
Séakerhetsarbetet har utvecklats under éret, arbetet med att genomfora

sdkerhetsanalyser som grund for atgérder har fortlopt och intensifierats.
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En sdkerhetsanalys och sdkerhetsplan for hela Riksdagsforvaltningen
pagar. Tidigare fattade beslut om utokad bevakning och sidkerhetskon-
troll i riksdagens entréer har kvarsttt under 2017. Nya funktioner, fler
medarbetare och nya arbetssitt bedoms ha bidragit till en 6kad formaga
att uppticka avvikelser som kan paverka sékerheten i riksdagen.

Under aret slutforde Riksdagsforvaltningen arbetet med att infora ett led-
ningssystem for informationssdkerhet. Ett arbete for att utveckla Intranétet
med tjénster som stdder servicecentret har ocksa genomforts och forvalt-
ningen har faststéllt nya rutiner fér ansvar, hantering och inkop av riksda-
gens gavo- och forséljningssortiment. Samarbetet mellan utredningstjéns-
ten, Riksdagsbiblioteket och utvdrderings- och forskningssekretariatet har
utvecklats i syfte att ytterligare stirka stodet till ledaméoterna.

Tabell 14 Intéikter, kostnader och transfereringar inom
uppdragsomride B (tkr)

2017 2016 2015
Intikter? 14397 13 048 1 869
Kostnader —800 963 —1332 582 —865 069
Nettokostnad 786 566 —1319534 -863 200
Transfereringar —486 331 —482 029 —477 281
Totalt —1272 897 -1 801 563 —1 340 481

De lagre kostnaderna jamfort med forra aret beror i huvudsak pa att arets for-
dndring av avsittning for framtida pensioner och inkomstgarantier inklusive
sociala avgifter har minskat.

Administrativt ledamotsstod

Inom det administrativa ledamotsstddet hanteras riksdagsledamoéternas ekono-
miska erséttningar, till exempel arvoden, traktamenten, resekostnadsersitt-
ningar och avgéngsforméner (inkomstgaranti och ekonomiskt omstillnings-
stod). Ledamotsstodet svarar dven for att introducera ledaméterna i regelver-
ket. Pensioner, det vill sdga alderspension, efterlevandepension och sjukpens-
ion, administreras pa forvaltningens uppdrag av Statens tjdnstepensionsverk
(SPV). Verket skoter dven utbetalningarna av avgangsformanerna.

Utbetalningarna av inkomstgarantin, inklusive sociala avgifter, har varit
lagre under 2017 &n under 2016 och 2015. Generellt sett r utbetalningarna av
inkomstgarantier som hogst aret efter ett val for att sedan sjunka fram till nésta
riksdagsval. Under 2017 har ekonomiskt omstéllningsstod betalats ut till tre
tidigare ledamoéter. Pensionsutbetalningarna har 6kat med omkring 3 000 000
kronor per ar under tiden 2015-2017.

26 Rinteintiikten i avsittningen till ledaméters pensioner ingér i beloppet. Bruttorintan enligt
Finansinspektionens tryggandegrunder (FFFS 2007:24) ar —0,4 procent (samma bruttordnta
som ar 2016).
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Riksdagsledaméternas ekonomiska villkor

Regler om ledaméternas ekonomiska villkor finns i lagen (2016:1108) om
erséttning till riksdagens ledaméter och riksdagsstyrelsens tillimpningsfo-
reskrifter och allménna rad till lagen. Lagen och tillimpningsforeskriften
tradde 1 kraft den 1 januari 2017 och ersatte en tidigare lag frdn 1994. Be-
greppet ersittning omfattar i den nya lagen inte bara direkt ekonomisk gott-
gorelse som arvode, resekostnadserséttning, traktamente, pension och av-
gangsforméner, utan dven andra formaner av ekonomisk natur, exempelvis
tillgang till teknisk utrustning, férsékring, 6vernattningsbostad och parke-
ring.

Ledamoternas arvode bestdms av Riksdagens arvodesndmnd och uppgér
sedan den 1 november 2017 till 65 400 kronor i manaden. Vissa uppdrag,
bland annat som vice talman samt ordférande och vice ordforande i utskot-
ten och i EU-ndmnden, berattigar till ett tilldggsarvode.

Ledamdoterna har rétt till erséttning for sina tjdnsteresor, det vill séga re-
sor som gors inom ramen for uppdraget som riksdagsledamot. De beslutar
sjdlva om sina tjansteresor, med undantag for resor till lander utanfér EES-
omrédet. Ledamoterna har dven rtt till traktamente.

Riksdagsforvaltningen ska utan kostnad tillhandahalla en ledamot som
bor mer &n 50 kilometer fran Riksdagshuset ett dvernattningsboende i for-
valtningens bostadsbestand. Om ledamoten ordnar eget boende ersétter for-
valtningen boendekostnaden inom vissa ramar. Ledamdterna har vidare rétt
till arbetsrum, barnverksamhet, forsékring, foretagshilsovard, parkering
och teknisk utrustning.

Genom lagédndringar som trddde i kraft den 1 maj 2014 reviderades re-
gelverket for ledamoternas avgangsformaner. Reformen innebar att det nu
finns tva parallella system for avgdngsforméner: dels det tidigare systemet
med inkomstgaranti, dels ett nytt system med ekonomiskt omstéllningsstod.
Avgangsformanerna ér inte avsedda for varaktig forsorjning.

Inkomstgarantin géller for de ledamdter som valts in i riksdagen fore
valet 2014. Det krdvs minst tre 4rs sammanhédngande riksdagstjdnstgoring
for att ledamoten ska ha rétt till inkomstgaranti. Ekonomiskt omstéllnings-
stod omfattar dem som valts in i riksdagen forsta gangen i valet 2014 eller
dérefter och forutsitter minst ett ars sammanhéngande tjénstgoring. Syste-
men skiljer sig at vad géller belopp och utbetalningstid. Savil inkomstga-
ranti som ekonomiskt omstéllningsstod ska samordnas med andra inkoms-
ter och kan jamkas, det vill sdga sittas ned eller upphora.

En fore detta ledamot har ritt till stodatgérder for omstéllning till for-
vérvsarbete, oavsett vilket system for avgangsformaner han eller hon om-
fattas av. Omstéllningsstddet kan bestd av bland annat karridrplanering,
coachning och kompletterande utbildning.

Ledamoter som vid avgangen fyllt 65 &r har ritt till alderspension fran
riksdagen. Pensionen ir ett komplement till den allménna pensionen.
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Omstdllningsstod for overgdng till yrkesverksamhet

Avgangna ledaméter har sedan maj 2014 ritt till omstéllningsstdd for 6ver-
gang till yrkesverksamhet (se faktarutan ovan). Omstéllningsstodet motsvarar
det stdd som erbjuds genom trygghetsavtalen pa arbetsmarknaden, till exem-
pel via Trygghetsstiftelsen och Trygghetsradet. Riksdagsforvaltningen ansva-
rar for att tillhandahalla stodet och har upphandlat dessa tjdnster. Stodet kan
besta av bade radgivningsinsatser och kompletterande utbildning. Utbild-
ningsinsatserna ska godkénnas av Riksdagsforvaltningen, och kostnaden far
inte overstiga 50 000 kronor per person. Sammanlagt 30 tidigare ledamoter
har hittills avropat omstéllningsstod, varav 2 avrop under 2017, 4 avrop under
2016, 6 avrop under 2015 och 18 avrop 2014. Atgirderna har bland annat be-
statt av kompetenskartliggning, genomgéng av det regionala arbetsmarknads-
laget, starta-eget-aktiviteter och kompetensutveckling i styrelsearbete och
ekonomi.

Stod till partigrupper

Riksdagspartierna fér stod till partigruppernas och ledaméternas arbete i riks-
dagen genom Riksdagsforvaltningens anslag.?’ Stédet betalas ut i form av
basstod, stdd till ledaméternas politiska sekreterare, stod till ledamdternas re-
sor utomlands och stdd till sprakutbildning.

Stodet till partigrupperna i riksdagen

Basstodet bestar dels av ett grundbelopp, dels av ett tilliggsbelopp som &r
beroende av antalet riksdagsledamoter. Grundbeloppet dr 1,7 miljoner kro-
nor per ar. En partigrupp som foretriader regeringen har ritt till ett grundbe-
lopp. Ovriga partigrupper har ritt till tvd grundbelopp. Tilliggsbeloppet ér
57 000 kronor per ledamot och ar.

Det finns dessutom ett stdd till politiska sekreterare. Stodet ska bekosta
handldggarhjilp &t ledamoterna. De politiska sekreterarna samlar in in-
formation, utformar forslag till politiska texter, skoter kontakter med medi-
erna, svarar pa e-post och fungerar som radgivare at ledamoterna. Partierna
beslutar sjélva hur stodet ska anvindas. Stodet ska motsvara kostnaderna
for en politisk sekreterare per ledamot. Beloppet 60 600 kronor per politisk
sekreterare och manad ligger till grund for berdkningen 2017.

Stodet till resor utomlands ges till ledaméter for att till exempel delta i
internationella konferenser. Bidraget dr 5 000 kronor per ar och ledamot for
de forsta 20 riksdagsplatserna och 2 500 kronor for riksdagsplatser utover
dessa. En ledamot kan dessutom fé 2 500 kronor per &r for resor inom EES-
omradet och ett belopp for sprékutbildning (1 000 kronor 2017).

7 Enligt lagen (2016:1109) om stdd till partigrupperna for riksdagsledaméternas arbete i
riksdagen.
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Tabell 15 Stodet till partigrupperna (tkr)

Parti Grund- Till-  Stod till EES- Rese-  Sprak- Totalt
belopp liggs- poli- resor®®  bidrag utbild-
belopp tiska ning?’
sekrete-
rare
S 1700 6441 82174 283 332 113 91 043
M 3400 4788 60 721 209 260 84 69 462
SD 3400 2793 34178 118 172 47 40 708
MP 1700 1425 18 180 62 113 25 21 505
C 3400 1254 15998 55 105 22 20 834
v 3400 1197 15271 52 103 21 20 044
L 3400 1083 13 817 48 95 19 18 461
KD 3400 912 11 635 40 80 16 16 083
Totalt
2017 23 800 19 893 251974 866 1260 347 298 140
2016 23 800 19 893 247 637 870 1260 — 293460
2015 23 800 19 893 244113 873 1260 - 289939
Utredningstjdnster

Forvaltningen (riksdagens utredningstjinst) gor utredningar pa uppdrag av
framfor allt ledaméter och partikanslier. Forvaltningen har under 2017 tagit
emot 1 993 uppdrag. Detta kan jamforas med 2 185 uppdrag 2016 och 2 118
uppdrag 2015.

Knappt tva tredjedelar av uppdragen kommer frén partikanslierna. En fem-
tedel kommer fran enskilda ledaméter. Drygt en attondel av uppdragen kom-
mer fran utlindska parlament.

28 Stodet for EES-resor giller fran 2017. Resestddet som utbetalades for 2016 och 2015 avsig
resor inom EU.
» Redovisas endast for 2017, da stodet till sprakutbildning tidigare inte ingétt i lagen.
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Tabell 16 Fordelningen av inkomna utredningsuppdrag, antal och
procent

Uppdragsgivare 2017 % 2016 % 2015 %
Antal Antal Antal
Ledaméter 399 20 430 20 497 23
Partikanslier 1228 62 1441 66 1288 61
Utskott* 4 0 3 0 11 1
Ovriga forvaltningen 19 1 19 1 48 2
Utlindska parlament®' 302 15 261 12 232 11
Ovriga® 41 2 31 1 42 2
Totalt 1993 100 2185 100 2118 100

Andelen uppdrag som levereras inom den tid som uppdragsgivaren 6nskar har
okat fran 68 procent 2015 till 79 procent 2017. I de fall férvaltningen inte har
kunnat leverera i tid beror det ibland pé att uppdragsgivaren angett en for sndv
tidsram sett till uppdragets omfattning. En annan orsak é&r att forvaltningen inte
fatt statistiska eller andra underlag i tid fran externa leverantérer. Forvalt-
ningen foljer upp alla tidsplaner med respektive uppdragsgivare. Under aret
har forvaltningen haft dialogméten med de atta partikanslierna. Samtliga kans-
lier har uttryckt att de anser att utredningarna héller hog kvalitet.

Rapporter fran riksdagens utredningstjanst omfattas av uppdragssekretess.
Det betyder att rapporterna blir offentliga endast om uppdragsgivaren hdnvisar
till utredningen i ett offentligt sammanhang. Antalet offentliggjorda rapporter
har minskat. Ar 2017 offentliggjordes 126 rapporter, vilket ér firre &n 2016
(152) och 2015 (143).

Riksdagsbiblioteket

Pa uppdrag av riksdagsledamater, partikanslier och anstéllda gor forvaltningen
informationssdkningar och tar fram faktaunderlag. Antalet uppdrag har 6kat
under 2017. Ett utvecklat samarbete mellan biblioteket och bestillare inom
riksdagen, frémst utredningstjénsten och forsknings- och utvérderingssekreta-
riatet, genererar fler uppdrag.

Tabell 17 Antal uppdrag informationssékningar

2017 2016 2015

Uppdrag 275 261 123

Ledaméterna, partikanslierna och anstillda i forvaltningen har tillgéng till en
nyhets- och mediebevakningstjénst, en nyhetsportal, med méjlighet till indivi-
duellt anpassad bevakning. Andelen ledamdter som anvénder tjdnsten ir
mycket hog; ungefir 80 procent av ledamoterna har aktiverat en bevaknings-

3 Inklusive EU-ndmnden.
3! Nationella parlament och delstatsparlament.
32 Med 6vriga menas Summary Reports, Europaparlamentet, fre detta ledamdter med flera.
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profil och anvénder portalen for sékuppdrag. Tillgangen till artiklar i nyhets-
portalen har begrénsats nigot under aret pd grund av &ndrade forhallanden
mellan leverantéren av nyhetsbevakningstjénsten och vissa tidningshus. Un-
der aret har forvaltningen gjort en upphandling av en ny nyhetsportal.

Forvaltningen erbjuder ocksa nyanstéllda pé partikanslier och i forvalt-
ningen en kurs i omvérldsbevakning. Under 2017 holls 29 kurstillfallen med
totalt 185 deltagare. Det var en 6kning jamfort med bade 2016 (127 deltagare)
och 2015 (181 deltagare).

Intrandtet

Intranitet ska vara ett effektivt arbetsverktyg for bade ledamoter, partikanslier
samt chefer och medarbetare i Riksdagsforvaltningen. Intrandtet tillhandahal-
ler tjénster, nyheter och innehdll anpassade for olika mélgrupper.

Under 2017 lanserades EU-guiden pa Intrandtet. Huvudmalgruppen for
EU-guiden ar ledaméterna, och den syftar till att ge ett forbéttrat praktiskt stod
for EU-fragorna i riksdagen och forstaelse for EU:s processer. De som bestil-
ler utredningar frén utredningstjdnsten kan nu ocksa folja sina bestillda utred-
ningars status pa Intrandtet och ta del av utredningen nér den &r klar. I bérjan
av 2017 lanserades Personnytt pa startsidan med information om nya ledamé-
ter, ledamoter som byter uppdrag liksom nyanstéllda inom forvaltningen.

Ett arbete dr genomfort for att utveckla tjanster som stoder servicecentret.
En integration mot evenemangssystemet Kalas gor det mojligt att svara pa och
administrera inbjudningar via dator, mobiltelefon och pekplatta.

Intranétredaktionen har under aret kontinuerligt arbetat med sokordsopti-
mering genom att komplettera med alla s6kord dér sokstatistik inte ger nagra
triffar.

Arets julkortshélsning fran Sveriges riksdag fornyades genom en film, som
hade sin hemvist pé Intranétet. Syftet med filmen var att uppméarksamma mot-
tagarna om att riksdagen nista ar borjar fira demokratins genombrott. Julkorts-
filmen fick en 6kad spridning i ar eftersom den delades pa Sveriges riksdags
Twitterkonto och pa riksdagen.se.

Besokssiffrorna under aret (395 705) dr de hogsta uppmatta sedan Intranétet
lanserades (363 000 sidvisningar under 2016). Intranétet har ett stabilt genom-
snitt pa cirka 33 000 besok i manaden, vilket innebdr en 6kning med cirka
3 000 visningar i ménaden i jimforelse med 2016.33 Den mobila anviindningen
har okat ndgot, fran i genomsnitt 14 procent 2016 till 20 procent 2017. Intra-
nitet har fungerat stabilt under éret.

Sdkerhetsarbetet

Den forandring av sékerhetsarbetet som Riksdagsforvaltningen pabdrjade un-
der 2016 har fortsatt under 2017. Under &ret har arbetet med att genomfora

3 1 Riksdagsforvaltningens arsredovisning 2016 anges felaktigt att antalet besok 2016 var
33 000. Det korrekta antalet var 30 000 besok.
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siakerhetsanalyser som grund for atgirder i bland annat fastighetsprojekt fort-
16pt och intensifierats. Darutdver har forvaltningen paborjat arbetet med att
genomfora en sdkerhetsanalys och en sdkerhetsplan fo6r Riksdagsforvaltningen
som helhet. Parallellt med detta tar férvaltningen fram metod och process for
analysen och for andra typer av bedomningar som ska ligga till grund for be-
slut om sdkerhetsskyddsatgiarder. Sammantaget bedoms detta arbete ha bidra-
git till en 6kad formaga att arbeta analysbaserat med sikerhetsskyddsatgarder
och till att 1dgga grunden for vl anpassade sikerhetsnivéer for sikerhetsskyd-
dets olika delar.

Riksdagsforvaltningens ambition &r att sdkerheten i riksdagen ska stérkas
med bibehéllen 6ppenhet. Rétt dimensionerade sikerhetsskyddsatgérder dr en
forutsittning for att denna Sppenhet ska kunna upprétthéllas. Tidigare fattade
beslut om utdkad bevakning och sidkerhetskontroll i riksdagens entréer har
kvarstatt under 2017.

Antalet farliga och/eller misstéinkta foremal som har upptéckts i riksdagen
eller i dess direkta ndromrade har dkat frén 2015 till 2017. Beddmningen &r att
det inte handlar om en egentlig 6kning av antalet foremal utan om att forvalt-
ningen har starkt sin formaga genom nidmnda sdkerhetskontroller samt en ny
bevakningsorganisation med nya funktioner, fler medarbetare och nya arbets-
sitt. Sammantaget bedoms dessa fordndringar ha bidragit till en 6kad formaga
att uppticka avvikelser som kan paverka sékerheten i riksdagen.

Under éret har forvaltningen tagit fram ett forslag till ny instruktion for sa-
kerhetsprovning, vilken forvintas inforas under 2018. Syftet med instrukt-
ionen &r att 0ka forutséttningarna for att avgdra om en person som anstélls eller
anlitas i en sékerhetsklassad funktion kan forvéntas vara pélitlig och lojal.

Informationssdkerhet

Arbetet med att infora ett ledningssystem for informationssidkerhet i Riksdags-
forvaltningen slutférdes under aret. Systemet skapar béttre forutséttningar for
att planera, folja upp och ddrmed styra informationssékerhetsarbetet. Forvalt-
ningen har ocksa arbetat med att ta fram ytterligare en instruktion for att tyd-
ligare reglera it-sékerhetsomrédet. Instruktionen ska fardigstéllas under 2018.

Informationssékerhetsarbetet kan beskrivas utifran formagor. Det handlar
om att kunna skydda information samt upptécka och hantera sdkerhetsinciden-
ter. I samband med fordndringarna i forvaltningens it-miljo har forvaltningen
genomfort analyser for att identifiera skyddsvérden och tekniska sdkerhets-
granskningar for att identifiera sarbarheter. Forvaltningen har darigenom kun-
nat ta bort ytterligare sarbarheter i it-miljon. Forvaltningen har dven vidtagit
atgérder for att forbattra formagan att uppticka och hantera informationssa-
kerhetsincidenter.

Tabell 18 Informationssiikerhet — analyser och it-siikerhetsincidenter

2017 2016 2015
Tekniska sékerhetsgranskningar 8 4 6
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Servicecenter

Under 2017 har servicecentret fortsatt det arbete som inleddes nér centret 5pp-
nades i oktober 2016. Fokus har legat pa att konsolidera verksamheten med
stindiga forbéttringar och att utveckla samarbetet mellan servicecentret i
Bankhallen och servicecenter-it. Servicecentret i Bankhallen har under aret
borjat ta emot och registrera gévor och presenter inom ramen for lagen
(2016:1117) om registrering och hantering av gdvor mottagna av riksdagsle-
damdter. Planeringen for att flytta servicecenter-it till Bankhallen har ocksa
paborjats.

Servicen till ledaméter har fortsatt att utvecklas

Arbetet med att forbattra servicen till ledamdterna har fortsatt. Forvaltningen
informerar och samrader 16pande med bland annat ledamotsradet, dér varje
partigrupp ér representerad av en ledamot.

En viktig utgdngspunkt for forbattringsarbetet &r resultaten av den service-
undersokning som forvaltningen genomforde hosten 2015 for att ta reda pa hur
ledaméterna ser pa forvaltningens service och tjénster. Trots det Overlag
mycket goda resultatet finns mojligheter till forbattringar. Alla delar som be-
rors inom forvaltningen har analyserat utfallet, och det pagar ett kontinuerligt
arbete med att forbattra servicen till ledaméterna.

Ett exempel 4r det gemensamma servicecenter for ledaméter, partikansli-
anstillda och anstéllda i forvaltningen som dppnade i Bankhallen under hdsten
2016 (se avsnitt ovan).

Ett annat exempel &r den digitala EU-handledningen, EU-guiden f6r EU-
arbetet, som lanserades pd Intrandtet under hosten 2017. Ndmnas kan dven
arbetet med att forenkla gréanssnittet i reserdkningssystemet som inleddes un-
der aret och inforandet av en mdjlighet for ledamoter och anstéllda att fran och
med januari 2018 sjdlva boka sina resor via en sjdlvbokningstjénst.

I oktober 2016 infordes ett nytt drendehanteringssystem som gjort det 14t-
tare for ledamoterna att bestélla utredningar av riksdagens utredningstjénst.
Under 2017 har det blivit mgjligt att pa Intranitet se status for de utredningar
som ledamoten har bestéllt fran utredningstjénsten liksom levererade rappor-
ter.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att forbéttra informationen till le-
damoéterna i forvaltningens interna informationskanaler Intrandtet och kam-
marappen. En ny version av kammarappen sldpptes i juni 2017. I den nya vers-
ionen gar det till exempel att se vilka drenden som voteras ett visst datum samt
uppskattad talartid vid varje arbetsplenum, vilket tidigare inte varit mgjligt.
Kammarappen hur i huvudsak fungerat stabilt och effektivt under aret.

Samarbetet mellan delar i forvaltningen — utredningstjénsten, Riksdagsbib-
lioteket och utvérderings- och forskningssekretariatet — har utvecklats i syfte
att ytterligare stirka stodet till ledamoterna. Det har bland annat innefattat ge-
mensam kompetensutveckling, kunskapsutbyte och medverkan i Riksdagsbib-
liotekets anvéndarrad.
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Ledaméternas och andras synpunkter pa den framtida utformningen av le-
damotshuset tas till vara i en sdrskild brukargrupp, for att sékerstélla att fas-
tigheten efter renoveringen anpassas till verksamhetsbehoven.

Arbetet med en utdkad elektronisk hantering av dagordningar och motes-
underlag har inletts. Det ingdr som en del i att utveckla administrationen och
digitalisera dokumentationen for méten i riksdagen sa att det blir enkelt att
hantera handlingar i dator, pekplatta och telefon.

Forberedelser infor valet 2018

Forvaltningen har paborjat forberedelserna infor valet 2018. Alla delar av for-
valtningen ber0rs, och aktiviteterna koordineras av en sérskild valsamord-
ningsgrupp. En 6vergripande arbetsplan har arbetats fram, och valsamord-
ningen har med stdd av kontaktpersoner i forvaltningen identifierat aktiviteter
som ska genomforas for att sidkerstélla att nya och avgaende ledaméter far rétt
information och goda forutsittningar att paborja och utfora eller avsluta sitt
ledamotsuppdrag.

Riksdagsgavor och presentshop

Forvaltningen har utrett forutséttningarna for ett utdkat sortiment av riksdags-
gévor och presentartiklar i en presentshop som ska vara tillgdnglig for bade
ledaméter och besokare 1 Riksdagens hus, ddribland skolungdomar och all-
ménna visningsgrupper. Nya rutiner har inforts for ansvar, hantering och inkdp
av riksdagens sortiment. Utifran riktlinjer for riksdagens gévo- och forsilj-
ningssortiment och i samrdd med det nyinrittade presentradet har ett nytt ut-
bud tagits fram med ett enhetligt grafiskt koncept. Presentshoppen berdknas
finnas pa plats till sommaren 2018.

Digitala samarbetsytor

Forvaltningen har under 2017 fortsatt arbetet med att infora digitala samarbets-
ytor. Samarbetsytorna erbjuder bland annat stod for dokumenthantering och
samarbete kring dokument i realtid, med versionshantering. Det har dven ge-
nomforts 71 utbildningstillfillen for sammanlagt 249 deltagare under aret.
Dessutom har utbildningar i programmet Onenote genomforts.

3.3 Kunskap om riksdagen — uppdragsomrade C

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade C syftar till att frimja insynen
i och kunskapen om riksdagens arbete och beslut samt gora information och
tjénster anviandbara och lattillgéngliga. | omréadet ingér ocksa att informera om
EU. Viktiga mélgrupper for den externa kommunikationen &r allménheten,
medier, regeringen, myndigheter, landsting, regioner, kommuner, organisat-
ioner, néringsliv, skolor, hogskolor, universitet och internationella organ.
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Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sékerstillt att allmédnheten, massmedier, vidare-
informatorer, skolor och speciella mélgrupper har fatt mojligheter att fa in-
formation och kunskap om riksdagens arbete. Bedomningen baseras i hu-
vudsak pa foljande fakta:

Det har blivit enklare att soka i, folja och bevaka riksdagens arbete och
beslut i bland annat digitala kanaler.

Under éret har riksdagens webbplats och 6ppna data fortsatt att utveck-
las. Det har bland annat blivit enklare att hitta bland riksdagens beslut.
Riksdagens diarium &r nu tillgéngligt via bade riksdagen.se och 6ppna
data och en ny webbplats for EU-information har lanserats.
Tv-produktionen kring riksdagens arbete har fungerat vdl.

Det totala antalet sindningstimmar fran riksdagen har minskat nigot
jamfort med forra aret. Inga incidenter eller driftsstopp har hindrat sdnd-
ningarna under ret.

Intresset for visningar av Riksdagshuset samt studiebesdk for gymna-
sieskolan och besék i Demokrativerkstaden fortsdtter att vara stort, och
verksamheten hdller hég kvalitet.

Ar 2017 slogs ater igen rekord i antalet besdkare. Av de lirare som be-
sokte riksdagen med en klass ansag 92 procent att besoket var mycket
vl eller vl pedagogiskt upplagt. I en utvirdering av Demokrativerk-
staden uppgav 78 procent av eleverna att de lért sig ganska eller véldigt
mycket under besoket.

Kurser och fortbildningsdagar for externa malgrupper har hdllit hog
kvalitet.

94 procent av de ldrare som deltagit i kurser och fortbildningsdagar an-
ség att kurserna som helhet var bra eller mycket bra. I kurserna for bib-
liotekarier ansdg i genomsnitt 96 procent av deltagarna att kursens olika
delar var relevanta eller mycket relevanta.

Riksdagsforvaltningen har pabdrjat arbetet infor riksdagsvalet 2018 bland
annat genom att ta fram ett koncept for hur information pa riksdagens
webbplats och andra digitala tjénster ska utformas. Forvaltningen har dven
forberett for det demokratijubileum som inleds 2018. En dndrad logotyp for
Sveriges riksdag har beslutats och inforts under aret.
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Tabell 19 Intéikter, kostnader och transfereringar inom
uppdragsomrade C (tkr)

2017 2016 2015
Intékter 154 229 191
Kostnader —52372 —49 066 —45276
Nettokostnad -52218 —48 837 —45 085
Transfereringar -2770 -3 100 -2 520
Totalt —54 988 —51937 —47 605

Fordelningen for uppdragsomradet bedoms i huvudsak som jamférbar med £6-
regdende &r. De nagot hogre kostnaderna for 2017 jamfort mot 2016 beror
framfor allt pa fordelade 16nekostnader till uppdragsomradet.

Riksdagens webbplats, riksdagen.se

Under 2017 hade webbplatsen 6ver 13,3 miljoner besok (2016, 12,2 miljoner
besdk). Precis som éret innan var 6kningen storst under sista tertialen, efter att
riksmotet 2017/18 dppnat. Det ér framst den 6kade mobila anviandningen av
webbplatsen ddr anvdndarna kommer frén olika sociala medier och ldnkningar
via andra webbplatser som star for 6kningen. Okningen av anvindare frén so-
ciala medier dr betydande.

Under aret har ett antal utvecklingsprojekt genomforts for att ytterligare
forbdttra webbplatsen. Projektet Utveckling av riksdagen.se del 2 avslutades i
borjan av aret och innebér bland annat att visningen av beslut och dokument i
beslutsprocessen har forbéttrats. En annan forbattring &r att sjalva utvecklings-
processen kvalitetssikras genom automatiserade tester. Projektet Utveckling
av riksdagen.se del 3 innebér en fordndrad startsida. Startsidan dr det forsta
som moter manga av webbplatsens anvéndare, och den fyller darfor en viktig
uppgift i att bdde guida besdkarna ritt, visa pa vad som sker just nu samt kort-
fattat forklara riksdagens uppgift. Hir guidas nu anvindaren till att 16sa de
vanligaste uppgifterna pa ett effektivare sétt, med till exempel genviagar till
forslag, beslut och lagar. P4 startsidan har dven andra fordndringar inforts,
bland annat en mer pedagogisk beskrivning av hur riksdagen fungerar och
vilka partier och ledaméter som &r invalda.

I och med projektet Diariet pd webben &r Riksdagsforvaltningens diarium
nu publikt p4 webbplatsen. Det dr mdjligt att s6ka bland drenden och begéra
ut handlingar direkt frAn webbplatsen.

Forstudien Upplev riksdagen slutfordes under 2017, och ett projekt har star-
tats. Under hdsten har ett koncept for den digitala upplevelsen av riksdagen
tagits fram. I projektet ingér ocksé att ta fram en filmstrategi for Riksdagsfor-
valtningen samt etablera Sveriges riksdag pa Youtube. Produktionen genom-
fors 2018, och projektet berdknas vara klart innan valet i september.

Sveriges riksdag har justerat sin logotyp, vilket har inneburit anpassningar
av riksdagens digitala kanaler. Riksdagen.se har justerat sitt ramverk och dven
bytt utseende pé nyhetsbrev och utskick.
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Teknikutvecklingen och kraven pa webb-tv dndras i snabb takt, vilket stil-
ler hoga krav pa en kontinuerlig utveckling av riksdagens tjanster fér webb-tv.
Under éret har detta inneburit att allt firre anvéndare kunnat se direktsdnd-
ningarna fran riksdagen pa grund av att webbplatsens teknik ar fordldrad. Dér-
for har en ny webb-tv-spelare utvecklats. Den kommer att inforas i januari
2018.

Under 2017 har arbetet infor riksdagsvalet 2018 paborjats. Forvaltningen
har tagit fram en design och ett koncept for hur information och tjanster pa
riksdagens webbplats och andra digitala kanaler ska utformas. Produktionen
fardigstills 1 borjan av 2018 och ska enligt planen lanseras i mars.

Tabell 20 Antal besok pa riksdagens webbplats, riksdagen.se

2017 2016 2015
Antal besdk pa
riksdagen.se 13 315 548 12 235 024 10 265 924
Riksdagens éppna data

Riksdagens Oppna data, data.riksdagen.se, har fortsatt att utvecklas under
2017. Det dr 6ppna data som forser riksdagen.se och delvis ocksé Intranétet
med dokument och information om beslutsprocessen. Kammarappen far ocksé
all information om kammarens planering och drenden via 6ppna data.

Riksdagsforvaltningens diarium har under éret publicerats och finns sok-
bart pa riksdagen.se och gar dven att ladda ned pa 6ppna data.

Forvaltningen har vidareutvecklat och anpassat 6ppna data for att bland an-
nat visa omrdstningar i kalendern pa riksdagen.se men ocksa for att forbéttra
kammarappen. Sokfunktionen som anvénds for 6ppna data har ocksé utveck-
lats i en ny version.

Under 2017 hade riksdagens dppna data dver 2,6 miljoner besok, vilket dr
en Okning med ndstan 20 procent jimfort med 2016.

Tabell 21 Antal besok pa riksdagens 6ppna data, data.riksdagen.se

2017 2016 2015

Antal besok pé data.riksdagen.se 2619224 2 185951 1455 688

Twitter

Syftet med att Riksdagsforvaltningen anviander Twitter &r att frimja kun-
skapen om riksdagen och riksdagens arbete. Via kontot @Sverigesriksdag kan
alla folja och stdlla fradgor om riksdagen och riksdagens arbete. Under 2017
har Riksdagsforvaltningen skrivit 1 133 tweetar. Under aret har kontot, likt
tidigare ar, fortsatt att véixa och hade vid arsslutet cirka 20 000 féljare. Antalet
foljare 2016 var cirka 16 400, medan de 2015 var drygt 12 800.
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Trycksaker och digitala produktioner

Riksdagsforvaltningen tillhandahaller bdde interna och externa trycksaker
samt digitaliserade produktioner av informationsmaterial.

Nya produktioner under 2017 var jubileumsbockerna Riksdagsordningen
400 &r (se faktaruta) och Parlament i varlden med anledning av Interparlamen-
tariska unionens (IPU) 125-arsjubileum. I boken skildras IPU:s utveckling,
bade internationellt och i Sverige. En annan produktion som formgetts och
tryckts under éret dr Fakta om folkvalda — Riksdagen 2014-2018. Riksdagens
arsbok lades ned i sin nuvarande form. Den har de senaste aren enbart publi-
cerats i en digital version.

Grafisk profil och visuell identitet

Den grafiska profilen syftar till att riksdagens och forvaltningens kommunika-
tion med omvérlden ska vara tydlig, konsekvent, anvéndbar och fortroendein-
givande. Riksdagsdirektoren har fattat beslut om en dndrad logotyp, och arbe-
tet med logotypen har forankrats med statsheraldikern. Under hdsten infordes
logotypen i alla digitala kommunikationskanaler, i det tryckta informations-
materialet och i annonsering m.m. Arbetet med att infora logotypfoérdandringen
ska enligt handlingsplanen slutféras under 2018.

Webbplats for EU-information

Riksdagsforvaltningen har i uppdrag att ge opartisk och allsidig information
om EU, det svenska EU-medlemskapet och EU-arbetet i riksdagen.

I linje med uppdraget arbetar forvaltningen kontinuerligt for att utveckla
EU-informationen till allménheten. En del av detta arbete har under 2017 varit
att ta fram en ny webbplats, Sveriges riksdags EU-information. Den nya webb-
platsen ger en dvergripande bild av hur EU och Sverige hianger ihop och hur
EU-arbetet fungerar. Den guidar vidare till svenska myndigheter och EU-
institutioner som kan erbjuda fordjupad information inom sina sakomraden.
Webbplatsen lanserades i slutet av september och ersatte den tidigare webb-
platsen eu-upplysningen.se.

Antalet besok pé riksdagens webbplats for EU-information (inklusive eu-
upplysningen.se) minskade négot jaimfort med foregaende ar. Eftersom den
nya webbplatsen blev tillgénglig forst under det fjarde kvartalet 2017 &r det
for tidigt att tolka eventuella monster. Preliminért kan man se att den storsta
skillnaden jamfort med den gamla webbplatsen dr att anvidndare besoker fler
sidor och stannar kvar dubbelt s& linge pad webbsidorna.
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Tabell 22 Antal besok pa Sveriges riksdags EU-information,
eu.riksdagen.se*

2017 2016 2015

Antal besok pa 918 682 956 692 896 132
eu.riksdagen.se

Riksdagsinformation svarar pd fragor om riksdagen och EU

Riksdagsforvaltningen har ett 020-nummer dit allménheten kan ringa for att fa
svar pa fradgor om riksdagen och EU. Forvaltningen svarar ocksa pa fragor via
e-post.

Under 2017 har svarsservicetjansten utvecklats ytterligare. Riksdagsinfor-
mation och den tidigare tjinsten EU-upplysningen har slagits samman, vilket
innebdr att det nu &r en ingang for allménhetens fragor om bade riksdagen och
EU. Syftet ar att fragestdllare enklare ska hitta rétt och att forvaltningen ska
kunna arbeta mer effektivt och dndamalsenligt utifran uppdraget att utveckla
riksdagens EU-information.

Trenden sedan négra ar tillbaka &r att antalet forfragningar fran allmianheten
till riksdagsinformation per telefon och e-post minskar.

Tabell 23 Antal forfragningar till riksdagsinformation’®

2017 2016 2015
Telefonforfragningar 020-349 000 3855 5019 6 246
E-postfrigor (inkl. brev) 6519 7452 6 988%
Totalt 10 374 12 471 13234

Riksdagsinformation foljer arligen upp inkomna forfragningar under januari,
maj och september. Fragorna handlar till storsta delen, knappt 40 procent, om
riksdagens arbete och beslut samt om riksdagen som institution. Drygt 16 pro-
cent av forfragningarna handlar om hur EU-arbetet fungerar och vad EU bestér
av. Drygt 8 procent av samtliga forfragningar giéller pressackrediteringar till
riksdagens lokaler.

Tv-produktion

Det totala antalet séndningstimmar fran riksdagen (tv, webb, bandning) har
varit lagre 2017 an tidigare ar. Debattiden i kammaren star for en stor del av
minskningen. Inga incidenter eller driftsstopp har hindrat sdndningarna under
aret.

I dvriga lokaler har ett stort antal offentliga utskottsutfrdgningar produce-
rats. Utover dessa kan ndmnas bland annat &ppet hus fran plenisalen, Nordiska

34 Besoken 2015 och 2016 avser eu-upplysningen.se och 2017 bade eu-upplysningen.se och
eu.riksdagen.se.

3 T uppgifterna ingér dven forfrgningar till den tidigare tjinsten EU-upplysningen.

3¢ 1 &rsredovisningen 2015 anges 6 977, men det ska vara 6 988 inklusive brev.
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radets temasession fran Forstakammarsalen, Finland 100 ar i Andrakammarsa-
len samt tvd produktioner med anknytning till Nobelprisutdelningarna i de-
cember.

Tabell 24 Sindningstimmar fran riksdagen (tv, webb, bandning), antal

2017 2016 2015
Plenisalen 592 735 649
Forstakammarsalen 57 56 56
Andrakammarsalen 56 74 75
Skandiasalen 37 41 48
Presscenter 3 4 22
Totalt 745 910 850

Riksdagsordningen 400 ar — si blev det ordning pa riksdagsarbetet

Sveriges forsta riksdagsordning sag ljuset 1617 och firade 400 &r under
2017. Riksdagen uppmirksammade jubileet genom att arrangera ett antal
aktiviteter dér riksdagsordningens tillkomst, utveckling och framtid var te-
mat.

Lagom till Almedalsveckan presenterade riksdagen en jubileumsskrift
tilldgnad riksdagsordningen dér historiker, politiker och statsvetare medver-
kade. Skriften speglar dels riksdagsordningens utveckling genom tiderna,
dels hur riksdagens roll i samhaéllet har forédndrats. Under Almedalsveckan
modererade talman Urban Ahlin tvd seminarier som med utgdngspunkt i
riksdagsordningen handlade om dagens parlamentariska utmaningar.

Talmannen uppmérksammade vid riksmotets dppnande riksdagsordning-
ens 400-ariga historia. Dessutom delades jubileumsskriften ut till alla leda-
moter och gister vid 6ppningsceremonin i kammaren.

Forvaltningen producerade en utstdllning for att belysa hur riksdagens
roll foréndrats fran den tid nér spelreglerna prantades ned med gaspenna till
de utmaningar som dagens politiker star infor. Utstéllningen fanns under
hosten pa plats i Riksdagshuset och senare i Riksdagsbibliotekets foajé.

Riksdagsbibliotekets service for allmdnheten

I Riksdagsbiblioteket finns riksdagsdokument, lagar, litteratur och soktjénster
i samhéllsvetenskap och juridik samt EU-dokument och FN-dokument m.m.
Biblioteket dr ppet for allménheten. Under 2017 var antalet besdkare 44 615.
Det r en minskning jimfort med 2016 dé antalet besokare var 51 952.%7
Minskningen beror delvis pa att biblioteket har arrangerat farre program.
Svarsservicen besvarade 2 335 forfradgningar under aret, vilket ar ungefr lika
ménga som 2016 men férre dn 2015.

37 Bibliotekets besdksriknare redovisar besok enligt de regler Kungl. biblioteket begir for
redovisning av den nationella biblioteksstatistiken. Det innebar att all inpassering ridknas. Det
saknas besokssiffror for 2015, for att besoksrdknarna var ur funktion.
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Tabell 25 Antal forfrigningar till bibliotekets svarsservice

2017 2016 2015
Telefonforfragningar 1038 1156 1321
E-postforfragningar 1297 1200 1417
Totalt 2335 2 356 2738

Varje ar ger Riksdagsforvaltningen en kurs i riksdagskunskap for biblioteka-
rier. Kursens olika delar ansdgs vara relevanta eller mycket relevanta av i ge-
nomsnitt 96 procent av deltagarna, vilket &r i samma niva som 2016 och 2015,
d& motsvarande siffror var 97 procent.

Skolverksamhet och besok i riksdagen

Riksdagens skolverksamhet ska framja kunskapen om riksdagen och dess ar-
bete. Verksamheten omfattar dels studiebesok for studerande pa gymnasie-
niva, dels besdk i riksdagens demokrativerkstad for elever i arskurs 7-9.

Skolor kan ansdka om resebidrag till studiebesok pa riksdagen for stu-
derande pa gymnasieniva nér de har bokat ett besok. Under 2017 kom det in
172 ans6kningar om resebidrag, vilket dr 11 férre 4n 2016 och 3 férre &n 2015.
Av dessa beviljades 163, vilket &r 13 férre 4n 2016 men 10 fler an 2015. Prin-
cipen for prioritering dr att yrkesforberedande och studieforberedande grupper
ska fa lika stor andel av pengarna som andelen elever utgdr i riket. Inom re-
spektive grupp prioriteras sedan de skolor som har ldngst resvig.

Ar 2017 slogs terigen rekord i antalet besdkare till riksdagen. Det beror
frimst pa att antalet bokningsbara tillfdllen i Demokrativerkstaden har okat i
och med att den nya Demokrativerkstaden 6ppnade 2015 och bokningsgraden
okat stadigt sedan dess. Det finns ett fortsatt stort intresse bland elever och
larare for att besoka Riksdagshuset. Bokningsgraden for Demokrativerkstaden
var 85 procent under 2017 och for studiebesdk for studerande pa gymnasieniva
96 procent. Totalt har 22 033 elever och ldrare besokt Riksdagshuset pé detta
sétt.

Alla ldrare som besoker riksdagen med en klass far fylla i en elektronisk
utvirdering. Cirka 92 procent av ldrarna som svarat tyckte att besoket var
mycket vil eller vil pedagogiskt upplagt, och 94 procent bedémde att elever-
nas kunskap om riksdagen i mycket hog grad eller hog grad hade 6kat efter
besoket. I en utvérdering av Demokrativerkstaden uppgav 78 procent av ele-
verna att de lart sig ganska eller vildigt mycket under besoket. Samma utvér-
dering visar att eleverna som har varit i Demokrativerkstaden har hogre kun-
skaper dn en kontrollgrupp som inte varit i Demokrativerkstaden.
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Tabell 26 Besok i riksdagen, antal personer

2017 2016 2015
Ledamotsgrupper och grupper som
partikanslierna tar emot 18 268 17 680 17 589
Gruppvisningar®® 29 247 30335 31748
Extravisningar® 2133 1899 2355
Skolvisningar* 22 033 19 734 17797
Totalt 71 681 69 648 69 489

Riksdagsforvaltningen har genomfort tre tvadagarskurser i riksdagskunskap
och tvé fortbildningsdagar for ldrare. Av de larare som deltog tyckte 94 pro-
cent att kurserna som helhet var bra eller mycket bra (90 procent 2016, 93
procent 2015). Vidare angav 89 procent att det ar troligt eller mycket troligt
att de kommer att ha anvidndning av kursen i sin undervisning (88 procent
2016, 90 procent 2015).

Oppet hus i riksdagen

Den 25 mars holl riksdagen Sppet hus for allménheten for 14:e gangen. Néar
dorrarna 6ppnades vintade en lang ko av besokare utanfor Riksdagshuset, och
evenemanget lockade cirka 4 000 personer.

Nytt for i &r var Kunskapstorget i Bankhallen dér besdkarna kunde tréffa
ledamdéter och tjdnstemén for att fa veta mer om riksdagens uppgifter, ledamo-
ternas uppdrag och hur en riksdagsvecka ser ut. Vidare hade de guidade vis-
ningarna ersatts av fasta visningar pa ett stort antal platser dar riksdagsguider
berittade om ett visst rum eller en viss sak. Besokarna kunde bland annat ocksé
besoka kammaren och de medverkande utskotten samt stélla fragor till repre-
sentanter for samtliga riksdagspartier i en fragestund.

Besokarna kunde utvérdera besoket. Nastan alla som svarade, 97 procent,
upplevde riksdagen som Sppen och tillgénglig, och 87 procent uppgav att de-
ras intresse for riksdagens arbete hade dkat.

Arenor for dialog om riksdagen

Forvaltningen har analyserat Sveriges riksdags medverkan pé arenor for att se
om det finns ytterligare platser som kan vara lampliga att medverka pa. Syftet
ar att frimja dialog och kunskap om riksdagen, oka tillgéngligheten till och
insynen i riksdagens arbete samt utveckla motesplatser for kunskap och dialog.
Riksdagen medverkar i dag pé tva externa arenor: Almedalen och bokméssan
i Goteborg (se nedan). Forslaget och inriktningen é&r att fortsétta vara pa dessa
arenor och att delta pa Skolforum. Ett par ytterligare platser ska besokas for
vidare analys. Nista steg dr att ta fram en langsiktig strategi for riksdagens
medverkan pé olika arenor.

3% Avser bokade grupper, allméinhetens visningar samt sommar- och konstvisningar.

39 Besok till talman, ledaméter, utskott och forvaltning som guiderna har genomfort.

40 Avser bokade gymnasie- och hdgstadieklasser (studiebesok for studerande p& gymnasie-
nivé och Demokrativerkstaden).
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I Almedalen och pa bokmdssan i Goteborg

Riksdagsforvaltningen deltog med en monter pa temat demokrati under Alme-
dalsveckan pa Gotland i juli 2017. I montern kunde besdkare ta del av dagliga
miniseminarier vid vilka talmannen, riksdagsledaméter och tjdnstemén berét-
tade om sitt arbete i demokratins tjanst. Syftet med deltagandet var dels att ge
en bild av det parlamentariska arbetet, dels att informera om riksdagens olika
kanaler ddr dokumentation om &renden och beslut kan hittas sdsom webb och
Oppna data. Talmannen modererade tva seminarier dir nagra av konstitutions-
utskottets ledamoter diskuterade ”Riksdagsordningen 400 ar — parlamenta-
riska utmaningar i dag”.

Cirka 51 procent av de som besvarade utvirderingen (totalt 244 stycken)
uppgav efter besoket att de fatt helt ny kunskap om riksdagen, och 43 procent
uppgav att de fatt delvis ny kunskap. Drygt 1 000 personer besokte riksdagens
monter under Almedalsveckan.

I september deltog forvaltningen tillsammans med 25 riksdagsledamoter
vid arets bokmaéssa i Goteborg. I montern kunde besdkarna bland annat sam-
tala med riksdagsledamoéter och pa en demokratitidslinje ta stdllning till vilken
demokratisk reform de tyckte var viktigast. Mélet var att minst 500 besokare
skulle ta stdllning. Uppskattningsvis 1 200—1 500 besokare valde ut en reform
pa tidslinjen. Aktiviteten ledde till manga samtal om riksdagens roll och de-
mokratins utveckling.

Enligt besoksenkiten upplevde 74 procent av besokarna riksdagen som &p-
pen och tillgédnglig, vilket var i nivd med malet (75 procent). Besoksenkéten
besvarades av 647 personer.

Férberedelser for demokratijubileum

Fran 2018 och fram till och med 2022 ska riksdagen uppmérksamma att det
gétt 100 ar sedan demokratin fick sitt genombrott i Sverige i och med den
allménna och lika rostrétten. Under 2017 har jubileet forberetts. Forvaltningen
har utrett olika aktiviteter, och den parlamentariska kommittén for jubileet har
beslutat om en handlingsplan. Som underlag for arbetet med jubileet har dven
ett maldokument och ett pm med historisk bakgrund tagits fram. En budget for
2018 ér faststélld. Forvaltningen har inréttat ett sekretariat och anstallt perso-
nal for att samordna jubileet. Forvaltningen har pabdrjat arbetet med bland
annat en antologi, utstéllningar, en digital plattform och information till gym-
nasieelever.

3.4 Riksdagens byggnader och samlingar — uppdragsomride D

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade D ér att varda och bevara riks-
dagens byggnader och samlingar sé att de kan anvéindas i dag och i framtiden.
Arbetet omfattar bland annat underhéll, fastighetsforvaltning, renovering av
byggnader samt lokalvard och digitalisering av dldre riksdagsdokument.
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Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har utvecklat sitt arbete med att virda och bevara

riksdagens byggnader och samlingar p4 ett systematiskt sétt. Bedémningen

baseras i huvudsak pa f6ljande fakta:

» Fastighetsprojekten har bedrivits enligt plan.

Projekten har i huvudsak bedrivits enligt plan med avseende pa kvalitet,
tid och kostnad. Bland annat pagar projektering med syfte att forbereda
for kommande renovering av ledamotshuset.

*  Fastigheter och interiérer forvaltas enligt upprdttade planer.
Riksdagens fastigheter forvaltas enlighet etablerade underhallsplaner,
och under aret har forvaltningen vidtagit flera dtgérder for att varda och
bevara fastighetsbestdndet. Vardprogram for 16s interior finns fram-
tagna for flera av riksdagens byggnader. Under éret har arbete pagatt
med att ta fram ett vardprogram for Cephalus.

*  Arbetet med att tillgdngliggora dldre riksdagsdokument har huvudsak-

ligen bedrivits enligt plan.
Arbetet med att transkribera handskrivna protokoll fran standsriksda-
gen har fortsatt, men utgivningen av préstestandets protokoll (1760—
1762) har forsenats nagot. Allt riksdagstryck fran tvakammarriksdagen
ar nu digitaliserat och kontrollgranskat med nagra smérre undantag.

Riksdagsforvaltningen fortsétter att se 6ver och utveckla processerna for
forvaltning av fastigheter och interidrer. Bland annat har arbetsséttet for att
hantera olika forfragningar utvecklats och servicenivéer etablerats. Arbetet
med strategisk lokalplanering har fortsatt och har bland annat innehallit for-
beredelser for att anskaffa dvernattningsbostdder och hyra externa kontors-
lokaler.

Tabell 27 Intikter, kostnader och transfereringar inom
uppdragsomrade D (tkr)

2017 2016 2015
Intékter 1949 1936 1030
Kostnader —109 768 —118 409 —157 552
Nettokostnad -107 819 —116 473 -156522
Transfereringar — - -
Totalt -107 819 -116 473 —156 522

De négot lagre kostnaderna jamfort med forra aret beror i huvudsak pa ett lagre
utfall for planerat underhall samt avskrivningar.

Fastigheter och lokaler

Riksdagsforvaltningen forvaltar riksbyggnaderna pd Helgeandsholmen och ett
antal kontorsfastigheter i Gamla stan. Lokalerna omfattar cirka 92 500
kvadratmeter. Dessutom forvaltas fastigheter med dvernattningsbostéder och
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ett antal bostadsrattsligenheter som riksdagens ledamoéter disponerar. I for-
valtningens fastighetsbestdnd ingar dven Villa Bonnier som bland annat an-
vénds for talmannens representation. Riksdagsforvaltningen har dven inhyrda
kontorslokaler.

Riksdagsforvaltningen ska bedriva en attraktiv lokalforsorjning for riksda-
gen genom att erbjuda trivsamma och funktionella lokaler som stdder verk-
samheten. Riksdagens lokaler ska vardas med hog medvetenhet om estetik,
kvalitet och funktion kombinerat med hénsyn till kulturhistoriska varden. Fas-
tigheterna ska nyttjas effektivt utifran ett hallbarhetsperspektiv, till exempel
nér det géller miljo, energi och materialval. Tillgdnglighet och sékerhet ska
ocksé beaktas.

Flera av byggnaderna &r en central del av det svenska kulturarvet. Dessa
ska vardas och bevaras s att de kan visas upp for allmidnheten. Riksdagens
fastigheter forvaltas enligt etablerade underhéllsplaner. Under &ret har forvalt-
ningen vidtagit ett stort antal dtgérder for att varda och bevara fastighetsbe-
stdndet. Fastighetsprojekten har i huvudsak bedrivits enligt plan med avseende
pa kvalitet, tid och kostnad.

Projektering pagar for att forbereda den kommande renoveringen av leda-
motshuset. I projektet ingar att sékerstilla att fastigheten anpassas till de verk-
samhetsbehov som finns hos ledaméterna, partikanslierna och Riksdagsfor-
valtningen. Resultaten fran en sidkerhetsanalys har arbetats in i projekteringen
i syfte att rétt sdkerhetsniva ska uppratthallas. Beslut om start av detaljprojek-
tering och forberedande byggarbeten ska enligt plan tas av riksdagsstyrelsen
under forsta halvaret 2018.

En forstudie pagér infor den planerade renoveringen av kvarteret Cephalus.

Arbetet med strategisk lokalplanering fortsdtter och har under éret bland
annat innehallit forberedelser for nyanskaffning av Gvernattningsbostéder och
hyra av externa kontorslokaler.

Forvaltningen fortsdtter att se dver och utveckla de processer som ingar i
uppdragsomradet. Bland annat har arbetssittet for att ta emot och hantera for-
fragningar via servicecentret forbéttrats. I samband med detta har ocksa ser-
vicenivaer etablerats, till exempel svarstider. Projektmodellen for fastighets-
projekt utvecklas kontinuerligt. Under aret har férvaltningen borjat arbeta mer
aktivt med portfoljhantering av fastighetsrelaterade projekt for att ytterligare
underlétta planering och prioritering.
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Tabell 28 Redovisning av investeringsplan for Riksdagsforvaltningens
fastigheter (tkr)*!

Utfall 2017 Investeringsplan Avvikelse utfall
2017 investeringsplan

Anskaffning och utveckling av nya investeringar

Forvirv av andel i fas- 43 000 43 000 0
tigheten Iason 1

Summa finansiering 43 000 43 000 0
av anskaffning och

utveckling

Vidmakthillande av befintliga investeringar

Underhall och renove- 14 565 55000 40 435
ringsplan

Projekt ledamotshuset 20302 20 000 -302
Summa finansiering 34 867 75 000 40133

av vidmakthallande

Avvikelsen mellan investeringsplan och utfall nér det giller underhéll och re-
noveringsplan beror pé att ett flertal planerade atgérder har forsenats eller se-
narelagts. Som ett exempel har arbetet med fonsterrenovering senarelagts pa
grund av bygglovsfragor och till storsta delen klassificerats om till drift. Det
finns ocksa dispositionsmedel som inte utnyttjats under aret.

Konst och inredning

Forvaltningen ska varda och bevara riksdagens konstsamling och inredning.
Forvaltningen har under nagra ar arbetat med att upprétta vardprogram for 16s
interidr. Vardprogram finns framtagna for Riksdagshuset 6stra, Riksdagshuset
véstra, Neptunus och Mercurius. Arbete med att uppritta vardprogram for
Cephalus pagér och kommer att vara klart 2018.

Aldre riksdagsdokument

Under 2017 har arbetet med att transkribera handskrivna protokoll fran stands-
riksdagen fortsatt. Det sedan tidigare tryckta materialet finns pa Riksdagsbib-
lioteket. Under 2017 har Borgarstdndens protokoll 1760—1762 (tre band) blivit
klara. Enligt utgivningsplanen skulle dven Préstestdndens protokoll 1760—
1762 (fyra band) kommit ut, men eftersom arbetet visat sig vara mer omfat-
tande 4n berdknat dr den utgivningen framflyttad till 2019.

Under 2016 slutfordes digitaliseringen av cirka 2 500 000 sidor fran tva-
kammarriksdagen. Under 2017 har kontrollgranskningen av materialet slut-
forts. Det innebér att allt riksdagstryck nu &r digitaliserat, med nigra smérre

41 Uppgifterna &r nya for 2017. Enligt 9 kap. 11 § i foreskriften (RFS 2016:4) till lagen
(2016:1091) om budget och ekonomiadministration for riksdagens myndigheter (BEA-
lagen), ska Riksdagsforvaltningen i resultatredovisningen redovisa och dvergripande kom-
mentera investeringsutfallet i forhallande till en sddan investeringsplan som avses i 5 kap.
3 § BEA-lagen.
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undantag. Under 2018 kommer materialet att bli tillgdngligt via Libris och
Kungl. bibliotekets dppna data.

3.5 Myndighet och arbetsgivare — uppdragsomride E

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omréde E &r att vara en vél fungerande
myndighet och arbetsgivare for att pa bésta sétt kunna stédja den parlamenta-
riska processen. Till detta omrade hor bland annat verksamhetsplanering och
uppféljning, budgetarbete, kompetensforsorjning, it-stéd och administrativa
uppgifter inom ekonomi och forvaltningsjuridik. Dessutom ger Riksdagsfor-
valtningen stdd till riksdagens myndigheter och ndmnder.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Forvaltningen beddmer att den har varit en vél fungerande myndighet och
arbetsgivare, dven om sjukfranvaron har 6kat och miljomalen inte natts i
alla delar. Bedomningen baseras i huvudsak pé foljande fakta:

*  Forvaltmingen har ndtt sina arbetsmiljémdl.

Riksdagsforvaltningen har i enlighet med arbetsmiljomélen arbetat for
att 6ka forutséttningarna for delaktighet. En genomford medarbetarun-
dersokning indikerar att graden av delaktighet har 6kat. Forvaltningen
har ocksa arbetat for att 6ka mojligheterna till ett flexibelt arbetssétt
genom att stirka de anstdlldas it-kunskaper och kénnedom om det tek-
niska stodet.

*  Sjukfranvaron har okat.

Den totala sjukfranvaron i procent av tillgdnglig arbetstid var 4,3 pro-
cent 2017, vilket &r en 6kning jamfort med de senaste aren. Ménnens
sjukfrdnvaro har Okat mest och langtidssjukfranvaron utgor en allt
storre andel av den totala sjukfranvaron.

*  Forvaltningen har rdtt kompetens pd ritt plats.

Riksdagsforvaltningen arbetar aktivt for att forvaltningens kompetens
ska vara anpassad till uppdraget. En instruktion for arbetet med den
strategiska kompetensforsorjningen har faststdllts under aret, och en
handlingsplan for hur Riksdagsfoérvaltningen ska synliggéras som en
attraktiv arbetsgivare har tagits fram.

» Tillgdngen till it-stod dr stabil.

Antalet kritiska incidenter &r i paritet med foregdende ar. Av de fyra
mycket kritiska incidenter som intréffat under aret dtgérdades tvd inom
utlovad tid enligt faststdlld serviceniva.

*  Forvaltningen ndr huvuddelen av sina miljomal.
Riksdagsforvaltningen har i enlighet med miljomélen minskat koldiox-
idutsldappen pé sina fordon, reducerat antalet tekniska apparater for att
minska forekomsten av farliga &mnen, fortsatt arbetet med att minska
méngden avfall samt stéllt miljokrav i en rad upphandlingar. Den totala

energianviandningen har dock dkat nagot i jamforelse med 2016.
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Riksdagsforvaltningen har fortsatt att skapa forutsittningar for ett langsik-
tigt och hallbart forbattringsarbete. Ett forslag till medarbetarpolicy har ta-
gits fram, arbetet med virdegrunden har f6rdjupats och arbetet med att f6r-
bittra arbetsprocesser har fortsatt. Under 2017 genomfordes en métning av
klarspréksarbetets effekter. Matningen visar att medarbetarna i Riksdags-
forvaltningen har god kidnnedom om klarsprék.

Tabell 29 Intiikter, kostnader och transfereringar inom uppdrags-
omréide E (tkr)

2017 2016 2015
Intékter 26 899 26 202 27163
Kostnader —311 958 —301 290 —311 008
Nettokostnad —285 059 -275 088 —283 845
Transfereringar -6 -6 -6
Totalt —285 065 —275 094 —283 851

Fordelningen for uppdragsomradet bedoms i huvudsak som jamforbar med f6-
regdende ar. De nagot hogre kostnaderna for 2017 jamfort med 2016 beror
framfor allt pa fordelade 16nekostnader till uppdragsomradet.

Fortsatt utvecklingsarbete i forvaltningen — i enlighet med Riksdags-
forvaltningens hus

Riksdagsforvaltningens hus (nedan) bestér av ett antal byggstenar. Byggste-
narna dr gemensamma utgangspunkter for allt arbete i forvaltningen. Under
2017 har innehéllet i den sista byggstenen Medarbetarskap tagit form. En
partssammansatt arbetsgrupp tog under varen fram ett forslag till medarbetar-
policy. Forslaget har varit utgangspunkt for diskussioner pa enheter, kanslier
och sektioner under hosten. Planen ér att besluta om en medarbetarpolicy i
borjan av 2018.

Under aret har ocksé arbetet med vardegrunden fordjupats. Bland annat har
ett antal scenarier med olika dilemman varit utgangspunkt for diskussioner pa
enheter, kanslier och sektioner. Forvaltningens virdegrundsarbete dr ocksa
centralt for det forebyggande arbetet mot korruption och oegentligheter. I en-
lighet med den plan for antikorruptionsarbete som tagits fram beslutade riks-
dagsdirektoren under aret d&ven om en ny végledning for Riksdagsforvaltning-
ens arbete mot korruption. Dértill har arbetet fortsatt med att forbéttra proces-
ser i enlighet med byggstenarna i huset. Det géller till exempel omflyttningar
inom riksdagens byggnader och hanteringen av incidenter. Tvérfunktionellt
sammansatta arbetsgrupper har tillsammans tagit fram konkreta forslag och
16sningar samt lagt grunden for ett fortsatt I6pande forbattringsarbete. Goda
exempel pa tillampningen av huset lyfts fram I6pande pa Intranétet for att fun-
gera som inspiration for medarbetare i forvaltningen.
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Ny modell for systemforvaltning

En ny instruktion for systemforvaltning har tagits fram under aret. Instrukt-
ionen géller forvaltning av alla system i Riksdagsforvaltningen. Systemfor-
valtning dr samtliga aktiviteter som utfors for att it-system effektivt ska bidra
till att verksamheten kan genomfora sina uppdrag. I instruktionen tydliggors
ramarna for systemforvaltningsarbetet. Den ska stddja ett samarbete som byg-
ger pa Riksdagsforvaltningens vision Tillsammans for riksdagens bésta. Under
aret har ett antal systemforvaltningsplaner tagits fram.

Klarsprik i forvaltningen

Spraklagen slér fast att myndigheternas sprék ska vara vardat, enkelt och
begripligt. Riksdagsforvaltningen arbetar systematiskt med klarsprak med
en flerfrig handlingsplan som grund. En del i det arbetet &r att integrera
klarsprak som metod, bade i den 16pande verksamheten och i de projekt
som forvaltningen driver. En annan del 4r att ge medarbetarna mojlighet att
utvecklas som skribenter, exempelvis genom utbildning, rddgivning och
personlig handledning.

En mitning av klarspraksarbetets effekter genomfordes under varen
2017. Métningen visar att klarsprak och klarspraksarbetet nu ar vél forank-
rat bland medarbetarna i Riksdagsforvaltningen. Kunskaperna om klar-
sprék har okat, skribenterna upplever att de har en béttre skrivsituation och
texterna bedoms som battre.

Under éret har 47 medarbetare deltagit i forvaltningens grundutbildning
i klarsprék. Det dr nu sammanlagt 511 personer som har gatt utbildningen
sedan den startade 2013.

It-stodet till ledamaoter och anstdllda

Forvaltningen ska tillhandahalla den support och de redskap som ledamoter
och anstillda behover nér det géller teknik, utrustning och programvaror.

Tillgangen till it-st6d i forvaltningens verksamhet har varit stabil under aret.

Antalet incidenter har minskat jamfort med tidigare ar.
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Antalet kritiska incidenter har varit i paritet med tidigare ar.

Tabell 30 Antal mycket kritiska it-incidenter*?

2017 2016 2015
Prio l-incidenter, mycket kritiska incidenter 4 2 4
Varav losta i tid 2 0 2

Tva av de fyra mycket kritiska incidenter som intrdffade under aret 19stes inom
utlovad tid enligt faststilld serviceniva.

Arbetet med att fornya Riksdagsforvaltningens tekniska miljo har fortsatt.
Den grundldggande tekniken inom datanétverk, telefoni, serverteknik, lag-
ringsldsningar, datahallar och arbetsplatsstdod dr modern, sdker och anpassad
for att klara morgondagens krav.

Under aret har ett stort antal av pc-klienterna uppdaterats till Windows 10
och Office 2016. Arbetet ska slutforas under 2018.

Kris- och krigsberedskap samt kontinuitetsplanering

Forvaltningen har pa omradet krisberedskap bedrivit savél planeringsarbete
som faktisk krishantering under aret. En ny process for effektiv incidenthan-
tering har inforts. En del av arbetet har ocksa varit att ldmna forslag pa hur
forvaltningens beredskap kan forstirkas genom nya beredskapsfunktioner,
med anledning av kommande riksdagsval, samt hur en samordnad kommuni-
kation kan frdmjas. Vidare har forvaltningen slutfort dversynen av funktionen
tjdnsteman i beredskap (TiB) och pébdrjat arbete med att genomfora atgéarder
som rekommenderats i 6versynen. Dértill har en forstudie genomforts i syfte
att ldmna forslag till hur och var en ny larmcentral samt nya krisledningsut-
rymmen bor byggas.

Vid terrorattentatet i Stockholm den 7 april 2017 uppréttade forvaltningen
en sérskild krisledningsorganisation for att hantera hdndelsen. Krishanteringen
har i efterhand utviarderats, och ett antal reckommendationer har foreslagits.

Pa omréadet krigsberedskap (planering for civilt forsvar) har forvaltningen
framfor allt avsatt tid och resurser till att forbereda, genomfora och utvdrdera
en 6vning med krigsdelegationen (se uppdragsomrade A). Forvaltningen har
dven 1 Ovrigt genomfort extern samverkan och kompetensutveckling. Syftet &r
att, i likhet med andra relevanta myndigheter, dteruppbygga en langsiktig pla-
nering for civilt forsvar.

Samtliga ovan nimnda aktiviteter bedoms ha bidragit till en stiarkt formaga
att upprétthélla kontinuiteten i verksamheten i hela hotskalan, det vill siga att
verksamhetens kritiska processer ska kunna fortga i hindelse av savil inciden-
ter och kriser i fredstid som vid krigsfara eller krig.

42 Bendmningar och antal prioritetsnivéer for kritiska incidenter har Andrats under &ren.
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Centrala utvecklingsprojekt

For att underlétta prioriteringar av utvecklingsarbetet har forvaltningen en cen-
tral budgetpost for storre projekt. (Fastighetsprojekten ingar inte i denna bud-
get utan finansieras framst fran fastighetsanslaget.)

Under aret har forvaltningen arbetat med 13 projekt och 9 forstudier som
finansierats av den centrala projektbudgeten. Har kommenteras nagra av dem.

A. Stod till kammare och utskott

Forstudien Systemstdd for statistik om den parlamentariska processen ska ut-
reda hur forvaltningen ska kunna ta fram tillforlitlig statistik om riksdagens
arbete till olika intressenter. Forstudien Nytt kammarstod utreder hur forvalt-
ningen ska kunna fornya kammarsystemet for att sikra kontinuiteten i kam-
mararbetet pa langre sikt.

B. Stod och service till ledaméter och partikanslier

Projektet Digital EU-handledning for ledaméter har utvecklat tjansten EU-
guiden pé Intranitet. Den erbjuder en samlad information om EU for att un-
derlatta ledaméternas och partikansliernas arbete med EU-fragor. Passersyste-
met for tilltrdde till riksdagens lokaler &r uppgraderat, och alla passerkort ar
utbytta. Forstudien om en ny larmcentral har utrett forutséttningarna for att
flytta larmcentralen till en mindre centralt placerad lokal.

C. Kunskap om riksdagen och riksdagens arbete

Uppgraderingen av gruppbokningssystemet har medfort att systemet &r mer
stabilt och sdkert. Det gar nu ocksa att boka och hantera bokningar fran mobila
enheter. En ny webbplats for EU-information har lanserats. Den stoder riksda-
gens uppdrag att informera allmidnheten om EU och Sveriges EU-arbete. Pro-
jektet Upplev riksdagen har startat och ska ta fram en ny tjanst dir besokaren
kan uppleva riksdagen digitalt pa riksdagens webbplats, bland annat med fil-
mer.

E. Vil fungerande myndighet och arbetsgivare

Projektet Diariet pd webben har gjort uppgifter ur Riksdagsforvaltningens di-
arium tillgdngliga pa riksdagens webbplats. Ett nytt personal- och l6nesystem
har inforts under aret. Projektet Riksdagens skrivrad har tagit fram ett lattan-
vént skrivstdod pa Intranitet och forberett en lansering av tjénsten i bérjan av
2018. En forstudie om Riksdagsforvaltningens mediehanteringssystem har ut-
rett forutsdttningarna infor en eventuell storre uppgradering av systemet.

Stod till myndigheterna under riksdagen

Riksdagsforvaltningen ska enligt forvaltningens instruktion bitrida myndig-
heterna under riksdagen, det vill siga Riksrevisionen, Riksdagens ombudsmén
(JO) och Riksbanken. I det ingér bland annat att upprétta anslagsdirektiv for
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var och en av myndigheterna, forutom Riksbanken, och att ingé centrala kol-
lektivavtal. Mot en avgift utfor férvaltningen dven administrativa och it-rela-
terade tjénster at JO.

Stod till riksdagens ndmndmyndigheter

Riksdagens nimndmyndigheter dr Partibidragsndmnden, Riksdagens arvodes-
ndmnd, Statsrddsarvodesndmnden, Namnden for 16n till riksdagens ombuds-
mén och riksrevisorerna, Riksdagens Overklagandendmnd, Valprévnings-
ndmnden och Riksdagens ansvarsndmnd. Ndmndmyndigheterna ar sjélvstin-
diga myndigheter under riksdagen med eget verksamhetsansvar, men finansie-
ras genom Riksdagsforvaltningens anslag.

Riksdagsforvaltningen ska enligt sin instruktion erbjuda namndmyndighet-
erna kanslistod. Overenskommelser om sidant stod finns med samtliga
nidmndmyndigheter. Overenskommelserna foljs upp minst en gang vartannat
ar och revideras vid behov. Det finns en instruktion inom Riksdagsforvalt-
ningen for samordningen av stodet.®

Namndmyndigheterna ska uppritta en arbetsordning och sedan 2013 senast
den 22 februari varje ar ldmna en verksamhetsredogdrelse till riksdagen. Det
framgar av instruktionen for respektive ndmnd att verksamhetsberittelsen ska
innehdlla en redovisning av verksamhetens kostnader. Enligt forarbetena till
lagen (2016:1091) om budget- och ekonomiadministration for riksdagens
myndigheter, den sa kallade BEA-lagen, och dess foregangare, den sa kallade
REA-lagen, ska verksamhetsberittelsen darutover innehalla uppgifter om
ndmndens arbetsuppgifter, ledamdter, hur verksamheten bedrivs samt de 6v-
riga upplysningar som behdvs for att ge en réttvisande bild av verksamheten.
Verksambhetsberittelserna ska verldmnas till riksdagen och behandlas av kon-
stitutionsutskottet.

En sammanstéllning 6ver uppgifter om antalet sammantriden, ledamdter
och kostnader 2017 redovisas nedan. For ytterligare uppgifter om ndmndmyn-
digheternas verksamhet under aret hinvisas till respektive ndmnds verksam-
hetsberittelse.

4 Dnr 2534-2014/15.
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Tabell 31 Riksdagens nimndmyndigheter — sammantriden, ledaméter
och kostnader (tkr)

Antal Antal Summa
sammantriiden ledaméter kostnader
Riksdagens 6verklagandendmnd 3 5 161
Partibidragsnamnden 4 3 170
Riksdagens arvodesnamnd 6 3 325
Statsradsarvodesnamnden 5 3 168
Namnden for 16n till riksdagens
ombudsmén och riksrevisorerna 5 3 177
Valprovningsnamnden 16 7 286
Riksdagens ansvarsndmnd 0 5 6
Totalt 2017 39 29 1293
Totalt 2016 38 29 1271
Totalt 2015 23 29 1531

Personalfirdagor

Antalet anstdllda inom Riksdagsforvaltningen med en tillsvidare- eller tidsbe-
grinsad anstéllning var 680 vid utgédngen av 2017, vilket &r 33 fler dn 2016
(647) och 48 fler an 2015 (632). Antalet arsarbetskrafter uppgick till 602, vil-
ket dr hogre dn 2016 (583) och 2015 (591).

Forvaltningens ledningsgrupp har fortsatt att arbeta med strategisk kompe-
tensforsorjning och att tillimpa modellen for vakansprévning. Detta samman-
taget leder till en mer effektiv kompetensforsérjning. Aven resursutnyttjandet
blir mer effektivt genom att det till exempel gar att viixla kompetenser och
omfordela resurser samt ha en god kontroll dver 16nekostnaderna.

Tabell 32 Antalet anstiillda fordelat pa alder och kon 2017-12-31

Aldersin- Kvinnor  Min Totalt Alder, andel  Totalt Totalt
tervall antal av samtliga antal antal

2017 (%) 2016 2015
<24 ar - 1 1 0 1 -
25-34 ar 29 22 51 8 41 42
35-44 ar 122 65 187 28 181 180
45-54 ar 160 102 262 38 255 243
55-59 ar 60 52 112 16 105 91
>59 ar 46 21 67 10 64 76
Totalt 417 263 680 100 647 632

Medeléldern for de anstdllda var 48 ar, vilket dr ofordndrat jamfort med 2016
och 2015. Béade kvinnornas och miannens medelélder var 48 ar, vilket ocksa &r
oforindrat jamfort med 2016 och en marginell fordndring jamfort med 2015
(kvinnorna 48 ar och ménnen 49 ar). Andelen kvinnor av samtliga anstillda
var cirka 61 procent vid utgdngen av 2017, vilket 4r samma som 2016 och
ndgot hogre dn 2015 (60 procent).
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Personalomsittningen var 10,1 procent jaimfort med 12,0 procent 2016 och
7,1 procent 2015.

Tabell 33 Sjukfrinvaro 2012-2017

2017 2016 2015 2014 2013 2012

Total sjukfranvaro i % av till-
génglig arbetstid 43 3,4 2,9 2,6 2,8 2,6

Léngtidssjukfranvaro (60 ka-
lenderdagar) i forhallande till

total sjukfranvaro i % 54,7 48,2 44,2 36,2 27,5 27,1
Kvinnors sjukfranvaro i % av

tillgénglig arbetstid 4,5 4,0 34 3,1 35 2,9
Mians sjukfranvaro i % av

tillgénglig arbetstid 3,9 2,4 23 1,8 1,8 2,2

Sjukfranvaro for aldersgrup-
pen 29 ér eller yngre i % av
tillgdnglig arbetstid 3,1 0,8 1,2 1,1 0,7 0,8

Sjukfranvaro for dldersgrup-
pen 3049 ari % av tillgdng-
lig arbetstid 44 34 2,7 2,2 2,4 2,1
Sjukfranvaro for aldersgrup-

pen 50 &r eller dldre i % av
tillgénglig arbetstid 4,1 34 3,2 3,1 3,3 3,3

Den totala sjukfranvaron i procent av tillgénglig arbetstid var 4,3 procent
2017. Fran relativt sma fordndringar i den totala sjukfrdnvaron aren till och
med 2015 sker en 6kning 2016 och nu dven 2017. Det 4r ménnens sjukfranvaro
som Okat mest, fran 2,4 till 3,9 procent. Langtidsfrdnvaron 6kar som andel av
den totala sjukfranvaron frin 48,2 procent till 54,7 procent. Okningen av lang-
tidssjukfranvaron géller sarskilt mén, som har nérmat sig kvinnornas sjukfrén-
varonivd.

Personalansvarsndmnden har sammantrétt vid ett tillfdlle under 2017 och
beslutade da om en atalsanmilan.

Kompetensforsorjning

Riksdagsforvaltningens utvecklingsarbete med den strategiska kompetensfor-
sorjningen har utgatt fran en formativ utvdrderingsansats. Detta har inneburit
att de erfarenheter som gjorts i ledningsgruppens kompetensforsorjningsarbete
16pande har pdverkat foljande &rs utvecklingsarbete.

Riksdagsforvaltningen har, med utgangspunkt i en slutlig bedomning av de
fyra arens utvecklingsarbete, faststdllt en instruktion for arbetet med den stra-
tegiska kompetensforsorjningen. Déarmed har det utvecklingsarbete med stra-
tegisk kompetensforsorjning som inleddes 2014, med utgangspunkt i kompe-
tensforsorjningsstrategin, fatt en formell och tydlig ram.

4 Virdena ér justerade jamfort med de som anges i arsredovisningen for 2012 med anledning
av nya berdkningar.
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En mélsittning i det strategiska kompetensforsorjningsarbetet &r att forvalt-
ningens kompetens, pa kort och lang sikt, dr anpassad till uppdraget, det vill
séga att forvaltningen har rétt kompetens pa rétt plats.

Riksdagsforvaltningen har under aret genomfort kompetensutvecklingsin-
satser 1 form av bland annat projektutbildning och sprakutbildning. Forvalt-
ningen har under éret fortsatt arbetet med ett it-kunskapslyft. Under 2017 och
2016 har savél chefers som medarbetares it-kunskapsnivé inventerats, och ut-
bildning har erbjudits. Vissa medarbetare har tagit del av interaktiva utbild-
ningar, medan andra har deltagit i l4drarledda utbildningar. De lararledda ut-
bildningarna har genomforts vid 21 tillféllen for sammanlagt 118 deltagare.
En del medarbetare har valt att delta i de ordinarie it-utbildningar som forvalt-
ningen har. Det var under 2017 totalt 204 utbildningstillfdllen med samman-
lagt 910 deltagare, inklusive utbildningar for it-kunskapslyftet och digitala
samarbetsytor. Erfarenheterna fran it-kunskapslyftet kommer nu att analyseras
och forslag tas fram for hur kunskapslyftet ska kunna integreras i vardagsar-
betet.

Som en del i den strategiska kompetensforsérjningen har férvaltningen ar-
betat med att starka formagan att arbeta planerat och strukturerat med kommu-
nikation. Alla medarbetare pd kommunikationsavdelningen har deltagit i kom-
petensutveckling, och flera tjénster har profilerats om for att battre kunna méota
forvaltningens behov av ett bredare kommunikationsstéd. Forslag till en ny
kommunikationsstrategi har tagits fram och forvintas beslutas under 2018.
Storre projekt och uppdrag i forvaltningen har sedan 2017 en kommunika-
tionsansvarig som bidrar med kommunikationsradgivning och sékerstéller att
det finns en kommunikationsplan.

Forvaltningen har ocksa anpassat och sett 6ver introduktionsutbildningen
for nyanstillda sa att innehéllet béttre speglar forvaltningens uppdrag och ar-
bete.

Det chefsutvecklingsprogram som faststdlldes 2014 har fortsatt under 4ret.
Programmet innehéller savil generella som individuella inslag, men ocksé en
utvecklad och fordjupad introduktion for nya chefer. Under 2017 har samtliga
chefer deltagit i diskussioner och seminarier kring den statliga virdegrunden
och den offentliga forvaltningens kvalitet.

Liksom tidigare har en stor del av forvaltningens chefer deltagit i sa kallade
handledningsgrupper, vilket innebar att chefer traffas i mindre grupper under
ledning av en extern handledare. Aven teamledare pa sikerhetsenheten och
samordnare inom lokalvarden har deltagit i sdrskilda handledningsgrupper.

Nya chefer i forvaltningen har erbjudits utbildning i 16neséttande samtal
samt grundldggande arbetsmiljoutbildning. Chefer som &r nya i chefsrollen er-
bjuds alltid utbildningen Ny som chef.

Riksdagsforvaltningen har under 2017 haft 101 anstéllningar utannonse-
rade (104 anstdllningar 2016, 45 anstillningar 2015). Antalet mottagna ansok-
ningar var ndrmare 4 000 (3 952), med en variation pa 2—170 per anstéllning
(2016: 4 900 ansokningar, 4278 per anstillning, 2015: cirka 2 800 ansok-
ningar, 10—180 per anstéllning).
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Chefer — rekrytering och struktur

Under aret har atta chefer rekryterats — fyra mén och fyra kvinnor. Kénsfor-
delningen i chefsgruppen dr jimn. Kvinnornas andel dr 47 procent, vilket in-
nebér marginella forandringar jamfort med tidigare ar (45 procent 2016 och
48 procent 2015). Medelaldern for cheferna i Riksdagsforvaltningen 4r 51 ar,
vilket &r oforédndrat jamfort med foregaende ar.

Tabell 34 Antalet chefer fordelade efter alder och kon 2017-12-31

Aldersintervall ~ Kvinnor Miin Totalt  Andel av Totalt

2017 samtliga 2016

(%)

25-34 ar - - - - - -
35-44 ar 8 4 12 19 13 13
45-54 ar 12 19 31 48 31 32
55-59 ar 4 7 11 17 13 14
>59 ar 6 4 10 16 8 6
Totalt 30 34 64 100 65 65

Férvaltningen som attraktiv arbetsgivare

Forvaltningen har utarbetat en handlingsplan for hur Riksdagsforvaltningen
ska synliggdras som attraktiv arbetsgivare. Som ett led i detta arbete deltog
forvaltningen i varens framtidsméissa om och kring offentlig sektor i Stock-
holm. Vidare har en analys genomforts av vilka styrkor och utmaningar Riks-
dagsforvaltningen har som arbetsgivare. En strategisk kommunikationsplan
haller pé att utarbetas med fokus pé bland annat i vilken form forvaltningens
styrkor och utmaningar ska kommuniceras. Forvaltningen arbetar dven vidare
med fragorna inom ramen for bland annat férvaltningens utvecklingsarbete,
dér ledarskap och medarbetarskap &r viktiga delar.

Avtal och forhandlingar

Arbetsgivaren och de lokala arbetstagarorganisationerna Saco, fackférbundet
ST och Seko har genomfort det nya lokala samverkansavtalet for Riksdagsfor-
valtningen som trddde i kraft den 1 januari 2017. Organisationen for samver-
kan bestar av verksamhetsmoten, déar chefer och medarbetar deltar, samver-
kansgruppen och samverkansradet dér parterna triffas, det vill sdga arbetsgi-
varen och arbetstagarorganisationerna. Samverkansgruppen triaffas regelbun-
det och leds av personalchefen. Samverkansradet traffas fyra ganger om éret,
och det dr riksdagsdirektoren som leder dessa moten. Fokus vid samtliga dessa
moten ligger pé dialog och delaktighet, vilket ska frimja engagemang och triv-
sel.

Riksdagsforvaltningen och de centrala arbetstagarorganisationerna, Fack-
forbundet ST och Seko, har triffat ett nytt ramavtal om I6ner m.m. for perioden
den 1 oktober 2017 till 30 september 2020. Med Saco-S finns sedan tidigare
ett ramavtal om 16ner m.m. som géller tills vidare.
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Arbetsmiljo

En bra arbetsmiljo bidrar till att gora Riksdagsforvaltningen till en attraktiv,
utvecklande och hilsofrimjande arbetsplats. Under aret har Riksdagsforvalt-
ningens policy for hilsofrdimjande arbetsmiljo reviderats.

Forvaltningens arbetsmiljomal avser dren 2017-2018. Ett av mdlen ar att
Oka forutsdttningarna for delaktighet for medarbetarna inom foérvaltningen.
Forvaltningen har bland annat infort ett samverkansavtal och har dessutom i
olika processer, till exempel viardegrundsarbetet och medarbetarpolicyn, in-
kluderat alla medarbetare. Enligt den medarbetarundersdkning som genom-
forts under hosten har graden av delaktighet dkat, vilket skulle kunna forklaras
av det genomforda arbetet. Ett annat mal ar att forvaltningen ska 6ka mojlig-
heterna till ett flexibelt arbetssétt genom att ytterligare stirka de anstélldas it-
kunskaper och kdnnedom om det tekniska stodet. For att nd detta mal har for-
valtningen i ett forsta steg genomfort ett it-kunskapslyft for alla medarbetare
(se avsnittet ovan om kompetensforsérjning).

Forvaltningen har ansvar for den fysiska arbetsmiljon dir ledaméter och
partikanslier har sina arbetsplatser, eftersom arbetet bedrivs i riksdagens loka-
ler. Under 2017 péborjades dérfor ett samarbete kring skyddsronder tillsam-
mans med partikanslierna i riksdagen. Samarbetet formaliserades och skydds-
ronder genomfordes tillsammans med tva kanslier.

Ett annat fordndrings- och utvecklingsomrade har varit att ombilda den ti-
digare skyddskommittén till att i stéllet ingd som en del i samverkansarbetet
med bendmning samverkansgrupp arbetsmilj6. Dérutover har 16pande arbete
pagatt med arbetsmiljoronder, arbetsskador och utbildning for nya chefer.

Likabehandling

Under vintern 2016/17 genomforde forvaltningen en fordjupad utvardering av
likabehandlingsplanen. Likabehandlingsplanen har dérefter reviderats. Vissa
forandringar har dven gjorts med anledning av 2017 ars skérpningar i diskri-
mineringslagstiftningen.

Under aret har Riksdagsforvaltningens policy mot krinkande behandling
samt riktlinjer for hantering och utredning om krénkande behandling revide-
rats for att béttre motsvara de krav som stélls i Arbetsmiljoverkets foreskrift
om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4).

Lonekartlaggning enligt diskrimineringslagen &r genomford for 2017.

Friskvard

Malsittningen med Riksdagsforvaltningens friskvérd &r att bevara det friska
friskt, oka friskndrvaron, minska antalet arbetsskador och forkorta tiden for
rehabilitering i samband med sjukskrivning. Vidare ingér att gora ledaméter
och anstdllda medvetna om betydelsen av en livsstil som minskar riskerna for
fysisk och psykisk ohélsa samt stimulera och motivera till vardagsmotion.
Friskvérden inriktas sérskilt pa att aktivera de som éar fysiskt inaktiva, bade
pa individ- och pa gruppniva. Under 2017 har bland annat foljande aktiviteter
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genomforts: hélsoprofiler, coachning, friskvardsdagar samt kurser och radgiv-
ning om stress, somn, avspinning och kost. Vidare har det varit mojligt att
styrketrdna och delta i motions- och styrkepass.

Riksdagsforvaltningen fortsétter att arbeta i den anda som é&r grunden till
att forvaltningen blev hilsodiplomerad 2014. Diplomet &r ett bevis pa ett med-
vetet och strukturerat hilsoarbete. En hilsodiplomerad arbetsplats har en god
arbetsmiljo samt underléttar for och uppmanar sina medarbetare att gora hél-
sosamma livsstilsval.

Tillgdnglighet for personer med funktionsnedsdttning

Riksdagsforvaltningen arbetar 16pande med att forbéttra tillgéngligheten for
personer med olika typer av funktionsnedséttningar.

Under aret har ett stort antal aktiviteter genomforts for att forbattra tillgéng-
ligheten i riksdagens fastigheter. Bland annat har kontrastmarkeringar i trap-
por och pé glaspartier forbéttrats, liksom belysning i motesrum och inred-
ningen pa toaletter. Forvaltningen har dven installerat automatiska dérrépp-
nare pa fler platser 4n tidigare.

Det sedan tidigare pabdrjade arbetet som syftar till att tillgodose behovet
av sdkra, tillgdngliga och smidiga entréer har fortsatt under éret och beréknas
bli fardigt nésta 4r.

Riksdagsforvaltningens miljoarbete

Riksdagsforvaltningen dr sedan 2009 miljocertifierad enligt ISO 14001.
Det betyder att miljoarbetet dr systematiserat i ett miljoledningssystem.
Riksdagsstyrelsen har fattat beslut om foljande dvergripande miljomal for
Riksdagsforvaltningen:

* minska utsldppen av vixthusgaser

* minimera forekomsten av farliga &mnen i riksdagens hus

* minska energianvéndningen

* minska médngden avfall

* Dbegrinsa miljopdverkan genom hallbara upphandlingar och inkdp.

Utgangspunkten for miljomalen &r de nationella miljokvalitetsmal som
riksdagen har faststdllt samt Riksdagsforvaltningens betydande miljo-
aspekter.

En viktig del av miljoarbetet under aret har varit att se dver forvaltning-
ens miljoledningssystem enligt #dndrade krav i standarden for ISO
14001:2015. Arbetet har inneburit att férvaltningen uppdaterat och sett ver
styrdokument och rutiner pa de omraden dir kraven skédrpts. Revision for
fornyad certifiering enligt de nya kraven ska genomforas varen 2018.

Under 2017 har forvaltningen fortsatt att minska koldioxidutslédppen
fran sina fordon, reducerat antalet tekniska apparater for att minska fore-
komsten av farliga &mnen i riksdagens hus, fortsatt arbetet med att minska
méngden avfall samt stillt miljokrav i en rad upphandlingar.
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Déremot visar resultatet pd en 6kning av den totala energianvandningen
(el och energi for uppvarmning) per kvadratmeter i lokalerna med drygt
2 procent jamfort med 2016. Det beror p4 att energianvandningen for upp-
viarmning har 0kat. En av forklaringarna till 6kningen &r en ombyggnad av
styr- och 6vervakningssystem i Cephalus, vilket gjort att virmen fatt styras
manuellt. Malet dr att den totala energianvindningen ska minska med 2
procent per kvadratmeter och ar. Elanvidndningen har fortsatt att minska.

Nodvéndiga dtgérder planeras och vidtas utifran de detaljerade miljoma-
len. Miljdarbetet foljs upp och redovisas for riksdagsstyrelsen tre gdnger
om aret i samband med 6vrig tertialuppf6ljning.
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Finansiell redovisning

4.1 Resultatrdkning

2017-01-01— 2016-01-01—
(Belopp anges i tkr) Not 2017-12-31 2016-12-31
Verksamhetens intikter
Intékter av anslag 1 1374222 1342128
Intékter av avgifter och andra ersattningar 2 31717 31035
Intdkter av bidrag 3 0 450
Finansiella intdkter 4 14 968 13919
Summa 1420908 1387532
Verksamhetens kostnader
Kostnader for personal och ledaméter 5 -1 065071 -1566 034
Kostnader for lokaler 6 -41 721 -40 674
Ovriga driftkostnader -329 891 -335 061
Finansiella kostnader 7 -675 -782
Avskrivningar och nedskrivningar -52268 -54 687
Summa -1 489 626 -1997 239
Verksamhetsutfall -68 718 -609 707
Transfereringar
Medel som erhéllits fran statens budget
for finansiering av bidrag 504 766 500 670
Lamnade bidrag 8 -504 766 -500 670
Saldo 0 0
ARETS KAPITALFORANDRING 9 -68 718 -609 707
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4.2 Balansrikning
(Belopp anges i tkr) Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR
Immateriella anliggningstillgangar 10
Balanserade utgifter for utveckling 20 840 24227
Rattigheter och andra immateriella anldgg-
ningstillgangar 1412 1113
Summa 22252 25 340
Materiella anldggningstillgingar 11
Byggnader, mark och annan fast egendom 1 158 568 1132269
Forbittringsutgifter pa annans fastighet 344 1504
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 89511 83 720
Pagaende nyanldggningar 38 248 8382
Summa 1286 671 1225874
Finansiella anliggningstillgingar 12
Andelar i bostadsrittsforeningar 2159 2159
Summa 2159 2159
Fordringar
Kundfordringar 2143 1806
Fordringar hos andra myndigheter 13 22 478 16 603
Ovriga fordringar 60 70
Summa 24 681 18 479
Periodavgrinsningsposter 14
Forutbetalda kostnader 40 573 33576
Summa 40573 33576
Avrikning med statsverket 15 -111 697 -121 417
Kassa och bank
Behallning riantekonto i Riksgdldskontoret 196 794 206 396
Kassa, plusgiro och bank 30 30
Summa 196 824 206 426
SUMMA TILLGANGAR 1461 463 1390 440
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(Belopp anges i tkr) Not 2017-12-31 2016-12-31
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital 16

Statskapital 836 056 798 306
Donationskapital 2182 2202
Balanserad kapitalfordndring -4792 007 -4 188 209
Kapitalforindring enligt resultatrikningen -68 718 -609 707
Summa -4 022 488 -3997 408
Avsittningar

Avsittningar for pensioner och liknande

forpliktelser 17 4855716 4794 023
Ovriga avsittningar 18 6962 6098
Summa 4 862 678 4800 121
Skulder m.m.

Lan i Riksgéldskontoret 19 461 962 450 472
Skulder till andra myndigheter 24713 21944
Leverantorsskulder 71091 54 806
Ovriga skulder 17732 17 069
Summa 575 499 544 291
Periodavgrinsningsposter 20

Upplupna kostnader 38070 35984
Oforbrukade bidrag 7 7
Ovriga forutbetalda intikter 7 699 7 445
Summa 45775 43 436
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 1 461 463 1390 440
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4.3 Anslagsredovisning

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2017

Ramanslag
2017-12-31
(Belopp anges i tkr)

Not

Ingdende
overforings-
belopp

Arets Omdisponerat Indrag-

tilldelning
enl. anslags-
direktiv och

regleringsbrev

anslags-
sparande

ning

Totalt
disp.
belopp

Netto

Utgdende

utgifter overforings-

belopp

Uo 1 2:1 Riksdagens
ledaméter och partier
m.m.

Ap. 1 Riksdagens
ledaméter och partier
m.m.

Uo 1 2:2 Riksdagens
forvaltningsanslag

Ap. 1 Forvaltnings-
kostnader

Uo 1 2:3 Riksdagens
fastighetsanslag

Ap. 1 Riksdagens
fastighetsanslag

Uo 1 6:6 Stod till
politiska partier
Ap. 1 Stod till

politiska partier

Uo 17 13:5 Bidrag till
riksdagspartiers
kvinnoorganisationer
Ap. 1 Stod till
riksdagspartiers

kvinnoorganisationer

SUMMA ANSLAG

21

22

23

24

36 490

42037

49 428

69

0
128 024

880313

767 892

113 000

172 200

15 000
1948 405

0

0
0

-35428

0

916 803

809 929

127 000

172 200

15000

-873 469

=779 437

-82971

-172131

-15 000

-35498 2040931 -1923 008

43334

30492

44 029

69

0
117 924
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Redovisning av bestillningsbemyndiganden i arsredovisningen

Anslagsbenimning Tilldelat Ingiende Utestd- Utestdende dtaganden
bemyn- dtaganden ende
digande dtaganden

Uo 1 6:6 Ramanslag
Stod till politiska partier

Ap. 1 Stod till politiska par-
tier 172200 129 098 129 098 129 098

Uo 17 13:5 Ramanslag
Bidrag till riksdagspartiers

kvinnoorganisationer

Ap. 1 Stod till riksdagsparti-

ernas kvinnoorganisationer 15 000 15 000 15 000 15 000

Summa 187200 144098 144 098 144 098 0
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4.4 Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusental kronor (tkr) om inget annat anges. Till foljd
av detta kan summeringsdifferenser forekomma.

Redovisningsprinciper
Tilldmpade redovisningsprinciper
Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med lagen (2016:1091) om budget
och ekonomiadministration for riksdagens myndigheter (BEA-lagen) och till-
horande foreskrift REFS (2016:14).

Lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. bedéms
inte tillimplig for Riksdagsforvaltningen.

I enlighet med Ekonomistyrningsverkets (ESV) foreskrifter till 10 § FBF
tillimpar Riksdagsforvaltningen den 5 januari som brytdag. Efter brytdagen
har fakturor som 6verstiger 100 tkr bokforts som periodavgriansningsposter.

Kostnadsmdssig anslagsavrikning

For semesterdagar som har intjanats fore 2009 avriknas fr.o.m. 2009 anslaget
forst vid uttaget enligt undantagsbestimmelsen. Den utgaende balansen 2016
pa 6 538 tkr, har 2017 minskat med 381 tkr till 6 157 tkr.

Avsittningar for riksdagsledamoéternas pensioner och inkomstgarantier
samt omstéllningsstod undantas fran bestimmelserna om kostnadsméssig an-
slagsavrikning, i enlighet med 2 kap. 11 § BEA-lagen.

Virderingsprinciper
Anldggningstillgangar

Investeringar som huvudsakligen syftar till att bevara riksbyggnaderna pa Hel-
geandsholmen finansieras med anslag i stillet for med 1&n i Riksgdldskontoret.

Materiella anliggningstillgangar

Anléggningstillgdngar med en anskaffningskostnad pa minst 30 tkr och en be-
rdknad ekonomisk livsldngd pa tre ar eller ldngre bokfors som materiella an-
laggningstillgangar.

Immateriella anldggningstillgangar

For immateriella anldggningstillgdngar dr motsvarande beloppsgrans 500 tkr
och en berdknad ekonomisk livsldngd pa tre ar eller langre. Forbattringsutgif-
ter pa annans fastighet bokfors som anldggningstillgdng om utgiften dverstiger
100 tkr.
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Pagaende arbeten

Pagdende arbeten virderas efter om de ska bokforas som anlédggningstill-
gangar eller inte vid tidpunkten dé lan kan tas upp for lanefinansierade anldgg-
ningstillgangar.

Tilldmpade avskrivningstider

Anldggningstillgangarna skrivs av 6ver den bedomda ekonomiska livslangden
frén den ménad som tillgangen kan tas i bruk. Budgetaret 2016 inforde Riks-
dagsforvaltningen komponentredovisning enligt ESV:s regelverk, vilket inne-
bér att fastigheterna kommer att skrivas av enligt komponentens berdknade
nyttjandeperiod. Komponentredovisning kommer att inforas successivt.

Tabell Tillimpade avskrivningstider

Typ av anldggningstillging AvsKkrivningstid
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Balanserade utgifter for utveckling 3ar
Rittigheter och andra immateriella anldggningstillgangar 3-10 ar

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Byggnader, mark och annan fast egendom 10-150 ar
Byggnadsinventarier 3-30 ar
Forbéttringsutgifter pa annans fastighet 3-10 ar
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 3-10 ar

Bérbara datorer for ledaméter och tjanstemén redovisas inte som en anldgg-
ningstillgdng eftersom den forvintade ekonomiska livslingden bedoms vara
kortare &n tre ar.

Avsdttningar for pensioner och liknande forpliktelser

Pensioner och inkomstgarantier till riksdagsledaméter regleras i stadgan av
den 21 februari 1941 (nr 98), erséttningsstadgan (1971:1197), lagen
(1988:589) med tillampningsforeskrifter (RFS 1988:3), lagen (1994:1065)
med tillimpningsforeskrifter (RFS 2006:6) och lagen (2016:1108) med till-
lampningsforeskrifter (RFS 2016:5).

Avsittningar for ledaméternas dlderspensioner, egenlivrianta och inkomst-
garantier redovisades for forsta gdngen 2007 som avsittningar i balansrék-
ningen. Sedan 2009 redovisas EU-parlamentarikernas pensioner m.m. i posten
Pensionsavsittning till ledaméter som ldmnat riksdagen.

Riksdagsforvaltningen har sedan 2008 forfinat berdkningarna for savil le-
damdternas pensioner som deras inkomstgarantier.

Sedan 2011 ingér dven inkomstgaranti for de sittande riksdagsledamoter
som har intjdnat rétt till inkomstgaranti (latent) samt en avsittning for den in-
komstgaranti som sokts men inte utnyttjats (vilande).
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Den 1 maj 2014 inréttades ett ekonomiskt omstéllningsstdd som pa sikt
kommer att ersitta det nuvarande inkomstgarantisystemet. Sedan 2015 ingér
avsittningen for omstallningsstodet som en latent utfastelse, och fran och med
2017 ingér dven beslutade omstdllningsstdd i avsdttningen.

Den samlade kostnaden for ledamoternas intjanande av framtida pensioner
och inkomstgarantier redovisas som en avséttning. Eftersom avsittningen &r
undantagen frén kostnadsmaissig anslagsavriakning medfor det att arets fordand-
ring av avséttningen inte har ndgon anslagspaverkan, utan det &r i arets kapital-
forandring som fordndringen syns. I posten balanserad kapitalfériandring redo-
visas den upparbetade skulden fran och med 2007 som avser pensioner och
inkomstgarantier samt omstdllningsstodet for ledaméterna inklusive sociala
avgifter, och ddrmed uppvisar saldot ett stort negativt belopp. Fram till och
med 2016 var den balanserade kapitalfordndringen -4 188 209 tkr och under
2017 har skulden dkat med -603 798 tkr till -4 792 007 tkr. I posten arets ka-
pitalfordndring enligt resultatrdkningen ingér arets kostnader for ledaméoternas
pensioner och inkomstgarantier som for 2017 &r -62 651 tkr.

Riksdagsledamdéternas pensioner

Avsittning for pensionsforpliktelser till ledaméter som har ldmnat riksdagen
redovisas till det forsakringstekniska vardet av pensionsataganden som har be-
raknats av Statens tjdnstepensionsverk (SPV) i enlighet med géllande regel-
verk for affdrsverk. De berikningsgrunder som anvénds per den 31 december
2017 dr de som géller f6r Finansinspektionens s.k. tryggandegrunder (FFFS
2007:24) nér det giller ataganden med utfést indexering. Under tid nir for-
manen indexeras med PBB-index eller f6ljsamhetsindex har bruttoréntan -0,40
procent anvénts (samma bruttordnta som 2016). Under tid nédr féorménen in-
dexeras med inkomst-/balansindex eller arvodesindex har bruttordntan 0,00
procent anvants.

Avsittning for intjdnade pensionsforpliktelser for ledaméter som for nérva-
rande sitter i riksdagen har gjorts enligt samma modell.

Riksdagsforvaltningen betalar sdrskild 16neskatt pa utbetalda pensioner;
avsattningarna inkluderar dérfor sociala avgifter.

I arsredovisning for staten anvénds andra forsakringstekniska berdknings-
grunder for tjdnstepensionsskulden. Det innebér att Riksdagsforvaltningens
pensionsskuld i arsredovisningen for staten uppgar till 2 643 462 tkr jamfort
med Riksdagsforvaltningens bokfoérda pensionsskuld som uppgar till
3 187 789 tkr exklusive sociala avgifter.

Riksdagsledamoters inkomstgarantier

Avsittningar for beslutade inkomstgarantier (inklusive sociala avgifter) till le-
damoter har gjorts med ett belopp som motsvarar férvantade framtida utbetal-
ningar. Avséttningarna baseras pa de forhallanden som ledaméterna anmélt
och pé de inkomstgarantibelopp som géallde i december 2017. Nuviardesberék-
ningen utgdr en diskontering av det totala dtagandet for vart och ett av dren
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2018 till och med 2032. Den réintefot som anvénds per 2017-12-31 é&r - 0,4
procent. Det dr den rantefot som géller for Finansinspektionens sé kallade tryg-
gandegrunder (FFFS 2007:24) fran och med den 1 januari 2017 for dtaganden
med utfdst indexering. Avdraget for avkastningsskatt 4r 0,1 procentenheter.

Som komplement till avsdttningarna for beslutade inkomstgarantier har
dven en beddmning gjorts av latenta inkomstgarantier, det vill sdga for nu ak-
tiva ledamoter. Riksdagsforvaltningen betalar arbetsgivaravgifter pa utbetalda
inkomstgarantier, och avséttningarna inkluderar darfor sociala avgifter.

Den 1 maj 2014 inrédttades ett ekonomiskt omstéllningsstdd som erséitter
inkomstgarantisystemet for ledamdter som valdes in vid 2014 ars val och dér-
efter. Totalt har arvodesndmnden fattat sju beslut om ekonomiskt omstall-
ningsstdd, och det har gjorts utbetalningar till tre ledamoter. Avsattningar for
latenta utféstelser for detta stod aktualiserades i samband med arsredovis-
ningen 2015 beroende pa de berdttiganderegler som géller for stodet. Avsitt-
ningarna baseras pa en bedomning av de belopp for nu aktiva ledamdter som
omfattas av det ekonomiska omstéllningsstodet, skulle ha haft rétt till per den
2017-12-31. Aven detta stod genererar arbetsgivaravgifter och 4r dirfor med-
raknat i avsittningen.

Fordringar

Fordringar har tagits upp med de belopp som efter individuell provning berék-
nas bli betalda. Fordringar i utldndsk valuta har vérderats till balansdagens
kurs.

Skulder m.m.

Skulder har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlindsk valuta har vér-
derats till balansdagens kurs.

Ovriga upplysningar

Riksdagsforvaltningen har fran och med budgetaret 2014 inte uppréttat na-
gon finansieringsanalys eftersom BEA-lagen inte kriver det och inte heller
den tidigare géllande REA-lagen.
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Noter

Resultatrikning
(Belopp anges i tkr) 2017 2016
Not 1 Intiikter av anslag
Utgifter enligt anslagsavridkningen 1923008 1844764
Minskning av intjdnad semesterloneskuld fore 2009 -381 -1713
Inkop tillgéngar avraknat mot statskapital -43 638 -253
Medel som erhéllits fran statsbudgeten for
finansiering av bidrag -504 766 -500 670
Summa 1374222 1342128

I posten inkdp tillgangar avriknat mot statskapital avser 43 miljoner kronor ink&p av del
i fastigheten Iason 1.

Not 2 Intiikter av avgifter och andra

ersiittningar

Intdkter av hyror 20410 20 124
Servicedverenskommelse med JO 5339 4808
Forsdljning riksdagstryck 3277 3938
Forséljning interntryckeriet 1369 985
Ovrig forsiljningsverksamhet 1323 1180
Summa 31717 31035

I posten Gvrig forsdljningsverksamhet ingér bland annat forséljning av presentartiklar och
it-utrustning m.m.

Not 3 Intiikter av bidrag

Intékter av bidrag frén Riksbankens Jubileumsfond avse-

ende Tryckfrihetsforordningen 0 450
Summa (1} 450
Not 4 Finansiella intikter

Ranteintakter fran Riksgéldskontoret 2270 2184
Rénteintakter i avsittning for pensioner till ledaméoter 12 542 11 521
Ovrigt 156 214
Summa 14 968 13919

Rénteintakter i avséttningen for pensioner till ledaméter, berdknas enligt Finansinspek-
tionens tryggandegrunder (FFS 2007:24), och bruttoréntan for 2017 &r -0,4% (samma
procentsats som 2016).
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(Belopp anges i tkr) 2017 2016
Not 5 Kostnader for personal och ledaméter

Kostnader for ledaméter (inklusive sociala avgifter) -571 156 -1107 775
Kostnader for personal (inklusive sociala avgifter) -493 915 -458 259
Summa -1065071 -1566 034
varav 16ne- och arvodeskostnader, exklusive

sociala avgifter -668 730  -1077 818

Utfallet pa kostnader for ledaméter beror pd minskade beréknade kostnader for avséttning

av ledaméters pensioner m.m.
Not 6 Kostnader for lokaler

Lokalkostnader -41 721 -40 674
Summa -41 721 -40 674
Not 7 Finansiella kostnader

Ranta till Riksgédldskontoret -663 -637
Ovrigt -12 -145
Summa -675 -782
Not 8 Limnade bidrag

Stod till politiska partier -172 131 -172 131
Stod till partigrupperna i riksdagen -298 141 -293 460
Stod till riksdagspartiers kvinnoorganisationer -15 000 -15 000
Nordiska radet -13 548 -13 491
IPU -1 090 -1 035
OSSE -1003 -993
Skolbidrag -2770 -3100
Ovrigt -1 083 -1462
Summa -504 766 -500 670

I posten Gvrigt ingar bland annat bidrag till Sveriges nationaldag 600 tkr, Rifo 265 tkr och

Veteranforeningen 195 tkr.
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(Belopp anges i tkr) 2017 2016
Not 9 Arets kapitalforindring

Avskrivningar anslagsfinansierade anldggningstillgangar -6 067 -5909
Arets forindring av avsittning for pensioner, inkomstgaran-

tier och omstdllningsstdd till ledamoter =75 194 -615319
Raénteintakter i avsittning for pensioner till

ledaméter 12 542 11521
Summa -68 718 -609 707

Rénteintdkter for ledamoters pensioner berdknas enligt Finansinspektionens tryggande-
grunder (FFES 2007:24), och bruttordntan for 2017 ar -0,4 % (samma som 2016). I sum-
man ingér arets kostnader for avsittningen for ledamoéternas pensioner och inkomstgaran-
tier inklusive sociala avgifter, se dven sista stycket under rubriken Avsittningar for pens-

ioner och liknande forpliktelser i Tillaggsupplysningar och noter.
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Balansrikning

(Belopp anges i tkr) 2017-12-31 2016-12-31
Not 10 Immateriella anliggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling

IB anskaftningar 96 576 86 581
Arets anskaffningar 6 635 10 009
Arets utrangeringar, anskaffningsvérde -50 -15
Tidigare &rs avskrivningar =72 349 -60 602
Arets utrangeringar, avskrivningar 50 15
Arets avskrivningar -10 022 -11 761
Bokfort virde 20 840 24227
Rittigheter och andra immateriella anliggningstill-

gdngar

IB anskaftningar 4957 4957
Arets anskaffningar 989 0
Tidigare érs avskrivningar -3 844 -2 865
Arets utrangeringar, avskrivningar 0 0
Arets avskrivningar -690 -978
Bokfort virde 1412 1113
Summa bokfort virde immateriella anliggningstill-

gangar 22 252 25 340
Not 11 Materiella anliggningstillgangar

Byggnader, mark och annan fast egendom

IB anskaftningar 1900 826 1 898 860
IB justering, byte av anl.grupp 0 -7178
Arets anskaffningar 44 594 7171
Fort fran pagdende nyanldggningar 0 1974
Tidigare &rs avskrivningar -768 558 =750 950
Tidigare ars avskrivningar justering, byte av anl.grupp 0 368
Arets avskrivningar -18 295 -17976
Bokfort virde 1158568 1132269
Taxeringsvirden 240 600 240 600

Flertalet av fastigheterna &r taxerade som specialenhet allmédn byggnad, vilket innebér att
de inte asatts nagot taxeringsvarde. Fastigheter med taxeringsvérde ar lason 1, Milon 9,
Kvasten 8, Aurora 2 och Ormsaltaren 6. Taxeringsvardet berdknades 2016; nytt taxerings-

vérde berdknas vart tredje ar.
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(Belopp anges i tkr) 2017-12-31 2016-12-31
Forbittringsutgifter pd annans fastighet

IB anskaffningar 19 141 19 141
Tidigare érs avskrivningar -17 637 -16 038
Arets avskrivningar -1 160 -1 599
Bokfort virde 344 1504
Maskiner, inventarier, installationer m.m.

IB anskaffningar 352930 343224
IB anskaftningar justering, byte av anl.grupp 0 7178
Arets anskaffningar 27915 27 699
Arets utrangeringar, anskaffningsvirde -9 238 -25171
Tidigare érs avskrivningar -269 209 -269 639
Tidigare &rs avskrivningar justering, byte av anl.grupp 0 -368
Arets avskrivningar -22'101 -22373
Arets utrangeringar, avskrivningar 9214 23171
Bokfort virde 89511 83720
Pdgdende nyanliggningar

IB anskaffningar 8382 2 645
Arets anskaffningar 29 920 7710
Pagaende nyanlidggningar, arets nedskrivning -54 0
Avslutade, fort till Byggnader, mark och annan fast

egendom 0 -1974
Bokfort viirde 38 248 8382

Pagaende nyanlidggningar bestéar av upparbetade kostnader for Cephalus 357 tkr, leda-
motshuset 25 774 tkr, Neptunus entrémiljo 4 971 tkr, entré Riksplan 3 151 tkr, Neptu-
nus styrsystem 1 890 tkr, Sammantridespoolen 174 tkr och takomléggning RO 281 tkr

samt omkladningsrum 1 650 tkr.

Summa bokfort virde materiella anldggningstill-
gangar

1286 671

1225874
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(Belopp anges i tkr) 2017-12-31 2016-12-31
Not 12 Finansiella anléiggningstillgangar

Andelar i bostadsrittsforeningar, bokfort vérde 2159 2159
Bokfort virde 2159 2159
Not 13 Fordringar hos andra myndigheter

Mervirdesskattefordran 19 489 14709
Fordran JO, 6verenskommelse m.m. 2744 1112
Ovrigt 245 782
Summa 22 478 16 603
Not 14 Periodavgrinsningsposter

Forutbetalda hyror 9816 9630
Forutbetalda kostnader, arskort flyg 3282 3560
Forutbetalda kostnader, arskort tag 11 866 12 049
Forutbetalda kostnader, Crayon EA-avtal m.m. 7997 405
Ovriga forutbetalda kostnader 7611 7932
Summa 40 573 33576

Okningen av forutbetalda kostnader, datalicenser Crayon, beror pa att ett nytt avtal
tecknades under 2017. Posten &vriga forutbetalda kostnader bestér i huvudsak av sup-
portavtal samt dvriga forutbetalda it-tjanster.

Not 15 Avrikning med statsverket

Anslag i icke rintebéirande flode

Ingéende balans 0 0
Redovisat mot anslag 187 130 187 130
Medel hinforbara till transfereringar m.m. som betalats -187 130 -187 130

bii

Fordringar/Skulder a d lag i icke rii
rande flode 0 0

2017/18:RS1

79



2017/18:RS1

80

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2017

(Belopp anges i tkr) 2017-12-31 2016-12-31
Anslag i rintebiirande flode

Ingéende balans -127 955 -103 073
Redovisat mot anslag 1735877 1657633
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -1761 205 -1 682515
Aterbetalning av anslagsmedel 35428 0
Skulder avseende anslag i rintebdrande flode -117 854 -127 955
Fordran semesterloneskuld som inte har redovisats mot

anslag

Ingéende balans 6538 8251
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln -381 -1713
Fordran avseende semesterloneskuld som inte har re-

dovisats mot anslag 6157 6538
Summa avrikning med statsverket -111 697 -121 417
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Not 16 Forindring av myndighetskapitalet

Statskapital Dona- Balanserad Kapital- Summa
tions-  kapitalfor- forind-
kapital andring, ring
anslagsfi- enligt
nansierad resultat-
verksamhet riikningen
Utgaende balans
2016 -798 306 -2202 4188209 609 707 3997 408
Ingédende balans
2017 -798 306 -2202 4188209 609 707 3997 408
Foregaende ars ka-
pitalforandring 5888 20 603 798 -609 707 0
Arets investeringar -43 638 0 0 0 -43 638
Arets kapitalforind-
ring 0 0 0 68 718 68 718
Summa érets for-
dndring -836 056 -2 182 4792 007 68 718
Utgaende balans
2017 -836 056 -2182 4792 007 68718 4022488

Saldot pa balanserad kapitalforandring bestédr uteslutande av kostnader for avsattningar for
ledaméternas pensioner och inkomstgarantier inklusive sociala avgifter som dnnu inte har

utbetalats. Att posten uppvisar ett stort negativt saldo beror pa att avséttningarna ar undan-
tagna fran bestimmelserna om kostnadsmaissig anslagsavrakning, se dven sista stycket un-
der Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser i Tilldggsupplysningar och noter.
I praktiken innebér det att kostnaderna redovisas 16pande men att anslagsavrakningen gors
forst nér pensionerna och inkomstgarantierna betalas ut.
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(Belopp anges i tkr) 2017-12-31 2016-12-31

Not 17 Avsittningar for pensioner och liknande for-

pliktelser

Pensioner for tjinstemdn

Ingéende avsittning 1634 3165

Arets pensionskostnad 112 1

Arets pensionsutbetalningar -895 -1532

Utgdende avsiittning 851 1634

Tillkommer sdrskild loneskatt med 206 382

Pensionsavsiittning till ledamdter

Ingaende avsittning 3222158 2 819 895
varav avgdngna ledamoter 2229441 2046 486
varav aktiva ledamdoter 992718 773 410

Auvsatt till pensioner 84 476 499 852

Arets pensionskostnad 62 489 -24 534

Arets pensionsutbetalningar -78 982 -73 055

Utgdende avsiittning 3290 141 3222158
Varav avgangna ledaméter 2202417 2229441
Varav aktiva ledaméter 1087724 992718

Tillkommer sdrskild loneskatt med 798 188 781 696

I utgaende avsittning ingar ledamoéters pensioner med 3 187 789 tkr samt latenta tilldggs-

belopp med 102 352 tkr.

Inkomstgaranti for ledamdéter som limnat riksdagen
Ingéende avsittning

Arets kostnad for inkomstgarantier

Arets utgifter for inkomstgarantier

Utgdende avsiittning

Tillkommer sociala avgifter med

212730 246 913
-15 587 -4 514
-22 204 -29 669
174 939 212730
50056 57569
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(Belopp anges i tkr) 2017-12-31 2016-12-31
Inkomstgaranti for ledamdéter i riksdagen

Ingédende avsittning 371203 271 254
Arets kostnad for inkomstgarantier -1526 -1434
Arets fordndring av inkomstgarantier 16 921 101 383
Utgdende avsittning 386 598 371203
Tillkommer sociala avgifter 113028 108 879
Omstiillningsstéd till ledamdter

Ingaende avsittning 28 743 13617
Arets kostnad for omstillningsstod -117 -110
Arets foriandring av omstillningsstod 3112 15236
Utgdende avsiittning 31738 28 743
Tillkommer sociala avgifier med 9972 9031
Summa avsiittningar for pensioner och liknande for-

pliktelser 4 855716 4794 023
Not 18 Ovriga avsiittningar

Kompetensatgirder

Ingéende balans 6 098 5225
Arets avsittningar 864 872
Utgdende balans 6962 6 098
Summa évriga avsittningar 6962 6 098
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(Belopp anges i tkr) 2017-12-31 2016-12-31
Not 19 Lan i Riksgéldskontoret

Ingéende balans 450472 451 387
Under éret upptagna lan 60 661 49 489
Arets amorteringar -49 171 -50 404
Utgdende balans 461 962 450 472
Av riksdagen beviljad laneram

(enl. anslagsdirektivet) 600 000 600 000
Not 20 Periodavgriinsningsposter

Upplupen semesterloneskuld inklusive sociala avgifter 30 895 27913
Upplupna l6ner och arvoden inklusive sociala avgifter 3497 3534
Ovriga upplupna kostnader 3677 4536
Oforbrukade bidrag fran Kulturfonden 7 7
Forutbetalda intékter 2421 2318
Forutbetalda hyresintékter 5278 5128
Summa periodavgrinsningsposter 45775 43 436
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Anslagsredovisning

(Belopp anges i tkr) 2017 2016

Not 21 Utg.omr. 1 2:1 Ap. 1 Riksdagens ledaméter
och partier m.m.

Av riksdagen beviljad anslagskredit
3 %) 26 409 26 014

Not 22 Utg.omr. 1 2:2 Ap. 1 Riksdagens forvaltnings-
anslag

Av riksdagen beviljad anslagskredit
3 %) 23037 21461

Arets tilldelade medel pa forvaltningsanslaget uppgar till 767,9 miljoner kronor, och det
ingdende anslagssparandet fran 2016 uppgick till cirka 42 miljoner kronor. Anslagsutfallet
for 2017 ar 779,4 miljoner kronor, vilket innebér att det upparbetade anslagssparandet
minskat till 30,5 miljoner kronor. Storre poster med ldgre utfall dn planerat dr avskriv-
ningar, kompetenshdjande atgérder samt varme och el. Inom anslagsutrymmet avsattes
ocksé en dispositionsmedelspost som till storsta delen inte utnyttjats.

Not 23 Utg.omr. 1 2:3 Ap. 1 Riksdagens fastighetsan-
slag

Av riksdagen beviljad anslagskredit
3 %) 3390 3000

Anslagskonstruktionen pa fastighetsanslaget &r sadan att den avses bestimmas ar fran &r
for att kunna hantera variationer i utfallet for fastighetsverksamheten. For 2017 sattes an-
slagsnivan till 113 miljoner kronor, samtidigt som ett anslagssparande pa cirka 14 miljo-
ner kronor beholls efter att cirka 35 miljoner kronor aterlimnades under aret. For 2017
uppgér utfallet pa fastighetsanslaget till 83 miljoner kronor. Det laga utfallet for 2017 be-
ror bland annat pa lagre kostnader &n planerat for underhall, till exempel har vissa plane-
rade 4tgirder forsenats och andra har flyttats fram i tiden. Aven kostnaderna for avskriv-
ningar har blivit lagre 4n budgeterat. Inom anslaget avsattes ocksé en dispositionsmedels-
post for oférutsedda dtgarder som dock inte har utnyttjats. Det kan bli aktuellt att ater-
lamna en del av det totala anslagssparandet under 2018.

Not 24 Utg.omr. 1 6:6 Ap. 1 Stod till politiska partier

Av riksdagen beviljad anslagskredit
(3 %) 5166 5166
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4.5 Sammanstillning over vésentliga uppgifter

(Belopp anges i tkr) 2017 2016 2015 2014 2013
Léaneram Riksgilden

Verksamheten

Beviljad 100000 100000 100000 100000 100 000
Utnyttjad 66 747 64 076 52906 59243 70472
Fastigheter

Beviljad 500000 500000 500000 500000 500000
Utnyttjad 395215 386396 398482 413511 332328
Kontokrediter Riksgilden

Beviljad 176 120 168251 164751 163999 157 642
Maximalt utnyttjad 0 0 0 8750 0
Rintekonto Riksgélden

Raénteintakter 2270 2184 1174 434 981
Réntekostnader 663 637 338 1 0
Avgiftsintikter

Avgiftsintikter som dispone-

ras

Avgiftsintékter 31717 31035 31968 31577 32909
Beriknat belopp enligt an-

slagsdirektivet 0 0 0 0 0
Anslagskredit

Beviljad

Riksdagens ledaméter och

partier m.m. 26 409 26014 25556 25280 24 657
Riksdagsforvaltningens for-

valtningskostnader 23037 21461 21169 21520 20 536
Stod till politiska partier 5166 5166 5136 5136 5136
Riksdagens fastighetsanslag 3390 3000 2700 2400 3500
Utnyttjad anslagskredit

Riksdagens ledaméter och

partier m.m. 0 0 0 0 0
Riksdagsforvaltningens for-

valtningskostnader 0

Stod till politiska partier 0

Riksdagens fastighetsanslag 0 0
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(Belopp anges i tkr) 2017 2016 2015 2014 2013
Anslagssparande

Ramanslag

Riksdagens ledamoéter och par-

tier m.m. 43334 36 490 37983 62 156 56 409
Riksdagsforvaltningens forvalt-

ningskostnader 30492 42 037 47 442 42913 28 731
Stod till politiska partier 69 69 319 1194 1347
Riksdagens fastighetsanslag 44 029 49 428 17 649 14 960 51328
Bemyndiganden

Stod till politiska partier 172200 171200 171200 171200 171200
Utestdende dtaganden 129098 129098 129098 127848 127389
Stod till riksdagspartiernas

kvinnoorganisationer 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000
Utestaende dataganden 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000
Personal

Medelantalet anstdllda (st) 671 642 637 646 656
Antalet arsarbetskrafter (st) 602 583 591 591 608
Driftkostnad per

arsarbetskraft* 1355 1337 1259 1276 1214
Kapitalforindring

Arets -68 718 -609 707 -181463 -141749 -321550
Balanserad -4 792 007 -4 188 209 -4 034 515 -3 920 535 -3 626 754

* Med driftkostnad avses personalkostnader, 6vriga driftkostnader enligt resultatrdkningen
exklusive avskrivningar och alla direkt hanforbara kostnader for riksdagsledaméter.
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RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2017

Riksdagsstyrelsens uppdrag och ersittningar

Nedan redovisas riksdagsstyrelsens ledaméters uppdrag som styrelse- och
radsledaméter i andra statliga myndigheter och uppdrag som styrelseledamo-
ter i aktiebolag samt de ersittningar*® som betalades ut av Riksdagsforvalt-

ningen 2017.

Ersdttningar till riksdagsstyrelsens ledamoter den 31 december 2017

Urban Ahlin (S), ordforande
Erséttning: 2 080 916 kronor

Berit Hogman (S), ledamot
Erséttning: 886 929 kronor

Ovriga uppdrag:

Kombispel i Sverige AB, ledamot
Lansstyrelsens insynsrad i Véarm-
land, ledamot

Presstédsndmnden, ledamot

Anders Ygeman (S), ledamot
Erséttning: 372 353 kronor

Jessica Polfjird (M), ledamot
Erséttning: 914 424 kronor

Mattias Karlsson (SD), ledamot
Erséttning: 884 120 kronor

Anders W Jonsson (C), ledamot
Erséttning: 909 583 kronor
Ovriga uppdrag:

Randello AB, ordf6érande

Hiakan Bergman (S), ledamot
Ersittning: 853 659 kronor

Eva Sonidsson (S), ledamot
Erséttning: 899 924 kronor

Tobias Billstrom (M), ledamot
Erséttning: 975 495 kronor

Hans Wallmark (M), ledamot
Ersittning: 920 920 kronor

Ovriga uppdrag:

Svenska Medialen AB, ordférande
Norrkdpings Tidningars Media AB,
ledamot

Jonas Eriksson (MP), ledamot
Erséttning: 944 210 kronor

4> Med ersittning avses summan av erséttningar och andra forméner som terfinns pa kon-

trolluppgiften fran Riksdagsforvaltningen 2017.
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Hanna Bergstedt (S), suppleant
Erséttning: 530 945 kronor

Yilmaz Kerimo (S), suppleant
Erséttning: 771 977 kronor
Ovriga uppdrag:

Telge Fastigheter AB, ordférande
Telge AB, suppleant

Anti Avsan (M), suppleant
Erséttning: 788 946 kronor

Ovriga uppdrag:

Brottsforebyggande radets insynsrad,
ledamot

Polisregion Stockholms insynsrad,
ledamot

Cecilia Widegren (M), suppleant
Erséttning: 787 908 kronor

Ovriga uppdrag:

Socialstyrelsens rattsliga rad, ledamot
Alkoholsortimentsndmnden, ledamot

Maria Ferm (MP), suppleant
Erséttning: 761 196 kronor

Ovriga uppdrag:

Migrationsverkets insynsrad, ledamot
Sédkerhetspolisens insynsrdd, ledamot

Kathrin Flossing, riksdagsdirektor
Erséttning: 1 600 280 kronor

Mattias Jonsson (S), suppleant
Ersdttning: 767 739 kronor
Ovriga uppdrag:

Alvstranden Utveckling AB,
ordforande

Forvaltnings AB Jarnvégskvarte-
ret, ledamot

Elin Lundgren (S), suppleant
Ersdttning: 769 958 kronor
Ovriga uppdrag:
Polismyndighetens insynsrad,
ledamot

Kriminalvérdens insynsrad, leda-
mot

Cecilia Magnusson (M),
suppleant

Erséttning: 772 580 kronor
Ovriga uppdrag:

Goteborgs Hamn AB, ledamot

Per Ramhorn (SD), suppleant
Erséttning: 770 697 kronor
Ovriga uppdrag:
Socialstyrelsens rittsliga rad, le-
damot

Ulrika Carlsson i Skovde (C),
suppleant

Ersdttning: 774 711 kronor
Ovriga uppdrag:

Satra Bruk AB, ledamot

Br Johanssons Bygghandel AB,
suppleant

Avus AB, suppleant

Ramsagen Invest AB, suppleant
XL-Bygg Tibro AB, suppleant
BJT Hyvel AB, suppleant
Insynsradet for Yrkeshogskole-
myndigheten, ledamot

Allménna Barnhuset i Stockholm
AB, ledamot
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Ledaméter och suppleanter som har avgitt ur riksdagsstyrelsen*®

Tomas Eneroth (S), ledamot Ewa Thalén Finné (M), ledamot
till och med den 27 juli 2017 till och med den 13 oktober 2017
Erséttning: 506 422 kronor Erséttning: 919 469 kronor

Ovriga uppdrag:
Sabo AB, ledamot

4 Hir redovisas ledamdter och suppleanter som har avgatt ur riksdagsstyrelsen och de erstt-
ningar som Riksdagsforvaltningen betalade ut till dem 2017. Med erséttning avses summan

av ersdttningar och andra formaner som éterfinns pa kontrolluppgiften fran Riksdagsforvalt-
ningen 2017.
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;\rsredovisningens undertecknande
Myndighetens chef undertecknar hiirmed arsredovisningen for ar 2017

Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intdkter och myndighetens ekonomiska stillning. Jag bedomer att den interna styrningen och
kontrollen vid myndigheten &r betryggande.

~; ‘ .
Stockholm 2018-02-21 C i M
Kathrin Flossing, riksdagsdirektor .
I \\ J

Riksdagsstyrelsens ledaméter undertecknar hirmed drsredovisningen for ar 2017

Vi intygar att rsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intakter och myndighetens ekonomiska stillning. Vi bedomer att den interna styrningen och kontrollen
vid myndigheten ar betryggande.

Stockholm 2018-02-14

W )
Urban Ahlin, ordférande - % "t 4 // /%
!
! 11 ) -E
ez U M
Hékan Bergman, ledamot \\S (AN ’/[;{ \M/[
L
S .
Berit Hogman, ledamot ﬂj/// / \//Q)/ﬂ Ay

Eva Sonidsson, ledamot

Anders Ygeman, ledamot

Tobias Billstrom, ledamot

Jessica Polfjard, ledamot

Hans Wallmark, ledamot

Mattias Karlsson, ledamot

Maria Ferm, ledamot

Anders W Jonsson, ledamot

Tryck: Elanders Sverige AB, Villingby 2018 91
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