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Forord

Enligt Justitiedepartementets promemoria den 15 augusti 2006,
Ju2006/6767/P, Uppdrag angiende upphovsritten pd Internet,
gavs numera hovrittslagmannen Cecilia Renfors i uppdrag att
redovisa utvecklingen, samt 6verviga och féresld dtgirder nir det
giller vissa upphovsrittsliga frigor pd Internet. Utredaren ska
sirskilt Overviga &tgirder foér att stimulera utvecklingen av
konsumentvinliga, lagliga alternativ for tillgdng till framfér allte
musik och film pd Internet. Uppdraget redovisas 1 denna
promemoria.

I arbetet har doktoranden Johan Axhamn tjinstgjort som
sekreterare.

Uppdraget ir hirmed avslutat.

Stockholm 1 september 2007

Cecilia Renfors

/Johan Axhamn






Innehall

FOrord ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3
Sammanfattning........cccoeiiiiiic 13
Forfattningsforslag........covevviiiiiiieircnrsnrinn e e e 19
Forslag till lag om édndring i lagen (1960:729) om
upphovsritt till litterdra och konstnirliga verk.................. 19
1 Uppdraget ......cccviiiiiiiiiiiiere s s e e s eans 21
1.1 Direktiven till utredningen........ccooveeccueivnivccninnncccnnnnes 21
1.2 Arbetets bedrivande.......cococueuerencvcceinnncccinnccceeenes 23
2 AVEIANSNING....cciiuiieiriiiiireirrrens s s s s s rnnrenssnnees 25
2.1 Fokus pa film och musik ...ccooeeeuereirnncccnnnccerrccenne 25
2.2 Sirskilda skrivelser ... 25
3  Géllande ratt .......coooviiiiiii 29
3.1 Upphovsritt och nirstdende rittigheter.....c.cocoveverererereenee 29
3.1.1 Upphovsrittens territoriella begrinsning............... 30
3.1.2 Europeiseringen av upphovsritten .......coceccueururencecs 32



Innehall

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1
4.2

43
44

Ds 2007:29

InfosocdireRtivert. o 32
3.2.1 Huvuddragen 1 direKtivet ...c.ceveveveuceevrenenencecrerrenenene 34
3.2.2 Ensamrittigheterna....ccooeeveverecccreenenineceneneenenee 34
3.2.3 Inskrinkningar i ensamrittigheterna..........cccc......... 36
3.2.4 Rittsligt skydd f6r tekniska dtgirder m.m.............. 37
TrestegsTegeln oo 37
3.3.1 Tolkningsunderlag......cccooeoeuruvinivciininininicccinine. 38
3.3.2 Trestegsregelns kriterier......cccooveveceueurineccueununenne. 39
Upphovsrittslagen och Internet .......ccceeeeccucevirencccucunnnence. 42
3.4.1 Upphovsrittens objeKt....ccvvereurierriccrrericericrreenens 43
3.4.2 Upphovsrittens subjeKt .....ccccevveveeueirininiccceininenne. 46
3.4.3 De upphovsrittsliga rittigheterna ......cccoeeccucunnnee. 47
3.4.4 Inskrinkningar......ceeeeeeeeeeeeeeenes 56
3.4.5 KasSettersattning ...coceeereeruerererrererreneerererseressesessenenne 64
3.4.6 Overgidng av upphOVSIALL ..cvuververeerecreeeeenseseesennan. 65
3.4.7 Avtalslicenser ... 71
3.4.8 Nirstiende rittigheter. ..o, 76
3.4.9 Skydd for tekniska dtgirder m.m....ccocceurvcurencecnence 83
SANKEIONET cuuvitvvettteteectctetciet et 92

F6rvaltning av upphovsratt och narstaende

rattigheter .......ccovvviiii 95
Individuell och kollektiv férvaltning av rittigheter ........... 95
Forvaltning av rittigheter pd musikomrddet......ccccueucuneee. 96
4.2.1 Upphovsminnen.......cccceveeeueeneeerreereeneenrescrensenenene 97
4.2.2 De utévande konstnirerna ......coceceeeeeeeeeeeererererereennes 99
4.2.3  Ljudproducenter .........coceceueueeneecreueenenecncnenennenne 101
Forvaltning av rittigheter pd filmomréadet ... 101
COPYSWEAE oo 103



Ds 2007:29

4.5

5.2

5.3

6.2

Licensiering till nittjinster pd musik- och

FIMOomI8det. e 105
Pagaende projekt i Justitiedepartementet och EU..... 109
Projekt i Justitiedepartementet ...eeueueeeeeueueueuerererererenenenene 109
5.1.1  SanktionsdireKtivet. . oo 109
5.1.2 Oversyn av 3 kap. upphovsrittslagen m.m. .......... 110
5.1.3 Tillgingliggérande av  radio- och TV-
foretagens arkiv.....cocceeveeeercrcceeeninencccnnreccreeenes 111
B et 111
5.2.1 Content Online ......ccoeeeeeeuevrenenccreunenenccnereinencnenenes 111
5.2.2 Rekommendation om digitala bibliotek................ 112
5.2.3 Rekommendation om kollektiv
grinsoverskridande férvaltning ......c.cocevvecuvecnee. 113
5.2.4 Kassettersattning ......coeveeveverrevenenisussecisesnenenennnens 114
5.2.5 Konsumentskydd......ccoeoeeeeeiiinencnennenenencncncenes 114
OVIIGE cvvrrverveeeseessessee s sas s 117
5.3.1 Rapport om herreldsa verk.......cccccoeuvveiivccinninnees 117
5.3.2  GOWEr-TappPOIteN ..ccvivirvireriirierineiisrenesesssesesesnnens 120

Tjanster for tillgang till musik och film pa Internet ... 121

MUSTKEJANSTET . cvueneeeveieiririeieert ettt 121
6.1.1  Svenska tjnSter..oviinneeererierereerinrereeesseseseeeenns 121
6.1.2 Myspace.com och last.fm ...cccccoevevenineninnncnncnnccnes 123
6.1.3 Utlindska tjanster.....cocoeveeeccncnccncnenencncncncncncnccnes 123
6.1.4 Utformningen av tjAnSterna....ooeeueueeecerercueerecrennes 124
6.1.5 Utbud .ooveeeeeeeeee e 126
6.1.6 Betalningssitt och pris .c.cccocoeveveveenencnenencncnencneneenes 127
6.1.7 Tekniska skyddsitgirder och elektronisk
information om rittighetsférvaltning ................... 127
6.1.8  InfOrmation...cecccucueueererccuereenineeecaeeeeseseeseseneeneeaes 131
Tjanster f6r tillgdng till film .ccoccceeeriniccccccccne, 132

Innehall



Innehall

7.1
7.2

8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7

Ds 2007:29

6.2.1  Svenska tJANSTer ..covrururerueeeeeieieieieieieieeieieieeieeeaee 132
6.2.2 Utlindska tjAnster...cocoeeeeeeueeeeeeereeeeeeeeeenens 133
6.2.3 Utformningen av filmtjinsterna .......coceevecueuucnee. 133
6.2.4 Utbud .oooeeieeeeeeeee e 135
6.2.5 Rittighetsklarering och visningsfonster................ 135
6.2.6 Betalningssitt och pris.....ccceeeeececeeeeeceenee 137
6.2.7 Tekniska skyddsdtgirder......ccooeoeeeeeiiieeennce 137
6.2.8  INfOrmation ....ccceurerercecucrrunineccrereineeesereeeeseeacaens 138
AvtalsvillKor ......coeeeeeeeeeee 141
Avtalsvillkor fér tillging till musik.....cccoevevevenenenennneneene. 141
Avtalsvillkor f6r tillgdng till film ..oveeecececiiircccicierieeee 148
Anvandarunders6kningar ...........covcevireirininreerennanenns 153
World Internet INStituLe .c.cceeueucucuecceeceeeeeeececeaeaes 157
8.1.1 Unders6kning inom ramen foér svenskarna och

TNEEINet ittt 157
8.1.2 Lagliga tjinster for tillgdng till musik och film

PA NATET cooviieriicreieeecce s 162
8.1.3  MUSIK vt 162
8.1.4  FilMuuiuiieieieieiieieeetieteeetete et 167
8.1.5 Paverkan av fildelning pd inkép av film och

MUSTK ceeeieieie s 170
Rorliga bilder ...cucucueucuceeuciiiiiiiiiccccccccccccecceeeene 172
SOM.uciiiiiiiiiiiiii s 176
SCB ettt et ettt n 192
MUsiC LeSSONS ...eeuiiviviiiiiiiniiiiiicinncciseesnenenenas 193
High Level Group ..o, 194
BEUC ..ottt 197



Ds 2007:29

8.8

9

10

10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6

11

11.2
11.3
11.4

12

13

13.1

INDICARE ..ottt 198

Samrad med branschen och andra berérda

INtreSSEgIUPPEr ..cuiivei i i 201
Upphovsratten och Internet.......c..covovvvviiviiieciennnnn, 227
Skilen fOr UpphOVSTATTEN. c.cvevvueveeeieicicceeceeececeeenes 228
ENsSamratten coceeeveeernieneeninienienintereneseerese st 231
Det rittsliga skyddet for tekniska dtgirder.....cccceueueneeee. 239
Balansen mellan olika intressen.......cccoceevevviccnnenecnecns 240
Stod fran lagstiftaren......coceeeeeeeeeeeeiciecicieccccceeeeeaes 243
Information och utbildning.......cccevevccueurnencncceeninencnns 245
Utvecklingen av de lagliga alternativen.................... 249
Inledande kommentarer .......cccoeeeeeeeeerenereceeeecnenes 249
Utvecklingen 1 Sverige jimfért med andra linder............ 250
Nittjinsternas utformning.......oeceeveeeuveverernecrrererenseennn. 251
Nittjinsternas utbud av musik och film ....ccccoovvvrieencnnnns 256
11,41 MUSIK coeveeiiceetcceeeeeeeee et ns 256
11.4.2 Utbud p8 nittjinster for tillgdng till film.............. 260
Prissittning och betalningsmodeller........ccccceeueuiueunnnnnce. 266
Overgripande slutsatser..........ccoceeiieiinneenicissnnennieans 269

Konsumentskyddet vid nedladdning av musik och
FillM e 275

Distansavtalslagen......cococoeeevevennnnnnnnnnrnnssseeseenes 276

Innehall



Innehall

Ds 2007:29

13.1.1 ADNGEITALE covvveeeeeeeee e 276
13.1.2 InformationspliKt....ccceueueueueueuceeeeeeeeeeceeenes 278
13.2 Konsumentkoplagen ......cceueeueueueceeeeneneeeeeeeceeenes 280
13.3 Konsumenttjanstlagen ........ccceevevccccueinenncccrenieninceenes 282
13.4 Marknadsforingslagen......ccoceeeecccnenenincncnenencneccrceenes 283
13.5 Standardavtal och avtalsvillkorslagen........ccocevcuiurininaccs 287
13.6 E-handelslagen.......ccccoeeeiiiiinininnincnneneneneeeeees 290
13.7 Lagval .o 295
13.8 JUIISAIKEION cuvetriiievetciiieiee ettt eb e 297
13.9 Hur ska digitala musik- och filmtjinster bedémas
FATESIIZED 1vveeeeeeeecteeeee e 299
13.10Internationella forhdllanden .....c.coveecucucirinncncccenininencnes 304
13.10.1 Lagval och jurisdiktion......c.cccoeeevererenererencrcncnencenes 304
13.10.2 Marknadsféring och avtalsvillkor.......cccccueuruencece 305
13.11De villkor som tillimpas av nittjinsterna......cococeevevrerencee 306
13.12F6rslag till 2tgArder ..o 313
13.13 Konsumentverket...c.c.eeeececreurenenccecuneninececsenseseeeseseeen. 316
14 Mellanhénders ansvar ...........coooeiiiininnininnnnnnccccne, 321
14.1 Mellanhinders omedelbara ansvar for
UPPhOVSTALESINIIANG ..ot 321
14.1.1 Exemplarframstallning......c.ccocccvevcuevnecrnencunnnecnnenes 321
14.2 Tillgingliggéranden f6r allmianheten ......c.coevecececeninenenceee 322
14.3 Medverkansansvar ........coeeeceeurenereceernenenereecreuseseseesenenenn. 323
14.4 Ansvarsfrihet enligt e-handelslagen ......c.ccooevcvccuiunnnencs 324

10



Ds 2007:29

14.4.1 Ren vidarebefordran .......cceeueueueeeeeeueieeerccennen 325
14.4.2 Cachning .c.cceceeeneniinenertrereriseree st 326
14.4.3 Virdtjanster (1agring) cc.coceeeeeeeeeeeeeeeeneneneeereneneeeenenes 328
14.5 Mellanhinders ansvar enligt BBS-lagen ........cccceceueiucunnnee 329
14.6 Forhdllanden i andra linder....oovevvevivevinevevennnenirree 330
14.6.1 Finland....ccoooeininiiiiieeeeceecee e 330
14.6.2 Danmark......cccoceieueiiininneerinieieeersieeeeeeee e 331
14.6.3 INOTGE..cviuiiiriictiictcctcccc s 333
14.6.4 StOrbritannien ....ocoueeeeeerererereeeeeeeeeeeeieieieieieieieveenenene 334
14.6.5 Tyskland ....cccoceeveveveninninininnnnrrrsresseseees 334
14.7 Olovligt férfogande av upphovsrittsskyddat material
PA INTEINET et 335
14.7.1 Fildelningsteknik ......cocoureeueueueeeeeieeieicieieeicieeenen 335
14.7.2 Fildelning och upphovsritten .....c.ccccvrenercecueunenee. 337
14.8 Forsiljning av musik och film ..o 339
14.8.1 MUSIK cveveeeeiieieteeeeeieteeeeet ettt es e s s 339
14.8.2 DVD-Orsaljning....cceeeerereeeeeeeeeeeeieeeieieieieieieieenenenee 341
14.9 Utokat ansvar for mellanhiander?......cooveevevivevivininnnnnnns 342
14.10Utvidgning av BBS-lagen? .......cccccceeceeueininincccinnnincccnnnes 348
14.11 Ansvar for tillfalliga KOpior? .c.cececvevevevevivevenerrirrrsees 349
14.12Vitesforeligganden mot mellanhidnder .....c.occcuvvveucuneecnnnnce 350
15 Kulturmoms ..., 359
16 OvergdngsbestAmmelSer.......ccceveeeeivireeisssseereeeennnnns 361
17 Ekonomiska och andra konsekvenser....................... 363
18 Forfattningskommentar.......c..cocevviveiririniinnrnrnennes 365

11

Innehall



Innehall Ds 2007:29

Utredningsdirektiv.........covcireiiiiiiiiisiisninirnssn s raneans 369

12



Sammanfattning

Uppdraget

Mitt uppdrag har varit att redovisa utvecklingen, samt Sverviga
och foresld dtgirder nir det giller vissa upphovsrittsliga frigor
pa Internet. I uppdraget har sirskilt ingdtt att 6verviga dtgirder
for att stimulera utvecklingen av konsumentvinliga lagliga
alternativ for tillgdng till framfor allt musik och film pé Internet.
Enligt direktiven till utredningen kunde dven annat material dir
upphovsrittsfrigor kommer in och dir det finns eller kan
forutses en stor efterfrigan av tillgdng pd Internet, exempelvis
ljudbécker, berdras av utredningen. Av tidsskil har jag valt att
fokusera pd musik och film.

Anvandarna

Inom ramen for uppdraget har  genomférts  en
anvindarundersokning inriktad pid anvindarnas erfarenhet och
instillning till lagliga alternativ for tillgdng till musik och film.
Resultatet av denna undersékning, och andra undersékningar
som jag tagit del av och redovisar i promemorian, visar att
anvindarna efterfrigar tjinster som ir litta att anvinda och har
ett brett utbud. Priset verkar ocksd ha en viss betydelse. Att de
lagliga nittjinsterna ofta anvinder sig av tekniska skydd minskar
det upplevda virdet. Anvindarna vill dessutom {3 tillgdng till det
efterfrigade materialet direkt, utan att behéva vinta tex. pd att
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en film ska visas pd bio under en viss tid innan den lanseras pd
nitet.

Upphovsratten och Internet

Bredbandsavgift?

Den upphovsrittsliga principen om ensamritt innebir att det ir
rittighetshavaren som ensam bestimmer hur ett verk fir
forfogas 6ver. Ett avsteg frin principen om ensamritt kan ske
endast under sirskilda omstindigheter och maste vara férenligt
med direktiv och internationella konventioner pd upphovsrittens
omréde.

I promemorian goér jag bedémningen att de forslag om
“bredbandsavgift” som lanserats frin olika hill, och som i
praktiken skulle innebira en utvidgning av systemet med
kassettersittning eller inférandet av tvingslicens, inte ir
onskvirt. Den skulle frinta rittighetshavarna deras ensamritt
och dirmed méjligheten att férfoga 6ver rittigheterna pd en
ordnad marknad. Den marknad med nittjinster som nu ir under
utveckling skulle frintas mojligheten att konkurrera pd
kommersiella villkor. Mgjligheten for rittighetshavarna att {3
marknadsmissig ersittning for nyttjanden pd Internet skulle
undergrivas. Den stimulerande effekt som upphovsritten har nir
det giller insatser och investeringar 1 bl.a. musik och film, skulle
dirmed slds undan.

En ordning med bredbandsavgift skulle inte heller vara
forenlig med de internationella 3taganden Sverige har pi
upphovsrittens omrade.

Information om upphovsritten

Kunskapen hos allminheten om vad upphovsritten innebir (vad
ir tilldtet och vad ir otillitet?) och vilka funktioner den fyller
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bor forbittras. Ansvaret for detta dvilar bide branschens aktérer
och det allminna.

I promemorian foreslds att en referensgrupp tillsitts med
uppgift att kartligga de insatser som har gjorts och utarbeta
forslag till informations- och utbildningsinsatser som bér goras.
Gruppen bor ledas av foretridare for Regeringskansliet och ha en
bred sammansittning med representanter f6r bl.a. upphovsmin,
utdvande konstnirer och producenter.

Nattjansterna

I dag finns ett tjugotal lagliga alternativ — ndttjinster — som
tillhandahiller nedladdning eller streaming av musik till svenska
konsumenter. P filmsidan finns en handfull tjinster som direkt
riktar sig till svenska konsumenter. Nittjinsternas {orsiljning ir
mattlig, sirskilt inom filmomradet.

Enligt min bedémning har de nittjinster som finns i dag ofta
ett otillrickligt utbud, de ir statiskt utformade och de anvinder
sig av icke konsumentvinliga avtalsvillkor och tekniska skydd
(DRM-skydd). Nittjinsternas webbplatser ger inte i tillricklig
utstrickning information om begrinsningarna 1 méjligheten att
gora kopior fér privat bruk och de tekniska skydd som anvinds
och som lser in anvindaren i viss teknik. Detta inverkar enligt
min bedémning negativt pd konsumenternas vilja att anvinda de
lagliga alternativen.

Nir det giller nittjinster f6r musik giller generellt att dldre
musik inte finns digitaliserat 1 ritt format f6ér att kunna
tillgingliggdras pd nittjinsterna. Jag foreslir dirfor att den
referensgrupp som bor tillsittas ges 1 uppgift att ta fram underlag
fér en bedémning av om stdd bor ges for digitalisering av ildre
svensk musik.

Nittjiansterna for film har ett relativt snivt utbud. Nya filmer
finns normalt tillgingliga f6rst efter tre manader och filmerna tas
bort frdn tjinsten efter en viss tid. Denna ordning med olika s.k.
visningsfonster innebdr att nittjinsterna inte moter den
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efterfrigan som finns. Vidare har filmavtalet en konstruktion
som kan himma utvecklingen av nittjinsterna.

Det finns enligt min bedémning en rad 3tgirder som
aktdrerna pd marknaden kan vidta fér att utveckla de lagliga
nittjinsterna. Avgorande ir att mota  konsumenternas
efterfrigan nir det giller film och musik pa nitet. Mer kan goras
nir det giller att utveckla nya affirsmodeller, att utveckla
moderna och anvindarvinliga webbplatser och anpassa utbudet
efter efterfrigan. Utvecklingsarbetet nir det giller de tekniska
skydden mdste ses som en nyckelfriga. Lagligt dtkommet
material mdste kunna anvindas pd valfri spelare, oavsett pd vilken
teknik den bygger, for att vara attraktivt.

Stabilitet i det regelverk som giller, dvs. att det finns en
lingsiktigt siker och trygg rittslig miljo ir en forutsittning for
att branschen ska investera i nya affirsmodeller pd Internet.

Konsumentskydd

Min bedémning ir att den centrala  civilrittsliga
konsumentskyddslagstiftningen,  (konsumentkdplagen  och
konsumenttjinstlagen) inte ir tillimplig pd handel med digitala
produkter, nir produkterna levereras elektroniskt. Angerritten i
distansavtalslagen ir sannolikt inte heller tillimplig, eftersom det
ror sig om varor av sddan beskaffenhet att de inte kan limnas
tillbaka. Jag anser att det for dessa slag av avtal bor finnas ett
konsumentskydd som ir likvirdigt med det som finns i
konsumentkdp- och konsumenttjinstlagen.

En lagstiftning som sikert omfattar nedladdning och
streaming av film och musik kan inte vara pd plats pd kortare
sikt. Det finns dock flera dtgirder for att forbittra nittjinsternas
anvindar- och konsumentvinlighet som kan vidtas av branschen
redan nu.

En genomging av de avtalsvillkor som tillimpas av
nittjinsterna visar att de ofta ir obalanserade och otydliga och
att de 1 flera avseenden stdr i1 strid med de principer som
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tillimpas vid konsumentavtal. Dessa frigor bér nittjinsterna
kunna 3tgirda pd egen hand. Detsamma giller dtgirder for att
forbittra informationen om tekniska skyddsdtgirder och
forbittra utformningen av skydden. Det bor vervigas att inritta
anvindarpaneler samt en ombudsman eller klagomur fér frigor
som ror nittjinster fér musik och film.

Den referensgrupp som bér tillsittas bor behandla ocksd
dessa frigor. Gruppen bér vara ett forum foér utbyte av
information fér samtliga deltagare. Den ger ocksd en mojlighet
att folja upp utvecklingen av nittjinsterna och de insatser som
gors for att forbittra anvindarvinligheten. Nir referensgruppen
behandlar dessa frigor bér ocksd foretridare f6r anvindare och
konsumentintressen, bl.a. Konsumentverket, delta.

Ansvar for Internetleverantorer

Rittighetshavare och innehavare av nittjinster har framhillit att
en viktig dtgird for att stimulera utvecklingen av lagliga
nittjinster f6r musik och film ir att det finns goda mojligheter
att beivra olovlig fildelning och nedladdning. Min bedémning ir
att  anvindarvinliga nittjinster, som ger ett gott
konsumentskydd och som har ett utbud som méter den
efterfrigan som finns ir lika viktigt. Omfattande intrng i1 de
rittigheter som upphovsrittslagen ger miste dock ses som ett
betydande hinder f6r investeringsviljan i, och utvecklingen av, de
lagliga nittjinsterna.

Internetleverantérerna  har  som  tillhandahdllare  av
abonnemang en central roll f6r méjligheterna att beivra olovlig
fildelning och nedladdning. Jag foresldr dirfér att
Internetleverantérer ska kunna 3liggas att medverka till att
intrdng 1 upphovsritten upphor. Forslaget innebir att en
Internetleverantdr ges en lagenlig ritt och skyldighet att siga
upp ett abonnemang som anvinds fér systematiska intring i
upphovsritt och nirstdende rittigheter. Rittighetshavare ska
kunna begira vid domstol att Internetleverantéren vid vite
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foreliggs att vidta dtgirder foér att intrdngen ska upphora.
Abonnentens intresse av att behdlla uppkopplingen ska beaktas
vid bedémningen av om avtalet fir sigas upp och om ett
foreliggande ska meddelas.
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Forfattningsforslag

Forslag till lag om andring i lagen (1960:729) om
upphovsratt till litterdra och konstnarliga verk

Hirigenom féreskrivs att

om

det 1 lagen (1960:729)

upphovsritt till litterira och konstnirliga verk ska inféras en ny
paragraf, 53 ¢ §, av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

53c¢§

En  Internetleverantor som
dgnar sig dt ren vidarebefordran
har vitt och dr skyldig att med
omedelbar verkan siga upp ett
avtal om anvindning av sina
tidnster, om den tjinst som avses
med avtalet upprepade ginger
har utnyttjats  for att begd
intrdng i sddana réttigheter som
en upphovsman, dennes
réttsinnebavare eller den som pd
grund av uppldtelse har ritt att
utnyttja verket, har enligt 1 kap.
2 § tredje stycket 1 och 2 och det
dr  sannolikt att  intrdngen
kommer att fortsitta. En sddan
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uppsdgning far dock inte ske om
det med hinsyn tll
omstindigheterna  skulle vara
oskdligt.

P talan av en upphovsman,
dennes rittsinnebavare eller den
som pd grund av uppldtelse har
rdtt att utnyttja verket enligt 1
kap. 2 § tredje stycket 1 och 2 fir
domstolen vid vite foreligga den
som  tillhandabdller  tjinster
enligt forsta stycket att vidta de
dtgirder som  skdiligen  kan
begiras for att denne ska
uppfylla sina skyldigheter enligt
forsta stycket. Internetleveran-
toren dr skyldig att underritta
innebavaren av det avtal som
avses 1 forsta stycket om att en
sddan talan har véckts.

Talan om utdomande av vite
fors av den som har ansckt om
foreliggandet.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2008.
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1 Uppdraget

1.1 Direktiven till utredningen

Mitt uppdrag framgdr av en promemoria som har upprittats
inom  Justitiedepartementet den 15  augusti 2006
(Ju2006/6767/P). Av promemorian framgdr att jag ska redovisa
utvecklingen, samt 6verviga och féresld dtgirder nir det giller
vissa upphovsrittsliga frigor pi3 Internet. Jag ska sirskilt
overviga Atgirder for att stimulera utvecklingen av
konsumentvinliga lagliga alternativ for tillgdng till framfér alle
musik och film pa Internet.
I uppdraget ingdr att

— redovisa utvecklingen av lagliga alternativ for tillgdng till
upphovsrittsligt skyddat material, sirskilt musik och film, pd
Internet,

— Overviga och foresld dtgirder for att paskynda utvecklingen
av konsumentvinliga lagliga alternativ for tillging p Internet
till sidant material,

— utvirdera det upphovsrittsliga regelsystemet och éverviga
om reglerna bor dndras 1 nigot avseende fér att dels frimja
tillgdngen till konsumentvinliga lagliga alternativ, dels se till
att upphovsmin, artister och andra rittighetshavare fir betalt
foér nyttjanden,

— samrdda med olika berérda branscher, intressegrupper och
experter,

— utgd frin de ramar som internationella férpliktelser stiller
upp och gora en jimforelse med forhillanden i andra linder,
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— utgd fr8n pigdende arbete inom EU pid upphovsrittens
omréde.

Uppdraget avser tjinster som dr tillgingliga f6r svenska
konsumenter med inriktning pd musik och film. Ocks annat
material dir upphovsrittsfrigor kommer in och dir det finns
eller kan forutses en stor efterfrigan av tillging pd Internet,

exempelvis ljudbocker, fir behandlas av utredningen, om det
finns skl till det.

Bakgrunden till uppdraget

I direktiven till utredningen redogérs foér bakgrunden till
uppdraget. Det framhills att det den 1 juli 2005 inférdes
omfattande dndringar i upphovsrittslagen, vilka dels syftade till
att virna upphovsritten, framférallt i den digitala miljén, dels till
att tillgodose balansen mot viktiga allminna intressen av att f§
nyttja verk (prop. 2004/05:110).

Enligt promemorian har det sedan lagindringen utvecklats
vissa lagliga alternativ sirskilt nir det giller kopiering av
musikfiler frin Internet. Krittk har dock riktats mot att
utvecklingen gir fér ldngsamt och mot att de tjinster som finns
inte dr tillrickligt konsumentvinliga. Enligt promemorian har
den senare delen av kritiken sirskilt gdtt ut pd att tjinsterna
innehdller f6r minga tekniska begrinsningar och att de ofta ir
for dyra. Ytterligare dtgirder har dirfér ansetts nédvindiga for
att stimulera utvecklingen av konsumentvinliga lagliga alternativ
pa Internet.

Atgirder som enligt promemorian bér &vervigas ir
exempelvis om det bor inrittas referens-/arbetsgrupper med
foretridare for alla berdrda intressen, genomféras mer
informationsinsatser frdn sdvil det allmidnna som branschen och i
s& fall hur detta bor goras, samt om det bor stillas specifika krav
pd olika aktdrer och hur dessa krav i s8 fall bér genomdrivas och
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foljas upp. Utredningen ska samtidigt beakta alternativens
inverkan pd innovation, tillvixt och teknikneutralitet.

1.2 Arbetets bedrivande

Jag har under utférandet att mitt utredningsuppdrag haft ett
brett samrdd med berdrda branscher, intressegrupper och
experter. Diribland har ingdtt foéretridare fér konsumenter och
anvindargrupper, berérda rittighetshavare och tjinste- och
Internetleverantérer.

Foljande formella méten har genomforts:

— samrddsmoéte med World Internet Institute och Music
Lessons m.fl. den 2 november 2006,

— samridsméte med producent- och forliggarrepresentanter
den 29 november 2006,

— samriddsmote med Konstnirliga och Litterira Yrkesutovares
Samarbetsnimnd (KLYS) och Copyswede och deras
medlemsorganisationer den 29 november 2006,

— samridsmoéte med Konsumentverket, Sveriges Forenade
Studentkdrer och Sveriges konsumenter (tidigare Sveriges
konsumentrdd) den 30 november 2006 och den 5 juni 2007,

— samriddsmote med on-line-grossister och -nittjinster den 11
december 2006,

— samridsmoéte med film- och videodistributérer den 13
december 2006,

— samridsmoéte med foretridare for Piratbyrdn den 13
december 2006,

— samridsmote med radio- och TV-féretag den 2 februari 2007,

— samrddsmote med internetoperatdrer den 2 februari 2007,

— samridsmote med akademiker den 9 maj 2007,

— samrddsmoéte med rictighetshavare och internetoperatérer
den 11 juni 2007.

Dessutom har jag haft enskilda méten med Filminstitutet, IFPI,
KLYS och Copyswede, Universal, Time Warner och
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Filmavtalsgruppen. Utredningens sekreterare har dessutom haft
informella méten bl.a. med Antipiratbyrdn, IFPI, Inprodicon,
Film2home och SF Anytime. Utredningens sekreterare deltog
dven 1 en hearing om Content Online som kommissionens
generaldirektorat for Informationssamhille och medier holl i
Bryssel den 11 oktober 2006.

De formella samridsmétena har syftat till att ge foretridare
for samtliga intressen en mojlighet att redovisa sin syn pd den
nuvarande lagstiftningen, pa de lagliga alternativ som finns i dag,
och pd nuvarande situation nir det giller nedladdning och
fildelning. De har ocks3 haft till syfte att fungera som en killa till
information om dagens situation och den pdgiende utvecklingen.
De huvudsakliga intryck och synpunkter som framkommit vid
dessa samrdd redovisas 1 avsnitt 9.

For att fi information om svenska Internetanvindares
erfarenheter och attityder betriffande (lagliga) nittjinster och
(olovlig) fildelning/nedladdning har utredningen tillsammans
med det oberoende forskningsinstitutet World Internet Institute
utarbetat ett antal frigor som stillts tll  svenska
Internetanvindare. Detta har gjorts inom ramen fér World
Internet Institutes &rliga undersékning ”Svenskarna och
Internet”. Resultat och slutsatser av denna undersékning
redovisas 1 avsnitt 8.1. Jag har dven tagit del av andra studier
rorande digital distribution av film och musik. Dessa redogérs
for i avsnitt 8.2-8.8.

Information om férhillandena i andra linder har inhimtats
frin de nordiska linderna, Storbritannien och Tyskland. De
uppgifter som utredningen har fitt del av har huvudsakligen rort
lagstiftningen i1 dessa linder.
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2 Avgransning

2.1 Fokus pa film och musik

Enligt mina direktiv ska jag 6verviga dtgirder for att stimulera
utvecklingen av konsumentvinliga lagliga alternativ for tillgdng
till framfoér allt musik och film pi Internet. Uppdraget avser
yinster som ir tillgingliga fér svenska konsumenter. Ocksd
annat material dir upphovsrittsfrigor kommer in och dir det
finns eller kan férutses en stor efterfrigan av tillging pd Internet,
exempelvis ljudbdcker, kan enligt direktivet behandlas av
utredningen, om det finns skal till det. Inom den tidsram som
givits har det dock inte funnits méjlighet att behandla annat in
musik och film.

Frigor om upphovsritten och férfoganden pi Internet
uppkommer inte bara nir det giller traditionell lingfilm
(spelfim) utan ocksd nir det giller TV-filmer, miniserier eller
andra TV-produktioner. De speciella frigor som uppkommer i
dessa fall har dock inte kunnat behandlas inom ramen for detta

uppdrag.

2.2 Sarskilda skrivelser

En rad skrivelser har kommit in till utredningen, med
synpunkter pd bla. gillande lagstiftning. De har rort frigor som
ligger vid sidan av mitt utredningsuppdrag och behandlas dirfér
inte vidare i promemorian.
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Skrivelse fran inspelningsmediainstitutet

Inspelningsmediainstitutet  (IMI) en sammanslutning av
importorer av inspelningsmedia. IMI har limnat synpunkter pi
kassettavgiften. Bland annat framférs att nividn pd kassettavgiften
ir orealistiskt hég pd digitala media, att det ir orimligt att
rittighetshavare ges dubbel kompensation vid legal nedladdning
(sdvil kassettersittning som direkt ersittning for den
nedladdning som sker) och att det behovs ett fortydligande att
kassettavgiften endast ska kompensera for privatkopiering (inte
piratkopiering/olovlig nedladdning). IMI énskar dven att namnet
“kassettavgift” ersitts med begreppet ”inspelningsmediaavgift”,
eftersom férekomsten av kassetter numera ir mycket liten.

Skrivelse fran Bildkonst Upphovsriitt i Sverige m.fl.

Ett flertal representanter foér bildomrddet - Bildkonst
Upphovsritt 1 Sverige (BUS), Foreningen Svenska Tecknare
(FST) - Konstnirernas Riksorganisation (KRO), Svenska
Fotografers Forbund (SFF), Svenska Journalistférbundet (SJF),
Svenska Konstnirsférbundet (SK) och Sveriges
Konsthantverkare och Industriformgivare (KIF) — har framfért
Onskemdl om att utvidga omridet for kassettersittning till att
dven omfatta bildomridet.

Skrivelse fran Foreningen svenska tonsdittare

Foéreningen svenska tonsittare (FST), som organiserar de
professionella tonsittarna inom det konstmusikaliska omridet.
FST har framfért 6nskemdl om att det inférs en tvings- eller
avtalslicens for tillgingliggérande pd begiran av litterira och
konstnirliga verk samt kommersiella ljudupptagningar som ingir
1 ett radioprogram, dvs. en podcastinglicens. En sidan ordning ir
nédvindig eftersom IFPI:s medlemmar, fonogramprodu-

26



Ds 2007:29 Avgransning

centerna, enligt FST har bristande vilja/méjlighet att ena sig om
licensiering av sddana férfoganden och det av FST uppfattas som
dyrt att forhandla med varje enskild fonogramproducent. FST
anger dessutom att individuella tillstdind fr8n respektive
fonogramproducent kanske inte idr tillrickligt eftersom det
sannolikt ir s& att dessa inte har férvirvat rittigheterna frin de
utdévande konstnirerna som medverkat vid inspelningen. Enligt
FST leder denna situation till inlisning av rittigheter och att t.ex.
radioprogram som “Sommar” endast kan tillgingliggéras utan
musik. I férlingningen medfér detta att upphovsritten upplevs
som ett hinder for tillgingliggérande av musik.
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3 Gallande ratt

3.1 Upphovsritt och narstaende rattigheter

Upphovsritt  dr den ritt som forfattare, kompositorer,
konstnirer och andra upphovsmin har till sina litterira eller
konstnirliga verk. Bestimmelserna om denna ritt finns i lagen
(1960:729) om upphovsritt till litterira och konstnirliga verk
(URL). Litterira och konstnirliga verk ir t.ex. bécker, tidningar,
tidskrifter, dikter, singtexter, datorprogram, musikaliska verk,
sceniska verk, konstverk m.m. Rittigheterna uppkommer nir
verket skapats och varar normalt i 70 &r efter upphovsmannens
dad.

Upphovsrittigheterna bestdr av den ekonomiska ritten och
den ideella ritten. Den ekonomiska ritten har tvi delar,
nimligen ritten att framstilla exemplar av verket och ritten att
gora verket tillgingligt f6r allminheten (2 § URL). Ocksd den
ideella ritten bestdr av tvd delar (3 § URL). For det forsta har
upphovsmannen ritt att i den omfattning och pa det sitt god sed
kriver bli angiven nir exemplar av hans verk framstills eller
verket gors tillgingligt for allminheten. For det andra har han
eller hon ritt att motsitta sig sivil att verket dndras si att hans
eller hennes litterira eller konstnirliga anseende eller egenart
krinks som att verket gors tillgingligt f6r allminheten i sddan
form eller i sédant sammanhang s att hans eller hennes litterira
eller konstnirliga anseende eller egenart krinks.

Betriffande den ekonomiska ritten giller en rad
inskrinkningar. Exempel pd inskrinkningar ir ritten for envar
att framstilla enstaka exemplar fér privat bruk (12 § URL),
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ritten att framstilla vissa exemplar till synskadade m.fl. (17 §
URL) och ritten att citera ur verk (22 § URL).

URL innehdller ocksi bestimmelser om skydd for till
upphovsritten nirstdende rittigheter. Diri ingdr skydd for
utdévande konstnirers (t.ex. singare, musiker, skidespelare)
framférande av verk, framstillare av ljud- och bildupptagningar
(dvs. skiv- och filmproducenter) sdvitt giller deras upptagningar
(t.ex. CD-skivor och filmer), radio- och televisionsféretag vad
giller deras utsindningar, framstillare av kataloger och
framstillare av fotografiska bilder. Dessa rittigheter varar
normalt 1 50 4r frin framférandet, ljud- eller bildupptagningen,
utsindningen eller framstillningen av respektive prestation.

Betriffande de nirstdende rittigheterna giller i huvudsak
samma inskrinkningar som giller f6r den egentliga upphovs-
ratten.

Den nu gillande upphovsrittslagen &tergdr 1 mycket pd det
arbete som den redan ar 1938 tillsatta s.k. Auktorrittskommittén
utférde och som resulterade 1 betinkandet SOU 1956:25. URL
har dock reviderats kontinuerligt under hela sin nu 45-3riga
existens. Den senaste och mest omfattande revisionen har skett
vid inférlivandet av det s.k. Infosocdirektivet.

3.1.1 Upphovsrittens territoriella begransning

Den upphovsrittsliga lagstiftningen tillimpas 1 férsta hand pé
svenska verk och prestationer och ir alltsd territoriellt begrinsad.
Genom  Sveriges anslutning tll olika internationella
konventioner pi omrddet har emellertid bestimmelserna i
betydande utstrickning tillimpning ocksd pid verk och
prestationer med ursprung utomlands. P3 upphovsrittens
omrdde finns framférallt Bernkonventionen frin 1886 for skydd
av litterdra och konstnirliga verk. Foér de nirstiende
rittigheterna finns Internationella konventionen om skydd fér
utdvande konstnirer, framstillare av fonogram samt radioféretag
(den s.k. Romkonventionen), Konventionen rérande skydd for

30



Ds 2007:29 Gaéllande ratt

framstillare av fonogram mot olovlig kopiering av deras
fonogram (den s.k. Fonogramkonventionen) och Europeiska
overenskommelsen om skydd for televisionsutsindningar.
Konventionernas huvudsyfte ir att sikerstilla att rittsinnehavare
1 ett land som dr medlem av konventionerna kan uppnd ett gott
rittsskydd 1 o6vriga linder som har anslutit sig till konven-
tionerna. De wuppstiller en miniminivd utéver vilken de
anslutande staterna kan medge ett starkare skydd. Minimi-
nivierna anger endast den ligsta skyddsnivd som ska tillimpas i
forhdllande till utlindska verk och prestationer, inte en ansluten
stats rittsinnehavare. I internationella upphovsrittstérordningen
(SFS 1994:193) finns bestimmelser om hur Sverige ger skydd pd
grundval av dessa konventioner.

Genom den tekniska utvecklingen har formerna for att
utnyttja prestationer som skyddas av upphovsritt och nirstiende
rittigheter kraftigt okat. Nya produkter och tjinster som
innehdller och férmedlar material skyddat av upphovsritt
och/eller till upphovsritten nirstdende rittigheter utvecklas hela
tiden. Anvindningen av digital teknik och globala nitverk som
Internet har gjort det mojligt att kopiera och &éverféra sidana
verk och prestationer mellan olika personer och linder i en
omfattning som inte tidigare var mojlig. For att anpassa den
upphovsrittsliga lagstiftningen till den tekniska utvecklingen har
dtgirder vidtagits pd internationell nivd inom b.la
Virldsorganisationen foér den intellektuella iganderitten
(WIPO) och EU. Arbetet inom WIPO resulterade &r 1996 i
antagandet av tvd nya férdrag, dels WIPO-férdraget om
upphovsritt (WIPO Copyright Treaty, WCT), dels WIPO-
fordraget om framféranden och fonogram (WIPO Performances
and Phonograms Treaty, WPPT). Inom EU har arbetet
resulterat 1 Infosocdirektivet.  Ett  huvudsyfte = med
Infosocdirektivet var att inforliva bestimmelserna 1 WCT och
WPPT pd ett samordnat sitt inom gemenskapen. Direktivet
syftade emellertid ocksd till att harmonisera medlemsstaternas
lagstiftning i betydligt stérre omfattning dn vad som behandlas i
WIPO-férdragen.
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3.1.2  Europeiseringen av upphovsratten

Mot bakgrund av upphovsrittens stora ekonomiska betydelse
och internationella karaktir dr det naturligt att den har kommit
att tilldra sig sirskilt intresse inom EU. Till EU:s grundliggande
syften hor ju att tillskapa och uppritthlla en inre marknad
byggd pd fri rorlighet f6r varor, tjinster och kapital och en
effektiv konkurrens 6ver de nationella grinserna inom unionen.
Utifrdin EU:s perspektiv har dirfér den harmonisering av
rittsliget som kommit till stdnd genom de redan berdrda
konventionerna framstdtt som otillricklig.

EU:s insatser inom upphovsritten har flera centrala syften.
Ett huvudsyfte dr att uppnd att lagstiftningen ir s enhetlig att
aktorerna i de olika medlemsstaterna arbetar utifrdn likartade
konkurrensbetingelser. Dessutom kan skilda skyddsnivier inom
unionen verka handelshindrande och forsvira den fria
rorligheten fér varor och tjinster 6ver nationsgrinserna. Ett
annat huvudsyfte dr att frimja EU-féretagens internationella
konkurrenskraft i férhillande till exempelvis USA och Japan.

Utover Infosocdirektivet har sju andra direktiv beslutats pa
omridet for upphovsritt. De idr datorprogramdirektivet,

uthyrnings-  och  utldningsdirektivet, direktiv.  om
satellitsindningar och vidaresindning via kabel, direktiv om
harmonisering  av  skyddstiden, databasdirektivet,

foljerittsdirektivet och sanktionsdirektivet.

Dessa sju direktiv ror till skillnad frin Infosocdirektivet
endast vissa grupper av rittighetshavare eller vissa delomriden
inom upphovsritten. Infosocdirektivet kan sigas “fylla ut” dir
de ovriga direktiven, inom sitt tillimpningsomride, inte
harmoniserar medlemsstaternas lagstiftning.

3.2 Infosocdirektivet

Tillkomsten av Infosocdirektivet ska ses mot bakgrund av att
den digitala tekniken har medfért att upphovsrittsligt skyddade
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verk kan kopieras snabbt och enkelt och éverféras mellan olika
linder, t.ex. via Internet, pd ett helt annat sitt in tidigare.
Infosocdirektivet syftade samtidigt till att, mot bakgrund av den
digitala utvecklingen, uppritthilla och anpassa balansen mot
viktiga allminna intressen av att 8 nyttja verk.

Infosocdirektivet inférlivades 1 svensk ritt genom lagstiftning
som tridde i kraft den 1 juli 2005. Genomférandet innebar
omfattande indringar i upphovsrittslagen. Samtidigt gjordes
vissa andra dndringar som inte f6ljde direkt av direktivet, men
som har ett nira samband med de frigor som Infosocdirektivet
behandlar.

Infoscdirektivet avser att harmonisera upphovsritten s att
den inte motverkar handeln med varor och tjinster &ver
medlemsstaternas grinser. Vidare syftar direktivet till att anpassa
och komplettera nuvarande lagstiftning om upphovsritt och
nirstdende rittigheter f6r att pd ett tillfredstillande sitt svara
mot den tekniska wutvecklingen, tex. vad giller nya
nyttjandeformer (stycke 5 i ingressen). Ett annat viktigt syfte ir
att frimja sysselsittning och tillvixt. Genom en hog skyddsnivd
avser direktivet att uppmuntra till investeringar 1 kreativ och
innovativ verksamhet, investeringar som 1 sin tur leder till tillvixt
och 6kad konkurrenskraft fér europeisk industri inom ett brett
omride av industri- och kultursektorn. En hog skyddsniva anses
vara av avgorande betydelse f6r det intellektuella skapandet och
gagnar sdvil upphovsmin och nirstdende rittighetshavare som
konsumenter och allminheten i1 stort (stycke 9 i ingressen).
Samtidigt  bor en  skilig avvigning goéras mellan
rittighetshavarnas intressen och olika anvindarintressen (stycke
31 11ingressen).

Ett annat viktigt syfte dr att se tll att medlemsstaterna
uppfyller huvuddelen av de forpliktelser som féljer av WIPO-
fordragen WIPO Copyright Treaty (WCT) och WIPO
Performances and Phonograms Treaty (WPPT) p3 ett samordnat
sitt (stycke 15 1 ingressen).
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3.2.1 Huvuddragen i direktivet

Infosocdirektivet innehdller sammanlagt 15 artiklar. Till detta
kommer 61 stycken i ingressen till direktivet. Artikel 2-4
innehdller bestimmelser om ensamrittigheter f6r upphovsmin
och nirstdende rittighetshavare  (utévande konstnirer,
framstillare av ljud- och bildupptagningar samt radio- och
televisionsforetag). Artikel 5 innehdller en uttémmande
upprikning av de undantag och inskrinkningar som fir goras i
upphovsmins och nirstiende rittighetshavares ensamrittigheter.
I artikel 6 och 7 ges bestimmelser om skydd for tekniska
tgirder och information om rittighetsférvaltning. Av artikel 8
foljer att medlemsstaterna ska se till att det finns limpliga
sanktioner och andra rittsliga &tgirder mot intréng 1
ensamrittigheter. Artikel 9 innehdller bestimmelser om fortsatt
tillimpning av vissa andra rittsliga bestimmelser utan paverkan
av direktivets bestimmelser. Artikel 10 och 11 innehller
bestimmelser om tillimpning i tiden av direktivets bestimmelser
och om tekniska anpassningar. Slutbestimmelser och regler om
tid f6r genomférande av direktivet ges 1 artikel 12 och 13.

3.2.2 Ensamrattigheterna

Den foérsta av de ensamrittigheter som nimns 1 direktivet ir
ritten till mingfaldigande (artikel 2). Med mangfaldigande avses
exemplarframstillning. Ritten omfattar en ensamritt att tilldta
eller férbjuda méngfaldigande direkt eller indirekt, tillfilligt eller
permanent, oavsett metod och form, helt eller delvis. Ritten
tillkommer sivil upphovsmin som nirstdende rittighetshavare
(utévande konstnirer, framstillare av ljud- och bildupptagningar
samt radio- och televisionsforetag).

Den andra av de ensamrittigheter som nimns i direktivet ir
ritten till 6verféring av verk till allminheten fér upphovsmin
(artikel 3.1) och ritten fér nirstdende rittighetsinnehavare att
gora sina prestationer tillgingliga f6r allminheten (artikel 3.2).
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Ensamritten till 6verféring av verk till allminheten ger
upphovsmin en ritt att tilldta eller f6rbjuda varje 6verforing till
allminheten av deras verk pd tridbunden eller tradlos vig.
Ensamritten inbegriper dven ritten att gora verken tillgingliga
for allmianheten pd ett sddant sitt att enskilda kan {3 tillgdng till
verken frin en plats och vid en tidpunkt som de sjilva viljer
(tillhandah&llanden p& begiran). Ett typfall av tillhandahillanden
pd begiran ir att verk liggs ut pd en webbplats pd Internet. Av
stycke 23 1 ingressen framgdr att denna ritt bor forstds 1 vid
mening och omfatta all 6verfoéring till allminheten nir denna
inte dr nirvarande pd den plats varifrdn 6verforingen sker.
Direktivets ensamritt vad giller 6verforing till allminheten
omfattar alltsd endast distanséverféringar.

For innehavare av nirstdende rittigheter foreskriver
direktivet endast en ensamritt for tillhandahillanden pd begiran
(artikel 3.2). Nagon ensamritt till 6verféringar till allminheten i
ovrigt, t.ex. genom radio- eller televisionsutsindningar, ges alltsd
inte till nirstdende rittighetshavare (prop. 2004/05:110 s. 45).

Dessa rittigheter, dvs. ritten till 6verféring av verk till
allminheten och ritten att goéra andra alster tillgingliga for
allminheten, ska inte anses vara konsumerade genom ndgon
form av 6verféring till allmidnheten eller genom att alster gors
tillgingliga for allminheten. Rittigheterna upphdr med andra
ord inte nir verk eller andra alster gors tillgingliga for
allminheten p& nu nimnt sitt (artikel 3.3).

Den sista av de ensamrittigheter som féreskrivs i direktivet ir
spridningsritten (artikel 4). Upphovsmin ska ha en ensamritt
att tilldta eller forbjuda all slags spridning till allménheten av
originalet av deras verk eller kopior av detta, vare sig spridningen
sker genom fé6rsiljning eller pd annat sitt. Av artikel 4.2 framgar
att spridningsritten for originalet eller kopior av verket inte ska
konsumeras inom gemenskapen férutom i de fall di den forsta
forsiljningen, eller annan form av 6verging av iganderitten, av
exemplaret 1 friga gors inom gemenskapen av rittsinnehavaren
eller med dennes samtycke. Enligt direktivet giller alltsd s.k.
regional konsumtion.
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3.2.3 Inskrankningar i ensamréttigheterna

I direktivet ges bestimmelser som mojliggér ett antal undantag
och inskrinkningar i de ensamrittigheter upphovsmin eller
nirstdende rittighetshavare har (artikel 5).

Direktivet ir tvingande 1 endast ett avseende, nimligen vad
giller uillfilliga kopior (artikel 5.1). Med tillfilliga kopior avses
kopior som ir flyktiga, eller utgér ett inkluderande av
underordnad Dbetydelse, och som utgér en integrerad och
visentlig del i en teknisk process, vars enda syfte ir att
mdjliggdra antingen en 6verféring 1 ett nit mellan tredje parter
via en mellanhand eller en laglig anvindning av ett verk eller
annat alster och som inte har nigon sjilvstindig ekonomisk
betydelse. Dessa tillfilliga former av mangfaldigande ska
undantas frén ritten till framstillning av exemplar.

De ovriga undantag och inskrinkningar som direktivet
medger ir av fakultativ karaktir. Detta innebir att direktivet
tilliter att medlemsstaterna  har sidana undantag eller
inskrinkningar 1 sin lagstiftning, men de behéver inte ha dem.
Direktivet sitter dock den yttre ramen for vilka undantag och
inskrinkningar som fir finnas i den nationella lagstiftningen.
Medlemsstaterna fir alltsd inte ha n8gra undantag eller
inskrinkningar som gir utdver vad som medges i artikel 5 i
direktivet.

I den mén undantag och inskrinkningar fir féreskrivas fir
dven spridningsritten inskrinkas 1 den utstrickning som ir
motiverad med hinsyn tll syftet med det tillitna
méngfaldigandet (artikel 5.4).

Slutligen innehiller artikel 5.5 en bestimmelse som anger att
de undantag och inskrinkningar som artikel 5.1-5.4 tilldter
endast fir tillimpas 1 vissa avsedda fall, som inte strider mot det
normala nyttjandet av verket eller annat alster och inte oskiligt
inkriktar pd rittighetshavarnas legitima intressen. Bestimmelsen
motsvarar den s.k. trestegsregeln som behandlas i avsnitt 3.3.
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3.2.4  Rattsligt skydd for tekniska atgarder m.m.

Enligt direktivets artikel 6.1 ska medlemsstaterna ge ett
tillfredsstillande rittsligt skydd mot kringgiendet av effektiva
tekniska dtgirder. Av artikel 6.2 f6ljer att medlemsstaterna ocksd
ska ge tillfredstillande skydd mot viss nirmare angiven hantering
av hjilpmedel for kringgdende av effektiva tekniska dtgirder.

Medlemsstaterna ska enligt direktivet dven ge ett rittsligt
skydd fér elektronisk information om rittigheter till verk och
andra alster (artikel 7.1). Vad som avses ir s.k. digitala
vattenstimplar som rittighetshavarna anvinder for att t.ex. ge
information om vem som har rittigheterna till verket och
villkoren f6ér anvindning av det m.m. (artikel 7.2). Sidan
elektronisk information fir enligt direktivet inte avligsnas eller
indras och spridning m.m. fir, under vissa villkor, inte ske av
verk och andra alster frdn vilka information om
rittighetsférvaltning avligsnats (artikel 7.1).

Det ska enligt direktivet finnas bestimmelser om limpliga
sanktioner mot intrdng i upphovsritt och nirstiende rittigheter
(artikel 8).

3.3 Trestegsregeln

Trestegsregeln ir en slags generalklausul som syftar till att skapa
och uppritthilla den efterstrivade balansen mellan upphovsmin
och det allminna och enskilda. Enligt trestegsregeln fir de
undantag och inskrinkningar som en medlemsstat kan féreskriva
med st6d av direktivet endast tillimpas i vissa sirskilda fall som
inte strider mot det normala utnyttjandet av verket eller annat
alster och som inte oskiligt inkriktar pd rittighetshavarens
legitima intressen. Bestimmelser med motsvarande innehll finns
1 WCT (artikel 10), WPPT (artikel 16) och TRIP:s-avtalet
(artikel 13) samt i direktiv 96/9/EG av den 11 mars 1996 om
rittsligt skydd for databaser (databasdirektivet, artikel 6.3). En
motsvarande regel finns dven i1 Bernkonventionen (artikel 9.2).
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Bestimmelsen i Bernkonventionen giller dock endast ritten till
framstillning av exemplar.

Vid inférlivandet av Infosocdirektivet 1 svensk ritt gjordes
bedémningen att trestegsregeln skulle betraktas endast som en
tolkningsregel for lagstiftaren vid utformningen av de olika
inskrinkningarna 1 upphovsritten och tull upphovsritten
nirstdende rittigheter och att den inte uttryckligen behévde
inforas 1 nationell ritt. Som skil fér den bedémningen anférdes
att inskrinkningar bor vara s vil avgrinsade och tydliga som
mojligt och att trestegsregeln genom sin generella utformning
inte uppfyller de grundliggande krav pd restriktivitet och
forutsebarhet som traditionellt uppstillts 1 svensk ritt nir det
giller utformning av inskrinkningar 1 ensamritten (prop.
2004/05:110s. 84).

3.3.1 Tolkningsunderlag

Som tolkningsunderlag for trestegsregeln framhills 1 stycke 44 i
ingressen till direktivet att medlemsstaterna, nir de beslutar om
undantag eller inskrinkningar, sirskilt bér ta hinsyn tll de
okande ekonomiska verkningar som dessa undantag eller
inskrinkningar kan fi i den nya elektroniska miljén. T samma
stycke anges ocksi att tillimpningen av undantagen och
inskrinkningarna i direktivet bor ske 1 éverensstimmelse med
internationella forpliktelser. Hirmed avses sirskilt WPPT och
WCT, eftersom ett av syftena med Infosocdirektivet var att bana
vig for ratificeringen av dessa bdda férdrag. Tolkningen av
trestegsregeln 1 Infosocdirektivet féljer siledes tolkningen av
trestegsregeln pd internationell niva.

Att gemenskapsrittsakter sd lingt mojligt ska tolkas mot
bakgrund av folkritten, i synnerhet nir dessa rittsakter just
syftar ull att genomféra ett internationellt avtal som
gemenskapen har ingdtt, foljer dven av fast praxis frin EG-
domstolen (se bland annat EG-domstolens dom av den 14 juli
1998 i mal C-341/95, Bettati, REG 1998, s. 1-4355, punkt 20).
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Vid tolkning av folkrittsliga avtal giller i forsta hand att
avtalet ska tolkas i 6verensstimmelse med den gingse meningen
av avtalets uttryck 1 sitt sammanhang och mot bakgrund av
avtalets indamal och syfte.

3.3.2  Trestegsregelns kriterier

Trestegsregelns inledande kriterium ir att inskrinkningar i
ensamritten endast fir ske 1 vissa sirskilda fall. Denna regel {6]js
av tvd villkor som begrinsar omfinget av regeln, nimligen att
inskrinkningarna inte ska strida mot det normala utnyttjandet av
verket och inte oskiligt inkrikta pd upphovsmannens legitima
intressen.

Vissa sdrskilda fall

Trestegstestets forsta krav, att en inskrinkning i ensamritten
endast fir foreskrivas for vissa sirskilda fall, innebir
huvudsakligen att en inskrinkning ska vara tydligt definierad.
Det finns alltsi en begrinsning i hur generellt utformad en
inskrinkning fir vara. Det uppstills dock inte ndgot krav att alla
situationer som inskrinkningen kan vara tllimplig pd
uttryckligen ska anges eller definieras, férutsatt att omfattningen
av inskrinkningen dnd3 ir specificerad. P3 detta sitt sikerstills
ett visst matt av rittssikerhet, utan att det gors en begrinsning i
den praktiska omfattning som en inskrinkning kan f3.

Viss osikerhet rdder om uttrycket vissa sirskilda fall dven
innebdr att det mdste finnas ett sirskilt beaktansvirt syfte.
Mycket talar dock for att trestegstestets forsta steg inte har
denna normativa innebérd utan endast ska forstds som ett
kvalitativt kriterium som garanterar att inskrinkningen inte ges
en oklar omfattning. De normativa aspekterna ir i stillet féremal
for provning i trestegstestets andra och tredje steg.
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Det normala utnyttjandet av verket

Trestegsregelns andra krav innebir att inskrinkningen i
ensamritten inte ska strida mot det normala utnyttjandet av
verket. Inskrinkningen ska inte std i konflikt med eller
konkurrera med upphovsmannens ritt att ekonomiskt exploatera
sitt verk.

Begreppet utnyttjande kan sigas innebira det sitt pd vilket
rittsinnehavarna exploaterar de rittigheter som tillkommer dem.
Frigan ir di om med normalt utnyttjande ska forstds vad som
empiriskt dr eller har varit ett normalt utnyttjande, eller om
bestimmelsen har en normativ innebérd. Att viga in empiriska
fakta i bedémningen av vad som ir ett normalt utnyttjande
skulle emellertid leda wll cirkelresonemang eftersom en
rittighetshavare normalt dr beredd att exploatera sina verk
endast pd omrdden dir han eller hon kan férvinta sig att 8 ett
ekonomiskt utbyte av exploateringen. Att beakta empiriska fakta
i bedémningen skulle dirfér innebira att omriden dir
rittsinnehavaren hitintills inte kunna exploatera sina verk inte
omfattas av omridet for det normala utnyttjandet.

En normativ tolkning innebir att begreppet normalt
utnyttjande ges en dynamisk inneboérd. Detta innebir att inte
endast nuvarande, eller historiska méjligheter till utnyttjanden
inkluderas, utan dven framtida och potentiella sidana. P detta
sitt beaktas den teknikutveckling som ger méjlighet till nya sitt
att exploatera verk (se Ficsor, The Law of Copyright and The
Internet, 2002 s. 284 f. och Senftleben, Copyright, limitations
and the three-step test, 2004 s. 168 1.).

Aven sidana utnyttjanden som hittills inte har kunnat
kontrolleras av rittsinnehavarna, t.ex. for att transaktions-
kostnaderna fér att 6vervaka utnyttjanden varit fér stora,
omfattas allts3 av begreppet normalt utnyttjande (se t.ex.
Senftleben, a.a. s. 168 ff.). Denna dynamiska tolkning ir den
tolkning som bist 6verensstimmer med de syften som kommer
till uttryck i ingresserna till Infosocdirektivet, WCT och WPPT.
Dir anges att hinsyn ska tas till de okande ekonomiska
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verkningar undantag eller inskrinkningar kan f8 i den nya
elektroniska miljén.

Den normativa innebérden av begreppet normalt utnyttjande
har ocksd st6d i1 de forarbeten som ligger till grund for
trestegsregeln 1 Bernkonventionen. Dir sigs bla. att: ”all forms
of exploiting a work, which have, or are likely to acquire,
considerable economic or practical importance, must be reserved
to the authors” (se Ficsor, a.a. s. 284 f.). Uppkomsten av nya
mojligheter att exploatera rittigheter som kan antas fi en
betydande ekonomisk eller praktisk betydelse medfér dirfor att
befintliga inskrinkningar kan komma att anses strida mot det
normala utnyttjandet av verket och dirfér vara oférenliga med
trestegsregelns andra steg. Befintliga inskrinkningar kan dirfor
komma att behéva modifieras eller avligsnas for att forenlighet
med trestegsregelns andra steg ska uppnds (se Ficsor, a.a. s. 520).

Rittighetshavarens legitima intressen

Trestegstestets tredje kriterium i Infosocdirektivet ir att
inskrinkningen inte oskiligt fir inkrikta pd rittighetshavarens
legitima intressen. I Bernkonventionen omfattas endast
upphovsmannens intressen, medan Infosocdirektivet ocksd
beaktar de intressen som tillkommer sidana aktdrer vartill
upphovsritten har dverlitits eller upplatits.

Med rittighetshavarens legitima intressen avses att intressena
ska vara rittmitiga. Det dr dock inte detsamma som att de
intressen som ska beaktas maste ha sanktionerats i positivrittslig
mening. Precis som begreppet “normalt utnyttjande” har det
tredje steget en normativ innebérd. Om det andra steget kan
sigas beakta endast ekonomiska intressen si avser det tredje
steget att foranleda dven icke-ekonomiska dverviganden.

Med uttrycket “inkriktar” avses att nigon form av skada ska
uppkomma. Uttrycket oskiligt innebir att en proportionalitets-
bedémning ska goras 1 friga om den skada som &samkas
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rittighetshavarna och den nytta som tillkommer allminheten av
en inskrinkning.

Kravet pd oskiligt inkriktande innebir naturligtvis nigonting
mer dn att rittighetshavarens legitima intressen inkriktas pa.
Begreppet innebir att sidana inskrinkningar kan inféras som
inkriktar pd rittighetshavarens legitima intressen, férutsatt att
inskrinkningen uppfyller de bida tidigare stegen i trestegsregeln
och att inskrinkningen ir proportionell eller inom grinsen for
vad som kan anses rimligt, dvs. att det inte ir orimligt.

Proportionalitetsprovningen implicerar att utnyttjanden som
annars skulle vara att anse som oskiligt inkriktande, skulle
kunna godtas under vissa forutsittningar. Av férarbetena till
trestegsregeln 1 Bernkonventionen framgir att sidana férutsitt-
ningar skulle kunna vara att rittighetshavarna ges skilig
ersittning. Skilig ersittning kan dock aldrig uppviga ett
utnyttjande som strider mot det normala utnyttjandet enligt det
andra steget i trestegsregeln (se Senftleben, a.a. s. 128 f. och
2371.). Skilig ersittning kan inte heller, for att uppfylla
trestegsregelns forsta krav, uppviga att en inskrinkning inte dr
tillrickligt definierad till sin omfattning. I férarbetena till regeln
1 Bernkonventionen behandlas skilig ersittning endast som ett
sitt att kompensera for ett annars oskiligt inkriktande pd
upphovsmannens legitima intressen.

3.4 Upphovsrattslagen och Internet

1 § forsta stycket URL sitter det upphovsrittsliga skyddets
yttersta grinser. Dir anges att den som har skapat ett litterirt
eller konstnirligt verk har upphovsritt till verket. Bestimmelsen
tar sdledes sikte sdvil p& upphovsrittens subjekt som dess objekt.
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34.1 Upphovsrittens objekt

Upphovsrittslagen skyddar enligt 1 § litterira och konstnirliga
verk. Forutsittningen for att det ska vara friga om ett verk i
upphovsrittslagens mening ir att det ir resultatet av en
individuell andligt skapande verksamhet. Ofta anvinds uttrycket
*verksh6jd” eller ”originalitet”.

Upphovsritten ir i grunden ett formskydd och avser inte att
ge ndgot skydd for de fakta eller idéer som ett verk innehéller,
utan endast den speciella utformning som upphovsmannen har
gett dem. I artikel 2 WCT anges att “upphovsrittsligt skydd
omfattar uttrycksformer men inte idéer, férfaranden, utférande-
metoder eller matematiska begrepp som sidana”. Grinsdrag-
ningen mellan det skyddsvirda (formen) och det icke skydds-
virda (innehdllet, dvs. informationen 1 sig) ir viktig att
uppritthdlla av rittspolitiska utgdngspunkter, sirskilt av hinsyn
till yttrande- och informationsfriheten och inte minst for att
uppritthdlla skiljelinjen mot naken redovisning av information,
fakta och upplysningar som sidana.

Vidare saknar verkets litterira eller konstnirliga kvalitet eller
moraliska virde betydelse for om skydd ska féreligga eller inte.
Vad som vid en viss tidpunkt anses vara ett uselt verk kan vid en
annan tidpunkt anses vara kvalitativt hogtstiende och intressant.
Inte heller verkets syfte har nigon betydelse i sammanhanget.
Verket kan ha tillkommit f6r att skapa underhdllning eller en
estetisk upplevelse, 1 ett religiost syfte eller for vilket annat
indamal som helst. Frigan om skydd foreligger eller inte beror
uteslutande av om verkshojd uppnis eller inte.

Litterira och konstnirliga verk

I 1 § URL anges vad begreppet ”litterirt eller konstnirligt verk”
innebir. Bestimmelsen anger att den som har skapat ett litterirt
eller konstnirligt verk har upphovsritt till detta, oavsett om det
ar
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en skonlitterir eller beskrivande framstillning i skrift eller tal,
ett datorprogram,

ett musikaliskt eller sceniskt verk,

ett filmverk,

ett fotografiskt verk eller nigot annat alster av bildkonst,

ett alster av byggnadskonst eller brukskonst.

A S e

Listan kompletteras med en sjunde punkt som anger att skyddet
dven omfattar verk som har kommit till uttryck pd ndgot annat
sitt. Nya tekniska fenomen har dirigenom utan stérre problem
kunnat absorberas utan att nigon lagindring har behovts.

Ett verk behover inte finnas 1 ndgon fysisk form, exempelvis
en bok, en skiva eller liknande (vara “fixerat”) for att vara
skyddat. Ocksd verk som inte ir fixerade, t.ex. improviserad
musik, tal som inte ir nedskrivna eller koreografi/dans kan vara
skyddade. Det upphovsrittsliga skyddet giller oavsett verkets
fysiska form. Ett musikaliskt verk kan silunda finnas 1 form av
noter eller inspelningar och ett konstverk kan finnas i original
eller reproduktioner eller som en inspelning pa ett videogram.

Atskillnaden mellan de bida huvudkategorierna litterira och
konstnirliga verk ir betydelsefull sdullvida som &tskilliga
bestimmelser i lagen hinfor sig till blott endera kategorin eller
rent av till en dnnu mer begrinsad verkstyp.

Till de litterira verken hinfors inte bara litterira prestationer,
sprikverken, sisom skonlitterira och facklitterira framstill-
ningar eller varje annat uttryck i textuell form, utan alla former
av beskrivande framstillningar oavsett hur dessa kommit till
uttryck. Aven singtexter ir att hinféra till de litterira verken.

Lagen ger ingen definition av vad som menas med ett
konstnirligt verk. T SOU 1956:25 (s. 65) framhills att
konstnirliga dr ”alla former, i vilka det férekommer att verk
tillskapas med konstnirlig ambition och 1 syfte att ni en
konstnirlig verkan”. Lagen omfattar och skiljer mellan fyra
kategorier av konstnirliga verk: konstverk, filmverk, musikaliska
verk och sceniska verk. Atskillnaden har som nimnts frimst
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betydelse for tillimpning av de inskrinkande reglerna 1 2 kap.
URL.

Denna promemoria behandlar framférallt f6rfoganden av tva
kategorier av konstnirliga verk: musik och film. I det féljande
beskrivs dessa verkstyper.

Musikaliska verk och filmverk

Ett musikaliskt verk ir ett verk i upphovsrittslagens mening
oavsett 1 vilken form det framtrider, dvs. 1 form av notskrift,
som inspelning eller som ett offentligt framférande.

I stillet for filmverk anvinds i utlandet och dven i Sverige
numera ofta beteckningen “audiovisuella verk” for att klargora
vad verkstypen omfattar. Begreppet filmverk omfattar nimligen
inte bara vanliga spelfilmer utan ocksd t.ex. TV-filmer och en
mingd andra visuella och audiovisuella produktioner (dock inte
videospel, se NJA 2000 s. 580).

Som anférdes vid upphovsrittslagens tillkomst (NJA II 1961
s. 30) torde diremot som regel exempelvis en filmning av spridda
bildsekvenser for ett vanligt TV-program inte vara att anse som
ett filmverk 1 lagens mening och inte heller upptagningar av
direktsinda program. Haillbarheten av itminstone den férsta
delen av detta uttalande kan emellertid ifrdgasittas 1 dagens lige,
bl.a. dirfér att mdnga TV-produktioner numera framstills ocksd
med sikte pd annat utnyttjande och grinsen ir svér att dra mellan
de olika kategorierna.

Det ir utan betydelse p8 vilket sitt filmverket ir fixerat; detta
kan ske pd ett traditionellt filmunderlag eller pd en elektronisk
inspelning i form av en DVD eller ett minneskort.

For att ett filmverk ska foreligga miste det réra sig om ett
verk som bestdr av bilder som, nir de visas i sekvens, ger ett
intryck av rorelse. I verket kan ingd ljud men filmverket kan
ocksd vara en stumfilm eller en annan produktion av ”levande
bilder” utan ljud. En sekvens av stillbilder som inte ger intryck av
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rorelse dr diremot inte ett filmverk utan nirmast en serie
fotografier eller andra konstverk.

Under férutsittning att verkshojdskravet dr uppfylle dr det
utan betydelse om filmen ir en vanlig spelfilm, en tecknad film,
en pedagogisk eller vetenskaplig produktion, en reklamfilm eller
en kortfilm. En ”film” som utan redigering enbart registrerar ett
hindelseférlopp, exempelvis som ir fallet med manga amatér-
videos, omfattas inte av det upphovsrittsliga skyddet.

I ett filmverk ingdr oftast bidrag frin ett mycket stort antal
upphovsmin (synopsis- och manuskriptférfattare, regissor,
fotograf, driktdesigner, kompositéren av musiken, m.fl.).
Dessutom har de medverkande skd3despelarna, sdsom utévande
konstnirer, vissa rittigheter enligt reglerna 1 5 kap. URL.

3.4.2  Upphovsrattens subjekt

Det andra viktiga elementet i 1 § URL giller vem som innehar
rittigheterna. I bestimmelsen anges att "den som har skapat ett
litterirt eller konstnirligt verk har upphovsritt till detta”.

Nir det giller verk i allminhet f6ljer alltsi av bestimmelsen
att upphovsritten till ett skyddat verk frdn bérjan tillhér den
fysiska person som har skapat verket, dvs. den forfattare,
kompositodr, konstnir eller annan upphovsman som har fram-
bringat det. En juridisk person kan alltsd inte vara ursprunglig
innehavare av upphovsritt eftersom ett verk generellt sett endast
kan skapas av en minniska. I friga om datorkonst, dvs.
konstverk framstillda med hjilp av en dator, ir maskinen att
anse som ett verktyg for framstillningen av verket och inte som
“upphovsman”. Detsamma giller betriffande olika typer av
datormusik.

Aven i friga om verk som tillkommit efter bestillning eller i
ett anstillningsforhdllande tillhér enligt svensk ritt som
huvudregel upphovsritten frin borjan den ursprunglige skaparen
av verket. Den ekonomiska upphovsritten kan emellertid pd
grund av bestillningsavtalet eller anstillningsavtalet 6vergd pd
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bestillaren eller arbetsgivaren. Dessa frigor berérs nirmare i
samband med 27 § URL, se avsnitt 3.4.6.

Gemensam upphovsritt

Har ett verk tva eller flera upphovsmin, vilkas bidrag inte utgér
sjilvstindiga verk, tillkommer upphovsritten dem gemensamt.
Gemensam upphovsritt kan uppkomma nir bidragen ir si
invivda i varandra att det inte ir mojligt att urskilja ndgra
enskilda bidrag. Exempel pd detta ir nir tvd kompositdrer
gemensamt har skrivit ett musikstycke eller nir ett filmverk har
ett stort antal medverkande.

Att de upphovsrittsliga rittigheterna tillhér upphovsminnen
gemensamt innebir att de tillsammans har férfoganderitten ver
verket. Samtligas tillstdnd behdvs om verket ska utnyttjas. Var
och en av upphovsminnen har dock ritt att enskilt beivra intring
1 ensamritten (6 § URL).

De speciella problem som kan uppkomma fér utnyttjande av
filmverk, dir regelmissigt ett stort antal upphovsmin har en
gemensam upphovsritt, har 16sts genom en presumtionsregel 1
39 § URL, vilken behandlas i avsnitt 3.4.6.

3.4.3  De upphovsrattsliga rattigheterna

Upphovsrittslagen bygger pa att en upphovsman till ett verk ska
inneha vissa ensamrittigheter med avseende pi utnyttjandet av
verket, ekonomiska rittigheter respektive ideella rittigheter.

I2 och 3 § URL beskrivs de s.k. grundliggande rittigheterna.
Innehdllet 1 och virdet av en sddan rittighet bestims emellertid
inte bara av dessa bestimmelser utan ocksi av exempelvis
reglerna om skyddstiden, dvs. om hur linge rittigheten varar,
och av de inskrinkningar som giller i rittigheterna och som
finns angivna i 2 kap. upphovsrittslagen.
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Bestimmelsen i 2 § arbetades om hogst visentligt 1 samband
med inforlivandet av Infosocdirektivet med svensk ritt. Denna
omarbetning innebar att rittigheterna fordelades pd ett annat
sitt dn tidigare, dock 1 huvudsak utan att den samlade
rittighetsmassan dndrades.

De ekonomiska rittigheterna

De eckonomiska rittigheterna tll ett verk idr exklusiva
ensamrittigheter att forfoga 6ver verket. Foérfoganderitten
bestdr av tvd delar; att férfoga 6ver verket genom att framstilla
exemplar av det och genom att gora det tillgingligt for
allminheten, 1 ursprungligt eller dndrat skick, 1 6versittning eller
bearbetning, 1 annan litteratur- eller konstart eller i annan teknik
(2§ URL).

Den exklusiva ensamrittigheten innebir att ingen annan in
rittens innehavare, dvs. upphovsmannen eller hans ritts-
innehavare, ir berittigad att utan dennes samtycke vidta nigon
tgird med ett verk som omfattas av rittigheten. De ekonomiska
rittigheterna kan emellertid 6verldtas eller upplitas. Nigon
annan in upphovsmannen kan dirmed {8 ritt att utnyttja verket
pd det sitt som overlitelsen eller upplitelsen anger. Detta
framgir av bestimmelserna i 3 kap (se avsnitt 3.4.6).

Rittigheterna ir 1 flera hinseenden inskrinkta. Inskrink-
ningarna finns i 2 kap (se avsnitt 3.4.4). I 3 a kap. URL finns
dessutom bestimmelser om avtalslicenser. Avtalslicenserna
behandlas i ett sirskilt avsnitt 3.4.7.

De ekonomiska rittigheterna ir ytterst hinforliga till att
andra in upphovsmannen ska kunna ta del av verket och uppfatta
det med sina sinnen (se NJA II 1961 s. 38). Detta kan ske genom
att lisa det (skrift) eller eljest titta pd det (verk som kan
uttryckas 1 rorelse, bild eller annan form), att 3héra det (tal och
musik), bdde att se och héra det (teater, film) eller att uppfatta

det med kinseln (blindskrift).
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Ensamritten att gora ett verk tillgingligt for allminheten kan
delas upp 1 underkategorierna offentlig visning, spridning till
allminheten, &verféring till allminheten och offentligt
framférande. Begreppet offentlig visning avser endast sidana fall
dd ett exemplar gors tillgingligt f6r allminheten utan
anvindning av ett tekniskt hjilpmedel pid samma plats som den
dir allminheten kan ta del av exemplaret. Anvinds ett tekniskt
hjilpmedel blir det i stillet friga om 6verféring till allmidnheten
eller offentligt framférande, beroende pd om det idr friga om en
distansoverforing eller inte. Begreppet spridning avser endast
fysiska exemplar, dvs. fall dir det upphovsrittsligt skyddade
verket dr del av en fysisk birare. Det kan dirfér inte avse
forfogandet av rent immateriella varor, sisom digitalt material i
form av datafiler.

I det foljande redogors mer utforligt f6r de férfoganderitter
som aktualiseras vid forfoganden p& Internet, nimligen
exemplarframstillning, 6verforing till allminheten och offentligt
framférande. Dessutom ges en beskrivning av spridningsritten.

Begreppet  6verféring  till  allminheten inférdes vid
inforlivandet av Infosocdirektivet. Ritten ir sirskilt anpassad for
tillgingliggéranden pd Internet. Inférandet av det nya begreppet
overforing till allminheten kom att medféra ett behov av vissa
justeringar och preciseringar av det inbordes férhdllandet mellan
begreppen 6verféring till allminheten, offentligt framférande
och offentlig visning. Dessa frigor behandlas i det f6ljande.

Exemplarframstillning

Vad som ir exemplarframstillning definieras 1 2 § andra stycket
URL. Bestimmelsen, som motsvarar artikel 2 1 Infosoc-
direktivet, anger att begreppet framstillning av exemplar
innefattar varje direkt eller indirekt samt tillfillig eller permanent
framstillning av exemplar av verket, oavsett 1 vilken form eller
med vilken metod den sker och oavsett om den sker helt eller
delvis.

49



Gaéllande ratt Ds 2007:29

Ritten att framstilla exemplar av verket innebir att
upphovsmannen ensam har ritt att nedligga eller fixera sitt verk
i ett féremdl som gor det mojligt f6r andra att ta del av det.

Infér antagandet av Infosocdirektivet férekom intensiv
diskussion om innebérden i begreppet exemplar, framfér allt i
samband med lagring 1 digitala media. Antagandet av
Infosocdirektivet, och dess genomférande i svensk ritt, medfor
att det numera ir ostridigt att tillfilliga kopior av ett verk, t.ex.
en sidan kopia som uppstdr i en dators arbetsminne som
forsvinner nir datorn slis av, eller exemplar som framstills i
servrar vid Internetéverféringar, ingdr 1 upphovsmannens
ensamritt till verket. Rittsliget pd denna punkt hade tidigare
varit oklart (jfr prop. 1996/97:111 s. 32 och bet. 1997/98:LU2
s.6). I 11 a § finns bestimmelser om vissa inskrinkningar i
ensamritten sdvitt avser tillfilliga kopior (se avsnitt 3.4.4).

Tillgingliggérande for allminheten

Ensamritten till tillgingliggorande fér allminheten omfattar —
som ordalydelsen antyder — inte férfoganden som sker inom den
rent privata sfiren. Upphovsrittslagen definierar emellertid inte
begreppet allminheten. Det gor inte heller Infosocdirektivet.
Dir finns inte heller ndgra kriterier fér hur begreppet ska tolkas.
I propositionen till inférlivandet av Infosocdirektivet framhaills
att den frigan dirfér ankommer pd nationell ritt att reglera.
Vigledning kan enligt propositionen himtas ur den praxis som
giller f6r offentliga framféranden (prop. 2004/05:110 s. 73). Vid
bedémningen av om en 6verféring riktar sig till allmidnheten eller
inte bér man se bortom den tekniska konstruktion som valts
(NJA II 1961s. 38-39). Det avgérande bor i stillet vara en
helhetsbeddmning av effekten av ett visst férfogande (jfr NJA
1980 5. 123).

Begreppet “offentligt” anses som huvudregel omfatta kretsar
som inte ir helt slutna (NJA I 1961 s. 57 {.). Ett framférande ir
att anse som offentligt om méjligheten att nirvara i princip stir
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dppen for var och en (se NJA 1980 s. 123 och NJA 1988 s. 715),
men ocksd nir tilltridet till den aktuella platsen gjorts beroende
av vissa krav, t.ex. att en medlemsavgift betalas eller att en
formell inbjudan finns, om det i verkligheten ir s3 att kraven kan
uppfyllas av var och en som s8 vill (se NJA 1967 s. 150 och NJA
1988 5. 715).

Overforingar och framféranden som i férvirvsverksamhet
anordnas till eller infér en storre sluten krets jimstills enligt den
s.k. kompletteringsregeln 1 2 § fjirde stycket URL med
dverforingar till allminheten och offentliga framféranden.

Overforing till allménbeten

Med &verforing till allminheten avses enligt 2 § tredje stycket 1
URL att verket pd trddbunden eller tradlos vig gors tillgingligt
for allminheten frin en annan plats in den dir allminheten kan
ta del av verket. Begreppet innefattar 6verforing som sker pd ett
sidant sitt att enskilda kan {3 tillgdng till verket frin en plats och
vid en tidpunkt som de sjilva viljer.

Begreppet 6verforing inférdes 1 upphovsrittslagen i samband
med inférlivandet av Infosocdirektivet. Begreppet har i sig
samlat upp dels vissa element som tidigare ingick i begreppet
offentligt framférande och offentlig visning, dels ocksd vissa
situationer dir det tidigare mojligen kunde finnas en viss
tveksamhet om och hur de var tickta i lagen i dess divarande
utformning. Detta gillde framforallt tillhandah8llande pd
begiran. Begreppet o6verféring till allminheten motsvaras i
Infosoc-direktivet av uttrycket communication to the public”
(se artikel 3.1).

Eftersom inforlivandet av Infosocdirektivet inte avsig att
utvidga upphovsmannens ensamritt betriffande tillginglig-
goranden for allminheten har heller inte nigon ny rittighet
skapats som inte fanns tidigare inom den ramen. I propositionen
till inférlivandet av Infosocdirektivet framhills dirfér att den
rittspraxis som bildats rérande sddana distanséverféringar som
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dittills klassats som offentliga framféranden skulle vara
vigledande dven nir dessa férfoganden benimns &verdring till
allminheten (prop. 2004/05:110 s. 67).

Till 6verféring till allminheten riknas att ett verk, t.ex. ett
musikaliskt verk eller ett filmverk, sinds ut i radio eller TV,
antingen pd traditionellt sitt eller via Internet, eller att ett verk,
t.ex. en upplisning av en dikt, ett fotografiskt verk eller en sida
ur ett litterirt verk liggs ut p& en webbsida pi Internet. Over
huvud taget torde alla former av tillhandahillande av verk pi
Internet vara omfattade av éverforingsritten.

Till kategorin 6verféring till allminheten hor ocksd
uttryckligen tillhandahillande pd begiran. Exempel pd denna typ
av férfogande dr nir ett musikverk, ett filmverk eller ett litterirt
verk ligger ute pd ett nitverk som Internet, si att enskilda kan ta
del av verket nir de 6nskar.

Av  bestimmelsen framgdr att det avgdérande for
grinsdragningen mellan offentligt framférande och 6verforing
till allminheten ir om medlemmar av allminheten befinner sig p&
en annan plats in den dir man kan ta del av verket, dvs. att en
overforing sker frdn en plats till en annan. Problem med
grinsdragningen kan uppkomma t.ex. nir det giller vissa
situationer dir intranit anvinds.

Enligt ett avgdrande frin EG-domstolen ir en TV-utsindning
som gors tillginglig f6r gisterna pd ett hotell genom via TV-
apparater att anse som en 6verféring till allminheten eftersom
allminheten befinner sig p& en annan plats in didr man kan ta del
av verket (dom den 7 december 2006 i mil C-306/05, Sociedad
General de Autores y Editores de Espafia mot Rafael Hoteles
SA).

Utanfér begreppet  “6verforing till allminheten” faller
diremot situationen att ett verk genom en anordning gors
tillgingligt for en allminhet som finns nirvarande pd samma
stille som man kan ta del av verket, t.ex. nir en CD-skiva eller
DVD-skiva spelas upp for en nirvarande publik. Detta ir ett
offentligt framférande (se vidare nedan).
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Endast tillhandahillandet av de fysiska férutsittningarna for
att en Overforing kan ske dr inte 1 sig dr att betrakta som en
overfoéring. En nitverksoperatdr som enbart tillhandahiller de
ledningar genom vilka &verforingen sker gor alltsd inte
hirigenom en 6verforing (prop. 2004/05:110's. 74 £.).

Nir det giller den teknik som anvinds f6r 6verféringen anges
att denna kan ske pi tridbunden eller tridlss vig. Overforings-
begreppet ir alltsd avsett att vara neutralt i férhdllande till den
teknik som anvinds och ska ticka ocksi framtida nya tekniska
former fér overforing, t.ex. via mikrovdgor. Det ir vidare utan
betydelse om det ir friga om analog eller digital teknik. Till
begreppet hor dock inte rumslig forflyttning av ett och samma
fysiska exemplar — d& ir det friga om spridning.

Betriffande kravet pd att 6verféringen ska rikta sig till en
allminhet, giller samma offentlighetskrav som for ovriga
kategorier av tillgingliggéranden fér allminheten. EG-
domstolen har nyligen tolkat offentlighetsbegreppet och givit
det en vidstrickt inneb6érd (Domstolens dom den 7 december
2006 i mil C-306/05, Sociedad General de Autores y Editores de
Espafia mot Rafael Hoteles SA). Till “allminheten” riknas enligt
EG-domstolen alla individer som faktiskt och potentiellt kan
omfattas av tillgingliggérandet. For att riknas till ”allminheten”
ska det alltsd vara friga om ett obestimt antal individer, dvs. det
ska inte vara friga om en helt sluten krets. Denna innebérd av
begreppet “allminheten” 6verrensstimmer med vad som varit
gillande enligt svensk ritt sedan tidigare (se prop. 2004/05:110
s. 57 f6r en genomging av ildre svenska férarbeten och praxis).

Ritten till 6verféring av verk till allmidnheten blir inte
konsumerad genom ndgon form av 6verforing till allminheten.
Rittigheten upphér med andra ord inte nir verk overfors till
allminheten p& nu nimnt sitt.
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Offentligt framforande

Begreppet “framférande” innebir att verket 1 friga framférs,
uppfors eller utférs. Nigra nya exemplar av verket framstills inte
vid denna form av utnyttjande. Som praktiska exempel kan
nimnas att en teaterpjis uppfors pd teater eller scen, att ett
litterdrt verk lises upp f6r en allminhet eller att musikaliska verk
spelas pd en danstillstillning eller i en restaurang.

Ritten till offentligt framférande indrades pd ett grund-
liggande sitt genom inférlivandet av Infosocdirektivet med den
svenska ritten. Tidigare omfattade ritten ocksd exempelvis
framféranden i radio eller TV och andra distanséverféringar.
Numera omfattar begreppet endast sddana fall d tillginglig-
gorandet sker pd samma plats som den dir allminheten kan ta
del av verket och detta oavsett om ett tekniskt hjilpmedel
anvinds eller inte. Dirigenom kommer begreppet att omfatta 1
huvudsak tvd olika typer av dtgirder.

Det foérsta ir den enklaste och omfattar situationer di
exempelvis en musiker eller en orkester spelar {6r en nirvarande
publik eller en skddespelare framtrider i en pjis pd en teaterscen
eller liser en dikt {6r en nirvarande publik.

Det andra fallet dr nir framtridandet sker genom ett tekniskt
hjilpmedel fér en nirvarande publik. Typfallet ir nir en CD-
skiva spelas pd att diskotek eller ett videogram eller en DVD
visas pd en bildskirm f6r en nirvarande allminhet. I dessa fall
anvinds ett tekniskt hjilpmedel f6r att framférande till en publik
som ir nirvarande dir det tekniska hjilpmedlet finns.

Spridning

Upphovsminnens ensamritt i friga om spridning av exemplar av
verk till allminheten omfattar att exemplar av verket bjuds ut till
forsiljning, uthyrning, eller utlining eller sprids till allmidnheten
(2 § tredje stycket, punkt 4 URL).

54



Ds 2007:29 Gaéllande ratt

Ritten att sprida exemplar framstdr i férsta hand som ett
komplement till maingfaldiganderitten. Nir upphovsmannen
utnyttjar sin forfoganderitt genom att till annan 6verldta en ritt
att framstilla exemplar anses forvirvaren 1 regel ocksd 3 en ritt
att sprida de exemplar av verket som han fir framstilla (NJA II
1962 s. 40).

Som en utgdngspunkt giller spridningsritten bide den férsta
spridningsitgirden och dirpd féljande spridningsitgirder, t.ex.
uthyrningsdtgirder eller utbjudande till vidareférsiljning av
exemplar dir den f6rsta spridningstgirden redan vidtagits.

Ritten att kontrollera spridningen ir alltsd knuten till fysiska
exemplar av skyddade verk som t.ex. bécker, skivor, malningar. I
samband med att ett verk overfors i ett elektroniskt nitverk,
t.ex. Internet, uppstdr under o6verféringen regelmissigt nya
exemplar av verket. Det exemplar som mottagaren slutligen tar
del av dr inte samma exemplar som det som avsindaren skickade.
Eftersom ritten tll spridning ir knuten tll ett visst fysiskt
exemplar kan det inte vara friga om spridningsitgirder nir det
giller nu nimnda fall dir nya exemplar hela tiden bildas under
overféringen (se hirom prop. 2004/05:110 s. 81, NJA 2000
s. 292 och beaktandesats 28 och 29 till Infosocdirektivet).

Spridningsritten dr underkastad en relativt l8ngtgdende
inskrinkning genom bestimmelserna om konsumtion (se 19 §
URL). I korthet giller att rittighetshavarens spridningsritt for
de flesta typer av verk upphor for de exemplar av verket som
lovligen har 6verldtits. Eftersom spridningsritten endast avser
fysiska exemplar uppstdr inte frigan om konsumtion 1 friga om
dverforing av verk.

Aldre verk

Av 6vergdngsbestimmelserna till 2 § URL (punkt 2) foljer att
den nya strukturen av rittigheter, som féljer av introducerandet
av det nya begreppet dverforing, tillimpas ocksd pd ildre verk.
De nya begreppen ska alltsd tillimpas ocksd pd verk och
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prestationer som har kommit till fére den 1 juli 2005. Aldre
bestimmelser ska emellertid tillimpas i friga om &tgirder som
har vidtagits eller rittigheter som har férvirvats fére den 1 juli
2005 (punkt 5). Innebérden av detta dr frimst att dldre avtal som
bygger pd den tidigare strukturen av rittigheterna fortsitter att
ha giltighet. Detta dr framférallt av intresse t.ex. nir det giller
grinsen mellan vad som ir ett offentligt framférande — som i den
ildre lagen hade en vidstricktare betydelse in i den nya — och en
overforing till allminheten; pd ett sidant ildre avtal, som utgdr
frén den tidigare strukturen av rittigheter, ska alltsd den ildre
betydelsen av offentligt framférande fortfarande tillimpas.

3.4.4 Inskrankningar
Generellt om inskrinkningar

Vid tillkomsten av upphovsrittslagen framhélls att upphovs-
mannen borde forbehillas ritt att ekonomiskt tillgodogéra sig
alla sddana utnyttjanden av verket som har praktiskt betydelse,
dven om man med hinsyn till olika samhilleliga intressen gor
vissa inskrinkningar i denna ritt (NJA II 1961 s. 52). Mot
upphovsmannens forfoganderitt dver sitt verk kan alltsd sigas
std vissa andra intressen som samhillet och allminheten har av
att 1 vissa fall utnyttja verk utan att varje ging behéva soka och
erhilla upphovsmannens tillstdnd. En avvigning — balans - méste
ske och denna avvigning har i svensk ritt, liksom i andra linders
upphovsrittslagar, fitt det innehillet att man i lagen har gjort
vissa inskrinkningar i upphovsmannens ekonomiska ensam-
ritter. Dessa inskrinkningar finns intagna i 2 kap. URL.
Inskrinkningarna avser inte de ideella rittigheterna.

Grunden 1 det upphovsrittsliga systemet dr att
ensamrittigheterna utgdér formogenhetstillgingar foér varje
enskild rittighetshavare. Restriktivitet ska mot den bakgrunden
rida vid inférande och tolkning av inskrinkningar i
ensamrittigheterna. Detta har i flera sammanhang understrukits
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av regeringen och riksdagen (jfr t.ex. prop. 1992/93:214 och
2001/02:LU17 s. 32). Regleringen av inskrinkningarna bér
dessutom pd grund av méjligheten till férutsebarhet férbehsllas
lagstiftaren (jfr NJA 1993 s. 263 och NJA 1986 s. 702).

De inskrinkningar som numera giller ir f6ljande:

— viss framstillning av tillfilliga exemplar fir ske fritt (11 a §),

— exemplar fir framstillas for privat bruk (12 §),

— exemplar fr framstillas {6r undervisningsindamal (14 §),

— exemplar fir framstillas inom vissa arkiv och bibliotek, och
viss spridning fir ske av sidana exemplar (16 §),

— exemplar fir framstillas till personer med funktionshinder
och viss spridning far ske av sidana exemplar (17 §),

— verk fir tas in 1 skolantologier f6r undervisning (18 §),

— en viss frihet att fritt sprida exemplar av verk (20 §),

— vissa offentliga framféranden ir fria (21 §),

— frihet finns att gora citat ur verk (22 §),

— konstverk och byggnader fir i viss omfattning dterges fritt
(23 och 24 §),

— verk fir i viss omfattning fritt dterges i reportage i radio och
TV (259,

— verk fir i viss utstrickning dterges fritt ur offentliga debatter
och allminna handlingar (26 — 26 b §§),

— byggnader och bruksforemal far indras fritt (26 ¢ §),

— radio- och TV-féretag har viss frihet att gora egna
inspelningar (26 e §§),

— sirskilda regler giller f6r kopiering av datorprogram m.m.(26

g och 26 h §§).

De inskrinkningar som har sirskild relevans fér nyttjanden av
upphovsrittsligt  skyddat material pd8 Internet ir den
inskrinkning som avser tillfilliga kopior (11 a § URL), samt
inskrinkningen som avser ritten att framstilla kopior fér privat
bruk (12 § URL), som b&da ir inskrinkningar i upphovs-

rittsinnehavarens ensamritt att framstilla exemplar av verket.
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Tillfalliga kopior

Vid genomférandet av Infosocdirektivet klargjordes att en
upphovsmans ensamritt att framstilla exemplar av sitt verk
innefattar iven en ensamritt att framstilla tillfilliga kopior. Att
inkludera iven tillfilliga kopior i upphovsmannens ensamritt
medfér dock att ensamritten blir mycket vidstrickt till sin
karaktir. Modern informationsteknologi skulle inte kunna
fungera om alla tekniska mellanlagringar/kopior skulle omfattas
av upphovsmannens ensamritt och kriva tillstdnd. For att
mojliggéra t.ex. webblisning och cachning utan hinder av
ensamritten till mingfaldigande finns dirfér 1 11 a § URL en
inskrinkning i ensamritten avseende framstillning av tillfilliga
digitala exemplar.

Tillfilliga former av exemplar av verk far framstillas med stod
av inskrinkningsbestimmelsen 1 11 a § om tre f6rutsittningar ir
uppfyllda. Till att bérja med méste framstillningen utgéra en
integrerad och visentlig del i en teknisk process. Det handlar
allts om situationer nir exemplarframstillningen behévs for att
f3 en teknisk process att fungera eller fungera mer effektivt. Ett
exempel dr de tillfilliga kopior som uppkommer i servrar pd
Internet nir verk éverfors dir.

Vidare méste de exemplar som framstills vara flyktiga eller ha
underordnad betydelse i den tekniska processen. Detta rekvisit
innefattar i1 férsta hand sddana kopior som uppkommer utan att
vare sig nitverksoperatérer eller anvindare av persondatorer alls
kan pdverka nigra omstindigheter med anknytning till kopian.
Aven sidana tillfilliga kopior dir det 4r mojligt att i férvig ange
hur linge kopian ska existera torde dock omfattas. Detta ir
vanligt 1 friga om sidana s.k. cachekopior som har till funktion
att effektivisera éverféringen i ett nitverk. Under f6rutsittning
att exemplaren kan anses som tillfilliga former av exemplar torde
alltsd ocksd sddana kopior omfattas.

Den tredje forutsittningen ir att de exemplar som framstills
inte fir ha sjilvstindig ekonomisk betydelse. Ett exempel pd ett
fall nir en tillfillig kopia kan 3 sjilvstindig ekonomisk betydelse
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ir om en 1 och for sig tillfillig kopia, t.ex. en cachekopia i en
nitverksserver, finns kvar trots att den permanenta ursprungs-
kopian tagits bort frin Internet.

Den tillfilliga exemplarframstillningen ir tilliten endast om
det enda syftet med den ir att mojliggéra dverforing i ett nit
mellan tredje parter via en mellanhand, eller att mojliggéra laglig
anvindning.

Overfoéring i ett nit mellan tredje parter via en mellanhand tar
sikte pd sddan tillfillig exemplarframstillning som ir relevant for
nitverksoperatérer, t.ex. 1 samband med férmedling av e-post.
Bestimmelsen syftar till att sikerstilla att t.ex. krav pd ersittning
for exemplarframstillning av upphovsrittsligt skyddat material
inte ska riktas mot nitverksoperatérer som endast agerar som
mellanhinder.

Med laglig anvindning 3syftas anvindning som sker med
upphovsmannens eller dennes rittsinnehavares tillstind eller
annan anvindning som inte ir otilldten enligt upphovsrittslagen.
I det senare ryms forstds sddan anvindning av ett verk som ir
tilliten med stéd av nigon inskrinkningsbestimmelse 1 2 kap.
URL. Dir ryms emellertid ocks3 all anvindning av verk som inte
ir ett sddant forfogande som skyddas av upphovsritten.
Exempelvis hindrar inte upphovsritten att nigon tittar och/eller
lyssnar pd ett verk, eftersom att enbart titta och/eller lyssna pd
ett verk inte utgdr ett upphovsrittsligt relevant férfogande. Det
innebir att om nigon pd en webbplats tar del av olagligt utlagda
verk s& kan han eller hon dberopa inskrinkningen 1 11 a § sdvitt
avser de tillfilliga kopior som uppkommer i samband med
webblidsningen. Oavsett om det dr friga om lagligt eller olagligt
material ger bestimmelsen f6rstds inte nigon ritt att ladda ned
och spara kopior av verk, eftersom bestimmelsen endast giller
for tillfilliga former av exemplar.

Bestimmelsen 1 11 a § om tillfilliga kopior ger inte ritt att
framstilla exemplar av litterira verk i form av datorprogram eller
sammanstillningar (databaser), se tredje stycket.
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Framstillning av exemplar {6r privat bruk

Bestimmelser om framstillning av exemplar {6r privat bruk finns
1 12 § URL. Paragrafen ir en av de frin praktisk synpunkt mest
betydelsefulla 1 upphovsrittslagen. Den fick sin nuvarande
utformning den 1 juli 2005 i samband med inférlivandet av
Infosocdirektivet med svensk ritt.

Enligt 12 § URL fir var och en fér privat bruk framstilla ett
eller nigra f8 exemplar av offentliggjorda verk. Betriffande
litterdra verk i skriftlig form fir exemplarframstillningen dock
endast avse begrinsade delar av verk eller sidana verk av
begrinsat omfing. Exemplaren fir inte anvindas fér andra
indamal dn privat bruk.

Betriffande uppférande av byggnadsverk, datorprogram och
vissa sammanstillningar giller att dessa 6ver huvudtaget inte far
framstillas f6r privat bruk (12 § URL andra stycket). Vidare
giller att det 1 vissa fall dr férbjudet att anvinda frimmande hjilp
fér den privata exemplarframstillningen (12 § tredje stycket).

Ett eller ndgra fi exemplar

Numera giller att endast ett eller nigra fi exemplar fir
framstillas med stod av 12 § URL. Fére 1 juli 2005 gillde att
“enstaka exemplar” fick framstillas. Som en 6vre grins angavs att
det kunde handla om nigra tiotal exemplar (SOU 1956:25 s.
182). Det nya uttrycket — ett fital — innebir avsevirt firre
exemplar in vad som var tillitet tidigare. Det kan knappast
komma i friga att uppfatta "ett fital” som annat in just nigra 3
exemplar. Hur ménga exemplar det kan bli friga om i det
enskilda fallet, dr, liksom tidigare, beroende av hur kinsligt
verket i friga ir for kopiering. Aven om detta inte innebir nigon
klar antalsgrins dr det i1 vart fall klart att mer in nigra f3
exemplar inte ir tilldtligt. Den exakta grinsdragningen fir
avgoras 1 rittspraxis (prop. 2004/05:110's. 110 {f.).
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Andringen frin “enstaka exemplar” till ett eller nigra f3
exemplar” ska ses mot bakgrund av att den tekniska utvecklingen
har medfért att det numera gir oerhért snabbt och enkelt att
framstilla exemplar av de flesta typer av verk. Med digital teknik
ir det dessutom mojligt att gora kopior som dr 1 det nirmaste
identiska med originalet 1 kvalitetshinseende.

Kravet pd att verket mdste vara offentliggiort

For att ett exemplar av ett verk ska f3 framstillas med st6d av
bestimmelsen i 12 § URL krivs att verket ir offentliggjort.
Hirmed avses enligt 8 § forsta stycket URL sidana verk som
lovligen har gjorts tillgingliga f6r allminheten, exempelvis en
opublicerad dikt som lises upp i radio eller TV. Andra verk, t.ex.
privatbrev och annat opublicerat material som inte ir tillgingligt
for allmidnheten, exempelvis manuskript som ndgon fir l8na for
genomlisning, fir 6verhuvudtaget inte kopieras utan
upphovsmannens samtycke, eftersom det di fir en spridning
utdver vad upphovsmannen kan tinkas vilja gd med pa.

Privat bruk

Framstillningen av exemplar med st6d av 12 § URL far bara ske
for privat bruk. Andamilet med kopieringen ska vara ett
personligt och privat behov. Syftet med kopieringen fir varken
direkt eller indirekt vara kommersiellt. Huvudregeln ir att
framstillningen av exemplar fir ske for framstillarens eget behov
eller &t dess nirmaste familje- eller vinkrets. Att géra kopior 4t
hela slikten gir inte f6r sig och inte heller fir begreppet
*vinkrets” tinjas utdver vad som verkligen ir de nirmaste
vinnerna.

Villkoret ”privat bruk” ersatte vid genomférandet av
Infosocdirektivet det tidigare villkoret enskilt bruk”. Den nya
lydelsen ir snivare dn den tidigare lydelsen och innebir att
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framstillning av kopior 4t kolleger pd en arbetsplats inte, sdsom
tidigare, ryms under tillimpningsomridet fér 12 § URL.

Krav pa lovlig forlaga

I 12 § URL fjirde stycket uppstills ett krav pd att forlagan for
exemplarframstillningen maste vara laglig f6r att bestimmelsen
ska vara tillimplig. Hirmed avses att den férlaga som anvinds
méste vara lovlig 1 den meningen att den ska ha framstillts med
upphovsmannens  tillstdind  eller med st6d av en
inskrinkningsbestimmelse i andra kapitlet URL eller genom
avtalslicensbestimmelserna i 3 a kap. URL.

Bestimmelsen inférdes i samband med inférlivandet av
Infosocdirektivet och innebar ett fortydligande i forhéllande till
lagens dittillsvarande utformning. Bakgrunden var att &tskilligt
av det material som finns tillgingligt pd Internet har lagts ut dir
utan tillstdind av upphovsmannen och utan annat st6d i lag,
speciellt nir det giller musik och film. Materialet laddas ofta
sedan ned pd hirddisk utan att ndgon ersittning betalas till
rittighetshavarna. Det ansdgs inte vara rimligt att allmidnheten pd
detta sitt kunde utnyttja olagliga girningar f6r att utan tillstdnd
fritt ladda ned och lagra musik och film. Den praktiskt viktiga
konsekvensen av den nya regeln ir dirfor att det nu stir alldeles
klart att nedladdning fér privat bruk av olovligt material pd
Internet inte lingre ir tilldten (prop. 2004/05:110's. 119 1.).

Betriffande forhdllandet mellan kravet pd lovlig férlaga och
ritten att framstilla tillfilliga kopior kan framhaillas féljande. De
tillfilliga exemplar som avses i 11 a § kan inte bilda underlag for
ritten till kopiering fér privat bruk. Bestimmelsen 1 fjirde
stycket anger att det dr den egentliga férlagan som ska vara
lovlig. De tillfilliga exemplaren ir inte sddana forlagor utan
senare kopior. Den omstindigheten att det finns tillfilliga
exemplar i en nitverksserver som idr lagliga innebir inte att
forlagan anses som lovlig om verket har gjorts tillgingligt pd en
webbsida olovligen (prop. 2004/05:110 s. 122).
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De exemplar som framstills med stdd av inskrinkningen till
formén f6r privat bruk fir inte anvindas fér andra indamail in
privat bruk. Det ir en praktiskt sett mycket viktig begrinsning i
forfoganderitten over ett sddant exemplar. Ett f6r privat bruk
framstillt exemplar fir sdledes inte overforas eller eljest
tillgingliggoras for allminheten.

Genom de indringar som inférdes vid inférlivandet av
Infosocdirektivet fick 12 § URL ett snivare tillimpningsomrade.
For att tillgodose behovet av information inom vissa
niringsverksamheter, organisationer, arbetsplatser samt 1
undervisningsverksamhet inférdes dirfér nya avtalsbestimmelser
142 b och ¢ §§. Avtalslicenserna redogérs for i avsnitt 3.4.7.

Inskrinkningar och avtal

I den svenska upphovsrittslagen finns ingen generell
bestimmelse om hur inskrinkningarna i1 andra kapitlet 1 lagen
forhiller sig till den principiella avtalsfrihet som giller. I
propositionen till inférlivandet av Infosocdirektivet framhalls
dock att inskrinkningsbestimmelsen fér privat bruk ir
dispositiv. Det ir alltsd mojligt att avtala bort tillimpningen av
bestimmelsen helt eller delvis i samband med t.ex. férsiljning
eller uthyrning av ett exemplar av ett verk. Man kan dirfér inte
tala om ndgon absolut rittighet f6r enskilda att kopiera for privat
bruk. Dessutom har den digitala tekniken medfér att kopiering
for privat bruk ir betydligt mer ingripande for rittighetshavarna
1 dag dn vad denna typ av kopiering var vid lagens tillkomst
(prop. 2004/05:110 s. 315). Som exempel pd situationer dir
inskrinkningarna kan avtalas bort ir fall di den som hyr en
videofilm eller en DVD i hyresavtalet forbinder sig att inte gora
nigon kopia f6r privat bruk.

Endast i vissa fall férekommer uttryckligt férbud mot
inskrinkande avtalsbestimmelser, nimligen fér datorprogram
och databaser (26 g § URL).
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Ritten fér tredje man att utnyttja inskrinkningsbestim-
melserna kan dock inte upphivas ensidigt frdn upphovsmannens
sida. Det totala fé6rbud mot fotokopiering som finns inskrivet i
en del bocker hindrar inte bokens dgare frin att gora kopior for
privat bruk med stéd av 12 § om inte férbudet var ett direkt
villkor nir boken képtes.

3.4.5 Kassettersattning

Med nutida teknologi ir det mojligt att snabbt gora kopior av
hég kvalitet av praktiskt taget alla typer av verk. For att ge viss
kompensation till upphovsmin och vissa innehavare av
nirstiende rittigheter f6r den omfattande privata kopiering som
sker av vissa typer av verk, nimligen i huvudsak musik och film,
finns bestimmelser om s.k. kassettersittning (26 k-m §§ URL).

Kassettersittningen ger endast ersittning foér sidan laglig
privat kopiering som avses 1 12 §. Kassettersittningen ir
konstruerad si att niringsidkare som importerar eller tillverkar
material som kan bilda underlag f6r sddan kopiering ska betala en
viss ersittning till de rittighetshavare som framférallt drabbas av
denna privata kopiering. Det material som avses dr frimst
oinspelade kassett- och videoband samt inspelningsbara CD- och
DVD-skivor. Kopiering f6r privat bruk kan emellertid ocks3 ske
pd andra underlag, t.ex. papper, men sidana underlag omfattas
inte av ersittningsskyldigheten. Inte heller triffas t.ex. filmer for
vanliga kameror eller minneskort foér digitalkameror eftersom
det hir inte dr friga om rorliga bilder. Bestimmelsen triffar inte
heller anordningar som anvinds fér stillbilder, texter eller noter,
t.ex. skrivare, skanners och kopiatorer.

Skyldigheten att betala ersittning giller f6r sidana
niringsidkare som antingen hir i landet har tillverkat underlaget
for privatkopiering eller ocksd har importerat det till landet.
Skyldigheten att betala ersittning vilar alltsd inte pd de fysiska
personer som kopierat privat. I stillet fir de indirekt betala
genom det hogre priset pd underlaget.
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Ritten till ersittning ir relaterad till skyddade verk som har
sints ut 1 ljudradio eller television eller som har getts ut pd
anordningar genom vilka de kan dterges. Den omfattar inte
dverforing till allmidnheten som har skett pa annat sitt, t.ex. dver
Internet. Ritten till del i kassettersittningen giller ocksd 1
forhdllande till utévande konstnirer, framstillare av fonogram
och av inspelningar av rérliga bilder samt fotografer.

I26 1§ URL finns regler om kassettersittningens storlek och
126 m § URL regler om administrationen av ersittningen.

3.4.6  Overgéng av upphovsritt

I tredje kapitlet URL, 27-42 § §, finns regler om upphovsrittens
overgdng. I likhet med kontinentaleuropeisk uppfattning ir i
svensk ritt utgdngspunkten att upphovsritten till ett verk frin
bérjan alltid tillhér den fysiske upphovsman som har skapat
verket. Frin denne kan ritten i viss omfattning overgd eller
uppldtas till ndgon annan. Ursprunglig upphovsritt kan enligt
svensk ritt dirfor aldrig tillkomma en juridisk person; denna kan
inneha upphovsrittigheter endast pd grund av en 6verldtelse eller
upplitelse.

Overlitelse och uppldtelse

Upphovsritt fir med den begrinsning som anges i 3 § URL helt
eller delvis 6verldtas (27 § URL). En 6verltelse innebir att en
annan fysisk eller juridisk person bli dgare av den 6verlitna
ekonomiska ritten och fir ritt att till fullo utnyttja de
ekonomiska rittigheter som ir knutna tll ett skyddat verk.

Ett sddant avtal kan avse hela den ekonomiska upphovsritten,
dvs. samtliga ekonomiska rittigheter. Den kan emellertid ocksd
omfatta endast vissa av de ekonomiska rittigheterna, t.ex. ritten
till mangfaldigande. Denna kan &verldtas till annan medan
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upphovsmannen sjilv behdller de &6vriga ekonomiska rittig-
heterna.

Det har ibland ifrigasatts om upphovsritt ska kunna
overlitas, bla. dirfér att de framtida konsekvenserna av en
overltelse dr svdra att overblicka. For svensk ritts del giller
emellertid att dven en total overlitelse av de ekonomiska
upphovsrittigheterna ir méjlig. Om konsekvenserna skulle bli
oskiliga kan dtgirder vidtas enligt 36 § avtalslagen.

En &tgird med avseende pid den ekonomiska ritten kan
emellertid ocksd — vilket dr det vanligaste — innefatta endast en
ritt att utnyttja verket i vissa begrinsade hinseenden, t.ex. att ge
ut ett litterirt verk, att framfora det offentligt eller att bearbeta
det, vanligen fér en viss tid efter vars utgdng ritten gir dter till
upphovsmannen. I s3 fall ir det inte friga om en 6verlitelse utan
om en upplitelse av en nyttjanderitt. Aganderitten forblir i
sddana fall hos upplitaren. En upplitelse kan vara begrinsad i
sdvil tiden som rummet, exempelvis endast en viss tid eller
utnyttjande pd ett begrinsat omrade.

I en licensupplitelse kan férvirvaren & ensamritt (exklusiv
licens) att utnyttja verket. Ensamritten betyder att den som har
fatt upphovsritten uppldten it sig kan hindra andra frin att
utnyttja verket pd det sitt som anges i avtalet och kan féra talan
mot den som gor intrdng 1 ritten.

Har férvirvaren inte fitt ensamritt utan bara ritt att utnyttja
verket 1 visst hinseende ir licensen icke-exklusiv. Avtal om
offentligt framférande av verk ir oftast av denna karaktir. Ett
sddant avtal hindrar inte upphovsmannen frin att upplita en
likartad rictt tll nigon annan, och den som har fitt ritten
uppliten pd sig fir inte sjilv fora talan mot den som obehérigt
utnyttjar verket.

En annan typ av avtal ir sidana dir en upphovsman till en
organisation overldter mojligheten att bevaka hans eller hennes
rittigheter, att uppldta dem etc. mot redovisningsskyldighet.
Denna typ av anslutningsavtal férekommer exempelvis mellan
kompositdrer och férvaltningssillskapet STIM (se avsnitt 4.2.1).
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En typ av 6verldtelse av upphovsritt ir den som kan ske pd
grund av ett anstillningsférhillande i friga om verk som har
skapats 1 anstillningen. Av delvis likartad karaktir ir den
overgdng av upphovsritt som kan ske 1 ett bestillnings-
forhillande.

En overldtelse eller upplitelse avser oftast ett redan
foreliggande verk. Inget hinder finns dock mot att éverlita eller
uppldta ocksd rittigheter till framtida verk. Denna situation
foreligger oftast i1 avtal mellan en upphovsman och en
forvaltningsorganisation och fall di ett verk tillkommer efter
bestillning da det 1 bestillningsavtalet sker en overldtelse av det
verk som ska skapas.

Overlitelse av exemplar innefattar inte &verlitelse av
upphovsritt (27 § andra stycket). Sdledes har upphovsritten inte
nigot att gora med dganderitten till det féremal dir verket finns
materialiserat. Att en person iger en bok, en tavla eller en
filmkopia etc. betyder inte att denne upphovsrittsligt sett fir
disponera 6ver det litterira verket, bilden eller filmverket som
sddant. Ett belysande exempel ir NJA 1921 s. 579 om Gustaf
Frodings brev. Att ett bokférlag hade fitt brev som var att anse
som litterira verk frin Froding innebar inte att férlaget ocksi
hade fitt upphovsritten till breven. Forlaget fick dirfor inte
publicera dessa utan samtycke frdn Frédings arvingar.

Forvirvarens befogenbeter vid dverldtelseavtal

Om inte annat har avtalats f&r den som har férvirvat upphovsritt
till ett verk inte dndra verket och inte heller 6verldta ritten vidare
(28 § forsta meningen URL). Att annat har avtalats kan innefatta
bide en uttrycklig och en tyst 6verenskommelse 1 den meningen
att det av omstindigheterna kan anses framg3 att forvirvaren har
fatt en viss ritt att dndra i verket. Nir ritten ingdr i en rorelse,
tex. en forlagsrorelse, giller ett undantag frin overldtelse-
forbudet. Ritten fir di 6verldtas i samband med att rérelsen
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overlits, men det ir fortfarande 6verlitaren som ska svara for att
avtalet fullgors (28 § andra meningen URL).

Ovwerlételse av uthyrningsrétten till en producent

Upphovsmannen har en ritt till skilig ersittning i situationer nir
en producent av upptagningar av ljud eller av rorliga bilder har
forvirvat ensamritten till uthyrning av de upptagningar dir
upphovsmannens verk ingdr (29 § {foérsta stycket URL).
Bestimmelsen ir tvingande: avtalsvillkor som inskrinker ritten
till ersdttning ir ogiltiga (29 § andra stycket).

Ritten till uthyrning idr en av de ensamrittigheter som ingdr i
spridningsritten (2 § URL tredje stycket punkt 4). I samband
med ett avtal varigenom upphovsmannen till en producent
overldter ritten att spela in verket pd& en ljud- eller
bildupptagning ingir oftast ocksi en ritt fér producenten att
utdva ritten till uthyrning. Detta dr en ekonomiskt mycket
viktig rittighet, speciellt nir det giller film (t.ex. video och
DVD) men ocksd i vissa situationer nir det giller ljudupptag-
ningar. Bestimmelsen idr avsedd att se till att upphovsmannen i
en sidan situation alltid dr garanterad en skilig ersittning. Skilet
ir frimst att sikerstilla att upphovsmannen far del 1 inkomsterna
frdn en sidan uthyrningsverksamhet och motverka eventuella
svarigheter f6r att upphovsmannen att ta till vara sina intressen i
detta hinseende pd grund av att producenten ir den starkare
avtalsparten.

Ritten tll ersittning giller i alla situationer di en Sverldtelse
av uthyrningsritten har skett, oavsett om denna 6verldtelse ir
uttrycklig eller implicit. Den giller ocksd nir presumtionsregeln
for filmavtal 1 39 § har tillimpats.

Ersittningsritten giller ocksi till férmdn fér utévande
konstnirer.
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Filmavtal

Vid framstillandet av film medverkar flera personer vid
tillkomsten av det slutliga verket. Upphovsrittigheter kan hir
finnas till en rad olika insatser, exempelvis synopsis och det
manuskript som ligger till grund fér filminspelningen, regi- och
producentinsatserna, kompositdrens av filmmusiken, arkitekters,
dekoratérers, koreografers och andra konstnirers samt
fotografers insatser. For att underlitta utnyttjandet av filmverket
har man pd olika sitt foérsokt att fora samman upphovs-
rittigheterna. Detta gors 1 39 § upphovsrittslagen. Innebérden
av bestimmelsen ir i1 huvudsak att den upphovsman som avtalar
om att limna bidrag till framstillningen av en film dirigenom
ocksd medger att verket fir goras tllgingligt f6r allminheten
t.ex. genom att visas pd biograf eller i TV eller genom uthyrning.
Presumtionsregeln ir ett uttryck fér tanken att ett filmforetag
ska kunna samla de rittigheter som behévs f6r att kunna utnyttja
det inspelade verket utan att i varje sirskilt fall behéva skaffa
tillstdnd frin de olika rittsinnehavarna.

Presumtionsregeln giller dven framstillning av exemplar
(NJA II 1961 s. 263 ff.)

Genom en hinvisning 1 45 § idr presumtionsregeln iven
tillimplig pd utévande konstnirers rittigheter.

Presumtionsregeln omfattar dock inte musikaliska verk som
skapats for filmen eller som annars anvinds {6r denna.

Specifikationsprincipen

Eftersom utgdngspunkten ir att upphovsritten tillhér den
fysiska person som ir upphovsman och &vergdr eller upplits
endast 1 den mén detta foljer av avtal, bor ett avtal om upplitelse
eller 6verldtelse uttryckligen ange vad som &verldts respektive
uppldts. Man brukar inom upphovsritten tala om
”specifikationsprincipen” vilken innebir att de delar av ritten
som inte enligt vad som framgir av avtalet har 6verldtits eller
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upplitits anses stanna kvar hos upphovsmannen. I den tidigare
gillande upphovsrittslagen fanns en uttrycklig bestimmelse som
motsvarade specifikationsprincipen. Att sidan tolkning av
upphovsrittsliga avtal skulle géras ansig dock lagstiftaren vara
klart dven utan en bestimmelse i lag, varfér stadgandet bortfoll
ur den nu gillande lagen (se SOU 1956:25 s. 310).
Specifikationsprincipen har fitt genomslag i rittspraxis.

Frigan om rittsforvirvare ska fi utnyttja ett verk dven i nya
former eller genom nya metoder i férhillande till vad som fanns
vid avtalets ingdende, ir beroende pd vad kontrahenterna kunde
overblicka 1 avtalségonblicket. De ekonomiska konsekvenserna
av en utvidgning kan bli helt ovintade f6r endera eller bida
parterna. Mot den bakgrunden foérordades i férarbetena en
skilighetsbeddmning pd basen av gingse civilrittsliga normer (se
SOU 1956:25 s. 284 och prop. 1960:17 s. 177).

Specifikationsprincipen bygger pd& ndgra underliggande
principer. Det viktigaste dr att regeln fir anses bygga pa att
oklara eller tysta upphovsrittsoverldtelser ska tolkas restriktivt
eller direkt inskrinkande i férhéllande till vad som otvivelaktigt
f8r anses vara avtalet. Overlitelser eller upplitelser bér dirfor
vara klart specificerade for att fylla en praktisk och god funktion.
Specifikationsprincipen brukar uppfattas som en presumtion
mot totaldverldtelser, liksom mot onddigt breda eller omfattande
forvirv. En total eller helt generell dverlitelse ir inte ogiltig, men
har presumtionen mot sig sivida inte rickvidden klart och
tydligt framgdr av avtalet. Sammantaget brukar detta uppfattas
som att upphovsrittsliga avtal ska tolkas till upphovsmannens
féorman, ndgot som nog antas sammanhinga direkt med
upphovsrittens syfte, att beléna upphovsmannen fér skapande
insatser och dirmed stimulera till ny produktion (se Rosén,
Upphovsrittens avtal (2006) s. 152 1.).
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3.4.7 Avtalslicenser

Upphovsrittens konstruktion som en ensamrittighet innebir att
upphovsmannen eller dennes rittsinnehavare pd olika sitt genom
avtal kan forfoga 6ver de ekonomiska rittigheter som féljer med
upphovsritten. Samma mdjligheter tillkommer i princip till
upphovsritten nirstdende rittighetshavare. Andra har i vissa
angivna fall mojlighet att utnyttja ett upphovsrittsligt skyddat
verk eller annan prestation pd grund av en i lagen gjord
inskrinkning i ensamritten. Utdver mojligheterna att utnyttja
verk med st6d av rena inskrinkningar eller individuella avtal kan
ritt till anvindning av ett skyddat verk dven grundas pi s.k.
tvdngslicens eller pd avtalslicens.

Avtalslicensen idr en ldsning som ir typisk fér de nordiska
linderna. En avtalslicens giller for utnyttjande av verk pd visst
sitt, nir ett avtal har ingdtts om utnyttjande av verk pd sddant
sitt med en organisation som foéretrider ett flertal svenska
upphovsmin pd omrddet. Avtalslicensen ger anvindaren ritt att
utnyttja verk av det slag som avses med avtalet trots att verkens
upphovsmin inte féretrids av organisationen. Det for avtals-
licensen karakteristiska dr att den bidrar tll att stilla samman
repertoarer for angivna indamal av verk vars upphovsmin valt att
organisera sig och att verk av utanférstiende upphovsmin, vilka
valt att inte organisera sig 1 det avtalsslutande férbundet,
omfattas av ett centralt avtal. Tanken ir att en nyttjare genom
sitt avtal med den representativa organisationen ska kunna fi alla
de rittigheter han behover for sin verksamhet, samtidigt som alla
berérda upphovsmin fir en rimlig ersittning. De utomstiende
upphovsminnens intressen tillgodoses genom vissa skyddsregler
1 lagtexten, t.ex. bestimmelser om ritt till ersittning, mojlighet
att forbjuda anvindning m.m. Fér samtliga avtalslicenser, utom
vidaresindning av radio och TV-utsindningar, giller att
upphovsmannen har méjlighet att forbjuda att verket anvinds
genom en avtalslicens.

De organisationer som ingdr avtal om avtalslicens ir i
praktiken Bonus- Presskopia pid reprografiomridet, STIM pi
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musikomridet, Copyswede pd radio- och TV-omridet samt Alis
pd det litterira omrddet. Organisationen mdiste vara
representativ. Den ska foretrida ett flertal upphovsmin inom ett
visst omrdde. Diremot krivs inte att den foretrider alla de olika
kategorier av upphovsmin som kan ingd 1 omridet som sddant,
exempelvis alla de kategorier som kan ingd i en TV-sindning.
Ordet “upphovsman” avser att ticka sivil de egentliga
upphovsminnen som dem som har foérvirvat rittigheter frin
dessa (prop. 1985/86:146 s. 28).

Avtalslicenserna  giller f6r exemplarframstillning inom
myndigheter, féretag och organisationer m.fl. (42 b § URL),
undervisningsindamil (42 ¢ § URL), arkivs och biblioteks
moijligheter att overfora verk till allminheten och att sprida
exemplar i annat dn pappersform (42 d § URL), utsindning i
ljudradio eller television (42 e § URL) och vidaresindning av
verk i ljudradio eller televisionsutsindning (42 f § URL).

Awtalslicens for myndigheter och foretag m.fl.

For att underlitta rittighetsklarering nir det giller fotokopiering
m.m. pd arbetsplatser, finns en sirskild avtalslicensbestimmelse
for dessa forfoganden (42 b § URL). Ritten enligt avtalslicensen
omfattar kopiering av utgivna litterira verk och av konstverk
som finns dtergivna 1 anslutning till texten 1 ett utgivet litterirt
verk. Typexemplet dr kopiering av utdrag ur bocker eller
tidnings- eller tidskriftsartiklar med bilder. Verken méste vara
utgivna, dvs. exemplar av verken méste med upphovsmannens
samtycke ha forts i handeln eller pd annat sitt blivit spridda till
allminheten (8 § andra stycket URL).

Avtalslicensbestimmelsen avser endast material som ska
anvindas for att tillgodose behovet av information inom verk-
samheten, t.ex. facklitteratur som behovs 1 arbetet. Betriffande
framstillningssittet dr dock bestimmelsen begrinsad till
kopiering  genom  reprografiskt  forfarande,  framforallt
fotokopiering. Minga moderna apparater fér fotokopiering
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innefattar ett mellanled dir en digital kopia framstills innan den
slutliga papperskopian produceras. Sidana kopieringsprocesser
omfattas av bestimmelsen (prop. 2004/05:110 s. 401).

Foretags och myndigheters digitala kopiering, t.ex. upphovs-
rittsskyddat material som bifogas ett e-post-meddelande, utgor
dock forfoganden over upphovsrittslig ensamritt for vilka
tillstdnd maste inhimtas. Detta giller sirskilt eftersom det inte
lingre torde vara acceptabelt att med stéd av 12 § framstilla
kopior 4t kollegor pd arbetsplatsen, t.ex. flera tjinstemin inom
ett foretag eller till varje medlem i ett arbetslag inom en
forskningsinstitution (prop. 2004/05:110 s. 383).

Avtalslicens for undervisningsindamdl

Betriffande kopiering inom undervisningsverksamhet finns en
avtalslicensbestimmelse betriffande exemplarframstillning av
offentliggjorda verk i1 undervisningsverksamhet (42 ¢ § URL).
Ritten enligt avtalslicensen omfattar kopiering av offentliggjorda
verk av sivil reprografiska foérfoganden som digitala for-
foganden. Detta innebir att kopiering av material frin analog
form till analog, frén analog till digital, frin digital till analog och
fran digital till digital omfattas av bestimmelsen om avtalslicens.
I forarbetena nimns som exempel att en lirare, om avtal har
triffats inom ramen fo6r avtalslicensen, kan skanna in en
reprografisk kopia 1 sin dator och direfter kopiera den till
elevernas datorer, t.ex. via e-post. Liraren kan dven inom ramen
for avtalslicensen himta hem en artikel frin Internet och kopiera
den till ett antal elevers datorer eller skriva ut den pd papper och
sedan fotokopiera den till eleverna (prop. 2004/05:110 s. 402).

Det material av vilket material ska framstillas miste vara
offentliggjort, dvs. lovligen ha gjorts tillgingligt f6r allminheten
(8 § forsta stycket URL).
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Awtalslicens for arkiv och bibliotek

Vissa arkiv och bibliotek har méjlighet att, i1 vissa sirskilda fall,
framstilla exemplar av verk 1 sdvil analog som digital form samt
sprida exemplar som framstills pd papper (16 § URL). For att
underlitta for vissa arkiv och bibliotek att kunna sprida visst
material iven i1 annan form samt 6verféra delar av verk m.m.
finns en sirskilt avtalslicens (42 d § URL). Mgjligheten till
overforing stir 6ppen 1 friga om enskilda artiklar, korta avsnitt
eller material som av sikerhetsskil inte bér limnas ut i original.

Om ett avtal har ingdtts med stdd av avtalslicensbestim-
melsen kan bibliotek sinda kopierade artiklar med e-post eller
skicka 6ver en diskett med en artikel till linesékande. Over-
foringen far bara ske till l8nesékande, dvs. personer som hos
biblioteket har begirt att {4 ta del av visst material. Regeln ger
inget stod for att t.ex. ligga in materialet 1 ett intranit eller att
gora det tillgingligt eller 6verfora det till andra personer in dem
som 1 egenskap av l&nesdkande har begirt att {4 tillging till just
det materialet.

Awtalslicens for utsindning i radio och TV

Om avtalslicens giller fir de radio- och televisionsféretag som
regeringen bestimt sinda ut utgivna litterira och musikaliska
verk samt offentliggjorda konstverk (42 e § URL). Regeringen
har gett denna ritt till bla. Sveriges Radio och Sveriges
Television.

Avtalslicensen giller for utsindning av litterdra och musika-
liska verk i primira radio- och TV-utsindningar. Den reglerar
diremot inte utnyttjanden i vidaresindningar, f6r vilka finns en
sirskild avtalslicens (42 f §). Inte heller giller paragrafen andra
overforingar till allminheten in radio- och TV-sindningar.
Vidare giller att bestimmelsen inte giller f6r andra typer av verk
in de nu nimnda, exempelvis inte {6r filmverk.
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De verk som avses miste vara utgivna, dvs. exemplar av dem
ska med upphovsmannens samtycke ha férts i handeln eller
annars ha blivit spridda till allménheten (8 § andra stycket URL).
Litterira eller musikaliska verk som inte dr utgivna, exempelvis
verk som endast ir offentliggjorda (jfr 8 § andra stycket URL),
far inte sindas med stod av bestimmelsen.

Awvtalslicens for vidaresindning i radio och TV

Enligt en sirskild avtalslicensbestimmelse har var och en ritt att
till allminheten tridlést eller genom kabel samtidigt och
oférindrat &terutsinda (vidaresinda) verk som ingdr i en trddlos
ljudradio- eller televisionsutsindning, om avtalslicens giller
“21%).

Ritten tillkommer ”var och en”, dvs. det behéver inte
noédvindigtvis vara ett sindarféretag eller en férening. Ocksd
privatpersoner kan vidaresinda, forutsatt att ett avtal triffats
med ifrigavarande organisation. Avtalsslutande parter pid
anvindarsidan kan allts vara ett féretag, en sammanslutning
eller en privatperson.

Bestimmelsen tar sikte pd samtidig och oférindrad ater-
utsindning, s.k. vidaresindning. Detta innebir forst och frimst
att ndgon tidsférskjutning inte fir ske och att férindringar och
redigeringar av verket inte fir iga rum.

Vidaresindningen ska avse verk som ingir i en ljudradio- eller
TV-utsindning, dvs. en rundradiosindning. En sidan ir en
utsindning som kan tas emot av allminheten oavsett om den
sker genom marksindare eller via satellit. Bestimmelsen ir inte
tillimplig vid tillhandahillanden pd begiran (jfr 2 § tredje stycket
1 URL). Vidare giller att den utsindning som &terutsinds méste
vara trddlos och alltsd ska komma till terutsindaren genom
radiovdgor 1 luften.
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3.4.8 Narstaende rittigheter

I upphovsrittslagen ges skydd ocksd tll upphovsritten
nirstdende rittigheter; utévande konstnirer (artister), fono-
gramproducenter, filmproducenter, radio- och TV-foretag,
framstillare av fotografiska bilder och framstillare av kataloger
och andra sammanstillningar (se 4549 a §§). Sddana presta-
tioner bidrar till att skyddade verk kommer allminheten till del,
s& att upphovsritt alls kan bli aktuell i praktiken.

Nigot krav pd originalitet férekommer inte inom ramen foér
de nirstdende rittigheterna. Det ricker med att konstatera
forekomsten av ett framférande, en inspelning eller utsindning.
Som en foljd hirav ges f6r innehavare av nirstdende rittigheter
inte nigot skydd mot efterlikning, bearbetning och dylikt (se
prop. 1994/95:58 s. 34). Skyddet f6r nirstdende rittigheter har i
stillet avseende pd fysiska eller materiella prestationer.
Skyddsobjekten inom denna grupp av nirstiende rittsinnehavare
utgors av

— artisters framféranden,
— producenters upptagningar av fonogram och film,
— radio- och TV-féretags utsindning.

Det skydd som innehavarna av nirstdende rittigheter har enligt
lagen ir frin praktisk och principiell synpunkt likartat med det
upphovsrittsliga skyddet. Det dr friga om ensamrittigheter att
tillita eller forbjuda olika typer av utnyttjanden av deras
prestationer. Ett sdrskilt element 1 utévande konstnirers och
fonogramframstillares rittigheter 4r att de ska ha skilig
ersittning nir deras prestationer utnyttjas i form av inspelningar
(47 § URL).
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Utévande konstndrer

Medan den egentliga upphovsritten avser att ge skydd at alster
av en upphovsmans andliga skapande verksamhet, utfors
prestationer liknande de upphovsrittsligt skyddade emellertid
ocksd av andra personer, exempelvis singare, musiker,
skddespelare och andra som framfér verk. De kallas vanligen
utdévande konstnirer. Dessa prestationer har ett visst inre och
yttre samband med den skapande litterira och konstnirliga
verksamheten och har sedan lng tid tillbaka ansetts bora
skyddas efter ungefir samma principer som de upphovsrittsliga.
Reglerna om de utévande konstnirernas skydd finns 1 45 §
upphovsrittslagen.

Begreppet "utdvande konstnir” dr inte definierat i lagtexten. I
NJA II 1961 s. 300 anges att “utévande konstnir” ir som den
som “tolkar eller levandegér verket; begreppet omfattar musiker,
sdngare, skidespelare, dirigenter, recitatérer och andra.” Skyddet
for de utévande konstnirerna giller bide solist- och ensemble-
forfaranden.

Skyddet enligt lagen avsig tidigare bara framféranden av
litterira eller konstnirliga verk. I samband med inférlivandet av
Infosocdirektivet med den svenska lagen utvidgades skyddet till
att avse ocksd “uttryck av folklore”. Bakgrunden ir att detta
krivs bdde av WIPO-férdraget om framféranden och fonogram
(WPPT) och av direktivet.

Framf6randet behover inte vara konstnirligt 1 upphovsrittslig
mening, vilket innebir att den som gor framférandet inte heller
behéver vara en yrkesutévande artist. Aven amatérers
framféranden har skydd enligt bestimmelsen.

De utévande konstnirerna ges, 1 huvudsak pd samma sitt som
den egentliga upphovsritten, exklusiva ensamrittigheter. En
utdvande konstnir har en ensamritt avseende sidana tgirder
som utgdr en forsta fixering av framférandet (45 § URL forsta
stycket 1). Bestimmelsen ticker alltsd alla former f6r upptagning
(inspelning) av framférandet, oavsett om det giller ljud eller bild
eller bida och oavsett pd vilket medium som upptagningen sker.
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I bestimmelsen nimns grammofonskiva eller film. Aven
upptagning pd CD-R, DVD-R eller ljud- eller videoband eller p&
nigot annat sitt omfattas av regeln.

Utovande konstnirer har en ensamritt att framstilla exemplar
av upptagningar av sina framféranden (45 § URL {6rsta
stycket 2). En utévande konstnir har ocksd en ensamritt att gora
sitt framférande eller en upptagning av det tillgingligt for
allminheten (45 § URL forsta stycket 3).

Genom en sirskild bestimmelse omfattar den utdévande
konstnirens ensamritt inte offentliga framféranden eller
overforing till allminheten av ljudupptagningar (47 § URL).
Uppspelning av fonogram, t.ex. sidan som sker pd offentliga
diskotek eller vid radio- eller TV-utsindning av inspelade skivor
undantas frin den ensamritt som annars tillkommer den
utdvande konstniren. Den utévande konstniren har f6r sddana
utnyttjanden 1 stillet en ritt till ersittning. Bestimmelsen kan
dirfor snarast uppfattas som en tvingslicens. Denna tvingslicens
giller emellertid inte for ljudfilm och inte heller vid
tillhandahdllanden pid begiran. P4 dessa omriden giller alltsd
ensamritten fér rittsinnehavaren. Diremot omfattar tvings-
licensen t.ex. streaming av musik pd Internet som sker pd samma
sitt som vanliga radioutsindningar (prop. 2004/2005:110 s. 409).

Utovande konstnirer ges en skyddstid om femtio &r med
avseende pd mingfaldiganderitten och ritten att gora
upptagningar (och levande framféranden) tillgingliga for
allminheten. Perioden bérjar i och med att en upptagning gors
av den utévande konstnirens framférande.

For utovande konstnirer giller 1 huvudsak samma bestim-
melser som fér den vanliga upphovsritten betriffande skyddets
foremdl och innehdll. Dessutom giller att de flesta inskrink-
ningar ir tillimpliga iven pd de utdvande konstnirernas
rittigheter, diribland de ovan berérda inskrinkningarna
avseende tillfilliga kopior (11 a § URL) och kopior for privat
bruk (12 § URL). Av betydelse ir ocksd att bestimmelserna om
upphovsrittens 6verging, kassettersittning och avtalslicenser
samt skydd fér tekniska 3tgirder och information om
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rittighetsférvaltning ir tillimpliga pd de utévande konstnirernas
rittigheter, 1 huvudsak pd samma sitt som giller for den
egentliga upphovsritten.

Framstillare av ljud- eller bildupptagningar

Till de nirstdende rittigheterna hér dven de rittigheter som
tillkommer framstillare av upptagningar av ljud eller rorliga
bilder, dvs. skiv- och filmproducenter (46 § URL).

En framstillare av en ljudupptagning, skivproducenten, ir den
som har “anordnat inspelningen” av ljuden pi upptagningen
(NJA II 1961 s. 307). Med detta begrepp avses den som férsta
gingen har gjort denna upptagning.

Skyddet tillkommer framstillaren och ir helt oberoende av
den upphovsrittsliga karaktiren hos det som spelats in. Om en
inspelning har gjorts av musik existerar framstillarens ritt vid
sidan av den upphovsritt som kan finnas till musik eller text eller
den nirstdende rittighet som de utévande konstnirerna pd
upptagningen kan ha.

Framstillare av upptagningar av rorliga bilder, film-
producenter, har ocks$ ett sjilvstindigt skydd.

Skivproducenter och filmproducenter har ensamritt till
exemplarframstillning avseende sina upptagningar och till att
gora dessa tillgingliga f6r allmidnheten (46 § URL férsta stycket
1 och 2 med hinvisning till 2 § andra-fjirde styckena URL).

Liksom fér utdvande konstnirer giller for framstillare av
ljudupptagningar ett undantag i ensamritten for offentliga fram-
féoranden och overforing till allminheten av ljudupptagningar
(47 § URL). Uppspelning av fonogram, t.ex. sddan som sker pd
offentliga diskotek eller vid radio- eller TV-utsindning av
inspelade skivor undantas frin den ensamritt som annars
tillkommer framstillaren av ljudupptagningen. For sddana
utnyttjanden har framstillaren av ljudupptagningen en ritt till
ersittning. Bestimmelsen kan dirfér snarast uppfattas som en
tvdngslicens. Denna ersittningsritt giller emellertid inte for
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filmproducenter och inte heller vid tillhandahillanden p&
begiran. Eftersom tvingslicensen inte alls giller film (med eller
utan ljud) har en filmproducent all den ritt som framgir av 46 §
URL. Diremot omfattar ersittningsritten t.ex. streaming av
musik pd Internet som sker pd samma sitt som vanliga
radioutsindningar (prop. 2004/2005:110 s. 409).

Framstillare av ljud- och bildupptagningar ges en skyddstid
om femtio &r med avseende pd mingfaldiganderitten och ritten
att gbra upptagningarna tillgingliga f6r allminheten.

Betriffande skyddets foremdl och innehdll giller i huvudsak
samma bestimmelser som fér den vanliga upphovsritten.
Dessutom giller att de flesta inskrinkningar ir tillimpliga dven
for dessa rittighetshavare, diribland de ovan beréra inskrink-
ningarna avseende tillfilliga kopior (11 a § URL) och kopior fér
privat bruk (12 § URL). Av betydelse ir ocksd att bestim-
melserna om upphovsrittens overging, kassettersittning och
avtalslicenser samt skydd fér tekniska &tgirder och information
om rittighetsforvaltning dr ullimpliga pd de rittigheter som
tillkommer framstillare av ljud- och bildupptagningar, i
huvudsak motsvarande vad som giller fér den egentliga
upphovsritten.

Radio- och TV-foretag

Radio- och TV-foretagen har en signalritt f6r de program-
birande signaler som de sinder ut (48 § URL). Ritten giller
utsindningen som sddan och inte innehdllet i signalerna. Detta
innehdll kan vara skyddat enligt upphovsrittsliga regler — dir
foretaget sjilvt pd grund av rittigheternas 6vergdng kan vara
rittsinnehavare — eller enligt reglerna om utdvande konstnirers
skydd. Signalritten omfattar inte bara sindningar av material
som idr immaterialrittsligt skyddat utan ocksi sindningar frin
olika typer av offentliga evenemang, exempelvis idrotts-
evenemang.
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Enligt bestimmelsen avser skyddet ljudradio- och
televisionsutsindning. Upphovsrittslagen innehéller inte ndgon
definition av vad detta begrepp innebir. Klart ir emellertid att
begreppet omfattar sivil tridlésa sindningar som trddsind-
ningar. Att sindningsverksamheten frin SVT, SR, UR och TV4
hor hit stdr givetvis klart.

Under férutsittning att det dr friga om ett foretag eller en
enhet som verkstiller utsindningar till allminheten torde
begreppet radio- eller televisionsutsindning ocks3 omfatta s.k.
”simulcasting” dvs. utsindning som sker via datornitverk
samtidigt med den ordinarie sindningen. Den torde ocksd
omfatta s.k. "webcasting” dvs. utsindningar som sker direkt via
nitverk utan att nigon ”vanlig” radio- eller TV-sindning sker.
Den kritiska punkten dr om denna éverféring sker av nigon som
kan betecknas som ett radio- eller televisionsforetag, vilket
méste anses forutsitta att sindarverksamheten ir organiserad i
en foretagsliknande form (se Olsson, Upphovsrittslagstift-
ningen — En kommentar (2006) s. 396 1.).

Ett sindarforetag ges fem skilda slags rittigheter:

1. Ensamritt med avseende pid upptagning (inspelning) av
utsindningen, dvs. dess fixering” p& en anordning genom
vilken den kan &terges. Skyddet omfattar allts3 sidana
dtgirder som  inspelning pid band eller annat
upptagningsmaterial utan sindarféretagets samtycke.

2. Mangfaldiganderitt till férmin f6r sindarforetaget, dvs. en
principiell ensamritt att framstilla exemplar av en upptagning
av utsindningen.

3. Spridningsritt med avseende p& upptagningar av
utsindningarna.

4. Ritt att tilldta dels &terutsindning, dels 3tergivning for
allminheten i vissa situationer.

5. Ritt att tllita att en upptagning av utsindningen p3
trddbunden eller trddlss vig 6vertors till allminheten pd ett
sddant sitt att enskilda kan f3 tillgdng till upptagningen frin
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en plats och vid en tidpunkt som de sjilva viljer
(tillhandah&llanden pd begiran).

For forfoganden pd Internet innebir ritten enligt punkt 5 att
sindningar som innefattar interaktivitet, t.ex. di en mottagare
har ett inflytande 6ver det som sinds ut, sdsom normala former
av bestill-TV, video on demand och pay-per-view, faller inom
ensamrittens omride. Ensamritten ger siledes sindarforetaget
en kontrollméjlighet 6ver program som liggs ut pd Internet eller
som tillhandahdlls 1 annan digital distribution, under foérutsitt-
ning av reell interaktivitet. Andra 6verféringar kan falla under
begreppet “aterutsindning” enligt punkt 4 under férutsittning
att de sker till allminheten (se Rosén, Upphovsrittens avtal
(2006) s. 44).

Ritten till dtergivning enligt punkt 4 avser t.ex. fall dd TV-
sindning av en fotbollsmatch kan ses pd storbild. Ritten till
dterutsindning giller bara platser dir allminheten har tilltride
mot intridesavgift. Visning tex. for gisterna pd hotell,
pensionat, pubar och restauranger fir diremot ske utan
samtycke frin sindarforetaget eftersom det inte tas ut nigon
intridesavgift (diremot kan klarering av upphovsritten
behovas).

TV- och radioféretagen ges en skyddstid med avseende pi
rittigheterna under punkterna 2,3 och 5 till utgdngen av det
femtionde dret efter det &r d& utsindningen igde rum.

Betriffande skyddets féremdl och innehdll giller i huvudsak
samma bestimmelser som f{6ér den vanliga upphovsritten.
Diremot ir inte de egentliga ideella rittigheterna enligt 3 §
forsta stycket, vilka har en personlig anknytning till upphovs-
mannen, tillimpliga p& utsindningsskyddet. Dock giller att de
flesta inskrinkningar ir tillimpliga dven for dessa rittighets-
havare, diribland inskrinkningarna avseende tillfilliga kopior
(11a § URL) och kopior fér privat bruk (12 § URL).
Bestimmelserna om upphovsrittens 6vergdng och skydd for
tekniska atgirder och information om rittighetsférvaltning ir
ocksd tillimpliga pd radio- och TV-féretagens utsindnings-
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rittigheter, 1 huvudsak pd samma sitt som giller for den
egentliga upphovsritten. For utsindningsrittigheterna finns
emellertid ingen ritt till kassettersittning.

3.4.9  Skydd for tekniska atgirder m.m.

I upphovsrittslagen finns bestimmelser om rittsligt skydd for
tekniska &tgirder och elektronisk information om rittighets-
forvaltning.

Bestimmelserna om skydd for tekniska Atgirder ir inte
tillimpliga om verket ir ett datorprogram. De ir inte heller
tillimpliga vid tillhandahéllande av allminna handlingar enligt
2 kap. tryckfrihetsférordningen, vid viss anvindning i
rittsvirdens eller den allminna sikerhetens intresse, eller vid
kryptografisk forskning (52 ¢ § URL).

Som exempel pd tekniska dtgirder kan nimnas olika former
av tekniska hinder fér dtkomst till ett verk eller hinder fér
kopiering av ett verk, t.ex. kopieringsspirrar. Med elektronisk
information om rittighetsforvaltning avses framfor allt s.k.
digitala vattenstimplar med uppgifter som ror forvaltningen av
ett verk, dvs. information som syftar till att identifiera verket,
upphovsmannen eller dennes rittsinnehavare eller till att upplysa
om villkor f6r anvindning av verket.

Vad dr en teknisk dtgird?

For att en teknisk 3tgird ska dtnjuta skydd ska det vara friga om
en sidan teknisk dtgird som har utformats fér att vid normalt
bruk hindra eller begrinsa exemplarframstillning eller
ullgingliggérande f6r allminheten av ett upphovsrittsligt
skyddat verk (52 b § URL). Det ska alltsa vara ett skydd inriktat
pd de upphovsrittsligt relevanta férfogandena. Det innebir att en
teknik som idr inriktad pd att hindra nigot annat in
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exemplarframstillning eller tillgingliggérande f6r allminheten
inte ir en teknisk &tgird i lagens mening.

Exempel pd en teknisk dtgird som ir inriktad pd att hindra
upphovsrittsligt relevanta férfoganden ir en kopieringsspirr pd
en DVD- eller CD-skiva. Kopieringsspirren ir utformad fér att
hindra exemplarframstillning av CD-skivan eller DVD-skivan.
Som exempel pa ett fall d& den anvinda tekniken inte ir avsedd
att hindra exemplarframstillning eller tillgingliggérande for
allminheten kan nimnas de s.k. regionkoderna avseende DVD-
filmer. Dessa har utformats s att DVD-filmen endast kan spelas
upp med en DVD-spelare som slts inom samma geografiska
omrdde som filmen. Syftet med detta ir att dela upp marknaden
for filmverk geografiskt och tidsmissigt. Det ir alltsd spridning
av filmverken som man vill férhindra. Regionkoderna hindrar
dock inte spridningen avseende de fysiska exemplaren av verket,
de hindrar endast att man tittar pd filmerna i vissa DVD-spelare.
Den relevanta upphovsrittsliga dtgirden, att sprida filmerna, kan
iga rum helt utan hinder av regionkoderna, och regionkoderna
utgor dirfor inte sddana tekniska dtgirder som skyddas.

Ett exempel pd en teknisk dtgird i Internetmiljo som ir
inriktad pd att hindra upphovsrittsligt relevanta férfoganden ir
kryptering eller tkomstkontroll av ett verk som mot betalning
tillhandahlls f6r nedladdning.

For att dtnjuta skydd ska &tgirden hindra eller begrinsa
upphovsrittsligt relevanta férfoganden. T och med att det ir
tillrickligt att dtgirden begrinsar sidana férfoganden har en
teknisk 8tgird rittsligt skydd dven om den bara hindrar en viss
typ av exemplarframstillning eller tillgingliggérande for
allminheten, t.ex. endast digitala férfoganden. Enligt bestim-
melsen ska den tekniska dtgirden skydda ett upphovsrittsligt
skyddat verk. Det miste siledes vara friga om ett alster som
uppndr verkshojd. Vidare fir verkets skyddstid inte ha gitt ut.
Av 52 h § framgar att skyddet f6r tekniska dtgirder giller dven i
fall di& den tekniska &tgirden férhindrar eller begrinsar
exemplarframstillning eller tillgingliggérande f6r allmidnheten av
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en prestation skyddad av till upphovsritten nirstiende
rittigheter.

Vilken typ av teknik som anvinds saknar betydelse. I
lagtexten anges att det kan vara frigan om varje teknik,
anordning eller komponent (52 b § URL). Den tekniska
dtgirden miste emellertid vara verkningstull, dvs. den miste ha
effekt. Ndgot krav pd att dtgirden ska vara omdjlig att ta sig
forbi stills dock inte upp. Samtidigt fir den inte vara s enkel att
kringgs att den 6verhuvudtaget inte kan anses verkningsfull, t.ex.
om man med ett enkelt handgrepp kan ta bort en spirr eller tejpa
dver en kod s8 att spirren inte fungerar. Var den exakta grinsen
gdr for skydd ir en sak for domstol att avgoéra (se prop.
2004/05:110 s. 414).

Den tekniska dtgirden ska vara inriktad pd att forhindra eller
begrinsa exemplarframstillning eller tillgingliggérande for
allminheten utan samtycke frin upphovsmannen eller dennes
rittsinnehavare. Det innebir att det inte bara ir friga om fall d&
det upphovsrittsliga forfogandet skulle innebira upphovsritts-
intring. Aven i fall di exemplarframstillning eller tillginglig-
gorande for allminheten skulle kunna ske med stéd av en
inskrinkningsbestimmelse skyddas en teknisk &tgird som
forhindrar eller begrinsar sddan kopiering eller sidant
tillgingliggérande for allminheten. Som exempel nimns i
propositionen att en kopieringsspirr pd en CD-skiva skyddas
som en teknisk 3&tgird, trots att den inte enbart hindrar
kopiering som utgdér upphovsrittsintrdng utan iven férhindrar
eller begrinsar kopiering fér privat bruk (prop. 2004/05:110 s.
414).

Det rittsliga skyddet

Det rittsliga skyddet for tekniska dtgirder innebir ett férbud
mot  kringgiende av  dtgirden utan samtycke frin
rittsinnehavaren (52 d § URL). Det ir inte heller tilldtet att
kringgd en teknisk skyddsprocess, exempelvis en kryptering,
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som hindrar eller begrinsar tillgingliggérande for allminheten av
ett upphovsrittsligt skyddat verk eller andra tekniska dtgirder
som hindrar eller begrinsar sidant tillgingliggérande. (prop.
2004/05:100s. 416 1.).

Att det rittsliga skyddet for tekniska dtgirder ir begrinsat till
sddana atgirder som hindrar eller begrinsar upphovsrittsliga
handlingar innebir inte att sidana spirrar som baseras pd
dtkomstkontroll regelmissigt faller utanfor det rittsliga skyddet.
Ett vanligt inslag i1 den digitala miljon ir sddana tjinster 1 digitala
nitverk som syftar till att mot betalning tillhandah&lla material
som ir skyddat av upphovsritt eller nirstdende rittigheter. Det
ror sig exempelvis om sidana fall dir ett musikaliskt verk eller
ett filmverk hills tillgingligt pd Internet foér avlyssning och
nedladdning av den som ingdr avtal om detta och betalar for det.
Nir dtkomsten till sddana tjinster skyddas med kryptering eller
liknande medel hindrar eller begrinsar krypteringen just
exemplarframstillning och nya tillgingliggéranden  for
allminheten av det upphovsrittsligt skyddade materialet. I dessa
fall dr det dirfor normalt s8 att krypteringen eller det liknande
forfarandet utgor en teknisk &tgird i direktivets mening. Nir det
giller den digitala miljén ir det dessutom si att det redan vid
enbart tittande och lyssnande p& nitverk som Internet
regelmissigt uppstér tillfilliga kopior. Detta innebir 1 princip att
varje dtgird for att ta del av ett verk i en digital milj6 faller under
upphovsmannens ritt till exemplarframstillning. Detta fir till
foljd att ocksd spirrar som baseras pd dtkomst i en digital miljé
skyddar mot upphovsrittsligt relevanta handlingar (prop.
2004/05:110s. 293).

For att det ska vara friga om ett kringgdende krivs dock inte
att det verk som skyddas av den tekniska 4tgirden genom
kringgdendet ocksd kopieras eller gors tillgingligt for
allminheten. Det krivs inte heller att den som kringgir har for
avsikt att vidta ett upphovsrittsligt relevant férfogande med
materialet 1 friga. Kopplingen tll upphovsrittsligt relevanta
forfoganden bestdr enbart i att den tekniska dtgirden mdste ha
utformats for att skydda mot sidana. Ett kringgdende har igt
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rum nir den tekniska dtgirden har tagits bort eller indrats pa ett
sddant sitt att den inte lingre hindrar eller begrinsar mojligheten
att utféra det upphovsrittsligt relevanta férfogande som den
skulle hindra eller begrinsa (prop. 2004/05:110's. 417).

Det ir forbjudet att bla. tillverka, importera och silja
produkter som har till syfte att kringgd en teknisk tgird (52 e §
URL).

Undantag frin forbudet mot kringgiende

For sddana fall dir ett kringgiende av en teknisk dtgird ir
nddvindigt for att nigon ska kunna se eller lyssna pd ett verk
eller en nirstiende rittighet finns ett undantag frén férbudet
mot kringgdende (52 d § andra stycket URL och 52 h § URL).
Undantaget tar sikte pd sidana tekniska 3tgirder som
innehdller sivil ett skydd mot upphovsrittsligt relevanta
forfoganden, som skydd avseende sidant som inte ir upphovs-
rittsligt  relevant. Det kan tex. forekomma att en
kopieringsspirr pd en CD-skiva i vissa fall hindrar att man
lyssnar p& skivan. Att enbart titta eller lyssna pd ett
upphovsrittsligt skyddat verk utgoér inte ett upphovsrittsligt
relevant forfogande. 1 sddana fall dir ett kringgdende av en
teknisk dtgird ir nodvindigt for att ndgon ska kunna se eller
lyssna pd ett verk giller dirfér inte forbudet 1 forsta stycket.
Undantaget dr dock begrinsat till fall dir den som kringgir den
tekniska dtgirden pd ett exemplar for att kunna se eller lyssna pd
verket lovligen har tillgdng till exemplaret av verket i friga. Den
som inte har lovlig tillgdng till ett exemplar av ett verk fir alltsd
inte kringgd ett tekniskt skydd dven om det krivs for att kunna
titta eller lyssna. Genom kravet pd lovlig tillgdng star klart att det
exempelvis inte dr tillitet att kringgd en teknisk &tgird for att
utan att betala kunna lyssna pd eller titta pd material som ir
skyddat av upphovsritt som tillhandah&lls mot betalning p3 t.ex.
Internet. Det ir alltsd férbjudet att kringgd en teknisk 3tgird
som skyddar exempelvis musik eller filmer som siljs for
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nedladdning 6ver Internet iven om kringgdendet endast sker for
att titta eller lyssna pd verket.

Med uttrycket “lovligen” avses framférallt att upphovs-
mannens samtycke erfordras. Man har t.ex. lovlig tillgdng till ett
exemplar av ett verk som man har kopt. Hirutéver omfattar
uttrycket emellertid ocksd sidan tillgdng som idr en f6ljd av att
nigon av inskrinkningsbestimmelserna i 2 kap. URL ir
tillimplig, dvs. som har stéd i lag. Det innebir t.ex. att innehav
av lagligt framstillda kopior av ett verk utgor lovlig tillgdng till
verket (jfr 8 § forsta stycket URL).

For att ett kringgdende ska vara ullitet enligt undantaget
krivs att kringgdendet ir noédvindigt for att kunna se eller lyssna
pd ett exemplar av ett verk. Bedémningen av om ett kringgdende
av en teknisk dtgird ir nodvindigt och dirmed tilltet ska alltsd
ske 1 det enskilda fallet. Lanseringen av en ny teknisk l6sning,
t.ex. en ny teknik fér uppspelning av musik, kan innebira att pd
marknaden  befintliga  tekniska  dtgirder,  exempelvis
kopieringsspirrar, inte ir anpassade till den nya tekniken och
dirfor ocksd hindrar att man kan titta eller lyssna pd exemplaren
med hjilp av den nya tekniska 16sningen. Ett exempel ir att idldre
kopieringsspirrar inte dr kompatibla med en viss ny programvara
tér uppspelning av musik. Kringgdende av kopieringsspirren ir
d& endast tilldtet for just den personen som anvinder den nya
tekniken, dvs. just den personen som inte kan lyssna pi det
exemplar som han eller hon har lovlig tillgdng till.

Moajligheten att i vissa fall anvinda ett verk

Det finns sirbestimmelser om foérhillandet mellan skyddet for
tekniska dtgirder och vissa av inskrinkningarna i 2 kap (52 f §
URL).

Sirbestimmelserna ger den som har ritt att utnyttja ett verk
med stdd av vissa av inskrinkningsbestimmelserna i1 2 kap. URL
moijlighet att anvinda ett verk eller ett exemplar av det utan
hinder av att tekniska dtgirder anvints for att skydda verket. De
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situationer som avses ir exemplarframstillning inom vissa arkiv
och bibliotek (16 § URL), anvindning till f{érman f6ér personer
med funktionshinder (17 § URL), &tergivning av vad som anfors
infér myndigheter m.m. (26 § URL), &tergivning av verk som
ingdr i handlingar som upprittats av myndigheter m.fl. (26 a §
URL) och efemira (i huvudsak tillfilliga) upptagningar (26 e §
URL). De till vars férmin dessa bestimmelser giller har ritt att
anvinda ett exemplar av verket pd det sitt som anges 1 respektive
bestimmelse dven om exemplaret skyddas av en teknisk &tgird.
En férutsittning ir att personen i friga lovligen har tillgdng till
exemplaret.

Med uttrycket "lovlig tillgdng” avses sddan tillging som sker
med upphovsmannens samtycke eller som har stéd i lag. Det kan
t.ex. vara friga om en person med funktionshinder som képt ett
exemplar av ett verk och som behéver kunna framstilla digitala
exemplar for att kunna ta del av verket genom en talsyntes eller
nigot annat hjilpmedel. Ett sidant utnyttjande ska kunna ske
dven om exemplaret i friga skyddas av en kopieringsspirr.

Den berittigade personen fir inte ritt att sjilv kringgd den
tekniska dtgirden (52 f § andra stycket). Den mojlighet som ges
ir 1 stillet att begira ett vitesforeliggande mot rittighetshavaren.
Beslut om vitesfoéreliggande fattas av allmin domstol.
Foreliggandet ska gd ut pd att rittighetshavaren ska mojliggora
fér anvindaren att utnyttja verket pd sitt som anges i aktuell
bestimmelse. Detta kan t.ex. ske genom att rittighetshavaren
tillhandahiller anvindaren ett exemplar som inte skyddas av en
teknisk dtgird. Det ir alltsd inte s3 att rittighetshavaren maste
limna instruktioner eller hjilpmedel som mojliggér for
anvindaren att sjilv ta sig f6rbi den tekniska &tgirden.

En domstol fir besluta om vitesféreliggande i de angivna
situationerna. Domstolen har allts§ mdojlighet att avsld en
begiran om omstindigheterna féranleder det. I férarbetena
anges att vid denna prévning bér domstolen bl.a. beakta det som
anges 1 stycke 51 i ingressen till Infosocdirektivet om att de
dtgirder som vidtas mot rittighetshavarna ska vidtas om inte
frivilliga avtal kan 8stadkommas inom rimlig tid. Vad som ir en
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rimlig tid blir en friga f6r domstolen men utgdngspunkten ir
alltsd att de frigor som behandlas i bestimmelsen i férsta hand
bor 16sas pa frivillig vig.

Det finns ett undantag frin ritten att f3 tillging till ett verk
fér anvindning 1 enlighet med de aktuella inskrinknings-
bestimmelserna. Undantaget giller vid tillhandahillanden pd
begiran i enlighet med 6verenskomna avtalsvillkor (52 f § tredje
stycket). Det fall som framférallt avses ir att verk, t.ex. ett
musikaliskt verk eller ett filmverk, tillhandahills pd en webbplats
pd Internet foér nedladdning enligt vissa avtalsvillkor. I dessa
situationer dr anvindaren alltsd hinvisad till att l6sa sina speciella
behov av att utnyttja verket avtalsvigen.

Skydd for elektronisk information

I upphovsrittslagen finns ocksd bestimmelser om rittsligt skydd
for elektronisk information om rittighetsférvaltning. Hirmed
avses framfor allt s.k. digitala vattenstimplar med uppgifter som
ror forvaltningen av ett verk. Det dr friga om information som
syftar till att identifiera verket, upphovsmannen eller dennes
rittsinnehavare eller till att upplysa om villkor f6r anvindning av
verket (52 b § URL tredje stycket). Det kan alltsd vara friga om
ett verks titel, rittighetshavarens namn eller hur man ska g3 till
viga for att f3 en licens att anvinda verket pd visst sitt. Vidare
framgdr att informationen ska vara kopplad till ett exemplar av
ett verk eller framtrida i1 samband med &verféring till
allminheten av ett verk. I det forsta fallet kan det t.ex. vara friga
om information pd en CD-skiva eller en DVD-film. I det senare
fallet kan det t.ex. handla om information som framtrider i
samband med att ett verk liggs ut pd Internet.

Definitionen omfattar all information, dven 1 form av
nummer eller koder. Det ir alltsd inte enbart information som
kan lisas som 16ptext som avses utan dven t.ex. nummer eller
koder som uttrycker den aktuella typen av information.
Diremot dr det endast elektronisk information som 4tnjuter
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skydd (52 g § URL). Liksom for tekniska dtgirder giller att det
ska det vara friga om ett upphovsrittsligt skyddat verk. Det
méste alltsd foreligga verkshojd och skyddstiden fir inte ha gitt
ut. Aven nirstdende rittigheter skyddas av bestimmelserna om
skydd for information om rittighetsférvaltning (52 h §).

Informationen ska ha limnats av upphovsmannen, eller den
nirstdende rittighetshavaren, eller dennes rittsinnehavare. Om
nigon annan har satt dit informationen ir det inte friga om
sidan information som skyddas enligt bestimmelsen.

Det rittsliga skyddet innebir ett férbud mot att avligsna eller
indra elektronisk information om rittighetsférvaltning (52 g §
URL forsta stycket 1). Den elektroniska informationen fir
varken avligsnas eller indras utan samtycke frin rittighets-
havaren. Dessutom férbjuds viss hantering i fall d3 ett verk eller
ett exemplar av ett verk har indrats med avseende p3 elektronisk
information om rittighetsforvaltning. Det dr 1 dessa fall
forbjudet att sprida verket eller exemplaret, importera det i
spridningssyfte eller 6verféra det till allminheten. T bdda fallen dr
en ytterligare forutsittning for forbudet att den dtgird som
vidtas orsakar, mojliggér, underlittar eller déljer ett intrdng i en
rittighet enligt upphovsrittslagen. Forbudet giller alltsd t.ex.
inte fall di den aktuella typen av information avligsnas frin ett
enstaka exemplar som enbart anvinds av exemplarets igare
eftersom ndgon av de angivna kopplingarna till intring méste
foreligga. I propositionen anges att en sidan koppling kan tinkas
foreligga 1 méinga olika situationer. Informationen kan t.ex.
indras si att det verkar som om det som egentligen utgor
olovliga kopior har framstillts med samtycke av rittighets-
havaren eller s att det verkar som om verkets skyddstid har lopt
ut och att det dirfér kan anvindas fritt. Ocksd att ta bort
informationen kan bidra till att intring t.ex. underlittas (prop.
2004/05:110 5. 421).
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3.5 Sanktioner

Enligt upphovsrittslagen skyddas upphovsmannens ensamritt
till sitt verk genom ett system av sanktioner av sivil straff- som
civilriteslig karaktdr (7 kap URL). Den som begir intring i
ensamritten, t.ex. genom att utan upphovsmannens samtycke
kopiera och silja hans verk, kan drabbas av paféljder i form av
t.ex. straff och skadestind.

De sanktioner och rittsliga dtgirder som kan komma 1 friga
vid intrdng i rittigheterna dr av fyra slag:

— straffansvar (53 och 59 §§ samt 572§ och 57 b §),

— vitesférbud (53 b §),

— skadestdndansvar (54 §), och

— foérordnanden om forverkande, avstiende eller forstoring av
olaglig egendom (53 a, 55 och 56 §§)

Straff- och skadestandsansvar

Straffansvaret innebir att den som uppsitligen eller av grov
oaktsamhet gor intrdng i upphovsritten eller en nirstiende
rittighet straffas med boter eller fingelse 1 hogst tvd &r (53 §
URL).

Skadestindsansvaret innebir att den som i strid med
upphovsrittslagen utnyttjar ett verk eller en annan skyddad
prestation ska betala skilig ersittning fér utnyttjandet. Det
giller dven vid intrdng som sker i god tro. Sker intringet
uppsdtligen eller av oaktsamhet har rittighetshavaren dessutom
ritt till ersittning f6r annan férlust dn utebliven ersittning for
utnyttjandet samt for lidande eller annat f6rfing. Ersittnings-
skyldighet giller dock inte den som vid kopiering f6r privat bruk
enbart overtrider bestimmelserna som innebir att forlagan
méste vara lovlig, om inte dvertridelsen sker uppsitligen eller av
oaktsamhet. Det kan t.ex. vara fallet vid kopiering frin Internet
om det inte alls av omstindigheterna framgdr att férlagan ir
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olovlig. T manga fall rdder inte nigon tvekan om férlagan ir
lovlig eller inte. I propositionen till inférlivandet av
Infosocdirektivet framhéller regeringen att det t.ex. normalt inte
torde foreligga god tro betriffande férlagans karaktir i fall di
musik eller film gjorts tillgingligt pd Internet via s.k.
fildelningsprogram (peer-to-peer) eller pd en webbsida som inte
ir en officiell webbsida fér det aktuella skivbolaget eller
filmbolaget eller den aktuella artisten (prop. 2004/05:110 s. 423).

Vitesforbud

Om upphovsrittsintrdng eller annan dvertridelse har begitts fir
domstol, pd yrkande av rittighetshavaren, meddela férbud mot
fortsatt intrdng vid vite (53 och 53 b §§ URL). For att ett
vitesforbud ska kunna meddelas krivs alltsd att ett intrdng har
begdtts, men intringet behdver inte vara pigdende (se Hogsta
domstolens dom den 8 juni 2007 i mal T 121604 och Ds 2007:19
5. 219).

For vitestorbud krivs inte att ndgra subjektiva rekvisit ir
uppfyllda (prop. 1993/94:122 s. 45). I stillet dr det tillrickligt att
det kan konstateras att ndgon objektivt sett vidtar eller
medverkar till en dtgird som innebir intring.

Ett  vitestérbud kan ocksd meddelas interimistiskt.
Forutsittningarna for att meddela ett interimistiskt forbud ir att
kiranden méste visa sannolika skil f6r att intrdng foreligger och
for att det skiligen kan befaras att svaranden genom att fortsitta
intringet férringar virdet av kirandens ensamritt. En
forutsittning for ett interimistiskt beslut ska kunna meddelas ir
sdledes att det vid tidpunkten fér domstolens beslut fortfarande
foreligger en risk for ett intrdng. Det krivs att kiranden stiller
sikerhet f6r den ersittning som han eller hon kan bli skyldig att
betala om det senare visar sig att nigot intrdng inte har gt rum.

Om rittighetshavaren saknar ekonomiska méjligheter att
stilla sikerhet kan han eller hon befrias frin detta krav. Innan ett
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vitesféorbud meddelas ska svaranden ha fitt tillfille att yttra sig,
om inte ett dréjsmal skulle medféra risk f6r skada.

Owriga sanktionsbestimmelser

Utover bestimmelserna om straffansvar och skadestindsansvar
och méjligheten att meddela vitesférbud finns bestimmelser om
forverkande, avstdende eller forstéring av olaglig egendom. Ett
forverkande kan ske av vissa brottsprodukter och utbyte av
brott. Om det inte dr uppenbart oskiligt kan férverkande ske i
tre olika fall, nimligen nir det giller egendom med avseende pd
vilken brott foreligger, nir det giller utbyte av brott och nir det
giller kostnadsersittning 1 samband med brott (53 § URL).
Vidare fir den som vidtar en 3tgird som innebir intring i
upphovsmannens eller den nirstdende rittighetshavarens
ensamritt, om det anses skiligt, tila att egendom med viss
anknytning till intringet indras, férstors eller mot 16sen limnas
ut till den som har lidit intringet (55 § URL). Till
bestimmelserna om férstéring m.m. finns vissa undantag fér
egendom som har ett sirskilt konstnirligt eller ekonomiskt
virde eller dir annars sirskilda omstindigheter foreligger (56 §
URL).
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4 Forvaltning av upphovsratt och
narstdende rattigheter

4.1 Individuell och kollektiv férvaltning av
rattigheter

Med ”férvaltning av rittigheter” avses hur upphovsritt och
nirstdende rittigheter forvaltas genom t.ex. licensiering, dver-
litelse eller ersittning for olika typer av anvindning. Vid
individuell f6rvaltning av rittigheter uppliter enskilda rittighets-
havare sjilva sina rittigheter till kommersiella anvindare. Med
kollektiv  férvaltning avses det system varigenom en
upphovsrittsorganisation férvaltar upphovsritt eller nirstiende
rittigheter.

Den principiella utgdngspunkten i upphovsritten ir att den ir
en ensamritt for upphovsmannen till ett litterirt eller
konstnirlig verk. Den grundliggande strukturen ir sdledes
individualistisk. Vad som inte ticks av de uttryckliga
inskrinkningarna 1 ensamritten eller av tvingslicenser ligger
inom upphovsmannens ensamritt. Detta giller 1 huvudsak ocksd
for de nirstiende rittigheterna.

Limpligheten av upphovsrittens grundkonstruktion som en
fér upphovsmannen ensam tillkommande ritt att férfoga Sver
sitt verk har ibland ifrdgasatts. Upphovsrittslagen har ocksd ett
antal bestimmelser som direkt pekar ut kollektiva 16sningar eller
som har bidragit tll utvecklingen av sidana. Kollektiv
forvaltning av individuella rittigheter har vixt fram ur
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noédvindigheten av att praktiskt kunna hantera rittigheter i
samband med massnyttjanden.

I upphovsrittslagen finns bestimmelser om legala tvings-
eller avtalslicenser, som avser att bidra till en kollektiv hantering
av rittigheter. Det handlar frimst om hantering av krav pi
ersittning foér utnyttjanden (se tex. 47 § URL). Denna
ersittningsmodell bygger pi tanken att upphovsminnen ska
kunna f3 rimlig ersittning vid sddan anvindning av sina verk som
de annars skulle ha stora svirigheter att bevaka individuellt.
Viktigt dr ocksd att anvindarna ska kunna skaffa licenser till alla
slags verk under enkla former och utan att riskera att gora
intrdng 1 rittigheter.

Kollektiv  rittighetsférvaltning  och  rittighetsklarering
omfattar ocksi andra fall in dem som omfattas av nigon
lagbestimmelse. Kollektiviseringen har ett samband med den
tekniska utvecklingen. I allt stdrre omfattning giller att
rittigheter inte kan férvaltas individuellt eller ens leda till
individualiserad ersittning, eftersom rittighetshavarna inte kan
nd anvindarna (eller omvint). Det ir 1 minga fall inte ens ir
mojligt att f8 kinnedom om huruvida eller i vad min
utnyttjanden skett. Kollektivisering av rittigheter har framféorallt
skett inom musikomridet.

4.2 Fo6rvaltning av rattigheter pa musikomradet

P& musikomridet finns i dag en rad organisationer som bevakar
rittsinnehavarnas intressen. Svenska Tonsittares Internationella
Musikbyrd  (STIM) foretrider svenska och utlindska
upphovsmin och deras férlag, och tecknar avtal fér bl.a. musik
online. Nordisk Copyright Bureau (NCB) ir en dotter-
organisation till STIM och férvaltar de s.k. mekaniska rittig-
heterna, dvs. ritten till exemplarframstillning. Svenska Artisters
och Musikers Intresseorganisation (SAMI) foretrider de
utdévande konstnirerna och International Federation of the
Phonographic Industry (IFPI) féretrider skivbolagen.
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Genom dessa organisationer samt deras utlindska
motsvarigheter finns en s& gott som heltickande bevakning av
musikomridet. Genom s.k. msesidighetsavtal mellan de olika
nationella organisationerna bevakar de varandras rittigheter i
respektive land och inkasserar ersittning frin de kommersiella
anvindarna. Ersdttningen overférs till  respektive lands
organisation foér vidarebefordran till kompositérerna och
artisterna. Denna ordning ger en foérenklad rittighetsklarering
och dstadkommer en majlighet f6r den enskilde rittsinnehavaren
att {4 betalt for olika former av massutnyttjanden av musik.

Det traditionella systemet med émsesidighetsavtal har 1 viss
min pdverkats av kommissionens Rekommendation om
kollektiv grinsoverskridande férvaltning (se avsnitt 5.2.3).
Atminstone ett av de stora musikforlagen, EMI Music
Publishing, har dragit tillbaka sina nitrittigheter frin de
europeiska kollektiva férvaltningsorganisationernas dmsesidig-
hetsavtal, vilket medfért att det nu inte lingre ir mojligt att
genom endast en kontakt f3 en licens som ticker all nationell
anvindning av virldsrepertoaren.! Det fir anses oklart vilken
lingsiktig effekt som Rekommendationen kommer att i pd den
kollektiva férvaltningen.

4.2.1 Upphovsménnen

Anslutna till STIM ir kompositorer, textforfattare, bearbetare
och musikférlag. De olika upphovsmannagrupperna represente-
ras av Foreningen Svenska Kompositérer Av Populirmusik
(SKAP), Foreningen Svenska Tonsittare (FST) och Svenska
Musikférliggareféreningen (SMFF).

Varje upphovsman eller musikférlag som under lopande eller
foregiende 4r fitt minst ett verk &verfort till allminheten,
offentligt framfért eller inspelat pd skiva, video eller liknande
kan bli ansluten till STIM. Genom att teckna anslutnings-

! Den svenska regeringen har pitalat detta och uttryckt oro éver att det pi marknaden
finns en stor osikerhet dver rekommendationens innebérd.
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kontrakt upplits till STIM rittigheterna till 6verféring till
allminheten av alla verk, offentligt framférande av verken och
inspelning av dem. Detta giller musikaliska verk och texter till
sddana verk. Normalt upplits ocksd inspelningsrittigheterna till
den anslutnes litterira verk, dven om detta inte har nigon
koppling till musikaliska verk.

Overlitelsen innebir att STIM intrider i den anslutnes stille
och att dennes verk — bdde befintliga och kommande — ingir i
den repertoar som STIM mot ersittning stiller till férfogande
fér musikanvindare, t.ex. skiv- och filmbolag men iven t.ex.
restauranger, butiker och hotell. Aven en nedladdningstjinst for
musik dr en musikanvindare. STIM férbinder sig att, nir verken
overforts till allminheten/framforts offentligt eller spelats in,
betala ersittning till den anslutne efter de grunder som anges i
STIM:s stadgar och férdelningsregler. Den anslutne far, s3 linge
han eller hon har avtal med STIM, enligt huvudregeln inte sjilv
dverlita eller upplita sina musikaliska verk till 6verforing/
framférande eller inspelning.

Nir det giller nittjinster aktualiseras sivil mekaniska
rittigheter som &verforing till allminheten. STIM och NCB
erbjuder mot den bakgrunden en gemensam musiklicens.

I musikanvindarnas avtal med STIM faststills i vilken
omfattning och pa vilket sitt den av STIM f6rvaltade musiken
far utnyttjas. De verk som o&verfors till allminheten eller
framférs offentligt ska redovisas av musikanvindaren till STIM
genom sd kallade musikrapporter. P4 Internetomrddet gors
rapporteringen 1 maskinldsbar form 1 ett av STIM sirskilt
godkint format. Det dr pa dessa och andra rapporter som STIM
sedan baserar sina utbetalningar till rittighetshavare 1 Sverige och
utomlands.

Musikforlagsavtal

P& upphovsmannaomridet har ett musikférlagsavtal tagits fram
av SKAP, FST och SMFF. Detta standardavtal anvinds normalt

98



Ds 2007:29 Forvaltning av upphovsritt och nérstaende rattigheter

nir rittigheter till enstaka musikaliskt verk och/eller sdngtext
overldts eller upplits till musikforlag.

En av huvudpunkterna i avtalet nir det giller musikférlagets
forfoganderitt dr att det sker en upplitelse/- overldtelse av
upphovsmannens ekonomiska rittigheter till verket/verken, med
mojlighet for parterna att undanta sirskilt angivna nyttjande-
omrdden. Forlagets generella forfoganderitt ir normalt redan
begrinsad genom upphovsmannens tidigare anslutning till en
STIM-organisation. Om upphovsmannen senare ansluter sig till
en sddan giller overldtelsen till forlaget med den begrinsning
som féljer av anslutningsavtalet. I praktiken betyder detta att
intikterna frin sdana férfoganden som kontrolleras av STIM
fordelas enligt STIM:s férdelningsregler mellan kompositéren
och forliggaren. Forliggaren kan sjilv ansluta hos honom
forlagda verk till STIM, om upphovsmannen inte redan har
tecknat anslutningsavtal. Detta dr vanligt och pédverkar inte de
tordelningsregler som giller enligt STIM:s stadgar.

4.2.2 De utdvande konstnirerna

For de utévande konstnirerna — t.ex. singare, musiker,
instrumentalister och dirigenter — férvaltas sivil inspelningar
som ersittningar fér offentliga framféranden och &verforing till
allminheten kollektivt av Svenska Artisters och Musikers
intresseorganisation (SAMI), under fdrutsittning att artisten
tecknat anslutningsavtal med organisationen. SAMI bildades
1963 pd initiativ av Svenska Musikerférbundet (SMF) och
Svenska Teaterférbundet (STF), med anledning av tillkomsten
av upphovsrittslagen och speciellt bestimmelsen i 47 §. Som
framgatt av avsnitt 3.4.8 kan en utdvande konstnir inte motsitta
sig att en inspelning som skett med hans eller hennes tillstdnd
spelas offentligt, t.ex. i radio/TV, restauranger, arbetsplatser,
butiker, och diskotek. Nir detta sker har dock alltid

medverkande artister och musiker ritt till ersittning (47 § URL).
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Av litt insedda skil skulle det vara nist intill oméjligt f6r den
enskilde rittighetshavaren att bevaka och inkassera sin ritt till
ersittning pd egen hand. Av detta skil, men dven med hinsyn till
anvindaren av musiken, har lagstiftaren férordat ett kollektivt
tillvaratagande av ersittningsritten genom att féreskriva att krav
med stdd av 47 § upphovsrittslagen ska framstillas gemensamt
av de pd inspelningen férekommande artisterna och musikerna
och dessutom samtidigt med skivproducenterna, vilka tillerkints
en motsvarande ritt till ersittning.

SAMI:s forvaltningsuppdrag stricker sig emellertid lingre.
Genom sina anslutningsavtal med medlemmarna intrider SAMI i
den utévande konstnirens ritt till allt “offentligt utnyttjande av
inspelat framférande” samt till ”annan sekundiranvindning”.
Dessutom férdelar SAMI till de utévande konstnirerna den
ersittning som Copyswede inkasserar enligt 26 k § (kassett-
ersittning).

For rittigheter utanfér 47 § finns en bestimmelse som
innebir att en fullmakt till SMF, STF eller SYMF har féretride
framfér en overldtelse till SAMI. Tillsammans representerar
SAMI och dessa fackliga organisationer praktiskt taget alla
svenska rittighetshavare bland utévare.

Genom anslutningskontrakten har den anslutne alltsd
overldtit vissa rittigheter till SAMI. SAMI férbinder sig i
gengild att nyttiggora rittigheterna och att till den anslutne
betala ersittning enligt SAMI:s stadgar och férdelningsregler.
SAMI har 6msesidighetsavtal fér utvixling av fullmakter och
ersittningar med systerorganisationer 1 andra linder. Mot-
svarande giller 1 de fall rittigheterna forvaltas av den fackliga
organisationen.

SAMI har en skyldighet att férdela och utbetala ersittningar
till berérda rittighetshavare. En férutsittning f6r att kunna gora
detta ir att de pd inspelningarna medverkande utdvarna ir
identifierade. SAMI har 16st detta problem genom att alla
nationella inspelningar inrapporteras. Nir en inspelning gjorts
antecknar sig varje musiker pd en inspelningslista (SAMI-lista),
som av producenten skickas in till SAMI. Inspelningslistorna

100



Ds 2007:29 Forvaltning av upphovsritt och nérstaende rattigheter

ligger till grund for férdelningen av ersittning. De stims av mot
den &rliga nyttjanderapporteringen frin Sveriges Radio.

4.2.3 Ljudproducenter

Den kollektiva férvaltningen av fonogramproducenternas
rittigheter avser huvudsakligen den ritt tll ersittning for
offentliga framféranden och overforingar till allminheten av
ljudupptagningar som producenterna har enligt 47 § URL.
Fonogramproducenterna féretrids i Sverige av IFPI, Svenska
Gruppen.

Mot bakgrund av att krav pd ersittning ska framstillas
samtidigt med andra rittighetshavare samordnar IFPI och SAMI
sina  kravframstillningar och sin inkasseringsverksamhet.
Gentemot radio- och TV-féretag férhandlar SAMI och IFPI
gemensamt. Insamling av ersittning foér offentligt nyttjande 1
6vrigt handhas av SAMI, som har fullmakt frdn IFPT att ta in

ersittning 4 dess vignar.

4.3 Forvaltning av rattigheter pa filmomradet

For filmproduktion behéver rittigheter f6r visning av filmen
férvirvas frin de minga upphovsmin och utévande konstnirer
vilka bidrar till filmen med sina prestationer. Avtal om
filmatiseringsritt for en utgiven bok, férfattande av manus,
synopsis, skapande av musik, scenografi, fotografi, animationer,
kostymer, make-up etc. dr belysande exempel, liksom avtal med
medverkande skidespelare, musiker och ljudproducenter.

I 39 § upphovsrittslagen finns en bestimmelse som innebir
att den som har 6verldtit ritt till inspelning av litterirt eller
konstnirligt verk pd film ska antas ha 6verldtit rittigheter som
avser filmens tillgingliggérande for allminheten, pd bio, 1 TV
eller p annat sitt. Regeln forutsitter alltsd att det finns ett avtal
mellan upphovsman och filmproducent.
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Bestimmelsen ir dispositiv och vill nirmast tvinga fram en
uttrycklig avtalsreglering mellan medverkande upphovsmin,
utdvande konstnirer och filmproducenten. Dess utgingspunkt
ir att producenten pd ett smidigt sitt ska kunna samla alla
nddvindiga rittigheter foér ett rationellt utnyttjande av en
inspelad film p& marknaden.

Bestimmelsen giller alla typer av upphovsrittsligt skyddade
prestationer, iven sidana verk som existerar redan innan en film
kommer till. Ett undantag gérs dock fér musikaliska verk.
Ritten till offentligt framférande och 6verféring av musikaliska
verk forvaltas i stillet normalt av de nationella utférande-
rittssillskapen, i Sverige STIM/NCB.

De tv8 stérsta  upphovsmannaorganisationerna  pd
filmomridet ir Teaterférbundet och Sveriges Dramatiker-
férbund.

Teaterférbundet 4r ett fackférbund inom scen- och
mediebranschen. Teaterférbundet har ett rittighetsbolag,
TROMB, som bildades 1995 foér att tillvarata upphovsrittig-
heterna fé6r medverkande vid film- och TV inspelningar. Alla
utévande konstnirer (skddespelare, singare, dansare, artister)
samt upphovsmin (regissorer, koreografer, scenografer,
kostymtecknare, filmfotografer, animatérer) kan bli anslutna till
TROMB.

TROMB férvaltar sedan 1995 de rittigheter som inte upplits
till filmproducenten.

Sveriges Dramatikerférbunds medlemmar ir bla. manus-
forfattare och oversittare inom omridena scen, TV, radio, film
och video. Hirutéver giller att den forfattare som férfattat t.ex.
den roman som ligger till grund f6r ett filmmanus kan vara
ansluten till Sveriges Forfattarforbund, som dr en facklig
intresseorganisation.
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Teaterforbundets kollektivavtal

I samband med att en filminspelning dger rum uppkommer
skyddade verk och prestationer. Det rér sig hir sdvil om verk
inom ramen f6ér den egentliga upphovsritten, sisom scenografi
och regi, som nirstiende rittigheter, frimst skidespelares och
andra artisters insatser.

For dem som dr medlemmar 1 Teaterférbundet finns sedan
den 1 januari 2007 ett omfattande kollektivavtal triffat med
Medie- och informationsarbetsgivarna (MIA) {6r olika
producentkategorier inom omrddet, fér artisters med fleras
“medverkan vid produktion av film, TV, video eller andra
media”.

Avtalet innebir att producenten ges i stort sett all ritt att
utnyttja filmverket och de diri ingdende bidragen av nyss
omnimnt slag, "medelst varje kind metod”, dvs. nu kinda
exploateringsformer, och dessutom ”i alla linder”.

4.4 Copyswede

P4 musik- och filmomridet har, som framgéitt ovan, de enskilda
upphovsmannen och utévande konstnirerna givit vissa upphovs-
rittsorganisationer eller fackliga organlsatloner i uppdrag att
forvalta deras upphovsritt. Betriffande vissa slag av nyttjanden
har upphovsrittsorganisationerna vidarebefordrat férvaltnings-
uppdraget till férhandlingsorganisationen Copyswede.
Copyswede har till uppgift att pd medlemsorganisationernas
sirskilda uppdrag tillhandahilla en samordnad rittighetsservice
genom att féra férhandlingar och triffa avtal rérande vissa
vidareutnyttjanden av upphovsrittsligt skyddade verk och
prestationer. Det giller framférallt samtidig och oférindrad
vidaresindning av vissa radio- och TV-kanaler 1 svenska kabelnit,
som baseras pa bestimmelsen om avtalslicens fér vidaresindning

av radio och TV-program (47 f § URL).
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Copyswede har ocksd uppdraget att, fér samtliga
rittighetshavarkategoriers rikning, samla in och férdela
kassettavgifter enligt 26 k § URL.

Vidaresindning i kabelndt

Betriffande vidaresindning i kabel reglerar de flesta kollektiv-
och ramavtal pd omrédet detta nyttjande si att rittigheterna inte
overgdr till producenten eller TV-féretaget. Genom att
upphovsminnen och de utdévande konstnirerna behiller sina
rittigheter till detta utnyttjande kan de via sin upphovs-
rittsorganisation ge Copyswede 1 uppdrag att licensiera verket
eller prestationen fér vidaresindning i kabel och dirmed ocksé
inkassera ersittning f6r utnyttjandet.

En kabeloperatér som vill vidaresinda en radio- eller tv-
utsindning behéver siledes inte triffa ett avtal med samtliga
rittighetshavare som medverkat i en radio- eller TV-utsindning
utan det ricker att triffa avtal med Copyswede. Varje upphovs-
man eller utévande konstnir som har medverkat i ngot av de
program som sints 1 de svenska kanaler som licensieras via
Copyswede har ritt till ersittning under férutsittning att
insatsen skyddas av upphovsritt och att rittigheterna inte har
overldtits till en producent eller ett TV-féretag. Copyswede
skoter fordelningen av ersittningarna till de rittsinnehavare
vilkas verk har anvints.

Genom en samverkan med svenska och utlindska film-, TV-
och videoproducenter samt radio- och TV-féretag kan
rittighetsuppldtelserna bli heltickande. Copyswede har bla.
samarbetsavtal med UBOS (Union of Broadcasting
Organisations in Sweden), som foretridare f6r en rad TV- och
radioforetag (frimst public servicebolag), IFPI, som foretrider
fonogramproducenterna  och  FRF  (Filmproducenternas
rittighetsforening), som foéretridare for filmproduenterna.
Samarbetsavtalen med dessa grupper av rittighetshavare innebir
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att Copyswede har 1 uppdrag att dven licensiera och inkassera
ersittning for rittigheter som tillkommer dessa grupper.

Copyswede har oOmsesidighetsavtal med motsvarande
organisationer i vissa andra linder.

4.5 Licensiering till nattjanster pa musik- och
filmomradet

Licensiering av musik till néttjinster

For att kunna erbjuda musik fér nedladdning eller streaming pd
begiran behdver en innehavare av en nittjinst eller dess
musikleverantdr tillstind (licens) frin rattlghetshavarna For
sdvil permanent nedladdning som streaming p& begiran mdste
sdvil ritten till (digital) exemplarframstillning som ritten att
tillhandahdlla verket pd begiran klareras med verkets
upphovsmin, dvs. litskrivaren och textfoérfattaren (2 § URL), de
utdvande konstnirer (t.ex. musiker och sdngare) som medverkat
vid framférandet (45 § URL) samt ljudproducenten betriffande
upptagningen (46 § URL).

Licens f6r de rittigheter som tillkommer upphovsminnen
kan vanligtvis erhéllas frin STIM/NCB. Som framgitt ovan har
STIM/NCB 6msesidighetsavtal med sillskap i1 andra linder och
kan sdledes ge tillstind att tillhandah3lla musik som férvaltas av
systerorganisationer till STIM i andra linder.

Licens betriffande ljudproducentens rittigheter erhdlls
vanligtvis frin respektive skivbolag. Svenska dotterbolag till de
stora skivbolagen — Sony BMG, Universal Music, EMI och
Warner Music — representerar sivil den egna svenska repertoaren
som den utlindska och kan ge erforderliga licenser betriffande
dessa rittigheter.

Beroende av hur de utévande konstnirernas avtal med
skivbolaget dr utformat kan licens erhillas betriffande dessa
rittigheter antingen frdn skivbolaget eller genom avtal med den
utévande konstniren. Som framgdr av avsnitt 9 ir det inte
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ovanligt att det rdder skilda uppfattningar i frigan om vem som
ir rittighetshavare nir det giller de s.k. nitrittigheter som hir ir
friga om.

Licensiering av film till néttjanster

P4 samma sitt som inom musikomridet behéver en innehavare
av en nittjinst licens frdn rittighetshavarna f6r att kunna erbjuda
film for nedladdning eller streaming pa begiran.

Innehavaren av en nittjinst for tillgdng till film har vanligtvis
avtal med en distributér av film. Distributéren har 1 sin tur avtal
med filmproducenten om att exploatera filmen pa skilda sitt,
bl.a. tillhandahillande 6ver Internet.

For att en filmproducent ska kunna ge distributéren licens
for exploatering 6ver Internet behdver denne 1 sin tur ha
motsvarande tillstdnd frdn de upphovsmin och utdvande
konstnirer som bidragit till filmen innan eller under
produktionen. Beroende pd hur filmproducentens ursprungliga
avtal med de medverkande upphovsminnen och utévande
konstnirerna ir utformat behdver en eventuell komplettering
goras for Internetférfoganden. Detta giller sirskilt for dldre
filmer, dir Internetférfoganden inte var pitinka nir avtalet
ingicks mellan filmproducenten och de utévande konstnirerna
och upphovsminnen. Det ir dessutom oklart om 39 §
upphovsrittslagen kan anses ha omfattat Internetférfoganden
innan Internet uppfattades som en exploateringsform. Film-
producenten behéver dirfor inhimta nédvindiga tillstind frén
de enskilda upphovsminnen och utévande konstnirerna eller,
for det fall att de organiserat sig, frdn Teaterférbundet och deras
rittighetsbolag TROMB. De skddespelare, koreografer, dansare
osv. som medverkat vid sjilva filmproduktionen ir eller har
vanligen varit medlemmar i Teaterférbundet.

Betriffande vissa ”stora” rittigheter sdsom bok- och
manusforfattares och regissérers rittigheter kan tillstdnd behova
inhimtas direkt frin respektive upphovsman. Om det
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forekommer bildkonst i filmen kan tillstdind behéva inhimtas
frdn BUS som féretrider dessa rittighetshavare.

Tillstdnd nir det giller musik i film hanteras pd samma sitt
som beskrivits i féregdende avsnitt.
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5 Pagaende projekt i
Justitiedepartementet och EU

P3 sivil nationell nivd som EU-nivd pdgir projekt som ror
upphovsritt och Internet. Flera av dem ir av intresse foér de
frigor som behandlas i promemorian. De redovisas 1 det
foljande. Hir redovisas ocksd vissa frigor om upphovsritt och
Internet som tagits upp 1 en brittisk rapport om immaterialritt
och ekonomiska och tekniska férindringar samt en rapport frin
det Europeiska Audiovisuella Observatoriet.

5.1 Projekt i Justitiedepartementet
5.1.1 Sanktionsdirektivet

I departementspromemorian  Civilrittsliga sanktioner pi
immaterialrittens omrdde - genomférande av  direktiv
2004/48/EG (Ds 2007:19) foreslis lagindringar for att
genomfora det s.k. sanktionsdirektivet.! Bland annat foreslds
regler som gor det mojligt f6r en domstol att vid vite foreligga
den som gjort eller medverkat till ett intrdng att tillhandahilla
information om ursprung och distributionsnit fér den
intrdngsgérande varan eller tjinsten. Vidare foreslds att ett
informationsforeliggande ska kunna meddelas mot bl.a. den som
1 kommersiell skala har tillhandahillit en tjinst, t.ex. en

! Europaparlamentets och ridets direktiv 2004/48/EG av den 29 april 2004 om
sikerstillande av skyddet for immateriella rittigheter.
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elektronisk kommunikationstjinst, som anvints vid intring. En
effekt av forslagen blir att rittighetshavare ges en civilrittslig
mojlighet att f8 ut information frin en Internetleverantér om
vem som har ett abonnemnag (en IP-adress) som har anvints vid
ett immaterialrittsintring pad Internet. For att informationen ska
limnas ut krivs dels en domstolsprévning, dels att intringet ir
styrkt. Dessutom foreslds ett uttryckligt proportionalitetskrav i
lagtexten.

Det foreslds ocksd regler som ger domstolarna méjlighet att
vid vite férbjuda den som gjort sig skyldig till ett straffbart
forsok eller en straffbar férberedelse till intrdng att fortsitta med
dtgirden. I dag kan sidana vitesférbud endast meddelas vid
fullbordade intring.

Promemorian har remitterats och kommer efter remiss-
behandlingen att beredas vidare i regeringskansliet.

5.1.2  Oversyn av 3 kap. upphovsrittslagen m.m.

Under hosten avser regeringen att tillsitta en utredning med
uppgift att géra en 6versyn av tredje kapitlet i upphovsrittslagen
samt en redaktionell 6versyn av hela upphovsrittslagen. Andra
frigor som utredningen kan komma att behandla ir frigan om
nuvarande avtalslicens foér fotokopiering inom foretag och
organisationer (42 b §) bor utvidgas till att omfatta dven digital
kopiering och frigan om inférandet av avtalslicens for
tillgingliggérande pd begiran av litterira och konstnirliga verk
samt kommersiella ljudupptagningar som ingdr i ett radio- eller
TV-program. Utredningen kan iven komma att behandla de
komplikationer som kan uppstd p.g.a. att flera organisationer kan
vara behdriga att ingd avtal inom ramen f6r en avtals-
licensbestimmelse, samt frigan om det ir en limplig avgrinsning
att  organisationerna ska foretrida ett flertal svenska
upphovsmin.
Utredningen planeras pabérja sitt arbete under hosten 2007.
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5.1.3 Tillgangliggérande av radio- och TV-foretagens arkiv

Inom Justitiedepartementet dvervigs for nirvarande om det ska
inféras en avtalslicens som ger radio- och TV-féretagen
mojlighet att nyttja upphovsrittsligt skyddade verk och
prestationer som ingdr i deras programarkiv.

5.2 EU
5.2.1 Content Online

Den 1 juni 2005 presenterade Europeiska kommissionen
initiativet 12010, som syftar till att optimera anvindningen av
informationsteknik f6r att skapa ekonomisk tillvixt, fler jobb
och bittre livskvalitet fér befolkningen i Europa. 12010 féljer pd
de tvd tidigare handlingsplanerna e-Europe 2002 och e-Europe
2005, som faststillde vilka insatser som skulle goras for att
frimja informations- och kommunikationsteknik 1 EU.

Inom ramen for 12010 har bla. vidtagits atgirder for att
frimja utvecklingen av lagliga tjinster for tillging till musik, film
och annat upphovsrittsskyddat material pd nitet ("Content
Online”). Under ar 2006 bjéd kommissionen in aktérer och
intressenter att limna synpunkter och svar pi frigor om bla.
konsumtion,  skapande, kulturell ~mangfald, europeisk
konkurrenskraft, affirsmodeller, rittighetsklarering och olovligt
forfogande betriffande upphovsrittskyddat material pd Internet.
I oktober 2006 hélls dven en hearing” 1 dmnet.

Vidare har kommissionen tagit initiativ till en "European
charter for the development and the take-up of film online” som
rittighetshavare, innehillsleverantérer och Internetleverantdrer
kan ansluta sig till. Dokumentet kan forstds som en
uppférandekod nir det giller stimulerande av lagliga alternativ
for tillgdng wll film 6ver Internet och innehdller
rekommendationer nir det giller bla. samarbete mellan
rittighetshavare/innehdllsleverantérer och operatérer for att
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informera konsumenterna om upphovsrittens betydelse. Det
anses sirskilt viktigt att indra den ridande attityden att
innehdllet ska vara gratis. I dokumentet lyfts dven fram
samarbete mellan aktérerna fér att beivra intring 1
upphovsrittsligt skyddat material.

5.2.2 Rekommendation om digitala bibliotek

I en rekommendation frdn kommissionen den 24 augusti 2006
om kulturellt innehdll anférs att medlemsstaterna bor gora
insatser for att digitalisera innehdll frin bibliotek, arkiv och
museer.” Rekommendationen omfattar trycksaker (bécker,
tidskrifter och tidningar), fotografier, museiféremal, arkiv-
handlingar och audiovisuellt material och syftar till att med hjilp
av Internet optimera utnyttjandet av den ekonomiska och
kulturella potentialen hos Europas kulturarv.

I rekommendationen anges att licenssystem fér upphovs-
rittsligt skyddade verk vars rittsinnehavare ir svira eller rentav
omdjliga att hitta (herrelosa verk) kan underlitta regleringen av
upphovsrittigheter och  dirigenom  digitaliseringen  och
tillgingliggérandet i elektronisk form. Medlemsstaterna bor
dirfér satsa pd sddana system 1 nira samarbete med
rittsinnehavarna. De rekommenderas att se till att det finns
forteckningar éver herreldsa verk.

Rekommendationen om kulturellt innehill innebir, nir det
giller filmarvet, att en tidigare rekommendation om filmarvet
kompletteras pi en rad punkter.’ I den tidigare rekommenda-
tionen har Europaparlamentet och ministerrddet uppmanat
medlemsstaterna att vidta dtgirder for att 6ka utnyttjandet av
digital och annan ny teknik fér insamling, katalogisering,
bevarande och restaurering av filmverk.

2 Kommissionens rekommendation av den 24 augusti 2006 om kulturellt innehsll
(digitalisering, elektronisk tillgdng och digitalt bevarande), 2006/585/EG.

’ Europaparlamentets och ridets rekommendation av den 16 november 2005 om
filmarvet och konkurrenskraften i dirtill kopplade branscher (2005/865/EG).
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5.2.3 Rekommendation om kollektiv granséverskridande
forvaltning

Kommissionen meddelade den 18 oktober 2005 en
rekommendation om kollektiv grinséverskridande férvaltning av
upphovsritt och nirstdende rittigheter 1 samband med lagliga
musiktjinster pd nitet.* Rekommendationen syftar bla. till att
fa ull stdnd ett licenssystem som innebir mojlighet att erhilla
licenser som omfattar flera linder (*multiterritorial licensing”).
Enligt rekommendationen bor rittighetshavare ha ritt att
overldta forvaltningen av alla nitrittigheter till en kollektiv
rittighetsforvaltare efter eget val, oberoende av i vilken
medlemsstat rittighetshavaren ir medborgare eller har sin
hemvist. Vidare uppmanas medlemsstaterna att vidta de dtgirder
som ir nédvindiga for att underlitta for lagliga nittjinster inom
gemenskapen och frimja de lagstiftningsramar som ir bist
limpade for férvaltning pd gemenskapsnivd av upphovsritt och
nirstdende rittigheter i samband med lagliga musiktjinster pd
natet.

For att f en overblick 6ver hur rekommendationen har
paverkat marknaden har kommissionen bjudit in medlems-
staterna och intresserade parter att limna synpunkter.’
Kommissionen har identifierat ett antal omriden dir synpunkter
ir av sirskild vikt, bl.a. rérande behovet av bindande reglering,
marknaden f6r en EU-gemensam licensiering, rekommenda-
tionens tillimpningsomride samt de punkter 1 rekommenda-
tionen som ror de rittighetsférvaltande organisationernas
styrning ("governance”) och dppenhet ("transparency”).

I en resolution den 5 mars 2007 (A6-0053/2007) har
Europaparlamentet framhallit att ett brett samrid ir nédvindigt
for att man ska trygga en rittvis och vilbalanserad representation
av intressen och uppmanat kommissionen att fér parlamentet

* Kommissionens rekommendation av den 18 oktober 2005 om kollektiv

grinséverskridande forvaltning av upphovsritt och nirstiende rittigheter i samband med
lagliga musiktjinster p4 nétet (2005/737/EG).
> http://ec.europa.eu/internal_market/copyright/docs/management/monitoring_en.pdf.
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och ministerrddet ligga fram ett forslag till ramdirektiv med
reglering av den kollektiva férvaltningen av upphovsritt och
nirstiende rittigheter.

5.2.4  Kassettersattning

Enligt kommissionen finns stora skillnader i hur bestimmelser
om s.k. copyright levies (i Sverige kassettersittning, se 26 k—m §§
upphovsrittslagen) dr utformade i de nationella rittsord-
ningarna. Vissa medlemsstater saknar helt bestimmelser om
sddan ersittning och dir det finns sddana bestimmelser skiljer
sig niverna pd ersittningen 4t mellan medlemsstaterna.
Dessutom finns skillnader nir det giller vilka anordningar som
kassettersittningen ska appliceras pd. Sddana skillnader skapar
enligt kommissionen stérningar pd den inre marknaden.
Kommissionen anser vidare att den 6kande anvindningen av
tekniska skydd (DRM-system) har gett rittighetshavarna storre
mojlighet att kontrollera nyttjandet av sina verk, vilket bér
medfora att behovet av generella ersittningssystem sisom
kassettersittningen minskar.

Mot denna bakgrund uppmanade kommissionen i juni 2006
berdrda parter att limna synpunkter och svara pd frigor om den
ersittning som ges till rittighetshavarna fér privatkopiering av
deras verk.® Nigot initiativ pd detta omrdde har dnnu inte
vidtagits.

5.2.5 Konsumentskydd

Kommissionen presenterade i februari 2007 en grénbok om
dversynen av konsumentregelverket inom Europeiska unionen.’
Oversynen omfattar dtta direktiv och gronboken utgér den sista

¢ http://ec.europa.eu/internal_market/copyright/levy_reform/index_en.htm.
7 Grénbok om 6versynen av konsumentregelverket. Bryssel den 8 februari 2007.
KOM (2006) 744 (slutlig).
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delen i &versynens diagnosfas.® Milet med éversynen ir att hitta
ritt balans mellan konsumentskydd och féretagens konkurrens-
kraft och dirigenom skapa en verklig inre marknad fér
konsumenterna. Oversynen omfattar dock inte all konsument-
skyddslagstiftning i EU. Utanf6ér dversynen idr bla. direktivet
om otillborliga affirsmetoder och e-handelsdirektivet.

Det huvudsakliga skilet till &versynen ir bristen pd
koordinering av de nuvarande EU-reglerna om konsument-
skydd, dels di medlemsstaterna fir ha stringare regler i sin
nationella lagstiftning (s.k. minimiharmonisering), dels di
liknande frigor i vissa fall har reglerats pa olika sitt i direktiven
eller limnats oldsta.

Tre skilda slag av harmonisering behandlas i gréonboken. Som
forsta alternativ foreslds att konsumentregelverket revideras och
blir fullt harmoniserat. I vissa fall kan det enligt kommissionen
vara nddvindigt att komplettera harmoniseringen med
bestimmelser om émsesidigt erkinnande. Som andra alternativ
foreslds att bestimmelser om minimiharmonisering kombineras
med en bestimmelse om ©msesidigt erkinnande. Medlems-
staterna skulle enligt detta alternativ behdlla méjligheten att ha
stringare konsumentskydd 1 sin nationella lagstiftning, men
sddana regler skulle inte tillimpas pd niringsidkare etablerade 1
andra medlemsstater. Som ett tredje alternativ foresldr
kommissionen minimiharmonisering, eventuellt kombinerad
med principen om ursprungsland. Detta alternativ innebir att en
medlemsstat behdller méjligheten att ha stringare nationellt

8 Radets direktiv av den 20 december 1985 for att skydda konsumenten i de fall di avtal
ingds utanfor fasta affirslokaler (85/577/EEG), Ridets direktiv 90/314/EEG av den 13
juni 1990 om paketresor, semesterpaket och andra paketarrangemang, Radets direktiv
3/13/EEG av den 5 april 1993 om oskiliga villkor i konsumentavtal, Europaparlamentets
och ridets direktiv 94/47/EG av den 26 oktober 1994 om skydd for koparna vad avser
vissa aspekter 1 avtal om nyttjanderitten till fast egendom pi tidsdelningsbasis,
Europaparlamentets och ridets direktiv 97/7/EG av den 20 maj 1997 om
konsumentskydd vid distansavtal, Europaparlamentets och ridets direktiv 98/6/EG av
den 16 februari 1998 om konsumentskydd i samband med prismirkning av varor som
erbjuds konsumenter, Europaparlamentet och ridets direktiv 98/27/EG av den 19 maj
1998 om forbudsforeliggande for att skydda konsumenternas intressen och
Europaparlamentets och ridets direktiv 1999/44/EG av den 25 maj 1999 om vissa
aspekter rérande forsiljning av konsumentvaror och hirmed forknippade garantier.
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konsumentskydd, men att niringsidkare i andra linder bara
behéver folja sin nationella lagstiftning.

Kommissionen anser att de tvd sistnimnda alternativen inte
skulle leda till nigon forenkling eller rationalisering och menar
att regelverket fortfarande skulle vara splittrat och paverka
konsumenternas fortroende for den inre marknaden 1 negativ
riktning. De skulle inte heller garantera den hoga
konsumentskyddsnivd i gemenskapen som foreskrivs i EG-
fordraget.

Nir det giller digitala tjinster (t.ex. nedladdning av musik)
konstateras i gronboken att dessa vicker omstridda frigor om
anvindares rittigheter jimfért med férsiljning av fysiska varor.
Det konstateras bl.a. att det faktum att digitala produkter som
levereras elektroniskt inte omfattas av konsumentkops-
direktivet” kan f§ niringsidkare att férsdka undgd ansvaret for
skadestind/bristande avtalsenlighet betriffande dessa produkter
med hjilp av villkor i slutanvindarens licensavtal. Eftersom
konsumenten snarare blir licenstagare in igare till den digitala
produkten anses det kunna behdvas sirregleringar for detta
omréde.

Den svenska regeringen har limnat synpunkter pé
gronboken. Regeringen anser att det finns ett behov av 6kad
klarhet och tydlighet nir det giller tillhandah&llande av digitala
varor och tjinster till konsumenter. Tydliga och klara regler pa
detta omrdde borde enligt regeringens mening medféra att de
tjdnster som nu erbjuds skulle dtf6ljas av tydligare, bittre och till
den europeiska marknaden anpassade villkor. Som ett led i att
uppnd ett tydligt och enhetligt regelverk gentemot sivil
konsumenter som niringsidkare anser regeringen att tillimp-
ningsomrddet for reglerna om konsumentkép bor utvidgas till
att dven omfatta avtal om tillhandah&llande av digitala tjinster till
konsumenter. Regelverket bor enligt regeringen goras s

° Europaparlamentets och ridets direktiv 1999/44/EG av den 25 maj 1999 om vissa
aspekter rorande férsiljning av konsumentvaror och hirmed férknippade garantier, det
s.k. konsumentké&psdirektivet. Direktivet dr infért i svensk lagstiftning genom prop.
2001/02:134 Andringar i konsumentkoplagen.
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teknikneutralt som mgjligt. T den mén tillimpningsomridet
kommer att utvidgas till att dven omfatta digitala tjinster bor
man enligt regeringen efterstriva ett s brett t1llampn1ngsomrade
som mojligt, dven om digitala tjinster till £6]jd av sin natur 1 viss
mén kan behéva bli féremal for sirskilda 6verviganden.

5.3 Ovrigt
5.3.1 Rapport om herrelésa verk

Det europeiska audiovisuella observatoriet (EAO) i Strasbourg
har 1 en rapport (2007 nr 4) diskuterat problemet med s.k.
herrelésa verk (eng. orphan works). Med herreldsa verk forstds
upphovsrittsskyddade verk vars rittsinnehavare ir svira eller
rentav omdjliga att hitta. Fenomenet omfattar dven nirstiende
rittigheter.

Mojligheten att gora filmer tillgingliga 6ver Internet sigs
skapa sirskilda svirigheter som kan relateras till skyddet for
rittigheter som tillhor alla de rittighetshavare som ir inblandade
i en filmproduktion. Detsamma giller {6r tv-produktioner.

Om en producent onskar gora en film tillginglig 6ver
Internet mdste han eller hon inhimta tillstdind frin
rittsinnehavarna. 1 vissa fall finns det dock minga sidana
rittsinnehavare. Det ir ofta méjligt att férhandla fram avtal med
kollektiva férvaltningssillskap betriffade exploateringen 6ver
Internet av filmverk. Rittigheterna f6r dldre verk omfattas dock
sillan av de kollektiva sillskapen och producenter som énskar
skaffa rittigheter till dem har ofta svirt att hitta rittighets-
havarna.

Digitalisering innebir att en kopia gors, vilket normalt kriver
rittighetshavarnas tillstdnd. Tillstdnd krivs ocksd om det
digitaliserade materialet ska distribueras digitalt till allminheten.
Bortsett frdn situationer dir materialet inte lingre ir
upphovsrittsskyddat p.g.a. att skyddstiden gitc ut eller
situationer dir rittigheterna till exemplarframstillning och
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tillgingliggdrande omfattas av en inskrinkning i eller ett
undantag frin ensamritten, miste en anvindare klarera alla
rittigheterna f6r den anvindning som han eller hon énskar gora.
Mojligheten att klarera rittigheter kan dock stéta pd hinder om
en eller flera av rittighetshavarna till ett verk eller annat alster
inte kan identifieras eller dr svdr att hitta efter att skiliga tgirder
har vidtagits av den som 6nskar nyttja verket eller annat alster.

I rapporten redogérs for ett antal forslag till 16sning pd
problemet med herrel6sa verk. Det anférs att det dr viktigt att
balansen mellan anvindare och rittighetshavare uppritthills och
att ett enhetligt system viljs 1 hela Europa.

Rights Management Information

En stor del av problematiken med herrel6sa verk ligger i brist p&
information om vem rittighetshavaren ir. En 16sning vore att
uppmuntra olika system for registrering.

Avtalslicens

Ett annat forslag ir en avtalslicens med utstrickt verkan,
utformat efter det system med avtalslicenser som finns i de
nordiska linderna. Enligt rapporten bér dock en sddan 16sning,
med hinsyn till rittighetshavarnas intressen, endast aktualiseras 1
situationer dir det finns ett klart allmint intresse. Vidare
forutsitter den lésningen att kollektiva rittighetsférvaltande
organisationer finns p4 plats.

Anvindaren halls skadeslos

Ett forslag idr att ge en privat organisation som representerar en
grupp rittighetshavare mojlighet att hilla en anvindare fri frin
skadestdndsansvar (eng. indemnity) om denne, efter att ha gjort
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skiliga efterforskningar, inte har kunnat identifiera och hitta
rittsinnehavaren. I wutbyte mot att anvindaren betalar
organisationen en avgift motsvarande skilig ersittning skulle
organisationen hilla anvindaren fri frin skadestdndsansvar om
rittighetshavaren 1 ett senare skede ger sig tillkinna och hivdar
att intrdng har begdtts 1 dennes rittigheter. Anvindaren blir
dock, enligt denna ordning, inte straffrittsligt ansvarsfri.

Licens att nyttja herrelost verk

En l8sning pd problemet skulle ocksi kunna vara att ge en
anvindare méjligheten att till en myndighet (eng. administrative
body) anséka om att f8 en licens for ett visst nyttjande nir
identiteten eller existensen av en rittighetshavare efter rimliga
efterforskningar inte dr kind. Skilig ersittning ska betalas till
den rittighetsforvaltande organisation som rittighetshavaren
hade tillhért. Om rittighetshavaren dyker upp kan han eller hon
fd denna ersittning frdn den rittighetsférvaltande organisa-
tionen. Om ingen rittighetshavare har givit sig tillkinna inom
fem &r frin utgdngen av licensen skulle avgiften f3 anvindas for
andra syften.

Begrinsat ansvar

En mojlighet vore att ge anvindarna ansvarsfrihet om de har
gjort skiliga efterforskningar efter rittighetshavarna. Skilig
ersittning skulle endast behdva betalas om rittighetshavaren
efter viss tid gav sig tillkinna.
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Tvingande undantag eller inskrinkning

Ytterligare ett forslag dr att infora ett tvingande undantag eller
inskrinkning i ensamritten 1 kombination med en ritt till skilig
ersittning om rittighetshavaren skulle ge sig tillkinna.

5.3.2  Gower-rapporten

Andrew Gower (tidigare chefredaktér for Financial Times) fick i
december 2005 i uppdrag av den brittiska finansministern att
gora en oberoende utvirdering av det brittiska immaterial-
rittssystemet. Utvirderingen var sirskilt inriktad pd om
systemet behover anpassas till aktuella ekonomiska och tekniska
férindringar. Rapporten presenterades den 6 december 2006.

Sirskilt tre forslag dr intressanta nir det giller upphovsritten
och Internet. Gower foreslir att det allminna ska finansiera
informationskampanjer sdvil i skolor som p8 arbetsplatser for att
6ka medvetenheten om immaterialritten. Vidare foreslis ett
utdkat ansvar for Internetoperatorer f6r den olovliga trafik av
upphovsrittsskyddat material som férekommer i deras nit. Om
inte rittighetshavarna och operatérerna kan komma éverens om
en uppforandekod eller en metod for enklare konfliktlosning
anser Gower att det bor vidtas lagstiftningsdtgirder for att oka
deras ansvar. En tredje 3tgird idr att inféra en inskrinkning i
ensamritten till férmidn for herrelésa verk. Inskrinkningen
skulle medge anvindandet av ett herrelést verk, férutsatt att
anvindaren har gjort skiliga efterforskningar och ger ersittning
om rittighetshavaren ger sig till kinna.
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6  Tjanster for tillgang till musik
och film pa Internet

6.1 Musiktjanster
6.1.1  Svenska tjanster

Det foérsta storre alternativet for tillging pd begiran av musik pd
nitet, som riktade sig till svenska konsumenter och som hade
avtal med de stora skivbolagen for digital distribution fér den
svenska marknaden, etablerades av CDON 1 juni 2004. Tidigare
hade gjorts forsok att lansera laglig forsiljning av musik 6ver
nitet, dock utan framging. Vid dessa forsok erhélls inte licens
frdn de stora skivbolagen.

Utbudet av lagliga tjinster 6kade betydligt under 2005.
Hardvaruféretaget Apple, som genom sina avtal med de stora
skivbolagen kunde erbjuda en omfattande repertoar av
nedladdningsbara l3tar, lanserade sin tjinst iTunes i Sverige i maj
2005.

Forsiljningen av digitalt distribuerad musik 1 Sverige under
2006 uppgick till 61,9 miljoner kronor, motsvarande 6,6 % av
den totala férsiljningen av musik. Forsiljningen 6kade med
193 % jimfért med 2005, som var det forsta &ret di
branschorganisationen IFPI bérjade mita den digitala
forsiljningen.'

' I siffrorna ingdr musik nedladdad eller streamad &ver Internet eller via mobiltelefoner,
musikvideos via mobil och ringsignaler till mobiltelefon (truetones). Hur stor del av den
digitala férsiljningen som utgors av ringsignalerna redovisar skivbolagen inte.
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Viren 2007 fanns i Sverige omkring 20 nittjinster for tillgdng
till musik pa begiran. Tjinsterna drivs av dterforsiljare som t.ex.
CDON (cdon.com), homedownloads (homedownloads.com)
och iTunes (itunes.se). Leverantorer av den digitala musiken till
dessa nittdnster ir huvudsakligen ett antal grossister;
Inprodicon, On Demand Distribution, Apple och 24/7
Musicshop.

Apple ir genom iTunes sin egen &terforsiljare. iTunes ir
registrerat 1 Luxemburg. On Demand Distribution (OD2) ir
registrerat 1 England och idgs av telekomféretaget Nokia. OD2
tillhandahdller ~ musik  till den  svenska  nittjinsten
homedownloads.com. OD2 tillhandahdller denna tjinst 1
samarbete med Homeenter AB som dr en del av
Bonnierkoncernen. Inprodicon ir ett svenskregistrerat foretag
som huvudsakligen ir inriktat p8 den nordiska marknaden.
Inprodicon tillhandahdller musiken till flertalet svenska
nittjinster for tillging till musik, bl.a. de nedladdningstjinster
som drivs av Bengans.se, skivhugget.se och Ahléns (ahlens.se).
24/7 Musicshop ir ett tyskregistrerat féretag som tillhandahaller
musiken till den svenska nedladdningstjinsten CDON. CDON
ir en del av Modern Times Group.

Musikgrossisterna har avtal med berérda rittighetshavare som
ger dem ritten att férfoga dver musiken genom att framstilla
exemplar och tillhandahilla den p& en nittjinst. Musik-
grossisterna har vanligtvis dven ansvar foér att digitalisera
musiken i ritt format, dvs. med ritt kryptering, med metadata
och i férekommande fall digitala vattenstimplar, i enlighet med
skivbolagens 6nskemadl. Ibland skots dock detta av skivbolagen
sjilva.

P3 mobilsidan tillhandahidller de fyra storsta operatdrerna
(Tele2, Telenor, Telia och Tre) tjinster som ger tillging till
musik i mobiltelefonen.

Den dominerande affirsmodellen for tillgdng till musik via
Internet och via mobiltelefon ir nedladdningstjinster. Det ir
friga om s.k. 4 la carte-tjinster, dir anvindaren betalar f6r varje
18t som laddas ned. Nigra dterforsiljare erbjuder ocksd tillgdng
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till musik genom streaming pd begiran, via dator eller
mobiltelefon.

6.1.2 Myspace.com och last.fm

Tv4 nittjinster som bl.a. tillhandahdller musik och som har nitt
stor popularitet ir myspace.com och last.fm. Dessa webbplatser
ir reklamfinansierade och dr nirmast métesplatser pd Internet
for socialt nitverkande, dir anvindaren ges mojlighet att lyssna
p& sin favoritmusik genom en streamingtjinst. Aven svenska
anvindare kan bli medlemmar i dessa communities”.

P3 Myspace forekommer att rittighetshavare tilliter att
musiken laddas ned av anvindarna. Oetablerade artiser viljer ofta
att tillita att musiken laddas ned, medan det ir mindre vanligt att
storre skivbolag och mer kinda artister ger sddant tillstind.

Jag har valt att limna myspace.com och last.fm utanfér den
redogorelse jag limnar av nittjinster for tillgdng till musik.
Anledningen till det dr att det pd dessa tjinster endast i en
mycket begrinsad omfattning tillhandahéller l3ter och att en
anvindare inte har nigon mgjlighet att tillgodogora sig valfria
latar.

6.1.3  Utlandska tjanster

Internationellt fick digitalt distribuerad musik sitt genombrott
med att Apple lanserade iTunes 1 USA 1 april 2003. Det blev d&
mdjligt att ladda ned l3tar frn de stora skivbolagens repertoar.

I slutet av &r 2006 fanns totalt 498 lagliga alternativ for
tillgdng till musik 6ver Internet, foérdelat 6ver 40 linder. I
Europa fanns vid samma tidpunkt 320 legala tjinster. Antalet
nittjinster i Storbritannien var 47, i Frankrike 18, i Tyskland 27,
i Danmark 30, i Norge 14 och i Finland 19.

2 http://www.pro-music.org/musiconline/tracker-region-europe.htm.
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Enligt skivbolagsorganisationen IFPI uppgick den globala
digitala musikférsiljningen &r 2006 till ungefir 2 miljarder dollar,
motsvarande 10 % av den totala globala musikférsiljningen,
vilket ir en férdubbling frin 2005.° I de 25 EU-linderna
uppgick den digitala musikférsiljningen under 2006 till 11 % av
den totala musikférsiljningen. I USA var motsvarande siffra 17
%, 1 Storbritannien 6 %, i Tyskland 5 % och i Frankrike 6 %.
Andelen digital férsiljning 1 Finland var 2 %, i Norge 4 % och i
Danmark 6 %.

De tjinster som finns dr av samma slag som erbjuds svenska
konsumenter, dvs. permanent nedladdning och streaming pd
begiran. Dirutdver finns exempel pd prenumerationstjinster for
nedladdning av musik. Dessa tjinster innebir att anvindaren
betalar en fast summa, per manad eller f6r annan period, fér att
3 mojlighet att till den egna datorn ladda ned en stérre repertoar
av musik. Musiken ir tillginglig endast si linge som anvindaren
betalar f6r tjinsten. Ett exempel pd en sidan tjinst ir
Napster.com. Det finns ocksd prenumerationstjinster som ir
helt annonsfinansierade. Anvindaren fir tillging till en repertoar
av musik under villkor att han eller hon med jimna mellanrum
gir in pd webbplatsen/tjinsten och ser reklam.

6.1.4  Utformningen av tjansterna

De svenska nittjinsterna for tillgdng till musik via Internet har
en 1 huvudsak likartad utformning och fungerar pa i huvudsak
samma sitt. P4 webbplatsens ingdngssida presenteras omslag till
de senaste och mest populira albumen och singlarna som finns
tillgingliga for nedladdning eller, i fsrekommande fall, streaming
pd begiran. Dessutom finns musik indelad efter genre, sdsom
pop/rock, filmmusik, svenska favoriter, hiphop, dansmusik etc.
Hirutover finns mojlighet att séka direkt pd artist eller lttitel. I

> IFPI, digital music report 2007. IFPI gér beddmningen av den globala digitala
musikforsiljningen 2007 kommer att uppgd till &tminstone 25 % av den totala
férsiljningen.
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nigra fall finns iven mdojlighet att soéka pd album eller
kompositor.

Tjinsterna ger mojlighet f6r anvindaren att ladda ned
permanenta kopior av en eller flera l3tar till den egna hirddisken
for ett fast pris per 13t. Nir anvindaren hittat en eller flera l3tar
eller album att képa trycker han eller hon pd “kép”. Produkten
hamnar di i (den virtuella) varukorgen. Nigra nedladdnings-
tjinster erbjuder anvindaren mojligheten att provlyssna pd
musiken innan han eller hon bestimmer sig f6r att ladda ned
den.

Om anvindaren viljer att gi till webbplatsens kassa for att
slutféra kopet behover han eller hon férst logga in. Ar
anvindaren inte registrerad sedan tidigare méste registrering ske,
varvid anvindaren behéver uppge vissa personuppgifter. For de
flesta, men inte alla tjdnster, giller att anvindaren mdste
godkinna standardiserade avtalsvillkor fér att kunna fullfélja
transaktionen. Avtalen ir ofta omfattande och innehiller bla.
begrinsningar 1 mojligheten att férfoga 6ver den nedladdade
filen. En beskrivning av det innehdll avtalen normalt har finns i
avsnitt 7. P3 webbplatserna ges dven viss information till
anvindaren, bla. betriffande anvindarbegrinsningarna (se
avsnitt 6.1.8).

Nir anvindaren har betalt kan kopian av den énskade l3ten
laddas ned till datorn. Tillsammans med kopian av liten laddas en
licensfil ned till datorn. Licensfilen utgér en del av de tekniska
skyddsdtgirder som rittighetshavarna anvinder sig av for att
begrinsa anvindarnas méjligheter att forfoga éver musikfilerna
utdver vad avtalet tilldter. Licensfilens funktion och de tekniska
begrinsningarna beskrivs i avsnitt 6.1.7.

P3 nigon enstaka webbplats finns mojlighet f6r anvindaren
att mot ett fast pris per minad streama ett obegrinsat antal [3tar
till den egna datorn. Det ir allts3 friga om en slags
prenumerationsbaserad tjinst.

Tjinsterna for tillging till musik tll mobilen erbjuder
anvindaren att ladda ned musik permanent till den egna mobilen
eller att skapa spellistor med favoritmusiken, vilka sedan
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streamas till mobilen. Det ir dock inte alltid méjligt for
anvindaren att skapa spellistor fér streaming dir han eller hon
sjilv kan vilja vilken 1it som ska spelas.

Endast nigon av de nittjinster som riktar sig till svenska
konsumenter ger mojlighet att kommunicera med andra
anvindare eller ta del av deras musikrecensioner.

6.1.5 Utbud

De tjinster som ir riktade mot den breda publiken
tillhandahdller 1 férsta hand musik frdn de stora skivbolagen
(EMI, Warner Music, Universal Music och Sony BMG). De
stora nittjansterna har dock avtal 4ven med minga oberoende
skivbolag. Inprodicon uppger att de har avtal med 400 oberoende
bolag.

Storleken pd utbudet varierar. iTunes uppger att de har éver 5
miljoner liter tillgingliga fér nedladdning, Homedownloads
(som har OD2 som leverantdr) anger att deras katalog innefattar
over 1 500 000 litar, medan Inprodicon uppger att de har ett
utbud pd omkring 2 500 000 l3tar. Gemensamt ir dock att
nittjinsterna 1 stor utstrickning saknar musik frin en smalare
repertoar, sirskilt dldre inspelningar av svensk musik. Det kan
t.ex. vara svirt att hitta Allan Edwalls musik frin tidigt 80-tal.

En av tginsterna ir inriktade mot klassisk  musik
(eClassical.com). Nigra andra tjinster ir frimst inriktade pa
musik frén oberoende musikproducenter (t.ex.
www.klicktrack.se och nimson.com).

Nittjinsterna och skivbolagsorganisationen IFPI uppger att
nischad och ildre musik, dvs. musik som huvudsakligen inte
finns 1 vanliga skivbutiker, har fitt en ovintad efterfrigan nir
den digitala forsiljningen har méjliggjort att denna musik kan
tillgingliggoras direkt till anvindaren.
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6.1.6  Betalningssatt och pris

Sitten att ta betalt skiljer sig ngot it mellan tjinsterna. Ndgon
yjdnst accepterar endast betalning med konto- eller kreditkort.
Andra tjinster tillhandahiller iven mojligheten att skapa en
*digital plinbok” som fylls pd i forhand. Andra vanliga
betalningsformer ir Internetbank eller betalning per SMS.
Vanligtvis skéts betalningen av en tredje part. Nir betalningen ir
fullbordad f&r anvindaren en bekriftelse till sin e-post.

Tjinster for tillgdng till musik via mobilen ger méjlighet for
operatdren att ta betalt av anvindaren genom den ménatliga
mobilrikningen.

Priset for nedladdning av musik varierar nigot mellan
nittjinsterna. P3 de flesta tjinster ir priserna desamma oavsett
om det roér sig om nyare eller ildre musik. P4 Bengans
(Inprodicon) kostar ett album 129,50 kronor och en litar 12,95.
P3 CDON (24/7) kostar en 13t 9,90 kronor och ett album 99
kronor. P& Homedownloads (OD2) ligger priset per album pd
79 kronor och priset per 1t pd 9,90. P4 iTunes kostar en 14t 9
kronor, medan priset per album kan variera.

Vid betalning med kreditkort tillkommer en avgift om c:a 3-5
kronor.

6.1.7  Tekniska skyddsatgarder och elektronisk information
om rattighetsforvaltning

Tekniska skyddsdtgirder

I de avtalsvillkor som nittjinsterna uppstiller i forhillande till
den enskilde anvindaren finns vanligtvis en begrinsning i antalet
permanenta kopior som anvindaren kan férfoga éver. Dessa
villkor kombineras vanligtvis med tekniska skyddsdtgirder 1
form av kryptering som rent fysiskt begrinsar anvindarens
mojlighet att férfoga 6ver musiken. De tekniska skydden ir
vanligtvis en del av ett system f6r elektronisk évervakning och
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kontroll av rittigheter, mer kint under det engelska begreppet
Digital Rights Management (DRM). Med detta begrepp forstas
den teknologi som anvinds fér att kontrollera, beskriva och
identifiera digitalt innehdll som skyddas av upphovsritt och
nirstdende rittigheter, liksom de villkor enligt vilka
rittighetshavarna tilliter f6rfoganden 6ver detta inneh3ll.

Den musikfil som anvindaren laddar ned ir krypterad pd s&
sitt att den endast kan avlyssnas och férfogas éver 1 enlighet
med den "licensfil” som laddas ned tillsammans med musikfilen.
Licensfilen hindrar att anvindaren férfogar &ver materialet
utdver vad som medges enligt de villkor som anvindaren ingdtt
med nittjinsten. Licensfilen utgor siledes en teknisk atgird
varigenom de foérfogandebegrinsningar som rittighetshavarna
uppstiller effektueras.

Elektronisk information om rittighetsforvaltning

Den musikfil som laddas ned innehdller dven elektronisk
information om rittighetsférvaltning. Genom att anvinda viss
teknik kan information (s.k. metadata) fistas vid en digital fil.
Det kan rora sig om information som identifierar verkets titel,
vem som ir upphovsman eller, nir det giller till upphovsritten
nirstdende rittigheter, vem som har producerat en upptagning. I
nigra fall anvinds s.k. digitala vattenstimplar, dvs. information
som lagras i det digitala materialet, f6r att identifiera en musikfils
ursprung, t.ex. vem som har kopt musiken. Tekniken med
digitala vattenstimplar anvinds t.ex. pid musikfiler 1 mp3-format
som tillhandahills av de stérre skivbolagen (se nedan).

DRM-standarder och interoperabilitet

Det finns olika standarder, s.k. DRM-standarder, fér den teknik
som nittjinsterna anvinder sig av for att kryptera musikfilerna,
dvs. implementera tekniska skyddstgirder. For att en anvindare
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som laddat ned musik frin en nittjinst ska kunna lyssna pd
musiken krivs en dator med en teknik som ir kompatibel med
den DRM-standard som nittjinsten anvinder sig av.

Tva DRM-standarder dominerar marknaden fér musik pd
nitet, Microsoft DRM och Fairplay DRM. Flertalet nittjinster
anvinder sig av Windows DRM, t.ex. de nittjinster vars musik
levereras av OD2, 24/7 Musicshop och Inprodicon. Den
dominerande musiktjinsten pi nitet, iTunes, anvinder dock
Fairplay.

De filer som omfattas av Microsoft-standarden har
musikformatet Windows Media Audio (WMA). De filer som
omfattas av Fairplay har musikformatet Advanced Audio
Coding (AAC). Fér att kunna lyssna pd en WMA-fil krivs en
relativt ny version av operativsystemet Windows, webblisaren
Microsoft Internet Explorer samt mediaspelaren Windows
Media Player. Det ir inte alla portabla spelare, t.ex. mp3-spelare
och mobiltelefoner — som ir kompatibla med WMA-formatet.
P2 nittjinsternas webbplatser finns vanligtvis en link till en lista
med portabla spelare som ir kompatibla med detta format.

For att kunna lyssna pd musik i ACC-format krivs
mediaspelaren iTunes eller en portabel spelare som ir kompatibel
med detta format. Den enda portabla spelare som hittills har
tilltits kunna spela AAC-filer dr Apples egen iPod.

Det finns ingen kompatibilitet mellan de tvi DRM-
standarderna respektive de tva filformaten. WMA-filer gir inte
att spela 1 iTunes eller i en iPod och AAC-filer gir inte att spela i
Windows Media Player.

Ett av de storre bolagen, EMI, har under viren 2007 slippt sin
musik for nedladdning frin iTunes utan kopieringsskydd. EMI:s
musik kommer dock fortfarande att tillhandahillas endast i
AAC-formatet.
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MP3-formatet

Ett tredje format vid nedladdning av musik ir mp3-formatet.
Musikfiler 1 mp3-format innehéller inte nigra kopieringsskydd
och kan spelas i sdvil AAC- som WMA-kompatibla spelare och
program. Mp3-formatet anvinds framforallt av de oberoende
musikproducenterna. Som exempel kan nimnas att nittjinsterna
klicktrack.com och nimson.com tillhandahdller musik 1 det
formatet. Under viren 2007 har ocksd det svenska skivbolaget
Bonnier Amigo bérjat silja sin musik 1 mp3-format. Ett av de
storre skivbolagen, Universal, meddelade i augusti 2007 att de
under en forséksperiod kommer att leverera musik utan i mp3-
format till nigra utvalda nittjinster, dock inte iTunes.

Nittjinsten CDON  tydliggér sitt utbud av mp3-musik
genom att marknadsfora denna i en egen avdelning. Det innebir
att det dr littare for anvindaren att hitta musik utan
kopieringsskydd.

De mp3-filer som siljs pid de stora nittjinsterna, t.ex.
CDON, innehéller vanligtvis digitala vattenstimplar som gor det
mojligt for rittighetshavaren att spira vem den ursprunglige
koparen dr. De mp3-filer frin oberoende musikproducenter som
tillhandahdlls frin Nimson och Klicktrack har dock inte sidana
vattenstimplar.

Nedladdning till mobiltelefon

Vid nedladdning till mobiltelefon ges anvindaren huvudsakligen
ingen mojlighet att flytta musiken till annan spelare. Anvindaren
ges ingen mojlighet att acceptera ndgra avtalsvillkor. Anvindaren
ges ocksd liten, eller ingen, information om méjligheten att
forfoga 6ver musiken, t.ex. féra ver till andra mobiltelefoner.
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6.1.8 Information

P34 de flesta nittinster for tillgdng till musik informeras
anvindaren om de begrinsningar i férfogandet som giller, t.ex.
att musikfilerna ir skyddade av en Windows Media DRM-licens
och att musiken endast kan brinnas till en CD, kopieras ett visst
antal gdnger till externa spelare eller andra datorer.

Anvindaren informeras ocksd vanligtvis om att han eller hon
miste ha tillgdng till en viss typ av spelare, t.ex. Microsoft Media
Player, for att kunna spela upp musiken eller for att kunna
brinna, flytta eller pd ndgot annat sitt hantera sina filer.

Ibland ges information om kopieringsbegrinsningar och
DRM-standard direkt nir ldten eller albumet presenteras pd
webbplatsen och anvindaren stdr infor valet att placera laten eller
albumet 1 sin varukorg, t.ex. som en link med rubriken
“information om rittigheter”. Via linken ges information om
moijligheten att féra éver musiken till en portabel spelare eller
brinna den pd CD. Vanligt ir dock att anvindaren inte utan
besvir kan gora klart {6r sig vilka méjligheter han eller hon har
att férfoga over musiken. Information om anvindarbegrins-
ningar kanske endast ges 1 avtalsvillkoren eller under en link
*frigor och svar” pd nittjinstens webbplats.

Nir det giller information om plattformsbegrinsningar
(DRM-standard) informeras anvindaren, nir det giller musik i
formatet Microsoft Windows DRM, att den ir WMA-
kompatibel och att den inte kan spelas upp 1 Mac-system
eftersom dessa inte har stéd f6r de Microsoft DRM-filer som
krivs. Informationen limnas 1 samband med beslut om
nedladdning eller pd annat stille pd webbplatsen.

De flesta nittjinsterna informerar pid webbplatsen om att
musiken inte kan spelas om licensfilerna gir forlorade, t.ex. vid
datorhaveri. Anvindaren rekommenderas att gora sikerhets-
kopior, t.ex. till en extern hirddisk, av licensfilerna pd en annan
dator in den pa vilken musiken ursprungligen laddades ned.
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6.2 Tjanster for tillgang till film
6.2.1 Svenska tjanster

I Sverige fanns viren 2007 en handfull tjinster som erbjuder film
pd begiran 6ver Internet. De tjinster som erbjuds ir antingen
“hyrfilm” genom streaming pd begiran, oftast kallad video on
demand (VOD), eller nedladdning, s.k. download to own eller
electronic sell through. Den férsta VOD-tjinsten etablerades &r
2001 och under 2006 etablerades de férsta nedladdnings-
yinsterna. Till de stérre aktorerna  hor  film2home
(film2home.se), CDON (cdon.com) och SF Anytime (st-
anytime.se). SF  Anytime har samarbete med bla.
internetoperatérerna Bredbandsbolaget och Telia och TV-
kanalen TV4, vilka tillhandahéller film fér streaming pd begiran
ur SF Anytimes utbud.

SF Anytime tillhér Bonnier Entertainment AB, ett foretag i
Bonnierkoncernen, vari dven ingdr bl.a. Svensk Filmindustri och
SF Bio. Bakom nittjinsten som tillhandahlls av film2home stir
bl.a. Bonver AB, en traditionell distributér av hyr- och képfilm i
DVD-format. CDON tillhér Modern Times Group, ett foretag i
Kinnevikskoncernen. Dessutom finns mindre aktérer sdsom
CinemaOne, Live Networks, Canal+ och aktérer som
huvudsakligen  erbjuder smalare film frdn  oberoende
producenter, t.ex. Publiken (publiken.se).

Det finns ingen officiell férsiljningsstatistik éver den digitala
forsiljningen av film i Sverige. Enligt uppgifter frin nittjinsterna
sjilva ror det sig om mycket smd nivder. Tillvixttakten uppges
dock vara mycket stor.

Lagliga tjinster med BitTorrent-teknik

De lagliga nittjinster for tillgdng till film som riktar sig till
svenska konsumenter, ir alla baserade pd den s.k. client-server-
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modellen, dvs. att det finns en eller flera centrala servrar dir
filmerna ir lagrade varifrin nedladdning eller streaming kan ske.

Under sommaren 2007 planerar Headweb att som forsta
nittjinst som riktar sig till svenska konsumenter tillhandahilla
film via BitTorrent-teknik fér nedladdning. Filmerna kommer
att tillhandhillas utan DRM-skydd och kunna spelas pd alla
plattformar, dvs. férutom Windows huvudsakligen ocksd Linux
och Mac. Filmerna kommer i stillet att vara férsedda med en
unik vattenmirkning, vilket gér att det ir mojligt att spira
filmens ursprung om den t.ex. skulle dyka upp ndgon annanstans
pd nitet.

Tjinsten har i dag inte avtal med ndgon av distributérerna av
amerikansk film.

6.2.2  Utlandska tjanster

I Europa fanns vid slutet av 2006 omkring 100 lagliga alternativ
for tillgdng till film 6ver Internet i Europa. I Frankrike fanns 15
yjdnster, 1 Storbritannien 6, 1 Tyskland 9, 1 Norge 6, 1 Danmark 4
och i Finland 6. De dominerande affirsmodellerna ir de som
ocks3 finns i Sverige.

6.2.3  Utformningen av filmtjansterna

De svenska nittjinsterna for tillgdng till film &ver Internet har
en 1 huvudsak likartad utformning. P4 webbplatsens huvudsida
presenteras filmerna efter genre, sdsom drama, action eller
komedi. Det gir ocksg att s6ka filmer eller popularitet eller som
“nyinkomna”. Hirutdver ir det mojligt att soka direkt efter
filmtitel.

Det stills vissa tekniska krav f6r att kunna streama eller ladda
ned en film. Nir anvindaren gir in pi leverantérens webbplats
sker en kontroll av anvindarens dator och bredbands-
uppkoppling. Det uppstills bl.a. vissa krav pd operativsystem och
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processorkapacitet. Har inte anvindaren den teknik som
forutsitts for att kunna se filmen fir anvindaren ett
felmeddelande.

Nigon tjinst ger mojlighet f6r anvindaren att vilja mellan att
ladda ned en permanent kopia av filmen eller att f den streamad
till den egna datorn. Om filmen laddas ned kan den ses ett
obegrinsat antal ginger under obegrinsad tid och liknar siledes
ett traditionellt kép av film pd DVD eller VHS. Streaming
fungerar i stillet som “hyra”, dir anvindaren kan se filmen ett
obegrinsat antal gdnger under en viss tid, vanligtvis 24 timmar.
De filmer som nittjinsterna tillhandahdller fér nedladdning
tillhandahdlls inte alltid foér streaming och de filmer som
tillhandahdlls fér streaming tillhandahdlls inte alltid for
nedladdning. Nédgon tjinst erbjuder endast streaming, medan
nigon endast erbjuder mgjlighet till nedladdning.

P§ alla tjinster finns mojlighet att se filmens trailer genom
streaming. Dessutom ges information om filmen, sisom namn
pa skddespelare, regissor, produktionsir.

Nir anvindaren hittat en film att ladda ned eller streama till
den egna datorn, trycker han eller hon pd ”kép” eller “hyr”, och
kan direfter betala fér filmen. Anvindaren behdver di ocksd
uppge vissa personuppgifter. Om anvindaren har valt att streama
filmen bérjar den vanligtvis visas direkt. Om anvindaren viljer
att ladda ned filmen behéver anvindaren gi igenom fler steg
innan nedladdningen kan pibérjas. P4 t.ex. film2home behéver
anvindaren ladda ned en sirskild programvara som hanterar
nedladdningen innan sjilva filmen kan laddas ned. Dessa steg
behéver anvindaren dock endast gi igenom férsta gingen
nedladdning sker till en viss dator.

Den film som streamas eller laddas ned innehéller
begrinsningar 1 mojligheten att férfoga &ver filmen. For
streaming giller t.ex. att filmen endast kan ses pd den dator
varifrdn betalningen genomférdes. Vid nedladdning finns
begrinsningar t.ex. i mojligheten att kopiera filmen till andra
datorer eller till birbara spelare. I ndgot fall framgir
begrinsningarna av ett s.k. “klickavtal” som anvindaren miste
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godkinna innan transaktionen fullbordas. I nigot fall finns
anvindaravtal pi ett annat stille pd webbplatsen. Det
forekommer att skriftligt avtal med sirskilda villkor saknas helt.
Innehllet i avtalsvillkoren behandlas 1 avsnitt 7.2.

6.2.4 Utbud

Filmtjinsterna har ett forhillandevis litet utbud. De tjinster som
finns erbjuder uppdt 1000 filmer vardera. Utbudet mellan de
olika tjinsterna varierar. Tjinsterna har ofta inte avtal med
samma distributér och konkurrerar alltsd inte med samma utbud
av filmer. Film2home har t.ex. avtal med Universal, vilket inte SF
Anytime har. SF Anytime har dock som ensam aktér avtal med
Svensk Filmindustri.

Vanligtvis finns filmerna tillgingliga endast en begrinsad tid,
ofta omkring 90 dagar. En film kan dock komma tillbaka senare
som katalogprodukt.

Liksom f6r musikomridet saknas i stor utstrickning ildre
filmer och filmer som tillhér en smalare repertoar. Detta giller
for sdvil svenskproducerade filmer som filmer med utlindskt
ursprung. For filmomridet giller ocksd att dven mer kinda
filmer som inte ir mer dn ett tiotal &r gamla saknas i1 det utbud
som tillhandahills av nittjinsterna.

6.2.5 Rattighetsklarering och visningsfonster

Rittigheterna till en film innehas vanligen av filmproducenten
(se avsnitt 4.3). Distributionsrittigheterna for ett visst land eller
omride licensieras normalt ut till en lokal distributor eller till
internationella distributérer som forvirvar rittigheterna for vissa
linder. Direfter underlicensierar vanligtvis den lokala eller
internationella distributéren 1 sin tur direkt till respektive s.k.
visningsfénster.
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Ett fital foretag eller organisationer representerar de
utlindska rittsinnehavarna vid distribution i Sverige. Vid sidan
av de amerikanska distributérerna, t.ex. Buena Vista och United
International Pictures, ir AB Svensk Filmindustri den stérsta
distributéren. Foretaget distribuerar bdde egenproducerad film
och importerad film. En annan relativt stor svensk
filmdistributor ir Sonet Film AB. Aven de amerikanska
distributérerna kan distribuera svensk film.

Vanligtvis sker distribution av film i flera led. Traditionella
visningsfénster f6r film dr, i fallande ordning, biografvisning,
forsiljning och uthyrning av DVD (video), visning i betal-TV
samt visning 1 fri-TV. Det finns dven filmer som produceras
direkt fér TV eller DVD. Till dessa fonster har, genom Internet
och méjligheten till digital distribution, lagts streaming och
nedladdning. Internetdistribution och distribution fér visning
genom andra visningsfénster utgér ur filmdistributérernas
synvinkel olika affirsmarknader. Det vanliga ir att en distributor
har exklusiv licens for alla visningsfénster inom ett geografiske
omride. TV-fénstret brukar dock hanteras separat. TV kan ofta
vara medfinansiir till filmen.

En amerikansk film gir upp p& bio i Sverige upp till tvd
ménader efter biopremidren i USA. Generellt sett giller att
biograferna har exklusiv ritt att visa en premiirfilm under en
begrinsad tid, ca tre minader. Traditionellt har biograffénstret
utgjort det férsta och 1 marknadsféringssyfte viktigaste
visningstonstret. Direfter distribueras filmen till butiker som
hyr ut eller siljer DVD och, efter ytterligare ca sex manader,
distribueras filmen via kabel-TV. Efter ca 24 manader frin
biopremiiren visas filmen pi vanlig TV. Under den tid som
biofénstret dr Oppet visas den aktuella filmen endast pd
biografer, och férekommer 1 princip inte 1 ndgon annan
visningsform. Motsvarande giller nir filmen distribueras i
nistfoljande fonster. Fonstret for nedladdning pd en nittjinst
medges normalt samtidigt som filmen slipps som DVD och tre
mdnader direfter medges streaming péd begiran.
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Eftersom Internetdistribution ses som ett fonster bland andra
visningsfonster blir inte filmer katalogprodukter direkt pi
samma sitt som musik. En film kan dock komma tillbaka pd en
nitginst som katalogprodukt nir filmen har visats i samtliga
fonster.

6.2.6  Betalningssatt och pris

Betalning pd filmtjinsterna sker huvudsakligen med konto- eller
kreditkort. T ndgot fall kan betalning endast ske genom att
anvindaren for 6ver pengar till en digital plinbok.

Priset for nedladdning varierar beroende pi nittjinst och
vilken film som avses, men befinner 51g pd nivdn 79-139 kronor
per film. Aven priset for streaming varierar mellan natt]ansterna
och vilken film som avses, men befinner sig pd nivin 15-45
kronor per film. Nyare och mer kinda filmer kostar vanligtvis
mer in ildre eller mindre kinda filmer. SF Anytime har t.ex. en
pr1ssattn1ng utifrin kategorierna ”premiumfilmer”, *nya filmer”,

arkivfilmer” och ”barnfilmer”.

Nir betalningen ir fullbordad fir anvindaren en bekriftelse
till sin e-post.

Vid betalning med kreditkort tillkommer en avgift om c:a 3-5
kronor.

6.2.7 Tekniska skyddsatgarder

De villkor som leverantérerna av filmtjinster uppstiller i
forhillande till den enskilde anvindaren innehiller vanligtvis en
begrinsning 1 méjligheten att férfoga 6ver filmen (se avsnitt
7.1.2). Villkoren kompletteras av att de filmer som tillhandahills
pd nittjinsterna omfattas av DRM-teknik. Fér anvindarens del
innebir det att tekniska skyddsdtgirder i form av kryptering
begrinsar mojligheten att férfoga 6ver de filmer som streamas
eller laddas ned pid begiran av anvindaren. Dessa tekniska
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begrinsningar fungerar huvudsakligen pid samma sitt som for
musikfiler (se avsnitt 6.1.7). Vid nedladdning av film giller att
anvindaren férst miste ladda ned en sirskild programvara innan
sjilva filmen kan laddas ned. Vid nedladdning av film giller dock
att anvindaren forst miste ladda ned en sirskild programvara
innan sjilva filmen kan laddas ned.

DRM-standarder och tekniska krav

Alla nittjinster for tillgdng till film pd nitet, sivil nedladdning
som streaming pd begiran anvinder sig av Microsoft DRM. Det
innebir att anvindaren méste ha tillgdng till Microsoft Windows,
Internet Explorer och Windows Mediaplayer foér att kunna se
filmen. Om anvindaren vill kunna féra &ver filmen till en
portabel spelare krivs att den ir kompatibel med Microsoft
DRM-standarden. Det ir inte mdojligt att se filmen i ndgot annat
operativsystem in Windows, t.ex. Mac OS eller Linux. Fér att
kunna se filmen krivs dessutom viss processorkapacitet och
overforingshastighet pd anvindarens bredbandsuppkoppling. En
test av anvindarens dator sker nir anvindaren gir in pd
leverantorens hemsida.

6.2.8 Information

P4 de flesta nittjinster for tillgdng till film, sdvil nedladdning
som streaming pid begiran, informeras anvindaren om de
begrinsningar i férfogandet som giller f6r att féra 6ver filmen
till en extern spelare eller se den 1 andra datorer, och att filmerna
endast kan ses 1 spelare och datorer som ir kompatibla med
Microsoft DRM. Nir det giller den senare frigan, den om
plattformsinlisning, informeras anvindaren vanligtvis ocksd om
att de Microsoft DRM-kompatibla filmfilerna inte kan spelas
upp i Mac-system eftersom dessa inte har stéd fér Microsoft
DRM.
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Ibland ges informationen om férfogandebegrinsningar och
DRM-standard direkt nir anvindaren stir infor valet att ladda
ned eller streama filmen, ibland ges informationen vid
betalningstillfillet. Vanligast dr dock att informationen finns pd
annan plats pd nittjinstens webbplats, t.ex. under en link “frigor
och svar”.

I motsats till vad som giller f6r de nittjinster som
tillhandahdller mojlighet for nedladdning av musik informerar
inte nittjinsterna f6r nedladdning av film tydligt om vad som
giller om licensfilerna gir férlorade, t.ex. vid datorhaveri.
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/ Avtalsvillkor

I mitt uppdrag ingdr att kartligga och analysera de villkor som
olika nittjinster tillimpar gentemot konsumenter vid tillhanda-
hillande av upphovsrittsligt skyddat material. Underlag for
kartliggningen utgdr de avtal som tillimpas av tillhandahillare av
nittjinster f6r film och musik gentemot svenska konsumenter.
Kartliggningen ir baserad pd fem avtal inom musikomridet och
tvd avtal inom filmomridet. Flertalet tillhandahillare av
musiktjinster anvinder sig av samma musikleverantor/grossist.
Vanligtvis dr det musikleverantéren som har utarbetat det avtal
som anvinds av de nittjinster som han levererar musik till.

7.1 Avtalsvillkor for tillgang till musik
Gemensamma drag hos avtalsvillkoren

Flertalet nittjinster tillimpar, som framgitt ovan, samma avtal i
forhdllande till konsument. I nigot fall hinvisar standardavtalet
till s&vil tillhandah&llaren av nittjinsten som musikleverantdren
som avtalspart. Det kan i dessa situationer vara oklart for
konsumenten vem som ir hans eller hennes avtalspart.

I ndgot fall anvinder sig nittjinsten av tvd avtal: ett avtal som
avser att reglera anvindarens nyttjande av nittjinsten som sidan
och ett avtal som avser att reglera anvindarens nedladdning av
musik.

Det finns exempel pd nittjinster dir avtalet endast finns i
engelsk version.

141



Avtalsvillkor Ds 2007:29

I flertalet avtal uppstills som férutsittning fér att kunna
genomfdra en transaktion att konsumenten accepterar villkoren 1
standardavtalet. Detta gors vanligtvis genom ett s.k. klickavtal
dir konsumenten accepterar villkoren genom att markera en
ruta.

Vissa tillhandahdllare av nittjinster stiller inte upp ndgra
anvindarvillkor, andra stiller inte upp dem som en direkt
forutsittning for att genomféra transaktionen. I ndgra fall
tillhandahiller nittjinsten i stillet information till konsumenten
pd webbplatsen, t.ex. om férutsittningarna for att ladda ned
musik, tekniska krav och vilka begrinsningar som finns i
mdjligheten att forfoga 6ver musiken.

Ofta anges 1 villkoren att konsumenten ir bunden, inte bara
av avtalsvillkoren, utan ocksd av andra regler och policyer som
kan framgd pd webbplatsen. I ndgra fall hinvisas till standardavtal
pa engelska.

Generellt anges att anvindaren genom att godkinna villkoren
erkinner att alla rittigheter till den musik som tillhandahalls
tillhor tredje part, exempelvis skivbolag eller artist, forfattare,
kompositor eller forlag och att den musik som tillhandahills
endast fir anvindas f6r privat, icke-kommersiellt bruk.
Anvindarens konto ir personligt och fir inte 6verldtas till tredje
part.

I villkoren finns vanligtvis en bestimmelse om att Svriga
bestimmelser i avtalet inte pdverkas om nigot villkor i avtalet
inte ir giltigt eller inte kan goras rittsligt gillande enligt lag.

Andringar i avtalsvillkoren

I de flesta villkoren férbehdller sig tillhandahillaren av
nittjinsten ritten att nir som helst dndra 1 villkoren. Vanligtvis
anges ocksd att anvindaren, genom att acceptera villkoren,
godtar att vara bunden av den vid var tid gillande versionen av
anvindarvillkoren.
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Det anges vanligen att reviderade villkor publiceras pd den
aktuella webbplatsen och anvindaren uppmanas att kontrollera
denna med jimna mellanrum f6r att se om ndgra dndringar har
gjorts. I ndgra fall anges att indringar meddelas per e-post.

Ibland anges att dndringarna trider i1 kraft omedelbart, medan
det i ndgot fall anges att kundens fortsatta anvindande av
tjinsten riknas som ett godkinnande av de nya villkoren, om
han eller hon inte skriftligen meddelat att avtalet ska avslutas. I
sddana fall férekommer att det anges en tidsfrist inom vilket
meddelandet ska ha limnats

I ndgot fall framhalls att dndringar i villkoren inte paverkar
villkoren f6r musik som kopts innan dndringen.

Aldersbegrinsning

Villkoren kriver vanligen att anvindaren miste vara minst 18 &r,
eller ha sina forildrars eller férmyndares uttryckliga medgivande,
for att kunna anvinda tjinsten. I nigot fall anges att tjinsten ir
tillginglig for alla som fyllt 13 &r, men att mélsmans tillstind
krivs for att i nyttja tjinsten, om anvindaren dnnu inte fyllt 18
ar.

Anvindarbegrinsningar

Avtalen innehiller villkor f6r anvindarens ritt att forfoga dver
den musik som tillhandahills. I de flesta fall ir den musik som
tillhandahills skyddad med s.k. tekniska skyddsitgirder, t.ex.
kopieringsskydd (se avsnitt 6.1.7), som syftar till att sikerstilla
att anvindaren inte foérfogar &ver materialet utdver vad som
medges enligt villkoren. I avtalen anges tex. att de
ljudinspelningar som tillhandahdlls pd webbplatsen ir kodade
med teknik (kryptering) som begrinsar anvindarens férfogande
av innehdllet. Avtalen anger dock inte alltid uttryckligen vilka
begrinsningar som giller. I de fall dir anvindarbegrinsningarna
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inte framgdr av avtalet anges att den musik som tillhandahills
omfattas av tekniska begrinsningar, men att deras nirmare
innebord framgdr av information pé nittjinstens webbplats.

Ordningen med tekniska skydd beskrivs vanligen som en

licens som reglerar anvindarens ritt att forfoga 6ver den
nedladdade musikfilen. Utgdngspunkten ir att licensen ir knuten

till
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en viss dator.
Begrinsningarna ir huvudsakligen av féljande slag:

Anvindaren fir endast kopiera musiken till ett visst antal
portabla enheter, t.ex. mp3-spelare, mobiltelefon eller iPod.
Antalet enheter dr beroende av vilket skivbolag som iger
rittigheterna och kan dessutom variera mellan nittjinsterna.
T.ex. tillhandahdller iTunes standardiserade anvindar-
begrinsningar som giller {6r all musik som tillhandahills via
deras nittjinst. Dessa villkor innebir att anvindaren har ritt
att anvinda eller spara musiken pd upp till fem, av iTunes
godkinda, spelare samtidigt. Aven de nittjinster som har
Inprodicon som musikleverantér har standardiserade villkor
fér anvindandet. P4 dessa nittjinster giller att anvindaren far
féra 6ver musiken till fem portabla enheter. P4 nittjinsten
homedownloads (som har OD2 som musikleverantor)
varierar mojligheten att foérfoga 6ver musiken beroende pd
vilket skivbolag som iger rittigheterna. P4 denna nittjinst
finns exempel pd att musiken fir foéras 6ver till 25 portabla
spelare. Exempel pi avtal som tilliter exportering till ett
obegrinsat antal enheter finns.

Begrinsningar i antalet samtidiga datorer som anvindaren kan
ladda ned sin musik till.

Begrinsningar i anvindarens méjlighet att brinna musiken till
en CD. Antalet ir beroende av vilket skivbolag som iger
rittigheterna och kan dessutom variera mellan nittjinsterna.
iTunes tilliter att musiken brinns pi en CD upp tll sju
gdnger. De nittjinster som har Inprodicon som
musikleverantor tilliter att musiken brinns pd en CD fem
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gdnger och pd homedownloads varierar antalet med vilket
skivbolag som iger rittigheterna.

— I vissa fall har anvindaren méjlighet att sikerhetskopiera
nedladdat innehdll frin tjinsten. Detta kan endast goras ett
begrinsat antal génger.

Det finns ofta en bestimmelse i avtalen som anger att de
moijligheter som ges anvindaren att brinna eller exportera
kopior av innehdll som denne laddat ned, endast utgor ett
tillmétesgiende av anvindarens behov och inte ska anses
innebira eller tolkas som en eftergift (eller annan begrinsning)
av de rittigheter som tillkommer upphovsrittshavarna. Det
anges att varje anvindning utdver vad som angivits i villkoren dr
ett brott mot upphovsritten och ir férbjudet i1 enlighet
upphovsrittslagen.

Vissa  nittjinster  tillhandahdller 4dven musik  utan
kopieringsspirrar. I dessa fall anges vanligtvis att anvindaren har
ritt att kopiera och brinna musiken i en omfattning som kan
vara rimlig for personligt, icke-kommersiellt bruk.

Kompletterande information pd webbplatsen

Bestimmelserna ~ om  anvindarbegrinsningar i  avtalen
kompletteras normalt med information pd nittjinsternas
webbplatser. Utformningen av den informationen beskrivs i
avsnitt 6.1.8.

Felaktig vara och dngerritt

Villkoren anger generellt att dngerritten i distansavtalslagen inte
giller f6r nedladdning av musik. Ofta anges att tillhandahéllaren
av nittjinsten foljer distansavtalslagens regler om reklamation
och dngerritt, men att nedladdade musikfiler inte ir av sidan
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karaktir ~att anvindaren har nigon &ngerritt enligt
distansavtalslagen.

I ett fall anges att alla kép ir slutgiltiga, att nir musiken
laddas ned startar tjinsten omedelbart, och att kunden inte har
ndgon ritt att dngra sig nir tjinsten startat.

Nigot avtal ger mojlighet att f3 tillbaka pengar for en
nedladdad 18t. Forutsittningarna for dterbetalning ir att den
musik anvindaren betalade fo6r inte 4r den som laddades ned,
eller att musikfilerna ir skadade och inte gir att spelas.

I ndgra avtal anges att musiken tillhandahills i befintligt skick
och ir kodat 1 sddant digitalt format som anges pd hemsidan. Det
anges att det 8ligger anvindaren att se till att dennes utrustning
kan spela upp musiken i det format som anvindaren viljer for
sina nedladdningar. Det anges vidare att tillhandahillaren av
nittjinsten inte dtar sig nigot som helst ansvar {6r anvindarens
nedladdningar i ett format som anviindaren inte kan spela upp.

I nigot fall anges 1 villkoren att om en nedladdad fil skulle
visa sig felaktig, och felet orsakats av tillhandahdllaren av
nittjinsten, kommer denne att, efter anvindarens &nskemil,
leverera en ersittningsfil eller ge anvindaren pengarna tillbaka. I
nigot fall anges att tillhandahillaren av nittjinsten ensam avgér
om det gors en ny leverans eller om anvindaren ska fi pengarna

tillbaka.

Storningar och leveransproblem

De flesta avtal innehéller ansvarsbegrinsningar, bl.a. betriffande
storningar 1 Internetkommunikationen. Det framhills t.ex. att
Internet och andra publika nitverk inte ir felfria och utan
avbrott, stdrningar, virus eller motsvarande i kommunikationen.
Tillhandahdllaren av nittjinsten tar enligt villkoren inte nigot
ansvar for eventuella problem att n tjinsten eller f6r avbrott i
tjdnstens funktion som beror pd problem pd Internet eller andra
publika nitverk eller pd grund av fel hos ndgon Internet-
leverantor.
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I flertalet avtal finns bestimmelser om att tillhandah8llaren av
nittjinsten inte kan garantera att anvindarens nyttjande av
tjinsten kommer att ske obehindrat eller felfritt. Tillhanda-
hillaren kan di och di ta bort tjinsten under obestimd tid t.ex.
for uppdateringar. Han kan dessutom nir som helst och utan
varsel kan komma att ligga ner tjinsten.

Flertalet avtal anger ocks? att anvindaren sjilv ir ansvarig for
att sikerhetskopiera sitt system.

Awvstingning och uppsigning

Minga avtal innehdller bestimmelser om tillhandahillarens av
nittjinsten mojlighet att spirra eller stinga anvindarens
kundkonto. Si kan ske om anvindaren pd nigot sitt gor
nedladdat innehdll helt eller delvis tllgingligt f6r tredje parter,
gor otillitna kopior av innehdllet eller pi ndgot sitt forsoker
kringgd ett kopieringsskydd eller tekniken som ingdr i ndgot
nedladdat inneh3ll.

En anvindare kan ocksd enligt de flesta avtal stingas av om
denne pd annat sitt mdjliggdr, marknadsfor, underlittar for eller
pd annat sitt medverkar i eller till nigon form av olaglig
spridning eller piratkopiering av det nedladdade innehillet, eller
pd annat sitt visentligen bryter mot ndgra av villkoren i
anvindaravtalet.

Tillhandahdllaren av nittjinsten forbehdller sig generellt
ritten att nir som helst upphéra att tillhandahilla tjinsten eller
ndgon del av tjinsten utan att pd ndgot sitt blir forpliktigad mot
anvindaren eller tredje part f6r uppsigning eller upphérande av
tjansten.

Registrering och bebandling av personuppgifter

I de flesta villkor finns bestimmelser om behandling av
personuppgifter, bl.a. personnummer. Personuppgifterna kan
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behéva behandlas t.ex. for att kunna uppfylla avtalet med
anvindaren och fér att anvindarens betalningsforpliktelser ska
kunna uppfyllas.

Bestimmelserna innebir att anvindaren ger samtycke enligt
personuppgiftslagen (1998:204) wll att hans eller hennes
personuppgifter anvinds fér marknadsféring av kampanjer,
erbjudanden, nya produkter eller tjinster m.m. Uppgifterna kan
iven komma att &verféras mellan leverantdren av det lagliga
alternativet och andra bolag i samma koncern, ocksd till linder
utanfér EES-omridet.

Tillimplig lag och domstols behérighet

I ndgra avtal anges att svensk lag ir tillimplig lag och att svensk
domstol ir tillimplig domstol. I vissa andra fall anges utlindsk
lag och utlindsk domstol som tillimplig lag respektive domstol.

I flera avtal finns inga bestimmelser om tillimplig lag och
domstols behérighet.

7.2 Avtalsvillkor for tillgang till film

P4 filmomridet forekommer betriffande minga nittjinster inga
skriftliga avtal i férhdllande till konsumenten.

Underlag f6r den hir redogérelsen ir de avtal som tillimpas
av Film2home och SF-anytime. Publiken.se anvinder sig inte av
nigot standardavtal, men limnar viss information om bla.
anvindarbegrinsningar pa sin webbplats.

Avtalen ir snarlika, kortfattade och huvudsakligen inriktade
pd att reglera tillhandahillarens ansvarsfrihet, anvindarens
begrinsningar i mojligheten att férfoga dver filmen, méjligheten
att siga upp avtalet med anvindaren och méjligheten for
tillhandahéllaren att dndra i avtalsvillkoren. Inte 1 nigot fall ir
godkinnande av avtalsvillkoren en férutsittning for att kunna
genomfora en transaktion.
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Andringar i avtalsvillkoren

I avtalen anges att tillhandah8llaren har ritt att gora tlligg och
indringar 1 villkoren, t.ex. om detta behdvs for att efterleva lag
och myndighetsbeslut. Det anges att konsumenten kommer att
informeras om indringar som idr av sidan karaktir att
anvindandet forindras pd ett betydande sitt.

I ngot fall anges att konsumenten underrittas om sddana
tilligg och dndringar genom information pd tillhandahéllarens
webbplats.  Enligt avtalet 4ligger det konsumenten att
regelbundet kontrollera om dndring av villkoren skett.

I nigot fall anges att om konsumenten fortsittar att anvinda
tjdnsten sd anses han ha godkint férindrade villkor.

Anvindarbegrinsningar

I avtalen anges att nir konsumenten bérjar anvinda tjinsten
accepterar denne att tjinsten bara kan nyttjas for privat bruk.
Annan anvindning ir, utdver att det dr ett lagbrott, en
underlitelse att f6lja avtalet.

P2 de flesta nittjinster for tillgdng till film giller att den film
som laddas ned eller streamas ir skyddade av kopieringsspirrar,
som begrinsar méjligheten att fora 6ver eller se materialet 1
andra datorer in den till vilken nedladdningen eller streamingen
forst skedde. Filmerna kan vidare endast ses i spelare som ir
kompatibla med Microsoft DRM, dvs. vanligtvis Microsoft
Windows Media Player.

I de avtalsvillkor som uppstills av SF-anytime, som fér
tillfillet endast tillhandahiller filmer i streaming-format, anges
att konsumenten forbinder sig att inte ladda ned eller kopiera
materialet. Av information pd nittjinstens webbplats framgar att
anvindaren inte kan se filmen frin ndgon annan dator utan att
betala for filmen en gdng till.

I de avtalsvillkor som uppstills av Film2home anges inte
begrinsningarna 1 forfogandet 6ver filmen. Av deras webbplats
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framgdr i stillet att en nedladdad film endast i vissa fall kan
kopieras till en birbar mediespelare. Inte i nigot fall ir det
mojligt att brinna filerna pd en DVD-skiva.

P4 Publiken, som ir den andra nedladdningstjinsten for film
som riktar sig till svenska konsumenter, finns liknande
begrinsningar nir det giller mojligheten att brinna den
nedladdade filmen till DVD-skiva. Anvindaren kan dock kopiera
filmen tll tre externa enheter. Eftersom Publiken.se inte
anvinder sig av nigot skriftligt avtal framgir denna information
av tjinstens webbplats.

Kompletterande information pd webbplatsen

Bestimmelserna ~om  anvindarbegrinsningar 1  avtalen
kompletteras ofta med information p& nittjinsternas
webbplatser. Utformningen av den informationen beskrivs i
avsnitt 6.2.8.

Avstingning och uppsigning

Enligt avtalen kan tillhandahdllaren omedelbart avsluta
konsumenten abonnemang om denne inte hiller sina
forpliktiganden enligt avtalet eller anvinder eller kan komma att
anvinda tjinsten 1 strid med gillande lag, t.ex. genom otilliten
vidarespridning av upphovsrittsligt skyddat material eller
bristande betalning. Tillhandahdllaren kan dessutom neka
konsumenten vidare tillgdng till tjinsten.

I ndgot avtal anges att sidan avstingning inte ger anvindaren
ritt till kompensation fran tillhandahillaren.
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Registrering och bebandling av personuppgifter

I ett av avtalen anges att tredje part handhar betalningsrutinerna
och att denne lagrar information om anvindaren. Det anges dock
att denna information inte limnas ut till ndgon utan anvindarens
medgivande, inklusive innehillsleverantéren.

Av avtalen framgdr att dven tillhandahillaren av tjinsten lagrar
vissa personuppgifter. Dessa uppgifter lagras i syfte att kunna
tillhandahilla, administrera och kontrollera medlemmarnas
anvindning av tjinsterna. Tillhandahdllaren behandlar dven vissa
personuppgifter f6r marknadsféringsindamal. T avtalen anges att
tillhandahdllaren  ir  personuppgiftsansvarig, virnar om
anvindarens personliga integritet och behandlar personuppgifter
1 enlighet med personuppgiftslagen (PUL). Genom att registrera
sig som anvindare samtycker konsumenten till att tillhanda-
hillaren behandlar konsumentens personuppgifter for indamail
som ir hinférliga till tjinsterna och betalning f6r dessa.

Tillimplig lag och domstols behorighet

I ett av avtalen anges att tvist angdende tolkning och tillimpning
av avtalet, som inte kan l8sas genom férhandling mellan
parterna, ska avgdras 1 svensk domstol enligt svensk ritt.
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8 Anvandarundersdkningar

Det har gjorts minga studier rérande digital distribution av film
och musik. Omridet ir under snabb utveckling och studier som
endast dr nigra dr gamla tappar 1 tillférlitlighet.

Det oberoende forskningsinstitutet World Internet Institute
har sedan &r 2000 genomfért den &rliga rapporten Svenskarna
och Internet” som beskriver svenskarnas anvindning av Internet.
Infér &rets undersdkning har institutet 1 samarbete med
utredningen utarbetat ett antal frigor om svenska Internet-
anvindares erfarenheter och attityder betriffande (lagliga)
nittjinster och (olovlig) fildelning/nedladdning. Resultat och
slutsatser av denna undersékning redovisas nedan.

Nedan redovisas ocksd studien Rérliga bilder 2007, officiell
statistik om fildelning frn Statistiska Centralbyrdn, SOM-
institutets drliga rapport om svenska folkets attityder och vanor
kring film och bio, Indicare-projektets slutsatser betriffande
konsumentaspekter pd DRM, studier betriffande DRM och
konsumentaspekter som gjorts av den europeiska konsument-
organisationen BEUC, de slutsatser betriffande DRM som
presenterats av den av kommissionen tillsatta High Level Group
nir det giller DRM-frigor och de anvindarundersékningar som
genomfoérts inom ramen f6r forskningsprojektet Music Lessons.

Maojligheten att utnyttja befintliga nittjinster for tillgdng till
musik och film - liksom fér olovlig nedladdning och fildelning —
forutsitter tillgdng till dator och Internetuppkoppling i nigon
form, helst bredband - sirskilt nir det giller film. Eftersom
tillgdng till dator och Internet ir en férutsittning for de
nittjinster som ir féremdl f6r de anvindarundersékningar som
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presenteras i det hir avsnittet, ges en kortare redogérelse for
tillgdngen till dator, Internet och bredband i svenska hushill. En
jimforelse gors dven med situationen i andra linder.

Internet och bredband i svenska hushdll

World Internet Institute (WII) har studerat tillgingen ll dator,
Internet och bredband 1 svenska hushall. Forsta kvartalet 2007
hade 84 % av svenskarna tillgdng till dator i hemmet, 78 % hade
tillgdng till Internet och 65 % hade tillgdng till bredband i
hemmet.! De som hade tillging till Internet utan tillgdng till
bredband var uppkopplade genom modem eller pd nigot annat
sitt. Innehav av dator utan en Internetanslutning ir ovanligt
(6 % av hushillen med dator).

Sett 6ver tiden har tillgdngen till bredband i de svenska
hushéllen 6kat kontinuerligt sedan slutet av 90-talet. Tillvixten
har varit en f6ljd av utbyggnaden av bredbandsniten, kombinerat
med allt fler mojligheter att koppla upp sig mot Internet, sisom
via kabel-TV-nitet, kopparnitet (ADSL) och riktiga fibernit.

Enligt Post- och Telestyrelsens (PTS) rapport Bredband i
Sverige 2007 utgjorde abonnemang med minst 2 Mbit/s
nedstréoms 67 % av alla abonnemang med fast anslutning. PTS
konstaterar att i princip hela 6kningen under 2006 av antalet
abonnemang med fast anslutning till Internet motsvaras av
anslutningar med minst 2 Mbit/s nedstréms. En 6kning av
antalet Internetaccesser med betydligt snabbare hastigheter idn 2
Mbit/s har ocksd skett under 2006. Ungefir 24 % av alla fasta
Internetaccesser utgjordes i december 2006 av abonnemang med
hastigheter pd minst 10 Mbit/s.

! Bredband ir ett samlingsnamn for olika tekniker att med hog hastighet 6verféra data.
Bredband innebir ocksd att anvindaren ir uppkopplad till en fast minadskostnad (s.k.
“flat rate”) oavsett hur mycket data han eller hon &verfér. WII definierar i sitt faktablad
“Internet och bredband i svenska hushill” bredband som alla anslutningsformer utéver
modem, ISDN och anslutning via GSM-nit.
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Diagram 8.1 Tillgang till dator, Internet och bredband bland svenska hushall
1995 - 2007

Andel av befolkningen

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

‘—0— Dator i hemmet —#— Internet i hemmet —&— Bredband i hemmet

Kalla: World Internet Institute

I sin studie 6ver tillgdngen till dator, Internet och bredband drar
WII den sammanfattande slutsatsen att tillgdng till dator snart
innebir detsamma som att ha tillgdng till Internet. P4 samma sitt
forefaller tillgdng till Internet snart vara detsamma som tillgdng
till bredband. I det lingre perspektivet innebir detta att
skillnaden mellan tillgdng till dator, Internet och bredband
minskar fér att 1 det nirmaste upphéra.

Tillgdng till bredband i ett internationellt perspektiv

OECD har undersokt forekomsten av bredbandsabonnemang i
sina medlemsstater. Enligt siffror frin december 2006 finns i
Sverige 26 bredbandsabonnemang per 100 invinare.” Dirmed
ligger Sverige ndgot efter 6vriga nordiska linder, men betydligt

2 OECD definierar "bredband” som abonnemang med nedladdningshastigheter lika med
eller storre dn 256 kbit/s. OECD:s undersdkning miter antalet abonnemang, inte, sisom
WII:s undersokning, antalet hushill med tillging till abonnemang.
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hégre in genomsnittet inom OECD pi 16,9 abonnemang per

100 invinare.

Diagram 8.2 OECD Bredhandsabonnemang per 100 invanare, December 2006

35

Kélla: OECD

Sett 6ver tiden ligger bredbandsutvecklingen 1 Sverige 1 paritet
med &vriga nordiska linder, men fére andra visteuropeiska

linder.
Tabell 8.1 Antal bredbandsabonnemang per 100 invanare, OECD 2001-2006
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Sverige 5,4 8,1 10,7 14,5 20,2 26
Danmark 4.4 8,2 13 19 249 31,9
Finland 1,3 55 9,5 14,9 22,4 27,2
Frankrike 1 2,8 5,9 10,5 15,1 20,3
Tyskland 23 4.1 5,6 8,4 13 17,1
Island 3,7 8,4 14,3 18,2 26,4 29,7
Norge 1,9 4,2 8 14,8 21,8 27,5
Storbritannien 0,6 2,3 5 10,5 16,4 21,6
OECD 29 49 7,3 10,2 13,5 16,9
EU15 1,6 34 5,9 9,7 14,2 18,6
Kélla: OECD
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8.1 World Internet Institute

8.1.1 Undersokning inom ramen for svenskarna och
Internet

World Internet Institute (WII) dr ett oberoende
forskningsinstitut som drivs av bl.a. Uppsala Universitet. WII
har sedan &r 2000 samlat in data om hur den svenska
befolkningen anvinder informations- och kommunikations-
teknik samt hur detta paverkar minniska och samhille. Detta har
framférallt  gjorts genom panelstudien “Svenskarna och
Internet”. Studien omfattar 2000 telefonintervjuer baserat pa ett
slumpvis urval av befolkningen frdn 18 &r och uppait.

Internetanvindare

I WIIs undersokning uppgav 76 % att de anvinder Internet,
antingen privat eller i yrket. Det fanns inga direkta skillnader
mellan kénen med avseende pd vilka som var anvindare. Bland
personer upp till ca 50 &r anvinder sig nira 90 % av Internet.
Over denna §lder avtar Internetanvindandet kraftigt. Endast c:a
25 % av minnen och 10 % av kvinnorna éver 76 r uppgav sig
anvinda Internet.

Fildelare

Av Internetanvindarna uppgav ca 18 % (14 % av befolkningen)
att de minst ngon ging brukade anvinda fildelningsprogram. *
Med en befolkningsmingd pd 9 127 058 individer* innebir detta
att ca 1,3 miljoner individer brukade fildela under 2006. 48 % av
fildelarna uppger att de fildelar ”minst nigon ging i veckan”,
vilket motsvarar ca 613 000 personer.

> Frigan som stilldes var Brukar du anvinda dig av fildelningstjinster som t.ex.
bitTorrent, Kazaa eller DC++2”.
* Killa: Statistiska centralbyrans befolkningsuppgifter per 31 mars 2007.
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Av fildelarna uppgav 25 % att de nigon ging hade anvint ett
fildelningsprogram sisom t.ex. BitTorrent, Kazaa eller Direct
Connect. Strax dver 25 % uppgav att de gjorde det nigon ging i
mdnaden, 33 % uppgav att de gjorde det ndgon eller ndgra gdnger
1 veckan medan endast 15 % uppgav att de dagligen anvinde ett
fildelningsprogram.

Diagram 8.3 Hur ofta fildelare anvander fildelningsprogram

40% 4
35%

30% 4
25%

20%

15% 4
10% -
5% A

0%

Néagon géng Né&gon/nagra génger i Né&gon/nagra génger i Dagligen Fler ganger dagligen
ménaden veckan

Kélla: World Internet Institute

Fildelarna ir inte jimt férdelade dver 8lders- och konskategorier.
Fler ungdomar in dldre och fler min in kvinnor fildelar.
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Diagram 8.4 Fildelning bland man och kvinnor i olika aldersgrupper

18-25 ar 26-35 ar 36-45 ar 46-55 ar 56-65 &r 66-75 ar 76 ér eller aldre

[ ——Man  — 4 Kvinna

Kalla: World Internet Institute

I sin undersdkning stillde WII frigor till fildelarna om skilen till
att de fildelar. Som det viktigaste skilet att fildela angavs att det
ir enkelt och praktiskt.” Andra viktiga skil som angavs var att
man kan f4 tag pd s&dant som inte finns i vanliga affirer, dvs. att
det finns ett stort utbud, samt att det ir gratis och att det ger
mojlighet till att prova. Deltagarna i undersékningen ansg inte
att gemenskap med andra fildelare var ett viktigt skil.

Tabell 8.2 Motiv till att anvéanda fildeIningstjdnster
1 2 3 4 5

Man kan fa tag pa sadant som inte

finns i vanliga affarer 10% | 5% | 12% | 25% | 47%
ger mojlighet att prova innan man

képer 9% | 6% | 14% | 33% | 38%
Enkelt och praktiskt 1% 3% 9% | 25% | 62%
Det &r gratis 4% | 10% | 16% | 20% | 49%
Gemenskap med andra fildelare 68% | 13% | 9% 5% 5%

Kalla: World Internet Institute

> Frigan fildelarna skulle svara pd var "Vilka av féljande skil tycker du ir viktiga for att
anvinda fildelning? Gradera pd en skala frdn 1 till 5, dir 1 betyder inte alls viktigt och 5
betyder mycket viktigt.”

159



Anvandarundersokningar Ds 2007:29

Tillgdng till bredband och mediadator bland fildelare och icke
fildelare

En bredbandsuppkoppling ir en férutsittning for att kunna ta
del av digitalt innehdll via Internet pd ett bra sitt.

Enligt WII har uppkopplingshastighet ett samband med
huruvida man fildelar eller inte. Nist intill alla fildelare i
3ldersgruppen 18-29 &r har fast anslutning till Internet medan 7
% av dem som inte fildelar har modem. LAN-anslutning ir
vanligt bland fildelare, 37 % av de svarande i1 gruppen 18-29 ir
uppger att de dr uppkopplade till Internet pd detta sitt.

Diagram 8.5 Uppkopplingstyper bland fildelare och icke fildelare

80% -
70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% 1

Uppringd DSL eller kabel LAN

OE;j fildelare EFildelare

Kalla: World Internet Institute

Aven tillging till mediadator och mediaspelare® skiljer sig
mellan fildelare och icke fildelare. 53 % av fildelarna i
ldersgruppen 18-29 4r har tillgdng till mediaspelare eller

¢ Med mediadator eller mediaspelare avses, enligt undersdkningen, dator eller
mediaspelare med frimsta syftet att t.ex. spela upp film, musik och/eller titta p4 bilder.
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mediadator i hemmet. Detta ir inte lika vanligt bland de som inte
fildelar. Bland de som inte fildelar i samma &ldersgrupp ir det
endast 26 % som har tillgdng till sidan utrustning.

Datorkunnande bland fildelare och icke-fildelare

Enligt WII finns ett tydligt samband mellan fildelning och
datorkunnande. Nistan alla fildelare (94 %) 1 &ldersgruppen 18-
29 &r ansdg sig vara ganska eller mycket kunniga nir det giller
anvindning av datorer. 44 % ansig sig vara mycket kunniga
medan endast 16 % av dem som inte fildelar i samma 8ldersgrupp
ansdg sig vara mycket kunniga.

Medlemskap i communities och erfarenbet av inkdp via Internet

Enligt WIIL:s undersokning handlar fildelare oftare éver Internet
och dr 1 stérre utstrickning medlemmar av communities pd
Internet dn icke-fildelare. I dldersgruppen 18-29 &r gor 49 % av
fildelarna inkép av ndgot slag  ménatligen &6ver Internet.
Motsvarande siffra f6r dem som inte fildelar dr 26 %. I samma
dldersgrupp dr 46 % av fildelarna medlem i en community pi
Internet medan motsvarande siffra for icke fildelare dr 25 %.

WII anser att detta ir tvd exempel pd Internettjinster dir man
kan se att fildelarna ir mer flitiga anvindare av Internet in de
som inte anvinder sig av fildelning.
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8.1.2  Lagliga tjanster for tillgang till musik och film pa
natet

Generellt giller att yngre personer i stdrre utstrickning dn ildre
har anvint lagliga tjinster f6r musik och film.

Diagram 8.6 Lagliga betaltjanster for musik och film

25% +
20% -
15% ~
10% -

5% | e

0% T —— L R T )

18-254ar 26-354r 36-454  46-554r 56-654  66-754r 76 areller
aldre

‘— Nyttjat lagliga musiktjénster — - - — Lagliga filmtjanster

Kélla: World Internet Institute

8.1.3  Musik
Anvindning av olika format

Av samtliga deltagare i undersdékningen anvinde sig 45 % av
olika digitala format, t.ex. mp3 eller webbradio, nir de lyssnar pd
musik. Nistan samtliga uppgav att de nigon ging lyssnar pd
musik i ndgon form.
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Tabell 8.3 Anviandning av olika format
| digitalt format | CD, LP och Radio och
(t.ex. MP3 eller |kassett (inte TV, ej via
Internetradio) MP3 eller Internet
digitala format)
Aldrig 55% 16% 10%
Nagon gang 7% 12% 6%
Nagon/nagra ganger i
manaden 5% 12% 3%
Nagon/nagra ganger i
veckan 16% 38% 20%
Dagligen 16% 22% 58%
Fler ganger dagligen 1% 1% 2%

Kalla: World Internet Institute

De som fildelar lyssnade oftare pd musik i digitalt format in de
som inte fildelar. Av dem som fildelar uppgav 54 % att de lyssnar
pa musik i digitalt format dagligen, medan motsvarande siffra for
dem som inte fildelar var 11 %. De som fildelar ir ocksd mer
benigna att lyssna pd musik pd CD, LP eller kassett dagligen in
vad de som inte fildelar gor (28 % jimfért med 21 %) och att gd
pa konserter mdnatligen (16 % jimfért med 9 %).

Vid en jimférelse mellan olika &lderskategorier framkommer
att  yngre personer oftare laddar ned musik frin
fildelningstjinster in vad ildre goér, men ocksd att yngre
individer 1 stdrre utstrickning anvinder betaltjinster. For ildre
individer ir det ingen skillnad mellan omfattning av olovlig
fildelning och nedladdning frin betaltjinster.
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Diagram 8.7 Hamta digital musik
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O Laddar ner via fildelningsnatverk B Hamtar digital betald musik fran iTunes m.fl.

Kalla: World Internet Institute

Killor for digital musik

Den vanligaste killan f6r digital musik ir egnas och andras CD-
skivor.

Diagram 8.8 Hamta digital musik

1 Olbland B@Ofta
Annat [Tl

Via bloggar och podcasts [T
Digitalt betald musik fran t.ex. iTunes 7:-
Instant messaging eller e-post 7:-
Gratis musik fran musikwebbplatser, tex. Myspace 7:-
Fildelningstjanster 7:—

Fréan andras CD-skivor

]
Frén egna CD-skivor [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kélla: World Internet Institute
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Enligt WIL:S undersékning lyssnar de som fildelar mindre pd
CD-skivor in icke-fildelarna i &ldersgruppen 18-29 ar. 67 % av
dem som inte fildelar i denna 8ldersgrupp uppger att de lyssnar
pid CD-skivor minst veckovis medan motsvarande siffra for
fildelarna dr 57 %. Detta skiljer sig mot hur det ser ut avseende
biobesdk (se nedan). Enligt WII skulle detta kunna innebira att
fildelning har en stérre inverkan pd musik dn p3 film.

Prenumerationstjinster

De som minst nigon ging lyssnar pd musik i digitalt format, dvs.
45 % av samtliga deltagare i undersékningen, fick frigan om han
eller hon prenumererar (betalar en fast avgift) f6r att 3 tillging
till musik via Internet. Endast 2 % uppgav att de prenumererar
pad musik via Internet. Lika f8 (2 % av de tillfrigade) uppgav sig
prenumerera pd musik via sin mobiltelefon.

Motiv for att anvinda betaltjinster for musik

Av dem som angett att digitalt betald musik ir en killa f6r deras
digitala musik har 53 % uppgett att ett mycket viktigt skal till att
anvinda sddana tjinster ir att det dr enkelt och praktiskt. En
annan viktig faktor f6r minga (52 %) ir att det finns ett stort
utbud av musik. 43 % har uppgett att ett mycket viktigt skil att
anvinda betaltjinster ir att det dr lagligt. Det anses dock inte
sirskilt viktigt att f3 ta del av extramaterial sisom t.ex.
skivomslag. Endast 9 % har uppgett att detta dr ett mycket
viktigt skal.
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Tabell 8.4 Motiv for att anvanda lagliga musiktjanster
1 2 3 4 5
Enkelt och praktiskt 3% | 3% | 15% | 27% | 53%
Prisnivan 4% | 7% | 25% | 31% | 33%
Stort utbud av musik 3% | 2% | 13% | 30% | 52%
Bra ljudkvalitet pd musikfilen 4% | 6% | 19% | 26% | 45%
Det ar lagligt 9% | 7% | 20% | 22% | 43%
Mojlighet att fa ta del av extramaterial
som skivomslag, chatta med artist etc. 20% | 25% | 24% | 12% | 9%

Kalla: World Internet Institute

Motiv for att inte anvinda betaltjinster for musik

Det frimsta skilet att inte anvinda betaltjinster f6r musik via
Internet och mobil har angetts vara att det dr f6r dyrt (29 %). En
stor andel kan dock inte uppge ndgot specifikt skil (19 %).

Bland fildelarna i &ldern 18-29 &r har si minga som 60 %
uppgett att det viktigaste skilet att inte anvinda lagliga tjinster
ir att det dr foér dyrt. Motsvarande siffra, fér samma
dlderskategori, bland de som inte fildelar dr 25 %. Bland dem
som inte fildelar ir i stillet skil sdsom “vet inte hur man gér”
och “kringligt” vanligast férekommande: ca 50 % av dem som
inte anvinder fildelningstjinster har angett att de inte anvinder
lagliga tjinster p.g.a. det ir svirt.

Bland bade fildelare och icke-fildelare har endast ca 3 %
uppgett att de begrinsningar som féljer av de tekniska skydd
som vanligtvis anvinds av betaltjinster f6r musik dr det frimsta
motivet till att de inte anvinder lagliga tjinster. Svaren ir dock 1
viss min svirtolkade eftersom deltagarna kan ha avsett de
tekniska skydden nir det angett att lagliga tjinster ir kringliga
att anvinda.

Enligt WII dr det svirt att avgora vad som avsetts nir
deltagarna svarat att betaltjinsterna ir fér dyra. Det kan syfta pd
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en jimforelse med de olovliga gratisalternativen, men ocksd pd
kvalitet och utbud.

Diagram 8.9 Skal for att inte anvénda betaltjanster for musik

Handlar ej online 6ver natet [0
Anvandningen &r begransad (DRM etc.) 7:|
Déligt utbud 7:|
Inget intresse/behov 7:|
Kringligt [
R —

Anvéander ej dator eller mobil for musik |

Vet inte hur man gor |

Vet ej ]

For dyrt |
T T T T )

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Kalla: World Internet Institute

8.1.4 Film
Anvéindning av olika format

Av hela undersokningsgruppen ser 57 % film pd TV nigon ging i
veckan, medan 20 % ser pd film i digitalt format (nedladdning i
laglig eller olaglig form) dtminstone ndgon ging per ar.
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Tabell 8.5 Anvandning av olika format
Bio TV | DVD/VHS | Digitalt
Aldrig 21% 6% 24% 81%
Nagon gang 63% 10% 17% 7%
Nagon/nagra ganger i madnaden 15% | 24% 29% 5%
Nagon/nagra ganger i veckan 1% 57% 29% 7%
Dagligen 0% 2% 1% 1%

Kalla: World Internet Institute

De som fildelar har angett att de ser oftare pd film jimfort med
dem som inte fildelar. Av dem som fildelar uppger 36 % att de
gdr pd bio minst en ging i1 mdinaden eller oftare, medan
motsvarande siffra for dem som inte fildelar ir 16 %. De som
fildelar ir ocksi nigot mer benigna att se film pd DVD eller
VHS in vad de som inte fildelar gor (47 % jimfért med 34 % ser
film pd detta sitt minst en ging i veckan eller oftare). Att
fildelarna oftare ser film digitalt dn vad icke fildelare gor ir
kanske mer sjilvklart (53 % jimfért med 5 %).

Vid en jimférelse mellan olika dlderskategorier framkommer
att yngre personer oftare laddar ned film frin flldelnmgst inster
in vad dldre gor, men ocksi att yngre personer i stdrre
utstrickning anvinder betaltjinster. For ildre personer giller
dock pd& samma sitt att den olovliga fildelningen ir mer
omfattande in vad nyttjandet av lagliga betaltjinster ir.
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Diagram 8.10 Hamta langfilm i digitalt format
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18-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65 ar och aldre

O Laddar ner via fildelningsnatverk B Hamtar digital betald film fran t.ex. film2home ‘

Kalla: World Internet Institute

Motiv for att anvinda betaltjinster for film

Endast 2 % (41 individer) av samtliga tillfrigade har ndgon ging
anvint en betaltjinst for film. Av de tillfrigade uppgav 66 % att
ett mycket viktigt skil till att de anvinde en laglig filmtjinst var
att det dr enkelt och praktiskt. Ett annat mycket viktigt skil var
utbudet (55 %).

Tabell 8.6 Motiv for att anvanda betaltjanster for film
1 2 3 4 5
Enkelt och praktiskt 2% 0% | 20% | 12% | 66%
Pris 2% 7% | 20% | 27% | 44%
Utbud 8% 0% | 25% | 13% | 55%
Ljud- och bildkvalitet 3% 3% | 30% | 15% | 50%
Det ar lagligt 8% 3% | 30% | 15% | 45%

Kalla: World Internet Institute
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Motiv for att inte anvinda betaltjinster for film

De som inte anvint en betaltjinst for film har fitt uppge skil till
varfor de inte gjort det. Det viktigaste skilet att inte anvinda en
betaltjinst for film uppgavs vara att det ir f6r dyrt (16 %).

Diagram 8.11 Motiv till att ej anvdnda betaltjanster for film

Ej svar 7\:|
Dalig teknisk kvalitet 7\:|
Handlar ej online éver natet 7:|
Anvadningen ar begransad (DRM etc.) 7:|
Daligt utbud 7—|
Trégt, dalig kapacitet, ej bredband etc. 7:|

Inget behov/intresse ]

Kréangligt ]

Annat ]

Anvander ej dator eller mobil for film ]

Vet inte hur man gor/kanner ej till 1

Ej intresserad av film 1

Vet ej 1

For dyrt ]

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Kalla: World Internet Institute

8.1.5 Paverkan av fildelning pa inkép av film och musik

Fildelarna har tillfrdgats om vilken paverkan deras fildelning har
pd inkép av musik och film. En stor del av dem har angett att de
upplever att fildelningen minskar deras inkdp. En liten del har
uppgett att deras inkdp har 6kat och en stor del att deras inkép
ir oférindrade. Fler fildelare har angett att deras musikink&p har
minskat in vad som anger att deras ink&p av film har minskat.”

7 Frigan fildelarna skulle svara p var ”Har mojligheterna att ladda ner film frin Internet
paverkat dina sammanlagda ink&p av film via hyrvideo, képfilm och biobesék?”
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En viss tendens finns till att de yngre upplever att fildelningen
piverkat deras inkép mera in de ildre.

Diagram 8.12 Fildelningens upplevda paverkan pa musikinkop i olika aldrar

80%
70% A
60% -
50% -
40% +
30% +
20% 4
10% -

0% -
18-254r 26 - 35 ér 36-45ar 46 &r <

‘DKt}per mindre @ Oférandrat O Képer mer

Kalla: World Internet Institute

Diagram 8.13 Fildelningens upplevda paverkan pa filminkop i olika aldrar

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
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0%
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‘El Koper mindre @ Oférandrat O Koper mer

Kalla: World Internet Institute
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8.2 Rérliga bilder

Studien Rorliga bilder 2007 har genomférts av Mediamitning i
Skandinavien (MMS) och behandlar TV-innehdll och andra
rorliga bilder, inklusive lingfilm. Studien redovisar omfattningen
av konsumtionen av rérliga bilder pd olika s.k. plattformar — t.ex.
bio, TV, képvideo, webbklipp och nedladdat material — men dven
uppgifter om beteendefaktorer som férklarar hur konsumtionen
sker.

Undersékningen dr gjord 1 november 2006 genom
webbenkiter till 2532 personer i dldern 16-65 &r. Resultat i
rapporten dr huvudsakligen inriktade p& svaren fr&n de 1500
personer som tillhér kategorin 16-29 ar. Hir redovisas endast
resultaten f6r denna grupp.

I rapporten dras bl.a. slutsatsen att det finns ett behov och en
onskan hos anvindarna av att gora ritt for sig och betala, trots de
mojligheter som den illegala nedladdningen erbjuder. For att
anvindarna ska uppleva de lagliga alternativen som attraktiva ir
det enligt rapporten viktigt att foérstd hur konsumtionen av
nedladdat ser ut och vilka drivkrafterna till denna konsumtion ir.

Konsumtion av nedladdat material

Av de personer i dldern 16-30 3r som deltagit i studien hade 97 %
tillgdng till Internet och 78 % tillgdng till bredband. De
konsumerade dagligen 1 genomsnitt 39 minuter nedladdat
material. Hushdll med hdoghastighetsbredband (>2,5 Mbps)
konsumerade dubbelt s& mycket nedladdat material som de med
ligre bredbandshastighet. Av det nedladdade materialet kom 57
% fran BitTorrent och 26 % frin Direct Connect. Deltagarnas
konsumtion av nedladdat material utgjordes alltsd huvudsakligen
av material som laddats ned olovligt. Min konsumerar mera
nedladdat material in kvinnor.

Den storsta delen av det nedladdade materialet utgjordes av
TV-serier (30 %) och av lingfilmer (21 %).
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Skdl att konsumera nedladdat material

En stor andel av deltagarna (73 %) angav méjligheten att sjilv
vilja tiden for tittande som ett skil att konsumera nedladdat
material. Fér manga (47 %) var det ocksd viktigt att det ir gratis
och att det dr det enda sittet att f8 tag i visst utbud. Fler in
hilften (57 % ) angav att det ir enkelt och smidigt.*

For deltagarna 1 studien var alltsd det viktigaste skilet att
konsumera nedladdat att de sjilva kan vilja tid foér tittandet.
Studien visade ocksd att mer dn hilften av det som konsumerades
hade laddats ned samma dag.

Att ndgot blivit nedladdat innebir dock inte att det alltid
konsumeras. 31 % av dem som konsumerat nedladdat material
de senaste sex minaderna tittade pd allt som de har laddat ned.
39 % tittade pd det mesta som de laddar ned. En liten grupp (< 5
%) uppgav att laddar ned betydligt mer idn vad de slutligen
konsumerar.

Var och bhur konsumeras nedladdat material?

Enligt studien hade 28 % av konsumtionen av nedladdat material
skett via en TV-skirm, 69 % via en datorskirm och 3 % pd andra
sitt, t.ex. via en projektor eller liknande. Av dem som tittat pd
nedladdat material pd en TV-skirm hade 57 % kopplat datorn till
TV:n och 40 % brint ut en skiva eller pd ndgot annat fysiskt sitt
transporterat materialet och spelat upp det pd TV:n. Tvd
tredjedelar av datortittandet skedde pi stationira datorer och
resten p3 birbara.

72 % tittade pd materialet 1 helskirmslige pd datorn och 27 %
pa ett mindre fénster pd datorskirmen. 63 % satt pi samma stol
som de anvinder till datorn. Resterande 27 % valde en
bekvimare plats.

Enligt studien gér minga anvindare andra saker samtidigt
som de tittar pd nedladdat, t.ex. dta mat (21 %), umgds med

8 Mer in ett alternativ kunde viljas.
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familj eller vinner (16 %), chatta med kompisar via
chattprogram (15 %) och surfa pd Internet efter nyheter eller
néje (11 %).”

Kuoalitet pd nedladdat material

Deltagarna i studien var éverlag mycket néjda med kvaliteten pd
det nedladdade materialet. 84 % var ganska eller mycket nojda,
vilket ir den hogsta andelen av alla plattformar. Inte ndgon
uppgav sig vara mycket missndjd med kvaliteten.

Attityd och instéillning till lagliga alternativ och olovlig
nedladdning

De 16-30-8ringar som hade konsumerat nedladdat material de
senaste sex minaderna, vilket var 75 % av samtliga 16-30-4ringar,
fick ta stillning till ett antal pdstdenden om laglig och olovlig
nedladdning.

I pastdendet "att ladda ned upphovsrittsskyddat material frin
Internet ir st6ld” instimde 32 % till stor del eller helt, 28 %
delvis och 34 % knappast eller inte alls.

I pistiendet ”jag kinner ingen skuld nir jag laddar ner
upphovsrittsskyddat material frin Internet” instimde 47 % till
stor del eller helt, 15 % delvis och 24 % knappast eller inte alls.

I pdstiendet “ofta nir jag tittat pd nedladdat strular nigonting
tekniskt som stér upplevelsen” instimde 7 % till stor del eller
helt, 17 % delvis och 63 % knappast eller inte alls.

I péstdendet “det finns inga bra lagliga alternativ il
fildelning” instimde 59 % till stor del eller helt, 18 % delvis och
11 % knappast eller inte alls.

Deltagarna i studien fick ocks3 frigan 1 vilken utstrickning de
skulle vara beredda att betala fér nedladdat material, om det
fanns nedladdningstjinster som passade dem och deras behov.

? Mer in ett alternativ kunde viljas.
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Endast 16 % av de unga deltagarna svarade att de inte kunde
tinka sig att betala fér nedladdning av lingfilm. Minga av dem
framholl att de vill kunna spara, brinna ut och dela med sig av
materialet. Vikten av bra bild- och ljudkvalitet och snabba
nedladdningshastigheter framhélls ocks3.

Studien visare att 77 % av de unga deltagarna anser att det
inte finns ndgra bra lagliga alternativ till fildelning.

De som inte konsumerar nedladdat

20 % av de unga deltagarna i studien hade inte konsumerat
nedladdat material under de senaste 6 ménaderna. Av dem
uppgav 36 % att de inte sdg ndgon anledning att gora det, 8 % att
det dr moraliskt fel och 16 % att det ir opraktiskt. 25 % uppgav
att de inte vet hur man gor och 21 % att de inte hade méjlighet
rent tekniskt att ladda ned."®

MMS slutsatser

I studien dras den 6vergripande slutsatsen att en dkad tillging till
bredband medfért att Internet i allt stérre utstrickning anvinds
till att distribuera och konsumera rérliga bilder. Tillgingen till
bredband paverkar bla. vilken typ av rérliga bilder som
konsumeras samt var och hur konsumtionen sker. Man ser ocksé
mognad vixa fram i férhdllandet mellan teknik och anvindare.
Tekniken blir anvindarvinligare och anvindarna Dblir
teknikvinligare.

De viktigaste skilen for att konsumera nedladdat material ir
mojligheten f6r anvindaren att sjilv kunna vilja tiden for
konsumtion och enkelheten hos plattformen.

De flesta kinner ingen skuld vid nedladdning av
upphovsrittsskyddat material och generellt ir uppfattningen att
handlingen “kanske” ir stold. Enligt MMS ir konsumtion av

19 Mer in ett alternativ kunde viljas.
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nedladdat material omfattande, vil etablerat och f6r minga helt
sjilvklart trots att den nistan alltid dr olaglig.

Studien visar att det finns en betalningsvilja hos dem som i
dag laddar ned, men att minga av dem ir ndjda med dagens
olagliga gratisalternativ. De lagliga alternativ som finns i1 dag kan
enligt MMS inte erbjuda det som den olovliga fildelningen
erbjuder. For att betala kriver konsumenterna enligt MMS
bedémning frihet och héga nedladdningshastigheter, bra ljud-
och bildkvalitet, kopierings- och uppspelningsfrihet samt
mojlighet att brinna materialet pd DVD.

MMS gér bedémningen att omfattningen av nedladdning
kommer att fortsitta vixa i takt med bredbandsutbyggnaden och
teknikutvecklingen. Konsumtion av nedladdat, olagligt innehall
beskrivs av MMS som ett omfattande och troligen vixande
fenomen. Enligt MMS kan problemet med privatkopiering méotas
pd minga olika sitt. Bland annat miste tjinsterna tillhandahilla
mojligheten att ladda ned material som omfattas av firre
kopieringsbegrinsningar fér att tilltala anvindarna.

8.3 SOM

SOM-institutet (Samhille Opinion Massmedia) vid Géteborgs
Universitet genomfér varje ir den s.k. SOM-undersékningen.
Sedan 1995 har SOM-institutet uppdrag av Svenska Film-
institutet (SFI) att pd grundval av frigor stillda 1 de nationella
SOM-undersdkningarna belysa biografbesskens utveckling och
biografpublikens sammansittning 6ver tid. Resultatet av denna
undersdkning redovisas 1 rapporten "Morgondagens publik —
» 11

Attityder och vanor kring film och bio p3 2000-talet”.

" Den undersékning som SOM-rapporten "Morgondagens publik” bygger pi ir den
irligen nationella undersékningen Riks-SOM under perioden 1988-2006. SOM-
undersékningarna har genomférts i form av en postenkit till ett slumpmissigt antal
personer boende i Sverige och omfattar 8ldersintervallet 15-85 3r. Undersékningen
omfattar 2x3000 personer. Andelen svarande har genom &ren hillit sig kring 65-70
procent.
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Biobesik

Ar 2006 gjordes 15,3 miljoner biobessk, vilket ir en liten
héjning frin nivdn 14,6 miljoner biobesék &r 2005. Antalet
biobessk 2005 ir de ligsta som har uppmiitts i Sverige. Fran sin
héjdpunkt 1956 di det noterades 80 miljoner biobesdk har det
skett ett kraftigt fall till omkring 16-17 miljoner under 80-talet.
Sedan bérjan av 1990-talet har antalet biobesok varierat frin som
ligst 14,6 miljoner ar 2005 till som hégst 18,3 miljoner &r 2002.
Genomsnittet sedan 1990 ir 16,1 miljoner besok.

Diagram 8.14 Antal biobes6k per helar i Sverige 1990 — 2006 (miljoner

besok)
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17 ™ W 166 1990-2006
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Kélla: SOM

I SOM-rapporten anges som en mojlig tolkning att
besokssiffrorna fér 2005 och 2006 l3g pi en forhillandevis
normal nivd, medan de nirmast féregdende iren var ovanligt
framgangsrika f6r branschen.

Andel biobesokare m.m.

Andelen biobesokare, dvs. andelen av befolkningen som gir pd
bio minst en ging om 4ret, har inte minskat de senaste 19 iren.
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Andelen har i1 stillet legat stadigt kring 60 %. For ar 2006
noterades en nivd pd 67 %, vilket ir en av de hdgsta noteringarna
under mitperioden. En neddtgiende trend finns diremot nir det
giller andelen som gir pd bio mer in en ging per ar. Frn borjan
av 90-talet har andelen som gir pd bio minst en ging 1 mdnaden
minskat frin omkring 14 % tll 11 %.

Diagram 8.15 Biobesok i Sverige 1990 - 2006
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Kélla: SOM

Andelen som ofta gick pd bio 6kade inte r 2002, d3 biograferna
hade ett besoksmissigt rekorddr. Enligt SOM-rapporten tyder
detta pd att troskeln for att gd pd bio har héjts. Nir repertoaren
lockar en bred publik, som den gjorde 2002, tycks den med andra
ord inte vara tillrickligt bred fér att locka till upprepade besok.
Slutsatsen som dras i rapporten ir siledes inte att det ir
biobescken generellt som minskar, utan 1 stillet andelen som gir
pa bio riktigt ofta.

De yngsta som ingdr i SOM-undersokningen, 15-19-
dringarna, ir ocksd de som gir mest pd bio. Nira en tredjedel av
dem gir pd bio minst en ging i minaden. Enligt SOM-rapporten
ir det ocksd hir man kan se férindringar 6ver tid. I bérjan av 90-
talet var det omkring 70 % 1 denna ldersgrupp som gick pa bio
minst 4 gdnger om &ret, medan andelen ir 2006 endast var 54 %.
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Diagram 8.16 Biobes6k minst 4 ganger/ar i aldersgruppen 15 - 29 ar 1990
- 2006
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Kélla: SOM

Att ungdomar gir mer sillan pd bio i1 dag dn vad de gjort i
tidigare generationer, framgir ocksd om man jimfér mellan
generationer. Nir 60-taliserna var 1 20-drsdldern gick 40 % av
dem pd bio minst en gdng i mdnaden. Nir 70-talisterna var 1 20-
drsdldern gick 35 % p& bio s& ofta. Av 80-talisterna, som nu ir i
20-8rsdldern, ir det endast drygt 20 % som gir pa bio minst en
gdng 1 minaden. SOM-rapporten karakteriserar detta som en
snabb utveckling med en brant och neritgdende trend.

Ny teknik, medier och underbdllningsformat konkurrerar med
biograferna

SOM-rapporten redovisar ett antal medier som kan tinkas
konkurrera med biograferna om uppmirksamheten. Av den
svenska befolkningen som helhet har nio av tio tillging till en
TV i hemmet, &tta av tio har tillgdng till video, dator och
Internetanslutning, tre av fyra har tillgdng till DVD-spelare och
16 % har tillgdng till en storbilds-TV eller hemmabioanliggning.
SOM gor bedémningen att forekomsten av storbilds-TV och
hemmabioanliggningar troligtvis kommer att 6ka kraftigt under
de kommande &ren.
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Filmens skilda fonster

SOM-underséknngen visar att drygt hilften av befolkningen
mellan 15-85 4r sig pd film pd allminna TV-kanaler minst en
ging 1 veckan under ir 2006. En dryg fjirdedel tittade lika ofta pd
film pd ndgon filmkanal och en fjirdedel sig film pA DVD/video
i den omfattningen. 10 % uppgav att de ser film pi bio minst
ndgon ging i minaden och 16 % uppger att de nigon ging om
iret ser film via Internet.

Diagram 8.17 Andel som ser film via olika visningsfonster (2006)

60% -
50% -
40% -
30% -
20%
10% -
0%
Allménna TV- Filmkanaler DVD/video P& bio P& Internet
kanaler
HKélla: SOM

Virt att notera ir ocksd att de som ofta gir pd bio overlag tittar
mer p4 film dn andra oavsett filmens visningsfénster.
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Diagram 8.18 Samband mellan biovana och andel som ofta ser pa film via
olika visningsfonster (2006)
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‘DAIIménna TV-kanaler B Filmkanaler O DVD/video O P4 bio M P4 Internet

Kélla: SOM

Forekomsten av olika visningsfonster aktualiserar frigan vad
anvindarna finner attraktivt hos de olika visningsfénstren. I
SOM-undersékningen stilldes frigan om vilket filmmedium som
var bist 1 olika avseenden. Biografen ir det filmmedium som
enligt anvindarna ger den bista filmupplevelsen.

Diagram 8.19 Bast filmmedium - bast filmupplevelse (2006)
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Kélla: SOM
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Det visningsfonster som man anser vara mest prisvirt &r
allminna TV-kanaler. Enligt SOM ligger férklaringen 1 att det
finns tillgdng till dessa 6ver hela landet och att kostnaden
regleras av den obligatoriska TV-avgiften.

Diagram 8.20 Bast filmmedium - mest prisvart (2006)
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35% 4
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kanaler

Kélla: SOM

Betriffande bekvimlighet anser omkring en tredjedel att
allminna TV-kanaler ir det bekvimaste sittet att se film, medan
en tredjedel anser att DVD ir det bekvimaste sittet att se pd
film.

Nedladdning av film

I SOM-rapporten redovisas siffror pd hur minga som laddar ned
film via Internet. Den totala andelen som svarar att de har laddat
ned film dr 18 procent. Motsvarande siffra f6r ar 2005 var 13 %. I
undersékningen framhills dock att eftersom det i ménga fall
handlar om en olaglig aktivitet, bér man rikna med att det finns
ett férhdllandevis stort mérkertal. Minga vill inte, eller vigar
inte, uppge att de har laddat ned film frin Internet. I andelen
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som uppger sig ha laddat ned film ingir dessutom de som inte
alls anvinder sig av Internet.

Av Internetanvindarna ir det 20 procent som uppger att de
nigon ging under det senaste &ret har laddat ned en film.
Motsvarande siffra fér 2005 var 16 %. Mer in hilften av dem har
laddat ned film si ofta som minst en ging i minaden, och totalt
sett dtta procent har laddat ned film minst en ging 1 veckan,
vilket ir en férdubbling jimfért med 2005.

Diagram 8.21 Nedladdning av film bland samtliga Internetanvdandare (2005
och 2006)

25%
20%

15% 02005
10% W 2006
. !—- 1
0% - T T
Minst nagon géng i veckan Minst nagon gang i manaden Minst nagon géng under de

senaste 12 mananderna

Kélla: SOM

I SOM-rapporten goérs en uppskattning av nedladdningens
omfattning. Atta procent av den Internetanvindande
befolkningen mellan 15-85 &r i Sverige dr ungefir 470 000
minniskor. Med en nedladdad film per person och vecka under
ett ar blir det enligt SOM 6ver 24 miljoner nedladdade filmer,
vilket ir 60 % mer dn det totala antalet biobesdk i Sverige under
2006 (15,3 miljoner). I rapporten pdpekas att det troligtvis finns
ett morkertal av personer som inte har svarat sanningsenligt pd
frigan och att berikningen inte inkluderar de som laddar ned
film mer sillan in en ging per vecka. Nedladdning av film
beskrivs som en utveckling av enorma proportioner.
Huvudsakligen dr det unga min som laddar ned film. Min har
i betydligt stérre utstrickning in kvinnor laddat ned film
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dtminstone nigon ging och det ir betydligt vanligare att unga
har gjort det in ildre.

Diagram 8.22 Nedladdning av film bland Internetanvandare i olika grupper
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Kélla: SOM

Sdvil koén som alder verkar siledes vara viktiga faktorer foér
nedladdning. Om man analyserar dem samtidigt utkristalliseras
gruppen unga Internetanvindande min mellan 15-29 &r, dir 6ver
70 % av dem har laddat ned film dtminstone nigon géng. Bland
kvinnor 1 samma &lder ir det betydligt firre, omkring en
tredjedel, som har laddat ned film frin Internet.
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Diagram 8.23 Nedladdning av film bland Internetanviandare fordelat pa kon
och alder (2005 och 2006)

[@2005
2006

Kvinnor

15-19 &r 20-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 ar 60-69 ar

Kélla: SOM

Det ir dven viktigt att notera utvecklingen frdn 2005 till 2006. P4
ett &r har andelen min i 15-19 rsdldern som har laddat ned film
dtminstone nigon gdng 6kat med &ver tjugo procentenheter.
Nedladdningen 6kar i stort sett genomgaende i samtliga grupper.
Enda undantaget ir i1 dldersgruppen 40-49 ir. I SOM-rapporten
fors den tolkningen fram att detta var den enda ldersgrupp som
rittade sig efter lagindringen &r 2005, som klargjorde att
nedladdning utan tillstind av rittighetshavaren ir olaglig.

Nedladdningens betydelse

Undersokningen visar att de som laddar ned film 4r betydligt
mer intresserade av film in de som inte gér det. Oberoende av
vilket visningsfénster man ser till, dr det stdrre andel av
nedladdare som tittar p3 film via detta fonster, dn av dem som
inte laddar ned film. Nedladdarna tittar t.ex. betydligt mer pd
DVD/video in de som inte laddar ned. Nir det giller att se film
pd bio s8 dr det dubbelt s8 stor andel av nedladdarna som gor det
ofta dn det ir bland 6vriga.
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Diagram 8.24 Andel som tittar pa film i olika visningsfonster bland de som
laddar ned film och de som inte gor det
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Kélla: SOM

I SOM-rapporten framhélls att det inte ir sirskilt férvdnande att
de som laddar ned film gir mer pd bio in andra. Dels ir de som
har laddat ned film frin Internet uppenbarligen intresserade av
film, dels 4r de yngre 4dn 6vriga. Det konstateras i
undersokningen att 1 stort sett samtliga skillnader mellan de som
laddar ned film och de som inte gér det som kan uppmitas i
attityder och preferenser kan hirledas till skillnader mellan unga
och gamla samt min och kvinnor. Enligt rapporten ir det dirfor
ocks8 rimligt studera biovanor bland nedladdare och andra i olika
ildrar. Det 6vergripande resultatet ir att de som laddar ned film
frén Internet ocksd gir mer pd bio. Det finns dock ett undantag
frin detta. I dldersgruppen 15-19 &r dr det, av dem som laddar
ned film, ndgot firre som gir pa bio ofta.
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Diagram 8.25 Andel som ofta gar pa bio i olika aldrar beroende pa om man
har laddat ned film eller inte (2006)
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Kélla: SOM

I stort sett samma monster dterfinns dd man ser till andelen som
ofta hyr DVD/video i férhillande till nedladdning. I den yngsta
ldersgruppen ir det nigot fler som hyr DVD/video bland dem
som aldrig laddar ned film. Varken fér bio eller DVD ir det
ndgon stor skillnad och det ir enligt SOM-rapporten for tidigt
att uttala sig om en trend. Det konstateras dock att om detta ir
bérjan pid ett forindrat beteende hos dagens ungdomar kan det
forstds innebira problem f6r filmbranschen 1 framtiden.
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Diagram 8.26 Andel som ofta hyr DVD/video i olika aldrar beroende pa om
man har laddat ned film eller inte (2006)

O Laddar aldrig ner film
40% 4 M Har laddat ner film

15-19 ar 20-29 ar 30-49 a&r 50-64 ar 65-85 ar
HKélla: SOM
Fildelningsopinionen

I SOM-rapporten har gjorts ett f6rsok till att finga upp en mer
allmin instillning till upphovsritt och fildelning. I 2006 &rs
undersokning stilldes foljande friga: ”Vilken ir din instillning
till foljande forslag i den allminna debatten: Tilldt all fildelning
(gratis nedladdning av film och musik) frin Internet?”."

2 T rapporten foérs ett ingiende resonemang om neutraliteten i frigestillningen. Det
anférs bla. att uttrycket ”tilldt all fildelning” ir férhillandevis neutralt och att en friga
om upphovsmin borde f3 betalt for sitt arbete nir det laddas ner frin Internet ir
betydligt mindre neutral eftersom en sidan formulering skapar starka personsympatier.
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Diagram 8.27 Instillning till forslaget "Tillat all fildelning” (2006)
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HKélla: SOM

Totalt ansdg drygt 40 procent att det ir ett bra forslag att tillita
all fildelning, en tredjedel var neutral och en fjirdedel tyckte att
det ir ett diligt forslag.

Attityden 1 denna friga ir starkt kopplad till dlder. Bland de
yngsta var det uppdt 80 procent som tyckte att det dr ett bra
forslag. Sedan sjunker denna andel med &ldern och bland de
ildsta var det bara ndgra 3 procentandelar som tyckte att det ir
ett bra forslag.
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Diagram 8.28 Mycket positiv respektive mycket negativ till forslaget "Tillat
all fildelning” i forhallande till alder (2006)
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Kélla: SOM

I SOM-rapporten konstateras att vid sidan av den starka
korrelationen med 4lder spelar ocksd andra faktorer in. Arbetare
ir betydligt mer positiva till fildelning in akademiker, tjinstemin
och foretagare. Andra grupper som ir mer positiva till férslaget
att tillita all fildelning 4r studenter, arbetslésa, minniskor med
invandrarbakgrund och de som ofta gir p4 bio. I dessa grupper ir
det ungefir 50-70 procent som ir for fri fildelning. Aven
minniskor med hogre tekniktillgdng dr mer positiva till
fildelning och mest positiva dr de som har storbilds-
TV/hemmabio. Diremot finns det ingen direkt ideologisk
koppling till denna attityd.

Majliga forklaringar till utvecklingen

I SOM-undersokningen framhills som méjliga férklaringar till
utvecklingen f6r bio och nedladdning av film att dagens publik ir
mer kinslig for utbudet och stiller hégre krav dn tidigare. Det
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beskrivs som sjilvklart att andelen som 1 dag ser pd TV, video
eller DVD en genomsnittlig vecka ir betydligt stérre dn andelen
som ser film pa biograf.

Det anfors att biografen under sextio- sjuttio- och ittiotalet
forlorade sitt monopol som filmmedium nir allt fler skaffade TV
samtidigt som kanalutbudet breddades. I dag hiller biografen,
genom den teknologiska utvecklingen, pd att férlora monopolet
pd den hogkvalitativa filmupplevelsen. Med hjilp av hemma-
bioanliggningar med surroundljud och projektorer eller storbild-
TV-apparater kan man i dag skapa en intensiv tittarupplevelse i
hemmet. Dessutom har biografen en massiv konkurrens om
publikens uppmirksamhet av andra medier. Det konstateras att
dagens mediekonsumenter, vana vid mobiltelefoni, gratis-
tidningar och Internet, stiller héga krav pd mediers tillginglighet
och anpassningsférmdga. Den utbredda Internetanvindningen
sigs leda till att fler minniskor vinjer sig vid att ha storre
kontroll 6ver det medieinnehdll man konsumerar och de
forvintar sig att de olika mediekanalerna nischar sig allt smalare
for att mota de behov som skapas. I rapporten refereras artikeln
The Long Tail, dir férfattaren Chris Anderson lanserar teorin att
megasuccéernas tid ir forbi inom medierna.”  Allt eftersom
publiken bli mer fragmentiserad, utbudet mer digitaliserat och
distributionsméjligheterna mer flexibla, kommer de minga sm3
titlarna tillsammans 3 stérre publik dn de stora satsningarna.
Nir exempelvis en nitbutik, som inte behdver ha ett kostsamt
lager, kan erbjuda 350 000 titlar i stillet fér butikens 10 000 titlar
sd blir den obskyra titeln som endast nigra hundra personer
konsumerar lika tillginglig som den stora succén. De stora
hitsen blir dirfor inte lingre lika stora, vare sig det giller musik,
film, TV-serier eller tidskrifter, medan nischmarknaderna vixer.

Enligt rapporten miste den svenska filmbranschens aktorer
anpassa sig till teknikutvecklingen sirskilt med vad som hinder
pa Internet. Att de flesta ungdomar i dag anser att man borde

'3 Forfattaren ir f.d. chefredaktdr pd Wired Magazine. Artikeln var ursprungligen inford i
Wired hosten 2004 och har senare har utvecklats till en bok.
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tillita all fildelning eller att man borde finna andra former for att
finansiera det man laddar ned fr&n Internet, pekar enligt
rapporten pi att dagens system inte fungerar i ett lingre
perspektiv.

8.4 SCB

Enligt statistik frin statistiska centralbyrin (SCB) for foérsta
kvartalet 2006 har omkring 20 procent av alla svenskar i dldern
16 — 74 4r, eller 1,3 miljoner minniskor, ndgon ging anvint ett
fildelningsprogram. Fildelning dr mest vanligt bland min i
dldersgrupperna 16-24 ar och 25-34 &r dir andelarna ir 57
respektive 48 procent.

Diagram 8.29 Anvint ett fildelningsprogram uppdelat pa alder, samtliga och
kén
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Kélla: SCB

192



Ds 2007:29 Anvéandarundersokningar

8.5 Music Lessons

Music Lessons ir ett nu avslutat projekt som finansierades inom
ramen fér EU:s sjitte ramprogram. Medverkande i projektet var
forskare vid Kungliga Tekniska Hoégskolan 1 Stockholm och
World Internet Institute i Uppsala. Projektet startade i januari
2005 och dess resultat presenterades i oktober 2006.

Projektet resulterade i ett antal forskarrapporter. De mera
policyinriktade rén som redovisas i rapporterna presenteras i
avsnitt 9. Redogorelser i rapporterna f6r anvindarbeteenden tas
upp 1 det f6ljande.

Enligt Music Lessons har fildelningen ékat i takt med 6kad
bredbandspenetration. Det framhills att fildelning ir en starkt
drivande orsak till 6kade efterfrigan pa bredband. Fildelning sigs
std for over hilften av trafiken i bredbandsniten.

Att fildelningen nitt si stor popularitet beror enligt Music
Lessons pd att det 1 bérjan av 2000-talet inte fanns nigra
attraktiva lagliga alternativ eftersom musikindustrin motverkade
Internet som distributionsform.

Music Lessons har studerat hur fildelning och nedladdning av
musik pdverkar fildelarnas inkép av musik. Enligt Music Lessons
finns inte nigra direkta samband mellan fildelning och minskad
forsiljning av musik. Music Lessons anser i stillet att (olovlig)
fildelning stimulerar till 6kad musikkonsumtion, t.ex. genom att
biljetter kops till en konsert med artisten.

Det stir enligt Music Lessons klart att nedladdning av musik
stimulerar ett intresse fér (ny) musik. De som laddar ned
mycket ir ocksd de som képer mycket musik.

Skilen for att nedladdning sker ir enligt Music Lessons inte
endast att det dr gratis. Andra skl ir att fildelning ir litt och
praktiskt och att utbudet ir stort. Hos fildelarna finns ofta ocksd
en negativ attityd till de stora skivbolagen. Dessa upplevs
utnyttja sin dominerande stillning genom att hélla uppe priset pd
CD. De rittsprocesser som skivindustrin inlett mot fildelare sigs
ocksd ha inverkat pd den negativa attityden till skivbolagen.
Ménga fildelare upplever dock att de kan stddja sin artist genom
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att gd pd en konsert eller képa skivan — foérutsatt att skivan ir
producerad av ett oberoende skivbolag.

8.6 High Level Group

Som en del i handlingsplanen eEuropa 2005 — féregdngaren till
12010 (se avsnitt 5.2.1) — tillsatte kommissionen 1 mars 2004 en
High Level Group (HLG), bestiende av representanter for
innehillsleverantérer,  upphovsmin och  rittighetshavar-
organisationer, forliggare och radio- och TV-féretag, operatorer
(mobilt och fast), hirdvaruleverantorer, leverantérer av DRM-
l6sningar och konsumenter, for att diskutera frigor betriffande
Digital Rights Management." T sin slutrapport, som presente-
rades i juli 2004, kunde majoriteten av intressenterna ni
konsensus inom tre omriden rérande vissa rekommendationer
till kommissionen:

— DRM och interoperabilitet
— DRM och ersittningsmodeller f6r privatkopiering
— Migrering till lagliga alternativ

Representanter for konsumentintresset, féretridda av den pan-
europeiska konsumentorganisationen BEUC (Bureau Européen
des Unions de Consommateurs), kunde dock inte stilla sig
bakom stindpunkterna betriffande de tvd sistnimnda frigorna.
Aspekter av konsumenternas fértroende fér DRM-system
kunde inte behandlas pd ett uttémmande sitt och ansdgs dirfor
kriva fortsatta diskussioner.

“http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/2005/all_about/digital_rights_man/h
igh_level_group/index_en.htm
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DRM och interoperabilitet

HLG betonade i sin slutrapport att diskussioner om DRM ofta
inte beaktar att DRM kan anvindas fér att skapa nya
affirsmodeller som passar konsumenterna: DRM gér det littare
for rittighetshavarna att prisdifferentiera sitt utbud eftersom det
skapar férutsittningar for att matcha utbudet mot en viss
efterfriga. Samtidigt sades DRM férhindra att upphovsrittsligt
skyddat material sprids utan rittighetshavarnas samtycke, vilket
annars leder till att det skapas en okontrollerad gratismarknad
som snyltar pd den lagliga marknaden. For att det ska kunna
skapas legitimitet fér att DRM kan anvindas pa detta sitt, dvs.
tillhandahélla ett visst utbud fér att mota en viss efterfrigan,
mdste konsumenternas skilda spelare stédja ritt DRM.

Enligt HLG:s slutrapport bér marknaden sjilv  16sa
interoperabilitetsfrigan. Det vidgds att 6ppna standarder for
DRM ir det bista alternativet, men att dven andra alternativ kan
bli aktuella, t.ex. att olika DRM-I8sningar fungerar pi samma
spelare. Enligt HLG bér kommissionen stédja standardise-
ringsarbeten. Medlemsstaterna bér dven stodja ett sidant
standardiseringsarbete och dven vidta dtgirder f6r att skapa en
milj6 dir olika DRM-16sningar tillts vixa fram och {4 acceptens.

Privatkopiering, kassettersdttning och DRM

HLG framhéller i sin slutrapport att inskrinkningen foér privat
bruk miste vara foérenlig med trestegsregeln, och sirskilt dess
andra steg som slir fast att privatkopiering inte fi ske i den
utstrickning som det strider mot det normala utnyttjandet av
verket. Enligt HLG kan kassettersittningen inte anvindas for att
rittfirdiga handlingar som utgér intrdng 1 rittigheterna.
Kassettersittning ir inte och har aldrig varit avsedd att utgéra en
mekanism for att kompensera for piratverksamhet.

I rapporten framhdlls att vigen framdt méste baseras pi ett
system med ensamrittigheter som stéds av tekniker som
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sikerstiller en milj¢ dir sddana rittigheter kan licensieras och
genomdrivas. DRM sigs skapa regler for anvindandet och vara
ett limpligt medel f6r att beivra piratverksamhet. Samtidigt
méste dubbel ersittning till rittighetshavarna undvikas.

Stédja migrationen till lagliga alternativ

I rapporten, som presenterades i juli 2004, slds fast att
utvecklingen av lagliga alternativ precis har borjat. De lagliga
alternativen sigs dock skadas av férekomsten av olika
piratalternativ,  sirskilt  fildelningsnitverk. Den illegala
fildeningen ger inte ersittning till rittighetshavarna och
stimulerar inte till nytt utbud. Stéd f6r EU och medlemsstaterna
att den olovliga fildelning ir oacceptabel ir dirfor onskvirt.

For att {4 konsumenterna att migrera till de lagliga tjinsterna
ir det enligt rapporten nédvindigt att

— Oka medvetenheten hos konsumenterna om  att
tillgingliggdrandet av material fér andra pd nitet utan
tllstdind 4r olagligt och att det skadar kulturutbudert,
rittighetshavarna och industrin. Detta kriver pdgdende
information och utbildning samt politiskt stéd frin svil EU-
institutionerna som medlemsstaterna.

— Oka anvindningen av tekniska dtgirder for att sikerstilla en
anvindarvinlig miljé for utveckling av lagliga alternativ.

— Frimja interoperabilitet s att konsumenterna kan vara sikra
pid att kunna anvinda sitt inkdpta material pd skilda
plattformar och spelare.

— DRM anvinds inte bara foér att férhindra piratverksamhet
utan dven f6r att utveckla nya, anvindarvinliga affirs-
modeller.

— Vidta dtgirder mot illegalt utnyttjande av material. Det sigs
vara nédvindigt fér att skapa utrymme for de lagliga
tjinsterna.

— Oka medvetenheten om de lagliga alternativen.
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8.7 BEUC

Den europeiska konsumentrérelsen BEUC har genomfort tvd
studier betriffande utbud och interoperabilitet betriffande
nittjinster for tillging till musik. Studierna genomférdes under
2005 och som wunderlag l3g musiksajter 1 Storbritannien,
Frankrike, Tyskland och Nederlinderna.”

Den forsta studien fann i huvudsak att tvd tredjedelar av
nuvarande “populir” musik fanns och uppemot 90 % av
efterfrigad “klassisk” musik inte fanns tillgingligt. Denna brist
pd kulturell mangfald sigs enligt BEUC bero pd vilka skivbolag
som finns representerade pi respektive nittjinst. Den som
efterfrigar en viss musik som ges ut av ett visst skivbolag kan
inte hitta denna pd nittjinster som inte har avtal med detta
skivbolag. Smi och specialiserade skivbolag ir 1 huvudsak
orepresenterade. BEUC framhiller att eftersom nittjinsterna
anvinder sig av DRM-teknik som l&ser in konsumenterna 1 viss
teknik, kan konsumenterna i det lingre perspektivet bli berévade
ett storre kulturellt utbud. ”Smalare” musik kan pd detta sitt
utestingas frdn marknaden.

Det utbud som finns tillgingligt pd nittjinsterna ir enligt
BEUC inte vald utifrdn sin mingfald utan utifrin var de stora
skivbolagen vill silja. Aldre och smalare musik finns inte med i
repertoaren dels for att litarna kanske inte finns 1 digitalt format
och dels for att nittjinsten kanske inte erhillit licens frin
rittighetshavarna. Slutsatsen enligt BEUC ir att nittjinsterna dr
utformade pd ett sitt som begrinsar snarare in frimjar kulturell
méngfald. Den andra studien som genomférdes av BEUC tog
sikte pd frigan om interoperabilitet mellan skilda DRM-
standarder och fann i huvudsak att det inte gir att spela en
musikfil som skyddas av ett visst DRM-skydd pé spelare som ir
anpassade efter ett annat DRM-format, att tjinsterna oftast
tillhandahiller musik som ir skyddad av ett DRM-format och
dirigenom kontrolleras vad som kan goras med musikfilen och

5 www.beuc.eu
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pd vilka spelare den kan spelas och att det inte framgir tydligt
vilka begrinsningar som finns i anvindandet av musikfilen.
BEUC framhiller att det dr viktigt att konsumenterna innan de
genomfér sitt kop &tminstone blir informerade om vilka
begrinsningar som finns i den musik de laddar ned och sirskilt
hur dessa begrinsningar paverkar den mdjlighet som tidigare
funnits tillbuds, t.ex. betriffande musik som tillhandahills pd
CD eller LP, att flytta musik mellan olika plattformar och
spelare.

Sammantaget framhills i de tvd studierna att det har uppstatt
en situation dir befintliga nittjinster erbjuder en relativt liten
repertoar samtidigt som konsumenterna tvingas in 1 vissa
tekniska l6sningar, att konsumenterna kan tvingas kopa sin
musik frin olika nedladdningstjinster och att de kan tvingas
anvinda sig av flera olika spelare eftersom det inte ir sikert att
musik képt frin skilda butiker kan spelas 1 samma spelare.

8.8 INDICARE

Inom ramen fér eContent — ett av kommissionens general-
direktorat f6r informationssamhille och media initierat
handlingsprogram - finansierades projektet INDICARE (the
INformed Dlalogue about Consumer Acceptability of DRM
Solutions in Europe). Projektet syftade tll att oka
medvetenheten, soka férena motstridiga intressen frin skilda
aktdrer och stddja utvecklingen av en gemensam europeisk
stdindpunkt nir det giller konsument- och anvindaraspekter pd
DRM." Det framhélls sirskilt att det traditionellt hade givits
liten uppmirksamhet till konsumentaspekterna betriffande
DRM. I sina synpunkter och férslag var dock projektet
INDICARE oberoende frin kommissionen och de sikter som
kom till uttryck inom ramen fér projektet representerade inte
noédvindigtvis  kommissionens  instillning. INDICARE

' www.indicare.org
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piborjade sitt arbete i mars 2004 och projektet avslutades i
februari 2006.

Enligt en anvindarstudie som utférdes inom ramen for
INDICARE var en majoritet av de tillfrigade anvindarna av
lagliga musiktjinster inte medvetna om de begrinsningar i
mojligheten att foérfoga over sin nedladdade musik som
uppstilldes av befintliga nittjinster. Enligt studien skapar denna
brist pd information problem nir konsumenterna vill nyttja sin
musik: de blir férvinade och upprérda nir tekniska
begrinsningar férhindrar dem frin att foérfoga 6ver materialet.
Enligt studien synes den viktigaste enskilda frigan vara
interoperabilitet. Konsumenterna férvintar sig inte att {3 tillging
till allt material gratis, men de vill ha virde f6r pengarna. En
viktig sddan faktor ir enligt studien flexibilitet — flexibilitet att
nyttja materialet, flytta mellan olika spelare, brinna etc. Det
framhidlls att DRM-system for att bli accepterade av
konsumenterna siledes behover stédja interoperabilitet och
tillimpa relativt fria anvindningsregler.

I INDICARE-projektets slutrapport framhills att nya
nitbaserade affirsmodeller, fér att f8 acceptans frin
konsumenterna, méste bli mer attraktiva in de olagliga alternativ
som finns. Det framhills dock att utformningen av befintliga
affirsmodeller snarast synes vara inriktade pd att foérhindra
olovlig anvindning, och ignorerar konsekvernserna for de lagliga
anvindarna, dvs. de nackdelar och problem som tekniska
skyddsdtgirder (registrering, mjukvarunedladdning, anvindar-
overvakning osv.) innebir. De lagliga konsumenterna blir
frustrerade 6ver de restriktioner som begrinsar hur de kan
anvinda det material de iger. Enligt rapporten ir denna
frustration ullrickligt f6r att leda till piratnedladdning. En
slutsats som enligt rapporten kan dras hirav ir att det inte endast
ir konsumenterna som mdste acceptera DRM-l3sningarna utan
det miste iven ska en anpassning av DRM-lésningarna efter
konsumenternas behov. Foér att DRM-systemen ska fi
legitimitet behover bida sidor anpassa sig.
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9 Samrad med branschen och
andra berdrda intressegrupper

Som nirmare utvecklats i avsnitt 1.2 har jag under utférandet av
mitt utredningsuppdrag haft ett brett samrid med berérda
branscher, intressegrupper och experter. Diribland har ingdtt
foretridare f6r konsumenter och anvindargrupper, berérda
rittighetshavare och tjinste- och internetleverantérer. De
huvudsakliga intryck och synpunkter som framkommit vid dessa
samrdd redovisas 1 det foéljande. Endast 1 de fall det finns ett
sirskilt behov av det redovisas vem som har framfért en viss
synpunkt.

Redovisningen tar sikte pi de synpunkter som giller musik
och film, eftersom utredningen har begrinsats till de omrddena.

Allmdnna synpunkter pa 2005 ars lagandringar

De indringar som genomférdes 1 upphovsrittslagen den 1 juli
2005 hade sirskilt fokus pd att stimulera lagliga alternativ for
tillgdng till upphovsrittsskyddat material, genom att inféra ett
krav pd lovlig forlaga for kopiering fér privat bruk och ett
rittsligt skydd for tekniska skyddsitgirder och elektronisk
information om rittighetsférvaltning.

De flesta aktdrer anser att detta var viktiga dtgirder for att
stimulera lagliga alternativ for tillgdng till musik och film online.
Denna uppfattning framhalls frdn sdvil rittsinnehavare — varmed
fortsittningsvis avses upphovsmidn och deras forliggare,
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utévande konstnirer, producenter och distributérer med
ensamritt — och leverantdrer av nittjinster och deras
dterforsiljare. Det framhdlls sirskilt att etableringen av de lagliga
alternativen egentligen inte tog fart férrin lagindringen infordes.
Rittsinnehavare och leverantorer anser mot den bakgrunden att
lagstiftningen inte bor férsimras 1 nigot avseende och att det
skulle hindra den pdgiende utvecklingen.

Frin konsumenthill och frin nigon enstaka representant for
upphovsminnen har uppfattningen forts fram att en generell
l6sning i form av bredbandsavgift vore att foéredra framfér den
nuvarande ordningen. Négra av de starkaste kritikerna av den
nuvarande upphovsritten anser dock att en bredbandsavgift —
om den skulle konstrueras efter modell av dagens kassett-
ersittning — frimst skulle gynna de stora artisterna. Frin dem
som foresprikar en generell 16sning i form av bredbandsavgift
lyfts synpunkten fram att de begrinsningar i ritten att kopiera
for  privat  bruk  som inférdes vid inférlivandet av
Infosocdirektivet himmar informations- och yttrandefriheten,
samt att de lagliga alternativen som uppstdtt inte ir tillrickligt
anvindarvinliga och inte tillgodoser konsumenternas intresse av
att 13 tillgdng till ett brett utbud.

Brist pa stod for upphovsratten

Sévil rittsinnehavare som leverantorer av lagliga alternativ och
dterforsiljare anser att en starkt bidragande orsak till att
utvecklingen av lagliga alternativ gitt lingsamt och den olovliga
fildelningen slag rot i Sverige ir att det inte funnits ett tydligt
budskap frdn ansvariga politiker att upphovsritten ir skyddsvird
dven 1 den digitala miljén. Tvirtom har det politiska budskapet i
méinga fall inneburit ett avstdndstagande frin den lag som
politikerna sjilva antagit.

Detta anses ha bidragit till osikerhet pd marknaden som
resulterat 1 en avvaktande investeringsvilja. Det anses ocksd har
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bidragit till en mer tillitande attityd bland allminheten till
nedladdning av olagligt material.

Frin rittighetshavarhill och representanter for nittjinsterna
anges att ett uttalat stdd frin lagstiftaren ir en av de viktigaste
dtgirderna for att stimulera lagliga alternativ. I dag upplever man
att man arbetar i motvind. Sverige har ett diligt rykte i utlandet
vilket ocksd himmar investeringsviljan och intresset av att
utveckla de lagliga tjinster som finns.

De stora rittsinnehavarna och innehavare och leverantérer av
nittjinster och deras dterforsiljare anser ocksd att det finns ett
starkt samband mellan den snabba och breda genomslaget for
datorer 1 Sverige, samt — framférallt — den snabba utbyggnaden
av bredband, och omfattningen av den olovliga fildelningen. Det
sena inférlivandet av Infosocdirektivet lyfts ocksd fram som en
paverkande faktor. Liknande synpunkter har ocksd framforts av
amerikanska handelskammaren 1 en skrivelse som inkommit till
utredningen. Enligt detta resonemang kunde det uppstd en stor
illegal marknad f6r upphovsrittsskyddat material, sirskilt musik,
i ett lige dir det inte fanns ndgra lagliga alternativ och dir
lagstiftningen inte foljt teknikutvecklingen. Det framhills ocksd
att det fanns ett medieklimat som bidrog till att det uppstod en
fildelningskultur” med liten eller ingen acceptans fér det
upphovsrittsliga regelverket.

Branschens agerande

Enligt en pd wvissa hill spridd uppfattning har ocksd
musikindustrin sjilv genom sin hantering av Internet som ny
distributionskanal bidragit till att en illegal marknad for
fildelning av musik kunde uppstd. De stora skivbolagen var
ovilliga att licensiera ut sina rittigheter till nittjinster. Internet
uppfattades mer som ett hot mot den di dominerande affirs-
modellen in som en mojlighet till en ny distributionsform. Flera
nittjinster nirmade sig de stora rittighetshavarna utan att f§
tillstdnd ndgra licensavtal. Den efterfrigan som fanns pd musik
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pd nitet mottes 1 stillet av en illegal marknad. Forst nir ett mer
sikert DRM-skydd fanns var de stora rittighetshavarna villiga
gora sin musik tillginglig online.

Frén sdvil innehavare av nittjinster som filmdistributdrer har
framhallits att distributionsbolagens organisation initialt inte var
anpassade efter digital distribution. Medan video on demand
(streaming pd begiran) mer sdgs som TV uppfattades electronic
sell through (nedladdning) som video/DVD. Streaming och
nedladdning kom dirmed att hanteras inom olika avdelningar pd
distributionsbolagen. Det togs dirfér inget helhetsgrepp om den
digitala distributionen. Detta anses ha himmat utvecklingen.

Informationskampanjer och utbildning

Frén rittsinnehavarhdll framhills upphovsrittens funktion
sdsom en forfoganderitt nira besliktad med iganderitten.
Upphovsmannen, eller dennes rittsinnehavare, har ensam ritt att
bestimma &ver alla férfoganden som ir av praktisk nytta for
honom. Innebérden av upphovsritten anses dock inte vara
allmint kind och det har frin flera hdll framférts att detta har
betydelse fér synen pd olovlig nedladdning och dirigenom ocksé
pd viljan att betala for digital musik och film.

For att pdverka attityden till upphovsritten ser rittighets-
havare och representanter for nittjinster girna att det offentliga
gdr ut med informationskampanjer om upphovsrittens syfte,
funktion och betydelse for det kreativa skapandet och
underhillningsindustrins existens. Det anses ocksd viktigt att
informera i skolorna om upphovsrittens betydelse foér det
utvecklingen av ny musik och film och det kulturella utbudet i
stort.

Det framhills vidare att branschen, och sirskilt de enskilda
upphovsminnen, sjilva bor arbeta fér att informera, delta 1
mediasammanhang och férklara upphovsrittens betydelse och
argumentera fér ensamrittens betydelse och behovet att {3 betalt
for sina insatser.
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Tankar pd8 en &rsdag om upphovsritten, arrangerad
tillsammans med branschen och enskilda upphovsmin och
utdvande konstnirer redovisas.

Ett annat forslag dr att det tillsitts en statlig utredning som
ser 6ver upphovsrittens betydelse for det kreativa skapandet och
underhillningsindustrin. Hir skulle dven kunna informeras om
de nuvarande och potentiella jobb som hotas av den pigdende
illegala fildelningen.

Informationsitgirder m.m. i det allminnas regi skulle enligt
rittighetshavarna ses som symbolhandlingar som visar att
regering och riksdag stir bakom upphovsritten.

En annan s.k. symbolhandling som f6rs fram ir att statliga
myndigheter och stats- och kommunal férvaltning generellt
infér “nolltolerans” mot nyttjandet av piratkopior av program-
varor och anvindandet av annat material som inte sker 1 enlighet
med bestimmelserna i upphovsrittslagen. Uppfattningen fors
fram att det finns stora brister 1 kunskapen om det
upphovsrittsliga systemet ocksd 1 statlig och kommunal
verksamhet.

Den olovliga fildelningen

Ett stort antal rittsinnehavare och leverantdrer av nittjinster
och deras 4terforsiljare anser att den viktigaste &tgirden for att
stimulera lagliga alternativ ir utékade mojligheter att beivra den
olagliga fildelningen. De anser att det, trots de indringar av
upphovsrittslagen som genomférdes 2005, saknas ett effektivt
sanktionssystem foér att beivra den olovliga fildelningen.

Dessa aktoérer menar att den olovliga fildelningen i stor
utstrickning paverkar sdvil den digitala forsiljningen som den
traditionella forsiljningen. Det ir svirt eller oméjligt for en
onlinetjinst att konkurrera med den olovliga fildelningen.
Konkurrensen frin det hidllet medfér enligt dem att investe-
ringsviljan 1 de lagliga alternativen undergrivs. Rittighetshavarna
framhéller att den olagliga fildelningen minskar méjligheten att
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framstilla ny film och musik, eftersom intikter som skulle ha
anvints for investering produktionen av ny film och musik gir
forlorade p.g.a. det nyttjande som det inte betalas fér.

For att kunna tillgingliggéra musik och film pd en
onlinetjinst krivs dessutom en viss investering, bla. for att
digitalisera materialet i ritt format. Viljan och férmigan att gora
denna investering minskar om det inte finns utsikt att {2 tillbaka
pengarna genom digital férsiljning. Aktdrerna efterlyser en
rittslig miljo dir de lagliga alternativen kan tilldtas vixa fram pd
kommersiella villkor.

Representanter for filmbranschen har pekat pd den for film
speciella situation som filmavtalet med staten ger. Det innebir
bl.a. att den s.k. biografavgiften, som betalas av biografigarna till
Svenska Filminstitutet f6r finansiering av ny film m.m., minskar
frén 10 % till 7,5 % om antalet biobestkare under en viss period
understiger 15 miljoner. Piratkopierade filmer som tillginglig-
gors pd Internet i nira anslutning till filmens premiir dr dirfor
sirskilt skadlig. Till skillnad fr8n musik ir film 1 hog
utstrickning en upplevelse som publiken tar del av en eller ett
fatal ginger.

Det finns dock ocksd rittsinnehavare och leverantérer av
lagliga alternativ som anser att sanktioner mot den olovliga
fildelningen inte pd lang sikt pdverkar instillningen till olovliga
alternativ eller omfattningen av nyttjandet av dessa. De anser att
tillgdngen till bra lagliga alternativ att tillgodogéra sig musik och
film pd nitet har stérre mojligheter att l&ngsiktigt minska
omfattningen av olovlig nedladdning och fildelning.

Det pekas frin ndgra hdll pd att Sverige har en hég andel
mobilanvindare. I motsats till situationen pa nitet dr anvindarna
hir i stérre utstrickning villiga att betala f6r sin musik-
konsumtion. Det gors ocksd den reflektionen att minniskor ir
villiga att betala fér dator, uppkoppling m.m., men inte det
upphovsrittsskyddade material som ofta utgér innehillet.

Kritikerna av upphovsritten f6r fram uppfattningen att den
olovliga fildelningen inte innebir ndgra kinnbara inkomst-
forluster for foretagen. De menar bl.a. att de storsta inkomsterna
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genereras av andra killor dn skivférsiljning, sésom konserter och
andra produkter som ir kopplade till musik och film. De anser
vidare att de som fildelar och laddar ned olovligt ocksd
konsumerar musik och film p& CD och bio och andra sitt dir de
betalar for innehillet och att fildelningen kan ses som ett slags
marknadsféring.

Frin upphovsrittskritiker har ocksd framhillits att den
olovliga fildelningen bidrar till utékat informationsutbyte,
kreativitet och innovation och borde {3 finnas kvar vid sidan om
de lagliga alternativen. De ir av uppfattningen att allt material pd
Internet ska vara fritt och att det ir en friga om
informationsfrihet.

If\tgéirder mot den olovliga fildelningen

De itgirder av sanktionskaraktir som efterfrigas av rittighets-
havare m.fl. ir dels ett utékat ansvar f6r Internetleverantorer,
dels en mojlighet att {4 ut uppgifter om vem som stir bakom ett
visst s.k. IP-nummer." Onskemal om sidana itgirder har ocksi
framforts av IFPI i en skrivelse som inkommit till utredningen.
Internetleverantorer anses genom sina avtal med innehavarna
av Internetabonnemangen vara de som har stérst mojlighet att
kontrollera trafiken i niten och anvindarnas beteenden.
Rittighetshavarna anser att det 4r ohdllbart att Internet-
leverantdrerna inte behover ta ndgot ansvar for att deras kunder
utnyttjar deras nit till illegal verksamhet. Abonnemanget ir
enligt dem en forutsittning f6r den olovliga fildelningen. De
menar att bredbandsutvecklingen drivits av den illegala
fildelningen och alltsd ir en forklaring till de ekonomiska
framgdngarna i den branschen. Rittighetshavarna skulle i och fér
sig vara positiva till frivilliga 6verenskommelser med
operatérerna, men framhdller svirigheter att f3 till stdnd en
sddan. Det kan t.ex. vara svirt att {8 alla Internetleverantorer att

! En IP-adress (IP-nummer) ir ett unikt nummer som anvinds av Internetprotokollet
(IP) f6r att identifiera t.ex. en dator som dr uppkopplad mot Internet.
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g8 med pa en frivillig 6verenskommelse. Om inte alla operatérer
omfattas kommer de som ingdr ha en konkurrensnackdel i
forhillande till de utomstiende. Det 6nskemdl som framférs
innebdr inte att operatdrerna aktivt skulle behéva &vervaka
trafiken pd nitet, men didremot att de stinger av illegal trafik och
enskilda anvindare som sysslar med s3dan trafik, om de fir
kinnedom om det. Skyldigheter av det slaget finns i de avtal
operatdrerna ingdr med anvindarna, men enligt rittighetshavarna
viljer operatdrerna oftast att inte agera vid klagomil frin
rittighetshavare. Rittighetshavarna ser mot denna bakgrund
lagstiftningsdtgirder som nodvindiga. Konkreta férslag som fors
fram ir att utvidga tillimpningsomridet f6r BBS-lagen till att
dven omfatta Internetleverantérer som tillhandahiller Internet-
uppkoppling till anvindarna, eller att inféra en bestimmelse som
gor det mojligt att rikta ett foreliggande mot en Internet-
leverantdr vars tjinster anvinds fér upphovsrittsintring. Ett
sddant foreliggande skulle kunna g8 ut pd att stinga av
anvindarens uppkoppling eller dra ner verforingshastigheten pd
uppkopplingen.

Internetleverantérerna anfor att de har ett intresse av att
stoppa den olovliga fildelningen, men menar problemet ir att
polis och 3klagare inte vidtar tillrickliga &tgirder for att stivja
den olovliga fildelningen och nedladdningen. Vidare anser de att
bilden av att operatdrerna skulle ha tjinat pengar pd den illegala
fildelningen inte ir korrekt och framhiller att det finns ménga
skil till att minniskor skaffar bredband. Overtridelser av avtalen
med anvindarna tas om hand i min av tid och resurser. Det
framhaills att de inte vore rimligt om operatérerna skulle behova
gora en egen bedomning av pdstdenden om rittighetsintring.
Det kan minga ginger vara svirt att avgdra och det ir en
myndighetsuppgift att bedéma om ett intring skett. Felaktiga
bedémningar kan leda till skadestdndsansvar. Dessutom pekas
pd att ocksd andra rittighetshavare in de stora skiv- och
filmbolagens kan hivda att intrdng pagir och att det kan innebira
en stor administrativ bérda att ta hand om sddana pdstienden.
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Frin rittighetshavarna foreslds ett utomrittsligt férfarande,
t.ex. genom en panel eller nimnd bestdende av féretridare for
branschen och experter pd upphovsritt. Ordféranden kan
limpligen vara en domare. En sidan ordning skulle avlasta
rittssystemet och erbjuda en snabbare och mer effektiv
tvistlosning. Det frimsta syftet skulle inte vara att kunna vidta
sanktioner mot en abonnent, utan att kunna skicka varningsbrev
och pa frivillighetens vig f intrng att upphéra. Endast om detta
inte ir tillrickligt skulle avstingning av uppkoppling komma i
friga.

Operatorerna stiller sig dock tveksamma till en sddan 16sning.
En sidan tvistlosande panel skulle bedéma frigor som en
domstol annars skulle ta stillning till. Operatérerna ir inte
beredda att vara representerade i en sddan panel. De framhiller
dock att de inte dr ovilliga att vidta dtgirder, om &tgirderna ir
reglerade 1 lag. De har inte ndgra principiella invindningar mot
en lagstiftning som skulle 8ligga dem att, efter domstolsbeslut,
stinga av enskilda anvindare eller webbplatser, om det innebir
att operatorerna sjilva inte behover gora bedémningen av om
materialet utgdr intringsmaterial. Vidare framhills att det ir en
uppgift f6r lagstiftaren, inte privata aktorer, att dra upp kriterier
fér grinsdragningen mellan intressen som avser kommunika-
tionsfrihet och rittighetshavarnas intressen. Att t.ex. stinga av
en enskild anvindare ir ett stort intring i kommunikations-
friheten.

En annan friga som aktualiseras ir vem som ska bira de
administrativa kostnader som en ordning med &kat ansvar for
operatérer kan medféra for nitoperatdrerna. Foretridare for
musik- och filmbranschen ser inte detta som nigot problem. De
bér kunna svara f6r kostnaderna for det merarbete uppstir for
operatoren.

Internetleverantérerna  har inga invindningar mot ett
samarbete med branschen pd frivilliga grunder om information
till kunderna om de lagliga alternativ som finns och att fildelning
av  upphovsrittsskyddat  material utan rittighetshavarnas
samtycke ir ett brott mot upphovsrittslagen.
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De lagliga alternativen
Brist pd information

Frin nittjinsterna framhills att informationen om de lagliga
tjanster som finns inte dr tillricklig. En forklaring som anges av
aktdérerna sjilva dr att man inte kan/vill investera i
marknadsféring p& grund av konkurrensen med den olovliga
fildelningen som ir gratis. En annan férklaring som har férts
fram dr att rittighetshavarna tjinar for bra pi sina gamla
affirsmodeller och ett de nya digitala modellerna innebir en
konkurrent till redan existerande affirsmodeller.

Utformning

Dagens lagliga nittjinster f6r musik kritiseras av vissa anvindare
for att inte erbjuda nigot mervirde utdver en statisk butik. De
anser att det idr viktigt att tjinsterna paketeras och
marknadsféras pd ritt sitt for att de ska bli attraktiva for fler
anvindare. Det miste uppfattas som “frischt” och ”coolt” att
betala fér sin musik och sina filmer. Det framhills vidare att
butikerna méste anpassas till vad konsumenterna efterfrdgar. Det
kan handla om att tjinsterna innehdller information om vad
andra lyssnar pi och rekommenderar och om mdjligheter att
kommunicera med andra pd webbplatsen. Det talas om att
tjansten ska férmedla en community-kinsla.

Mer flexibla affirsmodeller in dagens efterfrigas ocks3.
Sirskilt ungdomar ir intresserade av att séka efter den musik
man kan vara intresserad av, utan att behéva képa en 13t eller ett
album direkt. Méjligheter att provlyssna, prenumerera pd ett
visst utbud ir nigra exempel pd sddana affirsmodeller som anses
ge en storre flexibilitet. Sirskilt de som idr kritiska till
upphovsritten anser att en viktig del i "konsumentvinligheten”
ir att det inte ska kinnas som att det kostar ndgot. Ett exempel pd
sddana tjinster ir sddana som ir reklamfinansierade.
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Dessa synpunkter gor sig 1 inte lika hog grad gillande
betriffande de nittjinster som erbjuder film, framforallt pd
grund av att de tjinster som finns ir f8 och relativt nya.
Erfarenheterna ir inte lika stora av dessa tjinster.

Bred repertoar

Tillging till en bred repertoar — den stora katalogen — anses av de
flesta vara noédvindig fér att skapa anvindarvinliga alternativ.
Det ger film och musik lingre livslingd, det ger anvindarna
tillgdng till ett brett utbud som innebir att de kan hitta annan
musik och film dn den senaste hitmusiken eller de stérsta bio-
framgingarna. Allt detta gynnar ocksi den kulturella
méngfalden.

Frin upphovsminnen och de wutévande konstnirerna
framhélls att dagens situation fér film inte ger en sddan bred
repertoar och att detta inte ir konsumentvinligt. I stor
utstrickning wvill filmdistributérerna ha sina egna tjinster.
Exempelvis licensierar SF inte till nigon annan nittjinst in SF
anytime. Konsumenterna efterfrigar tjinster med ett brett
utbud, och vill inte vinda sig till flera olika online-tjinster for att
hitta det de vill ha. Vilket filmbolag som har producerat en viss
film eller vem som ir filmens distributér dr ofta inte intressant
foér den vanlige konsumenten.

Frén filmdistributérerna framhélls att de dels inte har haft de
digitala rittigheter de behdver for att kunna distribuera filmer
over Internet, dels att framforallt de stora amerikanska
filmbolagen velat lansera filmerna éver nitet i USA forst. Det tar
tid innan filmerna kommer till Sverige. Sverige ir i
sammanhanget ett litet land.

Synpunkten har framférts att musikindustrin har lirt sig att
konsumenterna vill ha tillging till en bred repertoar och att de
stora skivbolagen numera ofta licensierar ut sin repertoar till
samma grossister som 6vriga stora skivbolag.
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Frin innehavare av nittjinster anfors att skivbolagen miste
anpassa sig till att den digitala distributionen innebir att
konsumenterna kan vilja att enbart képa de l3tar som han eller
hon 6nskar. Tidigare har konsumenten varit tvungen att kopa ett
helt album. Den digitala distributionen sigs alltsd innebira att
konsumenterna kan differentiera sin efterfrigan. For att mota
denna efterfrigan krivs ett brett utbud.

Ensamratten

Frin upphovsrittskritiker framférs att upphovsritten gor
aktorerna till monopolister, vilket medfér att film och musik
inte gors tillginglig 1 en utstrickning som motsvarar den
efterfrigan som finns f6r materialet. De anser att ensamritten i
upphovsrittslagen borde indras till en tvingslicens. Aven frin
andra hill, sirskilt innehavare av nittjinster, framférs kritiken
att vissa rittsinnehavare inte licensierar ut sin musik och sina
filmer, vilket innebir att utbudet pd lagliga tjinster blir mindre
in det kunde vara.

Ocksd upphovsmin och utévande konstnirer framfér
synpunkter pd licensieringen. De har sjilva inte nigot emot
licensiering for tillgingliggéranden pd nittjinster, men anser pd
filmomradet att producenterna varit alltfér ovilliga till detta.

Frin distributérer och tjinsteleverantérer framhills att
STIM/NCB tar mer betalt for onlinedistribution av musik in
vad de tar for vanlig distribution. Det anférs att den digitala
distributionen dirmed diskrimineras.

Visningsfonster

Frin upphovsmin och utévande konstnirer anfér att de stora
rittighetshavarna inom filmomradet ir mer ovilliga att gi online
in vad som giller inom musikomridet i dag, eftersom de wvill
skydda sin DVD-marknad. De stora distributérerna inom
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filmomradet sigs tjina f6r bra pa sina gamla affirsmodeller, dvs.
sina bio-, DVD- och TV-fénster, for att ha ett tllrickligt
incitament att gora sina filmer tillgingliga via online-tjinster.
Nittjinsterna upplevs 1 stillet som konkurrenter till 6vriga
lanseringsfonster.

Aldre film och musik

En sirskild friga nir det giller att skapa forutsittningar f6r en
bred repertoar fér tillhandahillande av musik och film rér dldre
svensk musik och film och musik som produceras av oberoende
aktorer.

Betriffande ildre musik och filmer finns framféralle tva
problem: dels att dessa inspelningar inte ir i ritt digitala format,
dels att de digitala rittigheterna inte ir klarerade. I de fall
rittigheterna ir klarerade kan rittighetshavaren vara ovillig eller
ointresserad av att digitalisera materialet.

Frin innehavare av nittjinster har framforts att skivbolagen i
bérjan av den digitala distributionen trodde att de hade klarerat
de digitala rittigheterna med sina artister, men att si inte var
fallet. Musik som hade legat ute till forsiljning pd de legala
nittjinsterna fick dirfor dras tillbaka.

For filmomrddet ir rittighetsklarering ett sirskilt problem
eftersom produktion av film ofta involverar ett stort antal
rittsinnehavare, dvs. upphovsmin och utévande konstnirer,
vilka bidrar till filmen med sina prestationer. Exempelvis
omfattas rittigheter sdsom férfattande av manus, skapande av
musik, scenografi, fotografi, animationer, kostymer, make-up,
liksom avtal med medverkande skddespelare, musiker och
ljudproducenter. For att kunna distribuera en film &ver Internet
behover filmproducenten klarera onlinerittigheterna med alla
medverkande upphovsmin och utévande konstnirer. Detta kan
ofta vara en kostsam och tidsédande process. For riktigt gamla
filmer kan det t.o.m. vara svdr att hitta rittsinnehavaren.
Skidespelaren kanske har avlidit och producenten behéver
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dirfor leta ritt pd en arvinge. Frin filmproducenterna har anférts
att det dirfor dr naturligt att man borjar leta rittighetshavare till
de mest kommersiella filmerna forst. Ibland kan sékandet efter
rittighetshavaren  resultera 1 att man inte kan hitta
rittighetshavaren, dvs. filmverket blir “herrelést”, med effekt att
det inte gir att distribuera filmen 6ver nitet.

De oberoende aktérerna inom musikomridet, foretridda av
Svenska Oberoende Musikproducenter (SOM), uppger att dr det
ett problem att de ir smi bolag, ofta enmansbolag, som inte har
ritt tekniskt kunnande for att f3 sin musik 1 det digitala format
och med den s.k. metadata (information om de digitala filerna,
t.ex. vem som ir rittighetshavare) som nittjinsterna efterfrigar.
Dessutom ir de oberoende aktdrerna ofta f6r smé for att 3 will
stind avtal med nittjinsterna.

SOM har bildat en digitalgrupp fér att f6r sina medlemmars
rikning sluta kollektiva avtal med de digitala distributérerna. For
att f3 hjilp med att digitalisera och férbereda medlemmarnas
katalog for digital distribution har digitalgruppen under viren
2007 slutit ett tidsbegrinsat avtal med Sveriges Ljudmigrerings-
centrum. For att littare kunna erbjuda sina medlemmars musik
till onlinegrossister har SOM initierat ett projekt for att f3 till
stdind en sorts mellanhand som kan sluta avtal med sidana
grossister och administrera och fordela ersittning il
medlemmarna. I Norge och Danmark har sidana atgirder
vidtagits inom ramen fér Phonofile-projekten. I dessa linder har
Phonofile digitaliserat lokal musik och skéter férvaltningen av
de digitala rittigheter som tillkommer rittighetshavarna. I Norge
forvaltar Phonofile de digitala rittigheterna &t 6ver 200 sm& och
medelstora skivbolag.

Frin SOM fors onskemédlet fram att det allmidnna borde
finansiera en digitalisering av det svenska musikarvet. Det
handlar om att digitalisera ildre musik till ritt format och tillfoga
metadata. Man anser att detta skulle vara en kulturgirning och
framhéller att Sverige dessutom ir ett av f3 “kataloglinder”, dvs.
att vi har en katalog/repertoar av ildre musik som &ven
efterfrigas utomlands. Man pekar pd exempel frin 6vriga
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nordiska linder, bl.a. Norge, dir det allminna inom ramen for
Phonofile har medfinansierat digitaliseringen av ildre norsk
musik.

Vid Svenska Filminstitutet pigdr arbete med att digitalisera
ildre svenska dokumentirfilmer och icke-professionella filmer av
kulturhistoriskt virde. Enligt de planer som finns ska filmerna
goras tillgingliga f6r allminheten.

DRM-standarder och tekniska skyddsatgarder
Brist pd interoperabilitet

DRM-skyddens brist pd interoperabilitet mellan skilda DRM-
standarder, kritiseras frin anvindarhill eftersom det leder till
inldsningseffekter dir konsumenten foérhindras att lyssna pd
musiken pd andra spelare in de som omfattas av den aktuella
DRM-standarden. P& musiksidan finns 1 huvudsak tvd
standarder, Fairplay och Windows DRM (se avsnitt 6.1.7). P
filmsidan finns i dagsliget inte ndgon motsvarande konkurrens
mellan tvd DRM-standarder eftersom alla nittjinster anvider sig
av Windows DRM. Hir uppstir i stillet problemet med att
anvindaren miste ha tillgdng till ett visst operativsystem for att
kunna spela upp filmen. Det gir sdledes inte att se pd filmer i
Mac-datorer eller datorer som anvinder sig av Linux som
operativsystem.

Producenter och distributorers synpunkter

Producenterna och distributérerna stiller krav pd dem som
tillhandahiller lagliga alternativ att det ska finnas mojlighet att
inféra vissa kopieringsspirrar. P4 detta sitt kan man behilla
kontrollen 6ver det upphovsrittsskyddade materialet. DRM-
skydd med tekniska skyddsitgirder anses ge detta skydd.
Utformningen av kraven gors vanligtvis inte 1 Sverige utan hos
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de stora rittighetshavarna, oftast i USA. Svenska aktérer med
huvudsakligt site i Sverige anpassar sig ofta till motsvarande
villkor.

Det framhdlls frén rittighetshavarna att DRM ger upphov till
nya affirsmodeller. DRM ger méjlighet for rittsinnehavaren att
prisdifferentiera och skapa marknader fér streaming, hyra, kop,
prenumerationstjinster m.m. Rittighetshavarna anser att t.ex.
hyrmarknaden fér film i digital miljé skulle bli en oméjlighet
utan DRM. Det finns dock tankar pd att i stdrre utstrickning
anvinda sig av vattenmirkta filer med information om
anvindaren 1 stillet for skydd som ir inriktat pd kopierings-
begrinsningar. Detta foérutsitter dock tillgdng till effektiva
sanktioner mot otillitna férfoganden.

Nir det giller interoperabiliteten mellan olika standarder
uppges att man inte ir ndjd med den ridande situationen och
helst skulle gi ifrin ordningen med dessa olika standarder. Man
onskar dock behilla sina kopieringsspirrar. De stora rittighets-
havarna uppger att de stddjer alla initiativ som leder till 6kat
interoperabilitet. Det framhills att frigan om interoperabilitet
snarast ir en friga fér Apple och Microsoft att 16sa. Jimférelser
gors med motsvarande konkurrerande teknikstandarder tidigare 1
historien, exempelvis utvecklingen av VHS-standarden for
videofilm. Det framhills dock att det inom vissa omriden, t.ex.
nir det giller videospel, finns parallella standarder.
Representanter for skivbranschen anser inte att det, betriffande
digital musik, nigonsin kommer att ske en 3tergdng till en
enformatsbransch sdsom LP och CD.

Synpunkter frin mindre musikproducenter

Representanter f6r de mindre musikproducenterna anfor att de
inte har nigot emot att slippa sitt material utan nigra
skyddsdtgirder (vanligen i mp3-format), men att de stora
skivbolagen ir mindre villiga till detta. Anledningen sigs vara att
de mindre aktdrerna kan tjina pengar pa annat sitt, t.ex. genom
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konserter. Samtidigt gér Internet det litt att distribuera mp3-
filer. Okinda artister kan dirmed fi uppmirksamhet och bli
kinda. De stora skivbolagen representerar i stillet ofta en kind
repertoar och har som en viktig intiktskilla férsiljning av
musiken.

Synpunkter frin nittjinsterna och anvindarna

Frin nittjinsterna framhills att en forklaring till att de stora
skivbolagen inte ftt fart pd sin digitala férsiljning ir att de stillt
krav pA DRM-skydd. Detta har gjort att konsumenterna inte
uppfattat det som attraktivt att ladda ned musiken frin de lagliga
ginsterna. De oberoende musikproducenterna har diremot
lyckats bittre med sin digitala forsiljning eftersom de inte
uppstillt krav pA DRM-skydd. De flesta tillhandahillare av
nittjinster dr dirfor kritiska till DRM-skydden. De anser att
dessa inte hindrar en “hacker” frin att kopiera DRM-skyddade
filer. De anser att dessa inte hindrar en “hacker” frin att kopiera
DRM-skyddade filer. Samma synpunkt har framférts frin
anvindarhdll. DRM-skydden far dirfor till effekt att den vanlige,
betalande och mindre teknikkunnige konsumenten drabbas av de
negativa effekter DRM har. DRM-skydden fir dirmed till effekt
att de lagliga tjinsterna framstdr som mindre attraktiva, jimfért
med andra alternativ. Det framhills att man i1 offline-miljén
numera ofta har tagit bort kopieringsspirrarna pd CD-skivor och
DVD-skivor. Det ir t.ex. ofta mojligt att konvertera sin kopta
CD till mp3-filer. Det finns mot den bakgrunden inte nigon
anledning att misstro konsumenterna p4 nitet.

Innehavare av nittjinster har framhillit att DRM-skydden
innebidr mycket merarbete. Manga kunder hér av sig med
synpunkter och problem som ir hinférliga till DRM-skydden.
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Tekniska skyddsatgirder och kopiering for privat bruk

Frin anvindarhdll framhills ocksi synpunkten att den
begrinsning 1 méjligheten att kopiera f6r privat bruk som foljer
av tillimpningen av kopieringsskydd ir oskilig. Skydden anses
beréva konsumenten den ritt att kopiera fér privat bruk som
finns enligt upphovsrittslagen.

Frin rittighetshavarhdll framhalls att kopiering for enskilt
bruk endast ir ett intresse 1 férhdllande till den rittighet som
tillkommer rittighetshavaren i1 form av den upphovsrittsliga
ensamritten och det rittsliga skyddet for tekniska
skyddsdtgirder. Det framhdlls ocksd att nuvarande lagliga
alternativ ir timligen generdsa nir det giller ritten att framstilla
nya exemplar, att man medger ritt f6r konsumenten att kopiera
fler exemplar dn vad som annars tillits enligt upphovsrittslagen.
De menar att det ir bristen pd interoperabilitet, inte ritten att
gora privata kopior, som goér att konsumenten inte kan féra éver
det material den kopt till andra spelare.

Oklara villkor

Frin anvindarhdll framhills att ett betydande problem ir att
anvindarna ofta inte ir medvetna om de villkor och tillhérande
tekniska skyddsdtgirder som praktiseras. Problemen ir
relaterade sdvil till frigan om DRM-standard som till frigan om
antalet tillitna kopior. Denna brist pd information, eller oklara
information, kan ge anvindaren felaktiga férvintningar om vad
det faktiskt dr han eller hon betalar f6r och vilka férfoganden
som ir tillitna. Anvindaren kan t.ex. férvinta sig kunna kopiera
den kopta filen till en CD eller DVD-skiva. Det ir i dag mojligt
att gora med lagligt nedladdad musik, men vanligtvis inte nir det
giller film.

Andra férfoganden en anvindare férvintar sig ir att kunna
flytta 6ver sin nedladdade musik till en annan spelare, exempelvis

218



Ds 2007:29 Samrad med branschen och andra berérda intressegrupper

vid byte av dator eller mobiltelefon. Det ir 1 dag inte klart om ett
sddant forfogande ir mojligt eller ej.

Frin anvindarh&ll framhills dirfér att nittjinsterna méste bli
tydligare med vad det ir de erbjuder.

Den nuvarande ordningen med plattformsinldsning och
begrinsningar i antalet privata kopior upplevs ofta som ett simre
alternativ dn att képa konkurrerande alternativ. Det ir t.ex. ofta
moijligt att kopiera sin CD-skiva och géra plattformsoberoende
och icke kopieringsskyddade mp3-filer. En film pd DVD kan
man ta med sig och spela 1 olika DVD-spelare. De priser som ir
aktuella pd nittjinsterna uppfattas som alltfér héga 1 forhallande
till dessa skillnader.

Konsumentskydd

Frin anvindarhdll anfors att de konsumenter som anvinder den
digitala tekniken for att kdpa musik eller film 1 hog grad ir
skyddslésa. Det dr oklart vilka konsumentskyddsregler som ir
tillimpliga i den digitala miljon. Det har sirkilt framhillits att det
ir oklart om bestimmelsen om dngerritt 1 distansavtalslagen ir
tillimplig pd nedladdning och streaming av musik och film éver
Internet. De oklarheter som finns passar ocksi i minga fall
mindre vil f6r den digitala miljon.

De avtalsvillkor som tillimpas ir ofta oklara. Det ir svirt for
konsumenten att fi klarhet 1 vilka rittigheter och skyldigheter
han eller hon har. Vidare framhills att innehavarna av nittjinster
ofta férbehiller sig ritten att nir som helst dndra i villkoren. De
innehiller dessutom ofta villkor som innebir en friskrivning frin
skador som kan uppkomma pi anvindarnas dator vid
anvindandet av tjinsten. Det innebir att osikerhet rider om vad
som giller t.ex. vid en datorkrasch: Kan konsumenten {3 den
musik man kopt ersatt? Avtalen innehéller dessutom villkor som
anger att en annan lag dn svensk ska tillimpas vid en tvist.

Frin nittjinsternas hall framhdlls att ett civilricesligt
konsumentskydd, motsvarande vad som giller f6r kép av fysiska
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saker, skulle kunna vara ndgot som de lagliga tjinsterna kan
erbjuda som konkurrensmedel. Det skulle kunna vara ett
mervirde som konsumenterna kan vara villiga att betala for.

Det framhalls att det dr en brist att det de lagliga nittjinsterna
inte tilliter att konsumenten gor en back-up pd den musik eller
de filmer som han eller hon koépt. Det sigs paverka
konsumentens vilja att anvinda de lagliga tjinsterna.

Nir det giller den teknik med vattenmirkning som anvinds
pd vissa tjinster framfoérs oro mot vad det kan innebira for den
enskilde konsumenten ur integritetssynpunkt. Det framhalls
dock att vattenmirknings-tekniken ir att féredra framfér DRM-
skydden som begrinsar mojligheten att forfoga 6ver musiken.

Sveriges konsumenter anser att det vore virdefullt om
industrin konsumentféretridare férde diskussioner om de avtal
som tillimpas och om DRM-skydden. Ett annat férslag som férs
fram dr att musik- och filmindustrin sjilva tog initiativ till en
“ombudsman” dit konsumenten kunde héra av sig med frigor

om upphovsritt, Internet och DRM-skydd.

Betalningsmodeller

Frin ndgot hall framférs att dagens betalningsmodeller ir
kringliga eftersom de innebir en registrering av konto- eller
kreditkortsnummer. Dessutom tar kortforetagen ofta ut en
relativt hog avgift per transaktion. Hirutéver ar det svart att 16sa
frigan med att ungdomar har svirt att anvinda de lagliga
yjinsterna eftersom det ofta uppstills som krav att man har
kredit- eller betalkort f6r att kunna fullfélja ett kop.

Peer-to-peer-teknik

Frin sdvil rittsinnehavare och innehavare av lagliga alternativ
som kritiker till upphovsritten har framhillits att peer-to-peer-
tekniken, sirskilt BitTorrent-tekniken, ir 6verligsen all annan
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distribution av stora filer. Vid distribution av stora filmfiler ir
det tidskrivande och ineffektivt med nedladdning frin en central
server.

Kulturmoms

Frin representanter for nittjinsterna har framhillits att ligre
moms pd forsiljning av musik och film 6ver Internet skulle
stimulera utvecklingen av de lagliga alternativen. Det handlar
inte frimst om en &tgird som skulle sinka priserna for
anvindarna, utan om en 3tgird som skulle héja investeringsviljan
hos féretagen. En sinkning av kulturmomsen skulle visa pa vilja
frén lagstiftaren att prioritera digitala affirsmodeller.

Ovriga synpunkter

Frin radio- och TV-foretagen har framfoérts att det ir ett
problem att streaming inte ir ett upphovsrittsligt relevant
forfogande for den som tillgodogér sig det som streamas. Vid
streaming uppstdr nimligen inte nigot permanent exemplar pd
anvindarens dator. Detta sigs drabba sdvil vanliga utsindningar
som webb-tv-utsindningar. For betal-TV-foretag som t.ex. képt
rittigheterna att f3 direktsinda en fotbollsmatch innebir sddana
forfoganden att de forlorar intdkter 1 form av abonnemangs-
avgifter. Fenomenet med att streama tv-foretagens utsindningar
sigs ha blivit mycket omfattande.

Frin rittighetshavare har framhillits att férfoganden av
upphovsrittsskyddat material 1 interna nitverk (Intranit) inte
omfattas av ritten att gora ett verk tillgingligt f6r allminheten,
eftersom offentlighetsrekvisitet inte ir uppfyllt. Man énskar en
reglering i detta avseende.

Sveriges Forenade Studentkdrer (SFS) anfér att den
begrinsning av 12 § URL som inférdes vid genomférandet av
Infosocdirektivet, som innebir att det betriffande litterira verk i
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skriftlig form numera ir tillitet att for privat bruk kopiera endast
begrinsade delar av verk eller sidana verk av begrinsat omfing,
tvingar studenter att kdpa litteratur. Det finns inte lingre nigon
mojlighet att kopiera litteratur t.ex. pd bibliotek. I avvaktan pd
att rittighetshavarna ska borja tillgingliggéra materialet pd annat
sitt, t.ex. 1 digital form over Internet med méjligheten till
prisdifferentiering, énskar SFS att s.k. Copyshops, dvs. nigon
som tillhandahdller méjligheten att kopiera litteratur, ska ges en
avtalslicens. Kopiering av litteratur som numera faller utanfér
det tilldtna omrddet for privat kopiering skulle dirmed bli
lovligt.

Creative Commons

Vid flera samrdd har synpunkten framkommit att den nuvarande
upphovsrittslagen idr alltfor rigid 1 sin grundkonstruktion med
ensamritt och begrinsade inskrinkningar och att det méste bli
enklare f6r rittighetshavare att ge tillstind till andra att anvinda
hans eller hennes upphovsrittsskyddade material. Det har
framhéllits att initiativ till en sddan ordning har tagits inom
ramen fér Creative Commons.”

Creative Commons ir en ideell organisation som grundades i
december 2002 som en reaktion mot vad som uppfattades som
en svirighet att hitta och dela med sig av upphovsrittskyddat
material pd ett enkelt sitt. Creative Commons tillhandahiller ett
forenklat system for upphovsmannen att sitta upp regler for hur
hans eller hennes verk ska fi anvindas av andra.

Att erbjuda sitt verk under en Creative Commons-licens
innebir inte att rittighetshavaren avsiger sig sin upphovsritt.
Det innebir i stillet att han eller hon erbjuder nigon eller nigra
av sina rittigheter till vem som helst, men bara pi vissa villkor.
Systemet bygger siledes pd att det finns en fungerande
upphovsritt och baseras pd avtal.

2 www.creativecommons.se
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Creative Commons-licenserna skrevs ursprungligen med
hinsyn till amerikansk lagstiftning. De har direfter gjorts om for
att passa andra linders lagstiftning. De svenska versionerna
lanserades 1 december 2005.

Det finns ett flertal olika Creative Commons-licenser. Dessa
kan i sin tur kombineras sinsemellan. Ett exempel pd en Creative
Commons-licens ir licensen "IngaBearbetningar” dir rittighets-
havaren ger tillstdnd till att verket sprids och anvinds i
oférindrat skick, men dir bearbetningar av verket inte ir tillitna.
Alla Creative Commons-licenser uppstiller ocksd ett krav pd att
upphovsmannes namn ska anges. Den ideella ritten 3sidositts
alltsd inte.

Ingen av Creative Commons-licenserna ger upphovsmannen
moijlighet att begrinsa ndgon av inskrinkningarna i ensamritten.

P4 Creative Commons webbplats finns nirmare instruktioner
om hur man gor f6r att inkludera en Creative Commons-licens 1
sitt verk.

Reluctantly Virtual

Vid ett samrddsmote deltog Patrik Wikstrom, forskare i
foretagsekonomi vid Karlstad Universitet. I sin avhandling,
Reluctantly virtual, behandlar han frigor om musikindustrin och
digital distribution av musik.

Patrik  Wikstréom har intervjuat Dbeslutsfattare inom
musikindustrin 1 Sverige, Storbritannien och USA och drar i sin
avhandling slutsatser om hur dessa har uppfattat de férindringar
som skett 1 omvirlden och om hur de och handlat efter dessa,
med sirskild tonvikt pd férindringar som ir hinférliga till nya
digitala distributionsformer p& Internet. Sverige sigs vara ett
sirskilt intressant studieobjekt eftersom det ir ett land som
tidigt fick en starkt utbyggd infrastruktur fér informations-
teknologi och vars upphovsrittslagstiftning varit sen med att
anpassa sig till internationella avtal. Denna utveckling har skapat
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en miljo dir Sverige uppfattas som ett “himmelrike” for
upphovsrittsintring.

Eftersom musik ir en “upplevelsevara” méste konsumenten
exponeras for produkten fér att kunna avgéra om den ir
attraktiv eller inte. Wikstréom framhéller att de fyra stora skiv-
bolagen traditionellt har haft en stark dominans &6ver
forsiljningen av musik. Genom sina kontakter med bl.a. radio-
kanalerna har de kunnat styra vilken musik som kommit
anviandarna till del, dvs. vilka litar som blivit kommersiella
framgingar. Ett visningsfonster, radio, har fungerat som
marknadsféringskanal for ett annat, skivforsiljning. I den
digitala miljon smilter dessa tvd roller ithop; de ir bide och,
samtidigt. Detta har 1 sin tur lett till att konsumenternas
musiksmak fragmentiserats — deras intresse f6r musik ir inte lika
homogent som det varit tidigare.

Wikstrom konstaterar att kirnprodukten f6r musikindustrin
inte lingre ir singeln eller albumet som siljs till konsumenten
utan 1 stillet den licens som siljs till en online-grossist. Det
skivbolag som fokuserar pd forsiljningen av CD-skivor och
liknande produkter kommer dirfér att uppfatta det nya
affirstinkandet som ett hot snarare dn en méjlighet.

Enligt Wikstrom har beslutsfattarna varit reaktiva och
defensiva snarare dn proaktiva och innovativa. Deras mentala
modeller och forstielse f6r industrin har inte indrats trots
radikala férindringar i omvirlden. Wikstrém anser att det inte dr
mdjligt att I6sa nuvarande problem utifrdn en gammal logik.

Music Lessons

Forskningsprojektet Music Lessons har presenterats i avsnitt 8.5,
dir det redogjorts for projektets redovisning och slutsatser om
anvindarbeteenden m.m. Music Lessons mera policyinriktade
ron presenteras i korthet 1 det f6ljande.

Enligt Music Lessons har anpassningen av upphovsritten till
den digitala tekniken och Internet, vid genomférandet av
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Infosocdirektivet och WCT- och WPPT-f6rdragen i svensk ritt,
skett 1 rittighetshavarnas intressen. Den balans mellan
rittighetshavarnas intressen och motstdende allminna och
enskilda intressen som upphovsritten syftar till har inte
uppritthdllits. Bristen pd balans leder enligt Music Lessons till en
brist pd legitimitet for upphovsritten. Music Lessons férordar
tvdngslicens eller kassettavgift for de olovliga férfoganden av
upphovsrittsskyddat material som sker &ver Internet. Det
material som anvindaren foérfogar 6ver ska kunna 6vervakas,
t.ex. genom digitala vattenstimplar, varefter ersittning ska
betalas till rittighetshavarna i proportion till de férfoganden som
sker.
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10 Upphovsratten och Internet

Forekomsten av olovlig nedladdning och fildelning av
upphovsrittsskyddat material 4r 1 dag utbredd. Den undersok-
ning som World Internet Institute genomfort pekar pd att
omkring 613 000 svenskar fildelar minst en ging i veckan. Det
kan vara s minga som 1,3 miljoner av alla svenskar som minst
nigon gdng brukar fildela (se avsnitt 8.1.1). Liknande resultat har
presenterats av andra studier, t.ex. den som genomférdes av SCB
ar 2006.

Forekomsten av fildelning och nedladdning har samtidigt
medfort att det upphovsrittsliga regelsystemet utsatts for kritik
och kommit att ifrigasittas.

Sirskilt fokus for kritik har varit det fortydligande av
upphovsrittslagen som skedde den 1 juli 2005 betriffande ritten
att kopiera for privat bruk. Fortydligandet innebir att det for
tillimpningen av inskrinkningen till f6rmdn f6r kopiering for
privat bruk krivs att den férlaga som kopieras ir lovlig.
Bestimmelsen inférdes som ett fjirde stycke 1 12 § i
upphovsrittslagen och har populirt kallats *fildelningslagen”
eftersom den innebir att sidan kopiering som sker via
fildelningsnitverk, dir upphovsrittsskyddat material tillginglig-
gors utan rittighetshavarnas samtycke, ir olaglig. Sidan
nedladdning innebir att ersittning inte ges till rittsinnehavarna,
t.ex. de upphovsmin, artister, skidespelare samt skiv- och
filmproducenter som méjliggér utbudet av musik och film.

Det har anforts att ett system dir “fildelningen ir fri” skulle
medfora ett okat kulturutbud. Det har ocksd framférts
uppfattningen att det upphovsrittsliga systemet endast gynnar
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de stora aktorerna och inte den enskilde upphovsmannen och
utévande konstniren. Som alternativ till det nuvarande
upphovsrittsliga regelsystemet har frin ndgot hill féreslagits
inférandet av en konstnirslon till enskilda upphovsmin och
utdvande konstnirer. Ett annat alternativ som forts fram ir
inférandet av en bredbandsavgift, som skulle anvindas fér att
kompensera rittighetshavarna fér det nyttjande som sker pd
Internet utan deras samtycke.

Kritiken mot det upphovsrittsliga systemet kan sigas vara
inriktad pd dels ett ifrigasittande av upphovsritten som sidan,
dvs. att upphovsrittslagen skulle stimulera till kulturellt utbud,
och dels pi ensamrittskonstruktionen. Forslaget med
konstnirslon tar huvudsakligen sikte pd den foérra, mer
grundliggande, kritiken, medan férslaget om bredbandsavgift ir
inriktad pd ensamrittskonstruktionen.

10.1 Skalen fér upphovsratten

Ifrdgasittandet av det upphovsrittsliga systemet tar ofta sin
utgdngspunkt i de begrinsningar som upphovsritten innebir for
envar som vill anvinda ett skyddat verk. Upphovsritten paverkar
mojligheterna att anvinda texter och bilder och annat skyddat
material och kan dirmed sigas piverka mojligheterna att
tillgodogéra sig och sprida information. Mot detta méste stillas
det forhdllandet att upphovsrittsligt skyddade verk har
tillkommit genom att upphovsmannen investerat tid och pengar i
verket.

Utan det upphovsrittsliga systemet skulle en upphovsman
vara hinvisad till att i ut hela ersittningen for sitt arbete och foér
verkets forvintade virde nir det férsta gingen fors ut pa
marknaden. Upphovsritten medfér att upphovsmannen ges
mojlighet att fordela ersittningen pi alla dem som nyttjar
prestationen. Det upphovsrittsliga systemet har siledes en
kostnadsspridande effekt. P3 sd sitt bildar upphovsritten och de
nirstiende rittigheterna ett skydd foér de stundtals mycket
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betydande investeringar som ofta miste goras 1 produktionen av
upphovsrittsligt skyddade alster. Flertalet att dessa investeringar
skulle sannolikt inte géras om inte rittighetshavarna fick betalt.

Om inte rittighetshavarna ges skydd fér sina prestationer
utarmas kulturproduktionen. Att betalning sker for anvindandet
av upphovsrittsligt skyddat material dr dirfor en forutsittning
for arbetstillfillen fér upphovsmin (t.ex. forfattare, kompo-
sitorer, bildkonstnirer, regissorer, scenografer och koreografer)
och utévande konstnirer (t.ex. skidespelare, singare, artister och
dansare). Genom det upphovsrittsliga systemet frimjas kreativt
skapande, olika kulturarbetares utkomstméjligheter sikerstills
och det skapas forutsittningar fér de investeringar som ir
noédvindiga fér produktion av tex. film och musik. Att
rittighetshavarna fir betalt f6r nyttjanden i dag innebir att det
kan produceras ny film och musik i morgon.

En ordning med nigon form av konstnirslén skulle
sikerligen for vissa former av konst och fér vissa konstnirer
kunna utgéra en god bas for ett konstnirligt skapande, sirskilt i
de fall en kommersiell efterfrigan — innu — inte finns. Det finns
ocksd 1 dag olika former av st6d frin det allminna till konstnirer
och konstnirligt skapande. En generell 6verging frin dagens
upphovsrittsliga system till ndgon form av 16n frin det allminna
ter sig dock inte sidrskilt realistisk och ir enligt min mening inte
heller 6nskvird. Bland annat torde en sddan ordning vara svér att
forena med marknadsekonomins grundprinciper. Den skulle
dessutom méta hinder i vira internationella dtaganden.

Internet har etablerats som en ny distributionsform for
upphovsrittsligt skyddat material. Det finns enligt min mening
inga skil for att rittighetshavarna inte ska ges ett upphovsrittligt
skydd, motsvarande det som giller i évrigt, f6r anvindning som
sker via denna distributionsform. Nir allt fler minniskor viljer
att konsumera upphovsrittsligt skyddat material 1 allt storre
utstrickning 6ver Internet mdste rittighetshavarna tillforsikras
upphovsrittsligt skydd dven i detta medium.
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Internationella dtaganden

Sverige dr bundet av EU-direktiv och internationella konven-
tioner pd det upphovsrittsliga omrddet. Upphovsrittslagens
bestimmelser om exemplarframstillning och om ritten att
tillhandahlla ett verk pd begiran har sina motsvarigheter 1 artikel
2 och 3 i Infosocdirektivet.

Bestimmelsen om exemplarframstillning av verk i direktivet
grundas pd artikel 1 (4) 1 WIPO Copyright Treaty (WCT) som
hinvisar till artikel 9 1 Bernkonventionen. Enligt ett gemensamt
uttalande av den diplomatkonferens som antog WCT ska ritten
till framstillning av exemplar enligt artikel 9 i Bernkonventionen
gilla fullt ut dven 1 en digital miljé. Av uttalandet framgdr ocksa
att exemplar i ett elektroniskt medium utgdr exemplarfram-
stillning 1 Bernkonventionens mening.

Nir det giller de nirstdende rittigheterna har direktivets
exemplarframstillningsritt sin motsvarighet 1 artikel 7 och 11 i
WIPO Performances and Phonograms Treaty (WPPT). Aven
hir giller att ritten till mdngfaldigande enligt artiklarna 7 och 11
har full tillimpning ocks8 i digital miljé. Detta innebir att lagring
av ett digitalt exemplar 1 ett elektroniskt medium utgor
exemplarframstillning.

Infosocdirektivets ~ bestimmelse ~om  ensamritt il
tillhandahdllanden pd begiran har sin motsvarighet i artikel 8 i
WCT och artikel 10 och 14 1 WPPT.

Bestimmelserna 1 direktivet och konventionerna innebir
alltsd att det inte dr mojligt att gora forindringar 1 den svenska
upphovsrittslagen som skulle innebira att det inte ges upphovs-
rittsligt skydd f6r de prestationer som anges dir. Diremot finns
moijlighet att, 1 viss utstrickning, inféra inskrinkningar i1 de
ensamritter som tillkommer dessa prestationer. Denna friga
behandlas i nista avsnitt.
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10.2 Ensamratten

Vid sidan av ifrigasittandet av det upphovsrittsliga systemet i
sig. har kritikk ocksd riktats mot den upphovsrittliga
konstruktionen med ensamritt for rittighetshavaren att férfoga
over ett verk. Ensamritten innebir att upphovsmannen eller
dennes rittsinnehavare pd olika sitt genom avtal kan férfoga
over de ekonomiska rittigheter — ritten att framstilla exemplar
och ritten att gora verket tillgingligt f6r allminheten — som
foljer med upphovsritten. Samma mdjligheter tillkommer i
princip till upphovsritten nirstdende rittighetshavare.

Utover mojligheten fér andra dn rittighetshavarna att
anvinda ett upphovsrittsligt skyddat verk med stdd av avtal, kan
en sidan ritt grundas pd en i lagen angiven inskrinkning i
ensamritten. En inskrinkning kan vara en s.k. ”ren” inskrink-
ning, som innebir att nyttjanden fir ske utan att ersittning ges
till rittighetshavarna. En inskrinkning kan ocksi medges med en
“rate till skilig ersdttning”. En sidan inskrinkning brukar kallas
tvingslicens. Det som inte ticks av en ren inskrinkning eller av
tvdngslicens ligger inom ensamritten.

Det krav pd lovlig forlaga for tillimpningen av den inskrink-
ning som avser kopiering fér privat bruk som inférdes — eller
snarare tydliggjordes — den 1 juli 2005 syftade till att stimulera
och ge sunda férutsittningar fér utvecklingen av lagliga
alternativ for elektronisk férsiljning av musik, filmer och annat
upphovsrittsligt skyddat material. Alternativet sades vara att
tillita kopiering for privat bruk dven frén olovliga férlagor och i
stillet kompensera rittighetshavarna med nigon form av
schablonartat rittighetssystem, motsvarande kassettersittningen.
I propositionen bedémdes stimulerandet av lagliga alternativ
genom okad individuell rittighetsférvaltning vara effektivare in
utvidgad kassettersittning (prop. 2004/05:110 s. 104 ff.).

Regeringen valde allts att stimulera avtalsformering framfér
att tillita kopiering for privat bruk frin olovliga férlagor. I mina
samrid med marknadens aktdrer och andra intressenter har frin
vissa hdll forts fram (se avsnitt 9) synpunkten att det vore
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onskvirt om det blev tilldtet att kopiera for privat bruk dven frin
olovliga forlagor. En sddan bestimmelse skulle géra det mojligt
att for privat bruk ladda ned t.ex. musik och film frin ett
fildelningsnitverk eller frin en webbplats dven 1 situationer dir
rittighetshavaren inte gett sitt samtycke till att materialet
ullgingliggjorts via webbplatsen eller nitverket.

De som ansett att sidan nedladdning bér vara tilliten har
anfért att ensamrittskonstruktionens krav pd individuellt
medgivande frin rittsinnehavaren fore varje utnyttjande inte ir
forenlig med de omfattande utnyttjanden som i dag sker 6ver
Internet. Det har dirfor foreslagits att rittighetshavarna bor
kompenseras genom nigon form av schablonersittning som likt
kassettavgiften eller pd annat sitt ges skilig ersittning fér den
anvindning som sker. Sddana férslag gdr huvudsakligen ut pd att
alla som har tillgdng till bredband skulle betala en avgift eller
skatt, vilken skulle omférdelas till rittighetshavarna. Samtidigt
skulle rittighetshavarna inte kunna motsitta sig det nyttjande
som sker. For att en sidan ordning skulle kunna vara mojlig
skulle det bli noédvindigt att goéra inskrinkningar i de
ensamritter som 1 dag tillkommer rittighetshavarna. Upphovs-
rittsligt sett skulle detta vara en form av tvingslicens eller
mojligen en utdkning av systemet med kassettersittning.

Nuvarande ordning innebir, nir det giller forfoganden av
film och musik pi Internet, att sdvdl exemplarframstill-
ningsritten som ritten att tillhandahilla ett verk p& begiran
omfattas av ensamritten (se avsnitt 3.4.3).

Den principiella utgdngspunkten alltsedan upphovsrittslagens
tillkomst har varit att upphovsmin och andra rittighetshavare
ensamma har ritt att bestimma over alla ekonomiskt
betydelsefulla utnyttjanden av sina verk. Med hinsyn till vissa
religiésa, kulturella eller pd annat sitt samhilleliga behov har
dock vissa inskrinkningar i ensamritten gjorts.

Det kanske mest kinda exemplet pd en sddan inskrinkning ir
ritten for envar att kopiera verk for privat bruk. Dirutéver kan
nimnas citatritten samt kopiering fér undervisningsindamadl,
samt inom arkiv och bibliotek. De ir alla rena inskrinkningar.
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Det behovs inga tillstdnd frin rittighetshavaren f6r det nyttjande
som sker och det ges inte heller ndgon ritt till ersittning. For
den andra typen av inskrinkningar i ensamritten, tvingslicensen,
ges skilig ersittning. Bestimmelser om tvingslicens har 1
allminhet motiverats med att det 1 vissa fall frin samhillelig
synpunkt ansetts angeliget att ett verk alltid ska kunna utnyttjas.
Samtidigt har det framstdtt som sjilvklart att upphovsmannen
mdste kompenseras for utnyttjandet (SOU 1990:30 s. 165, jfr
SOU 1956:25 s. 98). Ersittningens storlek faststills genom avtal
eller, i sista hand, om parterna inte kan enas, av domstol eller
skiljenimnd (SOU 1956:25 s. 98). Ett exempel pd en
tvdngslicens dr 18 § URL om 4tergivning av litterira eller
musikaliska verk i samlingsverk till bruk vid undervisning.
Ytterligare ett exempel dr Dbestimmelsen 1 47 § i
upphovsrittslagen som ror prestationer som anvinds vid bl.a.
offentliga framféranden pd diskotek eller radioutsindningar.

Sammanfattningsvis giller allts3 att avsteg frdn principen om
ensamritt gors endast i undantagsfall. Redan vid tillkomsten av
upphovsrittslagen var strivan att lagen skulle vara teknikneutral.
Att avsteg frin principen om ensamritt endast ska meddelas i
undantagsfall bor alltsd gilla dven p Internet.

Ett system med ren inskrinkning i ensamritten, till férmén
for forfoganden pd Internet, skulle inte ge upphovsminnen
nigon ersittning for det nyttjande som sker. En sddan dndring av
upphovsrittslagens nuvarande ordning kan enligt min uppfatt-
ning sjilvklart inte komma 1 friga. En mojlighet, utan att
ersittning ges till rittighetshavarna, tll férfogande 6ver
upphovsrittsligt skyddat material pd Internet skulle undergriva
det upphovsrittsliga systemets kreativitets- och investerings-
frimjande funktion.

Jag anser inte heller att det skulle vara godtagbart att inféra en
tvingslicens, dven om den ordningen innebir att
rittighetshavarna ges ersittning f6r det nyttjande som sker. Ett
system med tvingslicens innebir att upphovsminnen frintas sin
grundliggande ritt att ensamma foérfoga dver sina prestationer
och dirmed sjilva bestimma hur dessa ska exploateras och
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distribueras. Det skulle vara en lingtgiende 3tgird att inféra en
sddan ordning foér forfoganden pd Internet. Jag anser inte att
dagens situation innebir att det frin samhillelig synpunkt ir s3
angeliget att verk alltid ska kunna utnyttjas pd Internet, att
upphovsminnen boér frintas ritten att pi marknadsmissiga
villkor sjilva bestimma om och hur deras verk ska férekomma
dir.

Oavsett vilken bedémning som goérs 1 denna friga giller
dessutom att avsteg frin principen om ensamritt miste provas
mot internationella regler.

Bestammelser i divektiv och internationella konventioner

Som framgdtt ovan dr Sverige bundet av direktiv och inter-
nationella konventioner nir det giller utformningen av ensam-
ritten. Dessa direktiv och konventioner medger dock i viss
utstrickning att det i nationell lagstiftning inférs inskrinkningar
1 ensamritten.

I artikel 5 i Infosocdirektivet finns en uttémmande
forteckning 6ver de inskrinkningar 1 ensamritten som
medlemsstaterna kan gora. Utrymmet for en medlemsstat att
reglera omfattningen av en inskrinkning begrinsas av den s.k.
trestegsregeln (se artikel 5.5). En inskrinkning fir endast
tillimpas 1) 1 vissa sirskilda fall 2) som inte strider mot det
normala utnyttjandet av verket eller annat alster, och 3) som inte
oskiligt inkriktar pid rittighetshavarens legitima intressen.
Trestegsregeln har behandlats mer utférligt 1 avsnitt 3.3. Som
framgir av den redovisningen kan en inskrinkning som ir
oférenlig med nigot av trestegsregelns tvd forsta steg inte anses
tilliten dven om ndgon form av ersittning ges till rittighets-
havarna. Detta giller oavsett om ersittningen ir schablonmissig
eller om den grundas pd ett system dir ersittning bestims
utifrin uppgifter om det faktiska férfogande av viss musik och
film som skett.
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Jag vill 1 det sammanhanget framhilla att den kassett-
ersittning som ges till rittighetshavarna f6r att kompensera for
den kopiering som sker for privat bruk inte ir avsedd att
kompensera rittighetshavarna f6r sddan kopiering som ir
otilliten enligt 12 § URL. Syftet med kassettersittningen ir i
stillet att 1 viss min kompensera upphovsmin m.fl. f6r den
tillitna privatkopieringen (prop. 1997/98:156). Utformningen av
inskrinkningen fér privat bruk, och andra inskrinkningar i
ensamritten, maste 1 sig, utan att nigon hinsyn tas till eventuell
ersittning  till  rittighetshavarna, vara  tilliten  enligt
trestegsregelns tvd forsta steg for att kunna inféras i nationell
ritt.

Kopiering fran olovliga forlagor

En upphovsrittslig ordning som skulle tilldta kopiering av
musik- och filmverk frin exemplar som tillgingliggjorts pd
Internet utan medgivande frin rittighetshavarna, men dir dessa i
efterhand ges ersittning f6r den anvindning som skett kan alltsd
endast inféras om den bedéms f6renlig med de tv forsta stegen i
trestegsregeln.

En ordning dir inskrinkningen till f6rmin foér privat bruk
skulle omfatta dven olovliga forlagor skulle férmodligen inte
anses ofdrenlig med trestegsregelns forsta steg. En sddan
inskrinkning skulle nimligen sannolikt anses tillrickligt tydligt
definierad till sin omfattning.

Det andra steget innebir dock enligt min mening ett hinder
mot en sidan ordning. Den snabba och omfattande utvecklingen
av den digitala tekniken och anvindningen av Internet har pi ett
genomgripande sitt pdverkat upphovsritten. Mgjligheterna att
utnyttja upphovsrittsligt skyddade verk har dirigenom blivit
enklare och avsevirt mer omfattande. Det ir t.ex. numera enkelt
att mycket snabbt skapa digitala kopior av skyddade verk och
prestationer och 6verféra dem till allminheten via globala
nitverk. Dirmed kan miljoner minniskor pd olika stillen i
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virlden framstilla kopior som ir av samma, eller nistan samma,
kvalitet som originalet. Den nya tekniken har samtidigt gjort det
mojligt f6r rittighetshavarna att exploatera sina verk och
nirstiende rittigheter i en ny distributionsform. Inskrinkningen
1 ensamritten till f6rmin f6r kopiering for privat bruk har pd
detta sitt kommit att fd en viktig ekonomisk betydelse.

Att tilldta kopiering frin olovliga férlagor och i stillet ge en
ritt till ersittning foér det férfogande som faktiskt har skett,
skulle undergriva mojligheten fér rittighetshavarna  att
exploatera sina verk pd Internet och p& annat sitt, dven med den
begrinsning som ligger i att kopiering endast fir ske for privat
bruk. Rittighetshavarnas méjligheter att agera kommersiellt med
sina verk och konkurrera pd en en éppen marknad med verken
skulle paverkas av om det gavs en laglig tillging till verken
genom kopiering av olovliga foérlagor. Kopiering frin olovliga
forlagor utgor dirfor en direkt konkurrent till rittighetshavarnas
mojligheter att utnyttja sina rittigheter (se Ficsor, Collective
Management och Copyright and Related Rights in the Digital,
Networked  Environment: Volontary, Presumtion-Based,
Extended, Mandatory, Possible, Inevitable? 1 Gervais (red.)
Collective Management of Copyright and Related Rights (2006)
s. 69).

En inskrinkning i upphovsmins och andra rittighetshavares
ensamritt for att tillita kopiering frén olovliga forlagor méste
mot den nu redovisade bakgrunden anses strida mot
trestegsregels andra steg. Som framgdtt ovan kan kassett-
ersittning och andra ersittningssystem inte kompensera for en
inskrinkning som 1 sig inte ir forenlig med trestegsregelns andra
steg. Ndgon utvidgning av kassettavgiften eller inférande av en
s.k. bredbandsavgift av det slag som har skisserats ir dirfor
enligt min mening inte mojlig att inféra.

En ytterligare friga som bér undersckas ir om det, med
hinsyn till den internationella regleringen, ir méjligt att tillita
ett tillgingliggérande fér allminheten av musik och film pd
Internet pd ett sddant sitt att enskilda kan f3 tillging till verken
frin en plats och vid en tidpunkt som de sjilva viljer_utan
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rittighetshavarens medgivande. Det skulle kriva att ensamritten
till det upphovsrittliga férfogandet tillbandahdllande pa begiran
inskrinks. Denna friga behandlas i1 det f6ljande.

Tillbandabdllanden pd begiran

Ensamritten tll tillhandah8llanden pd begiran dr sirskile
anpassad efter den digitala miljén och Internet. En inskrinkning
1 ensamritten som skulle ge var och en mdjlighet att
tillgingliggdra ett verk pd detta sitt miste anses strida mot
trestegsregelns forsta steg, dvs. kravet pd att en inskrinkning
endast fir ske i vissa sirskilda fall, eftersom inskrinkningen
nirmast skulle omfatta alla situationer som karakteriseras som
tillhandah&llanden p4 begiran.

Dessutom giller att en inskrinkning i ensamritten till
tillhandahllanden pi begiran mdiste anses oférenlig med
trestegsregelns andra steg oavsett om ersittning ges till
rittsinnehavarna eller inte, pi samma sitt som giller for
kopiering frin en olovlig férlaga. En sddan inskrinkning skulle
frinta rittighetshavaren mojligheten att ensam bestimma
distributionsform for sitt verk och dirmed strida mot det
normala utnyttjandet av verket. Ett tillhandahdllande av nigon
annan in rittsinnehavaren skulle dirmed direkt konkurrera med
rittighetshavarnas maéjlighet att sjilva exploatera sitt verk, sdvil
pa Internet som pd annat sitt. De skulle inte ges nigon mdojlighet
att verka och konkurrera p en en 6ppen marknad.

Utover de begrinsningar som ges av trestegsregeln, giller att
en ordning som innebir att ndgon form av tvingslicens inférs ir
moijligt endast om direktiv och internationella konventioner
explicit tilldter detta (Ficsor, a.a. s. 40 {f.).

Ensamritten 1 den svenska upphovsrittslagen att tillhanda-
hilla ett verk pd begiran har sin motsvarighet i artikel 3 1
Infosocdirektivet som 1 sin tur bygger pd artikel 8 i WCT och
artikel 10 och 14 1 WPPT. Ritten att tillhandahilla ett verk pd
begiran har i svensk ritt inférts som en underkategori till ritten
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att 6verfora ett verk till allminheten. Overféringsritten 4r i sin
tur en underkategori till den 6vergripande ritten gora ett verk
tillgingligt f6r allminheten (se avsnitt 3.4.3).

Artiklarna 10 och 14 1 WPPT behandlar endast ritten till
tillhandahéllanden pd begiran, men av ett gemensamt uttalande
till artikel 8 1 WCT, som behandlar s&vil den 6vergripande ritten
att Sverfora ett verk till allminheten som dess underkategori
tillhandahdllande pd begiran, framgdr att ingenting i artikel 8
utesluter att en fordragspart kan tillimpa artikel 11bis (2) i
Bernkonventionen. Den artikeln tilldter att det i1 nationell ritt
infors bestimmelser om hur ensamritten att i vissa fall gora ett
verk tillgingligt f6r allminheten ska utdvas, forutsatt att
upphovsmannen inte frintas sin ritt till skilig ersittning. Den
nirmare inneboérden av artikel 11bis (2) dr att ensamritten att
gora ett verk tillgingligt f6r allmidnheten 1 vissa fall kan goras till
foremdl for en tvingslicens (Ficsor, The Law of Copyright and
the Internet (2002) s. 275). Artikeln hinvisar dock till andra
undergrupper av ritten att gora ett verk tillgingligt for
allminheten in tillhandahdllanden p& begiran. Den ir siledes
inte tillimplig pd nimnda del av ensamritten (Ficsor, Collective
Management och Copyright and Related Rights in the Digital,
Networked  Environment: Volontary, Presumtion-Based,
Extended, Mandatory, Possible, Inevitable? 1 Gervais (red.)
Collective Management of Copyright and Related Rights (2006)
s. 46).

Det kan ocksi konstateras att listan med inskrinkningar i
ritten att tillhandahélla ett verk pd begiran som finns 1 artikel 5
(3) i Infosocdirektivet dr uttdmmande och dirmed inte medger
en sidan inskrinkning som hir ir tal om. Slutsatsen ir att det
inte ir tilldtet att infora en bestimmelse om tvingslicens nir det
giller ritten att tillhandahilla ett verk eller nirstdende rittighet
pd begiran eftersom det inte finns nigot stdd for detta 1 direktiv
och internationella konventioner (Ficsor, a.a. s. 46 och 57 1.).
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10.3  Det rattsliga skyddet for tekniska atgarder

De tekniska skyddsitgirderna, de s.k. DRM-skydden, och det
rittsliga skyddet for dessa har varit foremdl for mycket
diskussion sivil under mina samrid som i den offentliga
debatten. Synpunkter har férts fram frdn anvindare om
kopieringsspirrar som hindrar konsumenten frn att géra kopior
for privat bruk. Det idr enligt min mening ett problem att de
tekniska skydden inte ir utformade pi ett mer anvindarvinligt
sitt. Det innebdr bla. att anvindarna inte finner de lagliga
nittjinsterna tillrickligt attraktiva. Det finns dock en utveckling
dir vissa av de stora skivbolagen valt att tillhandahilla sin musik
utan kopieringsbegrinsningar. Frigan om anvindarvinlighet
utvecklas vidare 1 avsnitt 11.3.

Nir det giller den nirmare utformningen av det rittsliga
skyddet for de tekniska tgirderna kan jag konstatera att det
finns begrinsade mojligheter att vidta lagstiftningsdtgirder.
Bestimmelserna i1 den svenska upphovsrittslagen om det
rittsliga skyddet for tekniska dtgirder hirrér frin artikel 6 i
Infosocdirektivet. I artikel 6.4 1 Infosocdirektivet finns
bestimmelser om vissa begrinsningar 1 skyddet for tekniska
dtgirder. Dir anges bla. att trots det rittsliga skyddet mot
kringgdende av tekniska &tgirder ska medlemsstaterna vidta
limpliga dtgirder for att sikerstilla att rittsinnehavarna gér det
mojligt f6r anvindare att utnyttja vissa inskrinkningar i
ensamritten. Det ska dock enbart ske om det saknas frivilliga
dtgirder frin rittighetshavarnas sida, t.ex. avtal mellan
rittighetshavare och andra berdrda parter. Atgirderna ska ske till
férman f6r personer som enligt nationell lagstiftning har ritt att
utnyttja undantag eller inskrinkningar enligt vissa artiklar i
direktivet, om de har laglig tillging till verket. Den rittsliga
mojligheten till ingripande mot tekniska 3tgirder ska endast
stricka sig si ldngt som behdvs for att sddana undantag eller
inskrinkningar ska kunna utnyttjas.

Nir det giller kopiering for privat bruk fir medlemsstaterna
under vissa férutsittningar vidta sddana &tgirder. Medlems-
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staternas ritt att ingripa ska inte gilla ”verk och prestationer som
gjorts tillgingliga for allminheten i enlighet med 6verenskomna
avtalsvillkor pd ett sitt som gor att enskilda kan 3 tillging till
dem frdn en plats och vid en tidpunkt som de sjilva viljer”, dvs.
vid tillhandahillanden pd begiran (se artikel 6 (4) fjirde stycket).

Detta innebir att det i svensk ritt inte gir att inféra
begrinsningar 1 det rittsliga skyddet for tekniska &tgirder
betriffande verk och prestationer som tillhandahills pd begiran.
I en sddan situation fr anvindare respektera de avtalsvillkor om

hur verket fir anvindas som kan gilla i det enskilda fallet (prop.
2004/05:110s. 318).

10.4 Balansen mellan olika intressen
Balansen mellan rittighetshavare och anvindare

Upphovsritten bygger pi en intresseavvigning mellan & ena
sidan rittighetshavarnas intressen och, & andra sidan, enskilda
och allminna intressen. Denna intresseavvigning har kommit till
uttryck pd flera sitt, bl.a. genom att rittigheterna ir begrinsade i
tiden (se avsnitt 3.1). Intresseavvigningen har ocksi kommit till
uttryck genom de inskrinkningar som uppstills 1 de
upphovsrittsliga ensamritterna. Som framgdtt ovan har den
principiella  utgingspunkten alltsedan  upphovsrittslagens
tillkomst varit att upphovsmin och andra rittighetshavare
ensamma har ritt att bestimma &ver alla ekonomiskt
betydelsefulla utnyttjanden av sina verk. Vissa inskrinkningar i
ensamritten har dock gjorts med hinsyn till religiésa, kulturella
eller pd annat sitt sambhilleliga behov. I avsnitt 10.2 har jag
redogjort for varfér denna grundinstillning enligt min
bedémning idven ska gilla vid férfoganden pd Internet.
Hirutdver giller att bestimmelser i internationella konventioner
och EU-direktiv uppstiller begrinsningar 1 mojligheten att
utforma inskrinkningarna i ensamritten (se avsnitt 3.2-3.3). Det
sagda hindrar dock inte att det kan féras en diskussion om
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huruvida den efterstrivade intressebalansen tillgodoses 1
Internetmil}é.

Den interaktiva nitverksmiljon pi Internet har givit
rittighetshavarna utékade mojligheter att avtalsrittsligt reglera
villkoren fér utnyttjande av upphovsrittsligt skyddat material.
Som framgdtt anvinder sig rittighetshavare och tillhandahillare
av nittjinster av olika typer av tekniska lésningar for att
forhindra icke-auktoriserad atkomst till eller kopiering av
upphovsrittsligt skyddat material. Normalt syftar dessa s.k.
tekniska skyddsdtgirder till att effektuera de avtalsvillkor som
anvindaren ingdtt med nittjinsten.

Man kan siledes siga att det faktiska skyddet for ett verk eller
nigon annan skyddad prestation i Internetmiljé bestdr av fyra
lager: det traditionella upphovsrittsliga skyddet, det tekniska
skyddet, det rittsliga skyddet for detta tekniska skydd och det
skydd som skapas genom avtal.

Ett rittsligt skydd for tekniska dtgirder dr nodvindigt for ate
anvindningen av tekniska &tgirder inte ska bli ett slag i luften,
men samtidigt innebir det att det indirekta skydd som dirmed
skapas for de prestationer som &tgirderna appliceras pd kan
komma att bli mer omfattande in det skydd som upphovsritten
erbjuder. Exempelvis kan tekniska dtgirder hindra en anvindare
frén att utfoéra 4tgirder som annars idr tilldtna enligt
inskrinkningarna 1 den upphovsrittsliga ensamritten. Denna
ordning minskar den egentliga upphovsrittens betydelse till
formin foér en ordning som bygger pd avtal och rittsligt
uppbackade tekniska arrangemang.

Att rittighetshavare och anvindare nirmare avtalar om
utnyttjandet dr enligt min uppfattning pd minga sitt positivt.
Det innebir bl.a. att nya affirsmodeller som tillgodoser en viss
efterfrigan kan skapas. S& har ocksd skett 1 viss utstrickning.
Film tillhandahills t.ex. sivil genom mojlighet till permanent
nedladdning som med tidsbegrinsad mojlighet till streaming.
For musikomrddet giller att det har utvecklats affirsmodeller
som bygger pa sivil nedladdning som streaming. Dessa kan vara
finansierade av sdvil anvindarna sjilva som via annonsintikter.
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Exempel pi de senare finns dock inte 1 Sverige innu.
Kombinationen av avtal och tekniska skyddsitgirder mojliggor
ocksd for nittjinster och rittighetshavare att prisdifferentiera
utbudet. Min bedémning dr dock att denna mgjlighet dnnu inte
har tagits till vara av rittighetshavarna och nittjinsterna.

Eftersom nittjinsterna anvinder sig av standardiserade villkor
med tillhérande tekniska skyddsitgirder som pi olika sitt
begrinsar anvindarnas mojlighet att férfoga over det
upphovsrittsligt skyddade materialet, kan det dock sigas rdda en
obalans mellan parterna. Ett sitt att “dteruppritta” balansen
skulle kunna vara att ge inskrinkningen for privat bruk foretride
framfor det rittsliga skyddet for tekniska dtgirder. Som framgdtt
av avsnitt 10.3 ir det p.g.a. bestimmelser i Infosocdirektivet inte
mdijligt att inféra begrinsningar i det rittsliga skyddet i friga om
verk som tillhandahdlls p8 begiran. Den obalans som
standardiserade villkor och tekniska begrinsningar innebir till
konsumentens nackdel, bor 1 stillet balanseras utanfor det
upphovsrittsliga regelsystemet, t.ex. genom bestimmelser i
konsumentskyddslagstiftning eller genom frivilliga dtgirder frin
rittighetshavarnas  och nittjinsternas sida. Dessa frigor
utvecklas vidare i avsnitt 13.

Balansen mellan upphovsmdn, utévande konstndrer och
producenter

En annan brist i balans i det upphovsrittliga systemet, som jag
kunnat identifiera, giller den mellan upphovsmin och utévande
konstnirer, 4 ena sidan, och producentkategorier 8 den andra.
Minga upphovsmin och utdvande konstnirer ir i en svagare
position 1 forhdllande till de stora rittighetshavarna,
producenterna. Detta kommer till wuttryck sirskilt vid
overldtelse/upplitelse  av  rittigheter tll  producenten.
Upphovsmin och utévande konstnirer stdr ofta 1 en
beroendestillning gentemot sin motpart, som kan vara en
filmproducent, ett skivbolag, ett bokférlag, ett mediebolag eller
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liknande. De har dirfér minga gidnger svirt att hivda de
rittigheter som upphovsrittslagen ger.

Denna situation f6r med sig att det, enligt representanter for
upphovsmin och utévande konstnirer, ir wvanligt att
overenskommelsen om  upphovsrittigheter  resulterar 1
avtalsvillkor som inte dr rimliga och som ir till nackdel for
upphovsmannen eller den utévande konstniren. De anser att den
avtalsfrihet som rider pd den upphovsrittsliga avtalsmarknaden
missbrukas och leder till orittvisa resultat. Det kan t.ex. handla
om att producentgrupper tilltvingar sig breda rittighet-
supplételser, ofta totaldverlitelser eller s.k. frikép av nyttjande-
ritter. Ett annat vanligt férhillande, enligt upphovsminnen m.fl.,
ir att det ofta inte specificeras vilka nyttjandeformer som upplits
i avtalet. Oklarheten drabbar upphovsmannen och den utévande
konstniren negativt. Upphovsmannen och den utévande-
konstnirens svagare stillning anses generellt resultera 1 liga
ersittningar och diliga villkor, som typiskt sett ir mycket svira
for denne att komma till ritta med i efterhand.

Frigan om bestimmelserna i tredje kapitlet behéver dndras i
nigot hinseende f6r att bittre svara mot de behov som finns i
dag kommer att behandlas inom ramen fér en kommande
utredning (se avsnitt 5.1.2). Den utvecklas dirfor inte vidare hir.

10.5 Stod fran lagstiftaren

Vid inférandet av kravet pd lovlig fér kopiering fér privat bruk
anférde regeringen att det var viktigt att lagstiftningen var tydlig
och konsekvent i den grundliggande frigan att det inte ir tillitet
att kopiera for privat bruk frin olovliga forlagor. For att kunna
informera och skapa forstdelse f6r upphovsminnens, artisternas,
musikernas och producenternas rittigheter inte minst hos
allminheten, ansigs det helt avgérande att lagstiftningen tydligt
tog avstind frin anvindningen av olagligt material och 1 stillet
gav forutsittningar for lagliga alternativ (prop. 2004/05:110
5. 119 £.).
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Vid mina samridsméten med rittighetshavare och innehavare
av nittjinster har framforts att uttalanden av politiker i regering
och riksdag om den upphovsrittsliga lagstiftningen har stor
betydelse fér branschen. Politiska uttalanden som ger uttryck
for ett avstdndstagande frén de regler som inférdes 1 juli 2005 har
enligt foretridare for musik- och filmbranschen paverkat viljan
att investera 1 nittjinster i negativ riktning. Piverkan har skett
sdvil inom som utom Sveriges grinser. Det har ocksd framférts
att sddana uttalanden negativt pdverkar legitimiteten for gillande
lagstiftning och att de bidrar till att olovlig fildelning 6kar 1
omfattning.

Jag har forstdelse f6r de synpunkter som forts fram i dessa
avseenden. Uttalanden frin ledande politiker om en
omdiskuterad lagstiftning kan leda till osikerhet om den ridande
ordningen pi lingre sikt. A andra sidan méste naturligtvis en
politisk debatt kunna féras ocksd om dessa frigor.

I diskussionen om hur de upphovsrittsliga reglerna bér vara
utformade 1 den digitala virlden ir det viktigt att erinra om de
syften som motiverar upphovsritten. Upphovsrittens har en
dynamisk karaktir genom att 1nt]anade pengar pa musik och film
m.m. kan anvindas till investeringar i ny film och musik i
framtiden. De upphovsrittsliga reglerna ger ett skydd for de
investeringar som har gjorts. En av forutsittningarna for att
lagliga tjinster for tilling till musik och film pi Internet ska
kunna utvecklas dr dirfor att det finns en ldngsiktigt siker och
trygg rittslig milj6. Dagens ordning innebir att den som har
rittigheterna till film- och musikverk — med vissa sirskilt angivna
undantag — ensam har ritten att bestimma om och hur verken
ska exploateras. Det ir sjilvklart att en politisk debatt som
ifrdgasitter den ordningen skapar oro bland dem som berdrs.
Det ir enligt min mening rimligt att det férhillandet beaktas.
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10.6 Information och utbildning

Mitt forslag: En referensgrupp bor tillsittas med uppgift att
kartligga insatser foér att informera om upphovsritten och
utarbeta forslag till informations- och utbildningsinsatser.

Skilen f6r mitt forslag: I férarbetena till 2005 &rs indringar i
upphovsritten togs vikten av att informera och skapa forstelse
téor upphovsminnens, artisternas, musikernas och produ-
centernas rittigheter, inte minst hos allminheten, upp (se prop.
2004/05:110's. 119 1.). Den frigan har dterkommit vid de samrid
jag har hillit. De syften som ligger bakom det upphovsrittsliga
systemet anses inte vara tillrickligt kint. Detta anses ha
betydelse fér synen pd olovlig nedladdning och viljan att betala
for digitalt distribuerad musik och film.

Jag delar uppfattningen att information om upphovsrittens
funktion inte idr tillrickligt kind, vare sig bland barn och
ungdomar eller bland vuxna minniskor, och att det kan paverka
synen pd dagens vidstrickta mojligheter att tillgodogora sig
musik utan att betala f6r det och viljan att anvinda de legala
nittjinster som finns. Jag tror ocksd att det saknas tillricklig
kunskap om var grinserna gir f6r vad som ir tilldtet och otilldtet
nir det giller kopiering for privat bruk generellt, och sirskilt nir
det giller musik och film.

Ansvaret for att sddan information finns och nir ut miste
anses dvila bdde det allminna och den bransch som péverkas av
bristerna.

I samband med de indringar 1 upphovsrittslagen som
genomfordes den 1 juli 2005 tog Justitiedepartementet fram
informationsmaterial om indringarna i form av en broschyr och
information pd departementets hemsida. Bland annat beskrivs
mojligheten att kopiera for privat bruk och vad det rittsliga
skyddet for de tekniska &tgirderna innebir 1 praktiken.

Det senaste dret har vidare en rad initiativ tagits av olika
aktdrer inom musik- och filmbranschen fér att informera om
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upphovsrittens betydelse eller fér att initiera en debatt om
upphovsritt och Internet.

Filmfolket, en grupp som utgdrs av representanter for
filmindustrin, har bl.a. tagit initiativ till kampanjen E#r schysstare
Internet som ska o©ka medvetenheten om de lingsiktiga
effekterna av fildelning p& bla. arbetstllfillen inom
filmindustrin. Mer 6vergripande syftar kampanjen till att initiera
en debatt om upphovsritten och vad den innebir fér bla.
produktion av film. Filmfolket har dven tagit fram en broschyr
som beskriver de lagliga alternativ fér tillgdng ull film &ver
Internet som 1 dag riktar sig till svenska konsumenter.

En av Internetoperatérerna (Telia) har till sina bredbands-
abonnenter skickat ut ett informationsblad dir de informerar om
att de kan bli tvungna att limna ut abonnemangsuppgifter till
polisen om abonnenten anvinder sitt abonnemang till otillitna
forfoganden av upphovsrittsskyddat material. De uppmanar
ocksd sina abonnenter att anvinda de lagliga tjinster som finns
pa Telias hemsida.

Bland annat musik- och filmindustrin — Sveriges upplevelse-
industri inom film, musik, spel och férlag — planerar en
Upphovsrittens dag som ska samla representanter {or
upphovsmin, utévande konstnirer och producenter samt
beslutsfattare  for att  diskutera  forutsittningarna  for
upplevelseindustrin och de stora framtidsfrigorna. Dagen skulle
bla. syfta till att skapa uppmirksamhet kring upphovsrittens
betydelse bla. fér utbudet av musik och film och
forutsittningarna f6r dem som arbetar i dessa branscher.

De initiativ jag redovisat hir ir sidana som ir sirskilt
inriktade pd att informera om upphovsrittens underliggande
syfte att stimulera till kulturellt utbud. De ir givetvis lovvirda,
men kan inte anses tillrickliga fér att dstadkomma nigon
pitaglig forindring nir det giller allminhetens kunskap om
upphovsritten. Jag vill dock betona att den redovisning som
limnas hir inte dr fullstindig. Jag har inte haft mojlighet att
genomfora en heltickande kartliggning.
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Jag anser att det finns skil att 6verviga inrittandet av en
referensgrupp med uppgift att inventera de dtgirder som gérs pd
olika hall, 1 statlig regi, frin kommunalt hill och av de branscher
som pd ett eller annat sitt ir berdérda av upphovsritten,
framféorallt pd Internet. Inte minst ir det viktigt att kartligga vad
som gors 1 skolor och hégre utbildning. Utifrin resultatet av en
sddan kartliggning kan en beddémning goéras av vilka
informations- och wutbildningsinsatser som kan behévas.
Gruppen bor ledas av Justitiedepartementet. Utdver foretridare
for  Justitiedepartementet  bér  frin  Regeringskansliet
Kulturdepartementet, Niringsdepartementet och
Utbildningsdepartementet ingd i gruppen. Gruppen bér ha en
bred sammansittning med representanter bl.a. f6r upphovsmin,
utdvande konstnirer och producenter.

Ansvaret for att dtgirder vidtas bor enligt min mening inte
endast ligga pd Regeringskansliet. Arbetet i referensgruppen bor
bygga pd ett gemensamt ansvar fér det allminna, musik- och
filmbranschen och berérda organisationer att informera och
upplysa om de regler som giller.
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11  Utvecklingen av de lagliga
alternativen

11.1 Inledande kommentarer

Den begrinsning av inskrinkningen som avser kopiering for
privat bruk som inférdes den 1 juli 2005 fick enligt
rittighetshavare och innehavare av nittjinster den av lagstiftaren
efterstrivade effekten att utvecklingen av lagliga alternativ
stimulerades. Det kan konstateras att de nittjinster for tillging
till musik och film som i dag riktar sig till svenska konsumenter
etablerades 1 samband med eller efter inférandet av
Infosocdirektivet 2005, di kravet pd lovlig férlaga fér kopiering
for privat bruk inférdes.

P4 musiksidan finns i dag ett tjugotal nittjinster som riktar
sig direkt till svenska konsumenter. Ett flertal av tjinsterna
tillhandahdlls av  musikleverantdren/grossisten  Inprodicon.
iTunes ir dock den dominerande aktéren. De 6vriga musik-
grossisterna, OD2 och 24/7 musikshop dr 1 Sverige
representerade genom varsin nittjinst.

P2 filmsidan finns endast en handfull nittjinster som riktar
sig direkt till svenska konsumenter. Endast tv3 tjinster erbjuder
nedladdning av film: film2home och Publiken. De andra
nittjinsterna, diribland SF Anytime och CDON, erbjuder
tillgdng till film genom streaming.

Film har tagit ndgot lingre tid pd sig att etableras 1 stor skala
pd nitet dn vad musik har gjort. Den f6rsta nedladdningstjinsten
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for film etablerades 2006, medan den férsta storre
nedladdningstjinsten for musik etablerades 2004.

Flertalet musik- som filmtjinster ir utformade som statiska
nitbutiker. Det handlar huvudsakligen om att képa exemplar av
musiken eller filmen. I ndgot fall finns mojlighet att f8 musik
eller film streamad till den egna datorn. Diremot saknas ofta bra
soktjinster och det ir enligt min mening inte alltid
nittjinsternas utformning stimulerar till kép.

Utbudet pd musiktjinsterna ir omfattande. Det finns flera
miljoner ldtar att vilja bland. Jag kan vidare konstatera att
musiktjinsterna till skillnad frin filmtjinsterna tillhandahiller ett
likartat utbud, dvs. 1 huvudsak samma artister och skivor. Detta
innebir det att det finns forutsittningar fér konkurrens om
annat in innehillet, t.ex. prisnivd, tekniska begrinsningar och
utformning av webbplatsen.

P3 filmsidan ir utbudet mer begrinsat. Det handlar om ett
1000-tal  filmer. Filmtjinsterna har avtal med olika
filmleverantérer (distributorer), vilket innebir att deras utbud
skiljer sig &t. Utbudet miste vidare anses vara begrinsat, jimfért
med utbudet i fysiska video- och DVD-butiker.

Bakom flera nittjinster stdr storre aktorer, t.ex. SF Anytime
som ingdr i Bonnier-koncernen. Homedownloads tillhandahalls
av ett foretag inom Bonnierkoncernen och fir sin musik
levererad frin OD2 som igs av Nokia. Ett annat exempel ir
CDON som ingdr 1 Modern Times Group.

11.2  Utvecklingen i Sverige jamfort med andra
lander

Utifrdn uppgifter om nitférsiljningen och antalet nittjinster for
tillgdng till musik gér jag bedomningen att utvecklingen i Sverige
ligger 1 paritet med utvecklingen i andra europeiska linder.
Forsiljningen 1 Europa som helhet ligger dock efter USA. For
filmomridet har jag inte tillgdng till nigra uppgifter om
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forsiljning, men kan konstatera att antalet nittjinster i Sverige
motsvarar vad som finns i jimférbara europeiska linder.

11.3 Nattjansternas utformning

Den bedémning som redovisas nedan bygger i huvudsak pd
iakttagelser gjorda av mig och utredningens sekreterare under
vart utredningsarbete. Den har alltsd ett begrinsat underlag och
ir med nédvindighet subjektiv. Jag anser dock att det har ett
virde att redovisa de iakttagelser vi gjort och de slutsatser jag
anser att man kan dra av dem. I vissa avseenden finns stod for
bedémningen i de uppfattningar som kommit till uttryck i de
anvindarundersokningar som redovisas 1 avsnitt 8. Nir det giller
tekniska  begrinsningar och bristande information har
synpunkter limnats vid mina samrdd och min bedémning i dessa
delar tar sin utgdngspunkt i dem.

Statiska butiker

Nittjinsterna f6r musik och film ir enligt min uppfattning med
ndgot undantag statiska till sin utformning. Layouten kan i
ménga fall uppfattas som trist, med en utformning som inte
inbjuder till konsumtion. Det finns pd de flesta tjinster ingen
moijlighet att se vad andra anvindare lyssnar till eller ser pa,
skriva en recension eller starta en diskussionsgrupp om filmen
eller musiken. Ingen nittdnst innehdller linkar tll andra
webbplatser, t.ex. till artister, skidespelare eller till en films
officiella webbplats.

Det kan vidare ofta vara svdrt att hitta det man séker.
Vanligtvis erbjuder nittjinsterna en méjlighet att séka efter t.ex.
artist, kompositor eller namn pd 18t eller film. Det finns ofta
mojlighet att gora kategorisdkningar, t.ex. efter svenska favoriter
(musik) eller svensk film. S3dana kategorisékningar fungerar bra

251



Utvecklingen av de lagliga alternativen Ds 2007:29

nir utbudet ir begrinsat, men vid stérre utbud blir de
o6verskddliga.

P3 filmsidan saknas en mdojlighet att séka film efter
skddespelare. Det finns heller inte nigon mdjlighet att
exempelvis soka efter tidigare Oscar- och Guldbaggevinnare eller
filmer som nominerats och vunnit andra filmpriser.

Sammanfattningsvis ir min bedémning att de nuvarande
nittjinsternas utformning inte bidrar till att stimulera till k&p.
Det ir naturligtvis en subjektiv bedémning vad som krivs {ér att
dstadkomma detta och det ir upp till de kommersiella aktérerna
att avgéra hur de vill utforma sina tjinster. Det ir dock min
uppfattning att nittjinsterna skulle vinna i konkurrenskraft om
utbudet av musiken och filmen pi nitet paketerades och
presenterades pa ett mer inbjudande sitt.

Marknadsforing

Mainga av nittjinsterna tycks dessutom ha marknadsférts endast
1 begrinsad utstrickning. En jimférelse kan géras med den
dagligen, 1 dagstidningar och TV, f{érekommande
marknadsféringen av nittjinster som siljer CD- och DVD-
skivor. Detta miste enligt min mening ha betydelse for
utvecklingen av nittjinsterna. Information till anvindarna om
att nittjinsterna finns och vad den kan erbjuda ir en
forutsittning for att de ska anvindas.

Jag har givetvis forstdelse for att en kommersiell aktor viljer
att férhilla sig avvaktande i en situation dir marknaden ir osiker
och dir det finns en stark konkurrens fran illegalt hill. Jag tror
dock att en foérutsittning for de lagliga nittjinsterna att
utvecklas idr att en offensiv satsning gors. Det méiste vara sirskilt
viktigt att etablera sig bland ungdomarna, som enligt flera
anvindarundersokningar (se avsnitt 8) ir starkt representerade 1
nedladdningsstatistiken. Den tydliga efterfrigan att ta del av film
via Internet som finns i den &ldersgruppen boér enligt min
mening tas till vara. Den stora kategori mianniskor som inte ir s&
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teknikkunnig som ungdomsgruppen, men som har god ekonomi
och som i dag viljer att képa fysiska CD- och DVD-skivor bor
ocksd kunna ses som en viktig potentiell kundkrets.

Tekniska begrinsningar

De tekniska begrinsningar, dvs. kopieringsspirrar och
plattformsinldsning, som giller f6r musik och film pi dagens
nittjinster ir 1 hog grad kritiserade. Kritikerna gor gillande att
de tekniska begrinsningarna inte fyller sin funktion utan endast
drabbar den som inte vet hur man gér for att kringgd skydden.
Den ”vanlige” anvindaren stdter pd svirigheter att lyssna pd den
musik eller titta pd den film han eller hon betalat f6r, medan den
mer erfarna anvindaren har ldttare att tillgodogéra sig
begrinsningarna, eller har kunskap om hur man ska gora for att
kringgd skyddet.

Sirskild kritik riktas mot plattformsinldsningen, som innebir
att nedladdad musik och film endast kan spelas 1 ett visst format.
Det innebir att en anvindare inte kan gora i1 och fér sig tillitna
overforingar av det nedladdade materialet, t.ex. till en mobil
spelare, om inte den spelaren dr av “ritt” format. Anvindarna
blir alltsd ”inldsta” i en viss teknik. Nir det giller film innebir
plattformsinldsningen 1 huvudsak att vissa datoranvindare (Mac-
eller Linux-anvindare) inte kan anvinda sig av de lagliga
nittjinsterna for nedladdning, eftersom den teknik som anvinds
pa dessa tjinster forutsitter Windows-formatet.

Jag har forstielse for kritiken mot de tekniska skydden och
anser att anvindningen av kopieringsspirrar och plattforms-
inldsning pdverkar konkurrenskraften hos de lagliga nit-
tjdnsterna och motverkar utvecklingen av dem. Det finns givetvis
ett legitimt intresse for rittighetshavare att skydda sig mot
olagliga férfoganden pd nitet. Mélet miste dock vara att
dstadkomma ett rimligt skydd wutan att anvindarna har
svirigheter att anvinda musiken eller filmen i enlighet med
tydligt avtalade villkor. En utveckling i den riktningen pdgir. I
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vart fall musikbranschen har gett uttryck for insikt 1 problemen
och en vilja att hitta en 16sning som tillgodoser rimliga intressen.
Plattformsinlisningen kan vidare enligt min uppfattning inte ses
som ndgot annat in ett sitt for de stora foretagen att skydda de
egna produkterna. Framtida tekniska skydd mot olovliga
forfoganden bor enligt min mening dirfér utformas s att lagligt
dtkommet material kan anvindas pd valfri spelare, oavsett pd
vilken teknik den bygger. Detta bor ha en betydande inverkan pa
konkurrenskraften hos nittjinsterna.

Bristande information

De begrinsningar som giller fér anvindningen av nedladdad
musik och film ir av visentlig betydelse for anvindaren. S3 linge
som tillhandahdllare av nittjinster och deras distributérer anser
att dessa begrinsningar méste finnas ir det av stor vikt att det
ges klar och information om begrinsningarna och vad de
innebir. Den information som 1 dag ges uppfyller enligt min
mening inte ett sidant krav. Inom ramen fér detta uppdrag har
avsevird tid dgnats &t att underséka den information om
anvindarbegrinsningar som ges pi nittjinsternas webbplatser.
Det har inte alltid varit litt att 8 klarhet i vad som giller, vilket
kan vara en indikation pd den situation den vanlige anvindaren
befinner sig 1.

Information om méjligheten att framstilla kopior fér privat
bruk brister pd flera sitt. Informationen lyfts inte fram for
anvindaren och den ir inte alltid litt att hitta iven om man soker
den aktivt. Nir information ges forekommer att den ir otydlig
eller ofullstindig. Nagra nittjinster, sirskilt nir det giller musik,
ger “information om rittigheter” 1 samband med att l3ten eller
albumet presenteras pd webbplatsen. Andra nittinster ger
endast denna information i avtalsvillkoren eller under *frigor
och svar” pa nittjinstens webbplats. Att hinvisningar gors till att
information ges pa andra hill ir typiskt sett inte anvindarvinligt.

254



Ds 2007:29 Utvecklingen av de lagliga alternativen

Avtalen ir dessutom utformade s& att deras innehll inte ir
alldeles litt att tillgodogéra sig.

For ndgon tjinst giller att det alltid anges vilka begrinsningar
som finns nir anvindaren stdr infor valet att ladda ned en 13t eller
film. Han eller hon stills alltsd infér denna information innan
nedladdning och Dbetalning goérs. Ett sddant forfarande
tillgodoser enligt min bedémning de krav pd tydlighet som
rimligen kan stillas.

Nir det giller information om plattformsinlisning gor jag
samma beddmning som ovan, att det finns brister i denna. Jag
vill ocksd framhilla att dven om anvindaren informeras om att
musiken dr i WMA-format kan det inte férutsittas att han eller
hon ir medveten om att det innebir att endast kan spelas i
spelare som stddjer den tekniken, och att det inte ir sjilvklart att
musiken kan féras 6ver till valfri mobiltelefon eller till en iPod.

Okad anvindning av vattenmirkning

Nir rittighetshavare har fringdtt de tekniska skydden, ofta for
att tillmoétesgd konsumenternas efterfrigan pd musik utan
kopieringsskydd, anvinder de sig normalt av digitala
vattenstimplar. Digitala vattenstimplar kan anvindas for att
lagra information om rittighetshavaren, men ocksd om vem som
ursprungligen laddade ned musiken eller filmen frdn en nittjinst
(se avsnitt 6.1.7). Vid mina samrid har pitalats att sidana
vattenstimplar kan vara ett intréng i den enskildes integritet.

Det ir givetvis viktigt att information om vem som laddat ned
en I3t eller en film inte ir tillginglig f6r obehdoriga. Enligt uppgift
sparas endast ordernummer och information om vem som
initierade en viss order. Obehériga har inte tillging till
uppgifterna. Om den ordningen uppritthdlls boér digitala
vattenstimplar normalt inte medféra ndgra problem ur
integritetssynpunkt f6r en enskild anvindare. Jag har dock inte
haft méjlighet att géra nigon nirmare undersékning av denna
friga.
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11.4  Nattjansternas utbud av musik och film

11.4.1 Musik

Forslag: En referensgrupp bér ges 1 uppgift att ta fram underlag
fér en bedomning av om st6d bor ges for digitalisering av ildre
svensk musik.

Allmdnt om musikutbudet

Min 6vergripande bedémning ir att utbudet pd nittjinsterna for
tillgdng till musik ir omfattande. Det finns i1 dagsliget flera
miljoner litar pd varje tjinst. Huvudsakligen giller att bdde den
repertoar som tillhér de stora skivbolagen och de mindre,
oberoende aktdrernas repertoar, finns tillgingligt  for
nedladdning. Viss smal (nischad) och ildre musik finns dock
endast 1 begrinsad utstrickning.

Som framgitt av sdvil mina samrdd som de anvindar-
undersokningar som redovisas i avsnitt 8 och 9, ir tillgdng till ett
stort utbud en viktig faktor f6r att f4 konsumenterna att anvinda
de lagliga nittjinsterna. P34 illegala fildelningsnitverk ges tillgdng
till ett brett utbud. Fér att motsvarande utbud ska finnas
tllginglict pid de lagliga nittjinsterna mdste rittigheterna
klareras med rittighetshavarna. Hirutéver mdiste musiken
digitaliseras till ritt format och tillfogas metadata. Rittighets-
klarering och digitalisering ir sidant som tar tid och det ir
naturligtvis ndgot som méste beaktas nir man utvirderar och gor
en beddmning av det utbud som finns. Det ir ocksd mitt intryck
frdin mina samrddsmoten att det finns en god vilja hos
rittighetshavarna inom musikomridet att tillgingliggéra sitt
material via Internet. Aktérerna inom musikindustrin synes
sdledes vilja anpassa sitt utbud till konsumenternas efterfrigan.
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Rittighetsklarering for den smala repertoaren

Nir det giller musik som tillhér en smalare repertoar har vid
mina samridsméten framkommit att de mindre aktdrerna har
vissa svarigheter med att fi ut sin musik pd nittjinsterna. Ofta ir
de for smd for att det ska vara I6nsamt fér nittjinsten att skriva
avtal med dem. Dessutom har de kanske inte alltid ritt kunskap
nir det giller att digitalisera materialet. De oberoende aktdrernas
samarbetsorgan, SOM, har dock kunnat férhandla fram
standardkontrakt med flera av nittjinsterna. Detta har medfért
att SOM:s medlemmar littare kan f3 avtal med nittjinsten. Jag
gor dirfér beddmningen att det inte behévs nigra dtgirder frin
lagstiftaren fér att stimulera rittighetsklarering fér smalare
musik som tillhér nu verksamma oberoende musikproducenter

Rittighetsklarering for den dldre repertoaren

Som konstaterats ovan saknar utbudet pd nittjinsterna i viss
utstrickning musik frin en ildre repertoar.

I friga om ildre musik har upphovsminnens nitrittigheter
ofta 6vergdtt till STIM genom anslutningsavtalet med
organisationen. Nittjinsterna bor dirfér kunna klarera de
upphovsrittsliga rittigheterna med STIM.

De wutévande konstnirernas nitrittigheter, dvs. de
nitrittigheter som tillkommer artisten och musikerna, har inte
alltid 6vergdte till skivbolaget. Som framkommit vid mina
samrddsméten var skivbolagen tidigare av uppfattningen att de,
genom den vida upplitelse/6verlitelse som ofta sker 1 ett
skivkontrakt med artister och musiker, erhdllit nitrittigheterna.
Det har senare visat sig att det dr oklart om s8 varit fallet. Frigan
om nitrittigheterna har 6vergitt eller inte ir ytterst en friga om
tolkning av det enskilda skivkontraktet (se avsnitt 3.4.6 om
specifikationsprincipen). I praktiken har skivbolagen i wviss
utstrickning behévt komplettera sina avtal med de utdvande
konstnirerna till att omfatta nédvindiga nitrittigheter.
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I nigot fall kan artisten eller musikern ha avlidit och
skivbolaget behéva ta kontakt med arvingarna. Sidana
eftersékningar tar tid och resurser och i slutinden sker det ett
kommersiellt vervigande av om de fdrvintande forsiljnings-
intikterna &verstiger kostnaderna att genomféra en sddan
eftersékning. Det dr min bedémning att marknadens aktérer
sjilva, pA kommersiella villkor, bér géra bedémningen om det ir
forsvarbart att gora de efterforskningar som krivs for att klarera
de utdvande konstnirernas nitrittigheter. Jag foresldr dirfor
ingen generell tgird, t.ex. inférande av en avtalslicens, for att
stimulera rittighetsklarering f6r dldre musik.

Det kan forekomma situationer dir skivbolaget gor
omfattande eftersékningar men inte hittar rittighetshavarna. I
dessa situationer aktualiseras problemet med “herrelésa verk”.
Frigan om herrel6sa verk har aktualiserats pd europanivd i olika
sammanhang. En studie av frigan har genomférts av det
Europeiska audiovisuella observatoriet (se avsnitt 5.3.1).
Problemet med herrelésa verk har ocksd lyfts fram 1 Gower-
rapporten (se avsnitt 5.3.2). De frigor som vicks nir det giller
herrelésa verk ir omfattande och problemen ir givetvis inte
begrinsade till méjligheterna att tillhandah&lla musik och film pd
Internet. Det har inte varit mojligt att inom ramen for detta
uppdrag gd nirmare in pd dessa frigor.

Dagitalisering av smal och dldre musik

Nir det giller digitalisering av musik som tillhér en smal,
samtida repertoar synes digitaliseringsfrigan tillfilligt ha fitt en
l6sning genom att SOM:s medlemmar har erbjudits extern hjilp
med att digitalisera sitt material (se avsnitt 9). Jag foreslar dirfor
inga dtgirder for att stédja digitalisering av sidan musik. Nir det
giller dldre musik finns det dock anledning att 6verviga om det
allminna ska medfinansiera digitalisering av materialet. En sddan
dtgird skulle 6ka utbudet av musik som inte ir kommersiellt
gdngbar hos en bredare publik, och dirfoér ligga i den kulturella
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méngfaldens intresse. Eftersom materialet ofta kan beriknas ha
ett relativt 13gt kommersiellt virde ir det osikert om materialet
kommer att digitaliseras. Som jag redovisat tidigare har
mojligheten till digital distribution medfért att efterfrigan pd
”smalare” musik har 6kat (se avsnitt 6.1.5). En 4tgird dir det
allminna digitaliserar ”smalare” musik skulle kunna innebira att
nittjinsterna kunde tillmétesgd denna efterfrigan, vilket skulle
bidra till utvecklingen av dem (se ocksi avsnitt 8.3 om “The
Long Tail Theory”).

Statlig finansiering av digitalisering av material inom
omrddena arkiv, bibliotek, hembygdsrérelse, musei- och
kulturmiljé, scenkonst, vilka identifierats som viktiga for
kulturarvet, sker fér nirvarande inom ramen f6r Statens
kulturrdds s.k. Access-projekt.! Regeringen avsatte 275 miljoner
kronor till projektet under 2006. Samma &r tillkom ytterligare 23
miljoner kronor och under 2007 avsattes 250 miljoner kronor.
For att avsluta projektet har regeringen 1 den ekonomiska
varpropositionen 2007 aviserat 75 miljoner kronor fér 2008 och
25 miljoner kronor fér 2009.

Inom ramen fér Access-projektet far bidrag endast limnas till
myndigheter och juridiska personer som helt eller delvis
finansieras av offentliga medel. Det ir siledes inte mojligt att
finansiera digitalisering av musik som tillhér kommersiella
aktdrer inom ramen for Access-projektet. Jag foresldr dirfor att
den referensgrupp som bér tillsittas (se avsnitt 10.6) dven ges i
uppgift att ta fram underlag f6r en bedémning av om stéd bor
ges for digitalisering av ildre svensk musik. I underlaget skulle
bl.a. ingd uppgifter om mingden aktuellt material, om beriknad
kostnad for en digitalisering och om intresset av en
digitalisering.

1

http://www.kulturradet.se/upload/kr/bidrag_regelverk/accessprojektet_regeringsbeslut.
pdf
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11.4.2 Utbud pa nattjanster for tillgang till film

I jimforelse med utbudet pd musiktjinsterna ir utbudet pd
filmtjinsterna betydligt mindre omféngsrikt. Det finns endast
ett 1000-tal filmer att tillgd pd de nittjinster for film som riktar
sig till svenska konsumenter. Medan utbudet pid musiksidan
framférallt saknar ildre musik och musik frdn en smalare
repertoar, saknar utbudet pd filmsidan i stor utstrickning de
senaste rens toppfilmer, sdvil svenska som utlindska. Det finns
sannolikt flera férklaringar till denna situation. Nittjinsterna for
film har normalt inte samma leverantér (distributér) av film,
vilket innebir att innehillet 1 utbudet pd olika nittjinster helt
skiljer sig t. Ingen nittjinst kan alltsd tillhandahilla ett utbud
som ticker hela den befintliga tillgingen till film pd marknaden.
Den ordning med olika visningsfénster som tillimpas innebir
vidare att nya filmer inte finns p& nittjinsterna forrin tre
manader 7efter filmens biopremiir och att en film normalt tas
bort nir det digitala visningsfénstret ir éver. Frigan om utbud
och visningsfonster, liksom ett vissa andra faktorer som kan
antas paverka utbudet behandlas i det f6ljande.

Som har framkommit vid mina samrdd och 1 de
anvindarundersokningar som presenterats i avsnitt 8 efterfrigar
konsumenterna ett brett utbud. Den rddande ordningen med ett
begrinsat utbud av filmer kan mot den bakgrunden inte anses
konkurrenskraftig. Det finns en klar efterfrigan pd tillgdng till
film 6ver Internet, sirskilt hos yngre Internetanvindare. Det
visar bl.a. undersékningen Rorliga Bilder. Den efterfrigan kan
motas bl.a. med ett storre utbud dn dagens. Med hinsyn till att
det i digital milj6 inte, s& som ir fallet f6r en fysisk butik, finns
nigra begrinsningar 1 lagringsutrymme kan dessutom
anvindarnas férvintningar pd ett stort utbud vara hogt stillda.

Som har framgitt av SOM-undersékningen har det 6ver tid
skett en utveckling frin att film endast kunde ses pd bio till att
film dven har kommit att visas 1 andra visningsfénster. Internet
har nu etablerats som ytterligare ett visningsfénster dir det
dessutom ir mojligt for rittighetshavarna att prisdifferenteria
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sitt utbud, dvs. tillhandahilla filmer genom skilda affirs- och
prismodeller. Internetdistribution innebir inte en given
affirsmodell. Ritten att tillhandahlla film (och annat
upphovsrittsligt skyddat material) pd begiran, den s.k. on
demand-ritten, som introducerades i svensk ritt 2005 syftar just
till att skapa forutsitiningar f6r olika affirsmodeller som baseras
pd avtal och tekniska skydd. Rittighetshavarna och nittjinsterna
har dirfér, enligt min bedémning, fitt verktygen for att kunna
skapa affirsmodeller som tillgodoser konsumenternas efter-
frigan av att kunna se film. Ett rimligt krav ir att det ges
forutsittningar fér anvindarna att ta del av film lagligt pd
Internet. Detta kan ske genom att tillmétesgd konsumenternas
efterfrigan att tidigt kunna se film 6ver Internet.

Visningsfonster och filmavtalet

Den fénsterpolitik som distributérerna av film anvinder sig av
innebir att nya filmer inte gors tillgingliga f6r nedladdning pd
nittjinsterna forrin efter tre mdnader fr8n biopremiiren.
Direfter tar det vytterligare tre maénader innan filmen
tillhandahills f6r streaming. Denna fonsterpolitik f6rmdr, som
jag redovisat ovan, inte skapa ett utbud som méter
konsumenternas efterfrigan att tidigt fi tillgdng till film &ver
ndtet.

Den utformning det nuvarande filmavtalet har ir ocksd svir
att forena med konsumenternas efterfrigan att tidigt kunna se
film 6ver Internet. Filmavtalet innebir bla. att biografigarna
betalar ett ligre belopp till Svenska Filminstitutet for
finansiering av ny film om antalet biobesdkare under en viss
period understiger 15 miljoner. Detta fir wll foljd att
finansieringen av ny film minskar inte endast om de som annars
hade sett film pd bio viljer att ladda ned film olagligt, utan dven
om de viljer att se film via lagliga nittjinster.

Eftersom visningsfonstren vanligtvis inte 6verlappar varandra
finns en film normalt inte tillginglig pd en nittjinst samtidigt
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som den visas pd bio. Pd s& sitt ”skyddas” konstruktionen i
filmavtalet. Om filmer tillhandahills pd nittjinster samtidigt
som de gir pd bio riskeras att biobescken minskar i omfattning,
vilket leder till att finansieringen av svensk film drabbas. Det kan
dirfor antas att Filmavtalets nuvarande konstruktion himmar
utvecklingen av nittjinster for film.

En grundliggande princip bor vara att alla som ir med och
exploaterar film ir med och finansierar ny film. Exempel pi
aktdrer som inte ir med i Filmavtalet, men som i nigon form
exploaterar film ir DVD-branschen och Internetoperatérerna.
Det vore naturligtvis énskvirt om dven dessa parter kunde bli
parter 1 filmavtalet. Det skulle kunna skapa férutsittningar for
en bredare syn p3 filmdistributionen och en ny fénsterpolitik dir
filmer kan slippas tidigare 6ver Internet idn vad de gor i dag utan
att det drabbar finansieringen av ny svensk film.

Brist pa tekniska forutsittningar

En forklaring till att film inte finns tillgingligt lagligt pd nitet i
nigon storre omfattning som forts fram under mina samrdd, ir
att de tekniska forutsittningarna har saknats. Rittighetshavarna
har enligt denna uppfattning inte vigat tillgingliggéra sina filmer
pd nitet eftersom mojligheten att kontrollera anvindarnas
forfoganden genom t.ex. DRM-skydd inte varit tillrickligt
utvecklade. Mot bakgrund av det omfattande olovliga
forfogandet av upphovsrittsskyddat material som férekommer
pd Internet kan jag delvis férstd denna oro. Foljden blir dock att
nittjinsternas utbud av film inte moter konsumenternas
efterfrigan, vilket pdverkar konkurrenskraft och utvecklings-
mojligheter.
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Rittighetsklarering

P4 samma sitt som nir det giller musik miste en innehavare av
en nittjinst for film klarera nédvindiga nitrittigheter med
rittsinnehavaren innan en film kan tillgingliggéras 6ver Internet.

Nir det giller de nitrittigheter som tillkommer svenska
upphovsmin och utévande konstnirer giller att de normalt har
overgdtt till filmproducenten. Detta giller sirskilt inom
skddespelaromridet, dir filmproducenten ofta “frikopt” deras
rittigheter genom anstillnings- eller kollektivavtal. Kollektiv-
avtal har ofta triffats mellan representanter fér arbetsgivarsidan,
tex. Medie- och Informationsarbetsgivarna, och Teater-
forbundet.

Utformningen och tolkningen av det enskilda avtalet ir
bestimmande for om nitrittigheterna har &vergdrt il
producenten eller inte. Om nitrittigheterna inte har évergitt till
producenten genom avtalet eller genom presumtions-
bestimmelsen i 39 § URL, méiste tillstdind inhimtas frin
Teaterférbundet eller de enskilda upphovsminnen och utévande
konstnirerna eller, i forekommande fall, deras dédsbo eller
arvingar.

Rittigheterna f6r filmmusiken kan férvirvas frin STIM/NCB
och — om musiken som anvinds ir upptagen pd band eller skiva —
respektive skivbolag.

De nitrittigheter som tillkommer bok- och manusférfattare
och regissérer méste, om de inte har upplatits eller 6verldtits till
filmproducenten genom filmavtalet, vanligtvis forvirvas direkt
frin respektive upphovsman. Om det férekommer bildkonst i
filmen kan nédvindiga nitrittigheter behéva inhimtas frdn BUS.

Vid mina samrdd har uppgivits att upphovsminnen och de
utdvande konstnirerna alltid ir beredda att licensiera ut. Precis
som giller f6r musikomridet kan det dock uppkomma
situationer dir ett verk blir “herrelést”. Det har dock inte
framkommit ndgot som talar fér att problem med herrelosa
filmverk dr vanligt f6rekommande. Frin sivil producenter som
utévande konstnirer och upphovsmin har snarare framforts att
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det kan vara tidskrivande att t.ex. hitta en arvinge till en
skddespelare, men att det i praktiken inte ir ett problem som
sitter hinder i vigen for att filmen ska kunna visas pd en
nittjinst.

Sammanfattningsvis gér jag dirfér beddmningen att det inte
finns ndgra svirigheter for nittjinsterna att klarera rittigheter
och foreslar dirfér inte ndgra lagstiftningsdtgirder for att
stimulera rittighetsklareringen betriffande svensk film.

Situationen ir en annan nir det giller radio- och tv-foretagens
arkiv. Denna friga kommer dock att behandlas sirskilt inom
Justitiedepartementet (se avsnitt 5.1.3).

Situationen ir ocksd en annan fér filmer producerade i
utlandet. Vid mina samrdd har representanter f6r distributérer av
utlindsk film anfért att en huvudorsak till att utbudet av
utlindska filmer, sirskilt ildre sddana, ir bristfilligt pa
nittjinsterna, dr att det finns omfattande problem med
rittighetsklarering, t.ex. med att hitta arvingar till en avliden
skddespelare. Som jag redogjort f6r i avsnitt 10.2 dr det inte
mojligt att inféra en tvidngslicens for att ”stimulera”
rittighetsklarering  for tillhandahdllanden pd begiran av
upphovsrittsligt skyddat material. Den 3tgird som skulle kunna
overvigas nir det giller att stimulera rittighetsklarering
betriffande utlindska filmverk ir inférandet av en avtalslicens.

Inforandet av avtalslicens?

Bestimmelserna i upphovsrittslagen om avtalslicens innebir att
en part kan triffa avtal om anvindning av verk med en
organisation som foretrider ett flertal svenska upphovsmin pi
omrddet och dirigenom {3 ritt att anvinda ocksi verk av
upphovsmin som inte foretrids av organisationen. De
utomstdende upphovsminnens intressen tillgodoses genom vissa
skyddsregler 1 lagtexten, t.ex. bestimmelser om ritt till
ersittning, mojlighet att meddela fé6rbud mot anvindning.
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Tanken ir att en nyttjare genom sitt avtal med den
representativa organisationen ska kunna f3 alla de rittigheter han
behéver for sin verksamhet, samtidigt som alla berdrda
upphovsmin fir en rimlig ersittning.

Bestimmelser om avtalslicenser finns 1 3 a kap. upphovs-
rittslagen. Avtalslicens giller bl.a. f6r utsindning 1 ljudradio eller
television och vidaresindning av verk 1 ljudradio eller
televisionsutsindning (se avsnitt 3.4.7).

En avtalslicens ir ett sitt att forvalta rittigheter, och inte en
inskrinkning 1 upphovsmannens ensamritt (se prop.
2004/05:1105s. 245 och stycke 18 i ingressen till Infosoc-
direktivet). Bestimmelserna om avtalslicenser omfattas dirfor
inte av de begrinsningar i méjligheten att inféra inskrinkningar i
upphovsritten som artikel 5 i Infosocdirektivet uppstiller (se
avsnitt 3.2.3).

Enligt min bedémning ir en avtalslicens inom detta omréide
emellertid varken onskvirt eller praktiskt genomférbart. Den
ordningen bor endast tillgripas i sirskilda situationer, nir det dr
nirmast praktiskt oméjligt att inhimta tillstdnd frin varje
enskild rittsinnehavare. Att situationen skulle vara sddan har inte
framkommit vid mina samrddsméten. Tvirtom anser
representanter f6r producenter och distributérer av utlindsk
film att sidan rittighetsklarering med upphovsminnen och de
utévande konstnirerna limpligast sker av producenten sjilv.
Nigon &tgird frin lagstiftarens sida har inte efterfrigats.
Atgirder frin lagstiftarens sida kan dock komma att vara
nédvindigt dr nir det giller s.k. herrelésa verk. Som jag angett
ovan (avsnitt 11.4.1) har det inte varit mgjligt att inom ramen fér
detta uppdrag gi nirmare in pé frdgan om herreldsa verk.

Det dr ocksd min bedémning att eftersom problemet med
rittighetsklarering verkar vara relaterat endast till i utlandet
producerade filmer, ir det tveksamt om en ordning med
avtalslicens skulle vara mojlig.
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11.5 Prissattning och betalningsmodeller
Prissdttning

Priset for att ladda ned ett album varierar mellan de olika
nittjinsterna, frdn ca 80 och till ca 130 kronor. Priset for
nedladdning pd en och samma nittjinst, t.ex. beroende pid om
det rér sig om nyare eller dldre musik, varierar vanligen inte. De
flesta nittjinster tillhandahiller ett relativt brett och i stora delar
overlappande utbud. Detta leder tll slutsatsen att det pd
nittjinsterna for tillgdng till musik fé6rekommer viss konkurrens
om priset, vilket ir till férdel f6r konsumenterna.

Jag kan ocksd konstatera att priset f6r nedladdning av ett nytt
album ligger under motsvarande nivd fér att képa den fysiska
CD-skivan. En nyslippt CD-skiva i butik kostar vanligtvis ca
139-199 kronor. Diremot ir ildre musik dyrare att ladda ned in
att kdpa i butik. Priset f6r en CD-skiva 1 butik sjunker ofta med
tiden, medan musiken pd nittjinsterna vanligtvis ligger pd
samma nivd. Nir det giller dldre musik priskonkurrerar alltsd
inte nittjinsterna med alternativet att képa den fysiska CD-
skivan. Jag gor ocksd reflektionen att priset f6r nedladdad musik
1 vart fall pd ndgra tjinster dr hogre dn vad som kunde férvintas,
bla. mot bakgrund av begrinsningarna i mdjligheterna att
forfoga 6ver musiken och att ndgon motsvarighet till skivomslag
med information inte ingdr.

Aven pi filmsidan varierar priset mellan nittjinsterna.
Utbudet pd dessa tjinster ir dock, som framgitt ovan, i stora
delar inte 6verlappande. Det innebir att foérutsittningarna for
direkt priskonkurrens mellan nittjinsterna ir mer begrinsat.

Priset for nedladdning och streaming av film varierar inom
tjinsterna beroende pd om det rér sig om en nyare, populir film,
eller en ildre eller mera okind film. Priset f6r nedladdning och
streaming av film kan siledes sigas vara mer marknadsanpassat
in vad som giller f6r musik.

Nir det giller prisnivdn p nittjinsterna i forhdllande till att
se, hyra eller kdpa filmen pd annat sitt har jag konstaterat ovan
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att rittighetshavarna hittills har valt att inordna visningsfénstren
for nedladdning och streaming parallellt med hyra och kép av
film, vanligtvis pd DVD. I dagsliget ir det alltsd priset for att
hyra och kép av DVD som en konsument kan jimfora priset for
nedladdning och streaming med. Jag kan konstatera att prisnivin
for att ladda ned och streama ligger i nira den som giller vid kép
eller hyra av motsvarande DVD. En ny DVD kostar omkring
150-200 kronor, medan priset f6r nedladdning fér en film hos
t.ex. film2home kostar 139 kronor. Att hyra en ny film kostar
omkring 30-40 kronor, medan priset {or att streama en film frén
SF anytime kostar 39 kronor. Min bedémning ir att priset for
nedladdad och streamad film ligger nigot hogre in vad som
kunde forvintas, bla. mot bakgrund av begrinsningarna i
moijligheterna att forfoga éver filmen.

Betalningsmodeller

Utformningen av betalningsmodellerna ser olika ut pd de olika
nittjinsterna. I huvudsak alla nittjinster anvinder sig av kredit-
eller kontokort som betalningsmetod. Min bedémning ir att
betalningsmodellerna éverlag fungerar bra. Under mina samrid
har dock den synpunkten forts fram att det forhillandet att unga
inte har och i visa fall inte kan inneha kredit- eller kontokort
innebir ett problem.

Mot bakgrund av att ungdomar ir en stor mélgrupp fér
nittjinster f6r musik och film bér system som mojliggor for
dem att anvinda tjinsterna och betala for sig vara av intresse att
utveckla. P4 nigra nittjinster finns mojlighet att betala 1 férskott
genom att fora dver pengar till en elektronisk plinbok eller via
SMS. Dessa betalningsmodeller kan dven anvindas direkt av
ungdomar. Huruvida dessa modeller dr limpliga f6r unga har jag
inte haft mojlighet att underséka. Jag kan dock konstatera att det
ir tillfredstillande med en utveckling som tar till vara de
moijligheter som finns och som undanréjer de svirigheter att
utnyttja lagliga tjinster som uppmirksammas.
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12 Overgripande slutsatser

Inledning

Det digitala samhillet innebir att det finns stora méjligheter att
kopiera och sprida material av olika slag till en stor mingd
minniskor utan att den tekniska kvaliteten férsimras. Det giller
sdvil material som ir fritt att férfoga 6ver som upphovsrittsligt
skyddat material. Detta innebir att upphovsritten har utmanats
pd ett nytt sitt. Det har ocksd visat sig att olovlig nedladdning
och fildelning férekommer i stor utstrickning i Sverige. Det
finns en stor uppslutning kring uppfattningen att detta hinger
samman med bredbandsutvecklingen, tillgdngen till datorer och
det héga datorkunnandet i Sverige.

De nya tekniska mojligheterna har ocksd inneburit att nya
moénster f6r konsumtion av musik och film (liksom av TV-serier
m.m.) har vuxit fram hos stora anvindargrupper. Det handlar om
nir och hur man konsumerar, men ocksd pd vilka plattformar.
Mojligheten och friheten att vilja har blivit en viktig faktor. Nir
det giller film har, sirskilt bland yngre konsumenter, datorn och
Internet blivit en allvarlig konkurrent till de mer traditionella
visningsformerna. Denna ”nya” efterfrigan har 1 stor
utstrickning motts av tjinster utanfoér den legala marknaden.

Nittjinster har vixt fram fér att ge laglig tillgdng till musik
och film via Internet. En oro finns dock fér att dessa inte
utvecklas 1 tillricklig omfattning. Det dr ocksi min bedémning
(se avsnitt 11). De kommersiella aktérerna ir bekymrade 6ver
konkurrensen frin det olagliga alternativet, som ju inte kostar
anvindaren ndgot om férfogandet inte uppticks och beivras. De
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faster dirfor sirskilt stor vikt vid effektiva dtgirder mot olovliga
forfoganden. Jag hiller med om att fungerande sanktioner mot
intrdng dr en viktig del i arbetet med att &stadkomma en
upphovsritt som fungerar vil i digitala sammanhang. De bor
dock endast ses som en av flera viktiga insatser, dir ett
malinriktat arbete med att stirka de lagliga nittjinsterna méste
vara centralt, liksom att sprida information om vad
upphovsritten har fér funktioner och vad som giller for
forfoganden pa Internet. Inte pd nigot omride kan ens mycket
effektiva och kraftfulla sanktioner, eller andra rittsliga dtgirder,
ensamma leda till att olagliga aktiviteter pd ett visst omride helt
upphér. Lika viktigt dr dirfér enligt min mening att arbeta for
att paverka attityder och kultur. Det kan och bér ske genom
information och utbildning, men avgérande ir att de lagliga
nittjinsterna tillhandahiller bra produkter som ir attraktivt
paketerade och ritt marknadsférda.

Fordandringar av upphovsrdtten?

I mitt uppdrag har ingitt att underséka om det upphovsrittsliga
regelsystemet fungerar och fyller funktionen att ge tillgdng till
konsumentvinliga nittjinster f6r framférallt musik och film pd
Internet. Min slutsats (se avsnitt 10) dr att det inte finns nigra
pitagliga brister 1 de regler 1 upphovsrittslagen som giller for
rittigheter 1 den digitala miljon, tll nackdel for
rittighetshavarna. Lagstiftningen tillhandahiller tvirtom ett gott
stdd f6r dem. Bland annat ges ett starkt ritesligt skydd for de
tekniska dtgirder som anvinds for att sikerstilla de
begrinsningar som stills upp f6r anvindarna.

Det behov av forbittring som finns avser méjligheterna att
ingripa mot olovliga férfoganden. Jag har funnit det angeliget att
Internetleverantorer skall kunna 8liggas att medverka tll att
omfattande intrdng i upphovsritten via Internet upphér och
limnar ett férslag till indring av upphovsrittslagen 1 den delen
(se avsnitt 14.9). Forslag som forbittrar mojligheterna att
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ingripa mot Svertridelser finns dessutom i en nyligen remitterad
departementspromemoria (Ds 2007:19). Det bor understrykas
att 4tgirderna tar sikte pd olovliga forfoganden och inte
fildelning 1 sig. Fildelning ir en teknik som kan anvindas legalt.
Den ir olaglig nir férfoganden sker utan rittighetshavarnas
tillstdnd.

Som jag har utvecklat pd andra hdll i promemorian (se avsnitt
10.2) anser jag inte att det frin saklig synpunkt finns skil att
inskrinka rittighetshavarnas ensamritt att f6rfoga éver film och
musik pd Internet. Det vore en alltfér l8ngtgiende dtgird, som
dessutom inte skulle vara férenlig med vira internationella
dtaganden. Av denna slutsats foljer att de rittigheter som foljer
med ensamritten miste fi disponeras av rittsinehavaren och ges
ett skydd av rittsordningen, oavsett hur man bedémer de
skadeverkningar intring i ensamritten har.

BVﬂVlSCbEVlS ansoar

De nya bestimmelser som inférdes i upphovsrittslagen genom
indringarna &r 2005 syftade till att stimulera &tgirder som ger
tillgdng till ett brett utbud av film och musik pd nitet. Det ir
rimligt att foretridare for branschen — bide stora och smd
aktdrer — tar ansvar for att 8stadkomma en situation dir lagliga
yjdnster ges en mojlighet att utvecklas. -

Internet har, som nyss nimndes, medfért att nya
konsumtionsménster har uppstdtt hos anvindarna. Den
utbredda forekomsten av olovlig fildelning innebir att det finns
en stor efterfrigan pd musik och film &ver nitet. Det finns en
tydlig efterfrigan pd bredd och aktualitet i utbudet samt pd
anvindarvinlighet.

Rittighetshavare och innehavare av nittjinster bor enligt min
uppfattning vara mer inriktade pi att méta konsumenternas
efterfrigan, om nittjinsterna  skall bli framgingsrika.
Mojligheterna att utveckla olika affirsmodeller tycks inte ha
tagits till vara fullt ut. Variationer i villkor av andra slag 4n priset
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pd en och samma tjinst férekommer inte heller i ndgon
omfattning. Jag gér beddmningen att nittjinsterna i dag inte ir
s& aktiva 1 arbetet med att positionerna sig som kunde férvintas,
vare sig mot ungdomarna, som i stor utstrickning efterfrigar
film och musik &ver nitet, eller mot de mer kdpstarka grupperna
av medeldlders minniskor.

De lagliga nittjinsternas utformning, deras funktionalitet, det
utbud som finns pd tjinsterna och vilka affirsmodeller som
tillhandah&lls méste ses som faktorer som kan pdverka ett val
mellan olovlig fildelning och nedladdning och lagliga nittjinster.

En nyckelfriga for utvecklingen av nittjinsterna ir, enligt
min uppfattning, hur problemen med DRM-skydden och sirskilt
den bristande interoperabiliteten hanteras av branschen. Mina
slutsatser efter de samrdd jag hillit och mot bakgrund av
resultatet av de anvindarundersékningar jag presenterat (se
avsnitt 8), dr att detta ir en f6r anvindare avgdrande friga i valet
att anvinda en laglig nittjinst for tillging till musik eller film.
Tjinsten skall vara litt att anvinda och man skall enkelt kunna
flytta musiken till sin mobiltelefon, mp3-spelare eller iPod.

Det ir givetvis forstdeligt att rittighetshavare stiller krav pd
DRM-skydd av ridsla foér olovliga forfoganden. Eftersom
skydden innebir att efterfrigan pi de lagliga tjinsterna pdverkas i
negativ riktning finns dock anledning att ta synen pd dem under
fornyade overviganden. Efterfrigan pdverkar ju 1 sin tur
aktdrernas vilja att investera 1 och att utveckla verksamheten. Jag
tror inte att denna situation léses med mindre dn att
rittighetshavarna anpassar sig efter marknadens krav och
levererar det konsumenterna vill ha, i stillet for att stilla krav pd
anpassning frin konsumenternas sida. Det pdgir en positiv
utveckling pd detta omride och det dr min férhoppning att den
fortsitter.

P8 samma sitt bor utbudet pd filmtjinsterna mota den
efterfrigan som finns. Dagens anvindare vill se film pd tid och
plats som de sjilva viljer. Ensamritten innebdr att
rittighetshavaren sjilv avgér nir och hur en film skall goras
tillginglig. Jag anser dock att det skulle bidra till utvecklingen av
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nittjinsterna fér film om de erbjéd snabb tillgdng till aktuella
filmer och en bred katalog. Denna frdga har utvecklats i avsnitt
6.2.5.

En ytterligare faktor av stor betydelse foér nittjinsterna ir
enligt min bedémning att de ir konsumentvinliga. Det har
betydelse for fortroendet for tjinsterna, och dirmed for deras
attraktionskraft. Rimliga villkor, som ir férenliga med svensk
konsumentlagstiftning och utformade pi ett sitt som gor det
enkelt att tillgodogora sig innehdllet ir grundliggande. Vidare
bor det kunna krivas att det ges tydlig information i évrigt om
yjansten och om de eventuella anvindarbegrinsningar som finns.
Dessa frigor behandlar jag mer utforligt i avsnite 13.

Detta dr naturligtvis frigor som rittighetshavarna och
nittjinsterna sjilva rdder 6ver och det ir inte min uppgift att
avgora hur kommersiella aktdrer skall agera eller hur de skall
utforma sina tjinster. Det ir givetvis endast den kommersiella
aktoren som kan avgéra om en &tgird dr, ur kommersiell
synpunkt, gingbar eller férsvarbar for foéretaget. Intressant att
notera ir att mindre aktdrer pd nitmarknaden har gett uttryck
for en storre flexibilitet och en stérre 6ppenhet for de
mojligheter nitet erbjuder, jimfért med stérre, ofta
multinationella, aktérer. De etablerade och de stérre aktérerna
kan i méinga fall ha svirare att stilla om till en ny
marknadssituation. Det torde i deras fall ocksi vara storre
ekonomiska virden pa spel.

Goodwill

For att anvindare skall f en mer positiv instillning till de lagliga
alternativen, boér man arbeta for att det skall anses “frischt” eller
”coolt” att betala f6r sin musik och film sades det pd nigot av
mina samridsméten. Det handlar om utformningen av
nittjinsterna och méjligheten att kommunicera med andra om
musik och film m.m. pd tjinsten. Synpunkten kan emellertid
ocksd goras gillande 1 ett vidare sammanhang. Attityder i friga
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om upphovsritten har lyfts fram som en betydelsefull faktor for
utvecklingen av lagliga tjinster. Det dr viktigt f6r branschen att
skapa en goodwill kring sin verksamhet. Detta skulle enligt min
mening kunna gdras genom en dppnare hillning nir det giller
begrinsningar 1 mojligheten fér anvindare att forfoga over
skyddat material.

Som har framhillits ovan och som utvecklas i avsnitt 10.6 bor
ytterligare dtgirder vidtas for att informera om upphovsritten.
Det handlar om vad de upphovsrittsliga reglerna innebir, vad
som ir tillitet att gora och vad som ir otillitet, men ocksi om
vilken funktion upphovsritten fyller. Det kanske viktigaste
sittet att férindra attityder i frdga om upphovsritten och dagens
tillitande kultur mot olovliga férfoganden ir dock det
forhdllningssitt som visas 1 handling. En bransch som will
utvecklas och stirkas miste arbeta f6r att vinna marknadens
fortroende och {2 stirkt goddwill. En f6rutsittning for att detta
ska ske dr att det finns en stabilitet i det regelverk som giller och
att det finns en langsiktigt siker och trygg rittslig miljo for
nittjinsterna.
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13 Konsumentskyddet vid
nedladdning av musik och film

P8 samma sitt som i andra fall dir en konsument koper en
produkt av en niringsidkare regleras konsumentens rittigheter
och skyldigheter i férsta hand i det avtal parterna ingdtt. Fér de
flesta konsumentavtal finns det dock tvingande bestimmelser
som ger konsumenten - normalt den svagare parten i
avtalsforhdllandet — ett skydd som inte kan avtalas bort. Vid kép
av 16sa saker giller konsumentképlagen (1990:932), vid avtal om
tjinster konsumenttjinstlagen (1985:716), vid distansavtal samt
vid hemférsiljning giller distans- och hemférsiljningslagen
(2005:59). Dessutom finns bestimmelser till skydd for
konsumenter som grupp i marknadsféringslagen (1995:450) och
1 lagen (1994:1512) om avtalsvillkor 1 konsumentférhillanden.
Den sistnimnda lagen tar frimst sikte pd s.k. standardavtal.
Bestimmelser om informationsskyldighet och om tillimpnings-
omrddet for svensk lag i vissa fall vid tillhandahillandet av
elektroniska tjinster finns dessutom 1 lag (2002:562) om
elektronisk handel och andra informationssamhillets tjinster.

Bestimmelser om lagval och behérig domstol finns
huvdsakligen 1 Romkonventionen respektive Bryssel I-
férordningen.
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13.1 Distansavtalslagen

For avtal som ingds pd distans om &verldtelse eller upplitelse av
16s egendom, och om utférande av tjinster giller andra kapitlet i
distans- och hemférsiljningslagen (2005:59), i fortsittningen
kallad distansavtalslagen. Begreppet tjinster innefattar bl.a. olika
typer av intellektuella och konstnirliga tjinster. Lagen ir direkt
ullimplig pd t.ex. kop av digitala produkter, sdsom musik och
filmer som levereras elektroniskt till konsumentens dator (prop.
1999/2000:89 s. 24 f. och 74 samt prop. 2004/05:13 s. 126).

Med distansavtal avses avtal som ingds inom ramen fér ett av
niringsidkaren organiserat system for att triffa avtal pa distans.
Kommunikation ska ske uteslutande pd distans for att lagen ska
bli tillimplig (1 kap. 2 §). Detta innebir att det fram till och med
att  avtalet triffas endast fir anvindas teknik for
distanskommunikation. Inom detta begrepp ryms givetvis
webblésningar.

Lagen giller distansavtal mellan niringsidkare och konsument

och ir, enligt huvudregeln, tvingande till konsumentens férmén.
Detta innebir att en konsument inte ir bunden av avtalsvillkor
som ir till nackdel fér honom eller henne i jimférelse med
lagens bestimmelser (1 kap. 3 §).
De bestimmelser till skydd fér konsumenten som finns i
distansavtalslagen nir det giller distansavtal handlar om
information innan ett avtal har ingdtts och efter avtalet samt om
dngerritt.

13.1.1 If\ngerréitt

Den kanske viktigaste delen av distansavtalslagen ir
konsumentens ritt att dngra ett ingdnget distansavtal (2 kap.
9 §). Konsumenten har ju inte mojlighet att underséka varan fére
kopet och det kan finnas ett behov av att kunna frintrida ett
avtal nir varan inte motsvarar vad konsumenten férvintat sig,
oavsett om varan ir behiftad med fel. Ett ytterligare skil kan
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vara att den elektroniskt levererade digitala produkten inte
fungerar i konsumentens dator (se SOU 1999:106 s. 57).

Enligt bestimmelsen i1 2 kap. 9 § har konsumenten ritt att
frintrida ett distansavtal genom att till niringsidkaren limna
eller sinda ett meddelande om detta inom 14 dagar frin den dag
som ir utgingen for denna s.k. dngerfrist. Utgdngspunkten beror
pd om distansavtalet ror en vara eller en tjinst. Vid distansavtal
om overldtelse eller upplitelse av varor bérjar dngerfristen lpa
den dag di konsumenten tar emot varan eller en visentlig del av
den. Giller distansavtalet en tjinst borjar dngerfristen 1 stillet
16pa den dag dd avtalet ingis.

Angerfristen bérjar dock tidigast att 16pa den dag di sidan
information som ska ges konsumenten nir avtal har ingitts, har
kommit honom eller henne till handa. Angerfrlsten ir med andra
ord kopplad till att niringsidkaren fullgér sin informations-
skyldighet. For det fall att niringsidkaren inte har limnat
informationen férlorar konsumenten sin dngerritt forst ett ir
efter den dag di angerfrlsten skulle ha borjat 16pa. Om det ir
nigon annan brist 1 informationen férlorar konsumenten
dngerritten tre manader efter nimnda dag.

For att konsumenten ska f3 utdva angerritten stiller
bestimmelsen 1 2 kap. 12 § kravet att den vara som konsumenten
har tagit emot hdlls i “visentligen oférindrat skick”. Kravet
giller dock inte om varan har forstorts eller forindrats pd grund
av en nodvindig undersokning eller pd grund av ndgon
omstindighet som inte kan hinféras till konsumenten.

Om 4ngerritten utdvas ska konsumenten limna eller sinda
tillbaka varan till niringsidkaren (2 kap. 13 §).

Frin &ngerritten undantas uttryckligen bl.a. avtal om en vara
som pd grund av sin beskaffenhet inte kan terlimnas eller som
snabbt kan foérsimras eller bli fé6r gammal (2 kap. 4 § 2). I
forarbetena till bestimmelsen ges inga exempel pa varor som till
sin beskaffenhet inte kan &terlimnas. Som exempel pa varor som
snabbt kan forsimras eller bli fér gamla nimns vissa livsmedel

(prop. 2004/05:13 s. 130 och prop. 1999/2000:89 s. 90).
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For tinster giller inte &ngerritten om fullgérandet av
tjinsten, med konsumentens samtycke har pibdrjats under
dngerfristen (2 kap. 4 § 1).

13.1.2 Informationsplikt
Information innan ett avtal ingds

I 2 kap 6 § anges vilken information niringsidkaren ska limna
innan ett distansavtal triffas. Det giller till en bérjan vissa
sjilvklara saker som niringsidkarens namn och adress och varans
eller tjinstens pris, leveranskostnader, varans eller tjinstens
huvudsakliga egenskaper. Informationsskyldigheten omfattar
ocks? lagens bestimmelser om dngerritt.

Enligt bestimmelsen ska informationen ges klart och
begripligt. Den ska ges pd ett sidant sitt att konsumenten
normalt sett inte har ndgra svdrigheter att ta del av den.
Informationen ska t.ex. vara litt att hitta pd niringsidkarens
hemsida vid marknadsféring pi Internet. Informationen ska
ocksd ges pd ett sidant sitt att konsumenten normalt sett inte
heller har ndgra svirigheter att férstd den. Som huvudregel ska
informationen ges pd svenska. Niringsidkaren har utéver dessa
krav en skyldighet att limna informationen pd ett sitt som ir
anpassat till det medel for distanskommunikation som anvinds. I
forarbetena anges att det 1 regel faller sig naturligt vilken metod
som niringsidkaren bor anvinda sig av. Vid marknadsféring pd
Internet ir det normalt tillrickligt att informationen finns pd
niringsidkarens hemsida (prop. 2004/05:13 s. 133).

Informationen ska ges i rimlig tid innan ett distansavtal ing3s.
Detta innebir att niringsidkaren ir skyldig att ge information
om han vid marknadsféringen limnar ett erbjudande till
konsumenten som kan besvaras av denne utan ytterligare
forhandlingar, antingen genom att konsumenten accepterar
erbjudandet (om erbjudandet anses utgdra att anbud) eller
genom att konsumenten i sin tur limnar ett anbud till
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niringsidkaren (om niringsidkaren erbjudande anses utgéra ett
utbud). Informationen méste ha limnats senast vid detta tillfille,
men det finns ingenting som hindrar att niringsidkaren ger
informationen redan p3 ett tidigare stadium under sin
marknadsféring.

Bestimmelsen 1 2 kap. 6 kompletterar och preciserar de
bestimmelser som finns i marknadsféringslagen (1995:450) om
information vid sddan marknadsféring som direkt syftar till
distansavtal.

Information nér ett avtal har ingdtts

I 2 kap 7 § finns vissa bestimmelser om niringsidkarens
informationsskyldighet nir ett distansavtal har ingdtts. Denna
informationsplikt innefattar bla. viss sidan information som
niringsidkaren enligt 2 kap. 6 § ska limna till konsumenten
innan avtalet ingdtts. Det giller sddant som konsumenten har
visentligen lika stort intresse av sedan avtalet har triffats. Om
informationen har limnats i1 en handling eller annan lisbar eller
varaktig form i ett tidigare skede, t.ex. vid marknadsféringen,
behéver den inte limnas pd nytt (2 kap. 7 § forsta stycket fjirde
meningen).

Niringsidkaren maste dock alltid ge konsumenten informa-
tion bl.a. om dennes dngerritt och om namn och adress till
ndgon som dngerritten kan utdvas mot, oavsett om informa-
tionen har limnats tidigare.

Pifolid vid utebliven information

Om niringsidkaren inte ger information 1 enlighet med 2 kap. 6
och 7 §§, ska marknadsféringslagen (1995:450) tillimpas (se
2kap. 8 §). Information enligt dessa tvd bestimmelser i
distansavtalslagen ska anses vara sidan information av sirskild
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betydelse frin konsumentsynpunkt som avses 1 4 § andra stycket
marknadsféringslagen.

Hinvisningen till marknadsféringslagen (MFL) innebir att
den niringsidkare som inte iakttar informationsskyldigheten i
tillimpliga fall bl.a. kan 8liggas att limna den information som
saknas (se 15 § MFL). Ett sddant dliggande ska férenas med vite,
om det inte av sirskilda skil ir obehovligt (19 § MFL). Vidare
giller att en niringsidkare som uppsitligen eller av oaktsamhet
bryter mot ett liggande ska ersitta den skada som konsumenten
eller en annan niringsidkare dirigenom har drabbats av (29 §
MFL). Fér niringsidkaren  giller ocks® en  viss
upplysningsskyldighet (34-37 §§ MFL).

En talan om 3§liggande for niringsidkaren att limna den
information som saknas vicks vid Marknadsdomstolen av bl.a.
Konsumentombudsmannen (38 § MFL). I fall som inte ir av
storre vikt fir Konsumentombudsmannen meddela ett informa-

tionsforeliggande (21 § MFL).

13.2 Konsumentkoplagen

Konsumentképlagen (1990:932) giller kop av 16sa saker som en
niringsidkare siljer till en konsument. Med konsument avses i
lagen en fysisk person som handlar huvudsakligen f6r indamal
som faller utanfér niringsverksamhet. Med niringsidkare avses i
lagen en fysisk eller juridisk person som handlar fér indamail
som har samband med den egna niringsverksamheten.

Med kop avses enligt gingse uppfattning ett avtal enligt vilket
ndgon forvirvar eller i framtiden ska erhilla dganderitten till en
vara mot vederlag 1 form av pengar. Med 16s sak avses normalt
rorliga fysiska foremdl, exempelvis klider, mébler, bilar etc.
Konsumentkdplagen stirker konsumentens stillning genom
tvingande bestimmelser som ger denne ett bittre skydd in for
kopare 1 allminhet (3 §). Konsumenten kan siledes 3beropa
lagens bestimmelser oavsett vad parterna har avtalat.
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Enligt konsumentképlagen ska siljaren avlimna varan till
képaren inom skilig tid frin képet om inte annat avtalats (5 §).
Varan avses avlimnad nir den har kommit i kdparens besittning
(6 §) och forst dd gir risken 6ver pd kdparen (8 §). Koparen ir
direfter skyldig att betala f6r varan dven om den har forstorts,
kommit bort, férsimrats eller minskat genom en hindelse som
inte beror pd siljaren (8 §). Tidpunkten f6ér avlimnande har
vidare betydelse for felbegreppet i konsumentképlagen, eftersom
frigan om en vara ir felaktig ska bedémas med hinsyn till dess
beskaffenhet nir den avlimnas (20 §).

Koparens huvudprestation ir att betala fér varan. For det fall
siljaren dréjer med leveransen har konsumenten enligt
konsumentkdplagen ritt att hilla inne s& mycket av betalningen
som fordras for att ge honom sikerhet for hans krav p.g.a.
drojsmilet (10 och 11 §§). Vid dréjsmadl frin siljarens sida kan
koparen dven kriva att siljaren fullgér kopet, eller hiva kopet.
Dessutom far kdparen kriva skadestind av siljaren.

En vara ska 1 friga om art, mingd, kvalitet, andra egenskaper
och férpackning stimma 6verens med vad som féljer av avtalet.
Med detta avses inte bara en uttrycklig 6verenskommelse, utan
ocksd vad som kan vara underférstitt mellan siljare och kdpare
(16 § forsta stycket). Vidare giller att, om annat inte féljer av
avtalet, ska varan bla. vara dgnad for sitt dndamadl, eller det
sirskilda indamil som koparen avsdg att varan skulle anvindas
for (16 § andra stycket).

Varan ir felaktig om den avviker frin vad som anges i forsta
eller andra stycket, om siljaren fore kopet har underldtit att
upplysa koparen om forhillanden roérande varans egenskaper
eller anvindning som han kinde till eller borde ha kint till och
som képaren med fog kunde rikna med att bli upplyst om (16 §
tredje  stycket). En ytterligare forutsittning dr  att
underlitenheten kan antas ha inverkat pd képet. Varan ir ocksd
felaktig om den i nigot annat avseende avviker frin vad koparen
med fog kunnat férutsitta.

Det ir ocksi ett fel i varan om den inte §verensstimmer med
uppgifter om varans egenskaper eller anvindning som siljaren
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har limnat vid marknadsféringen av varan eller annars fére
koépet. De uppgifter som har limnats fére kopet blir
avtalsinnehdll (19 §).

De pifoljder som kan bli aktuella om varan ir felaktig dr
avhjilpande av felet eller ny leverans, prisavdrag eller ersittning
for avhjilpande (22 §). Koparen kan vidare hilla inne med
betalningen, hiva kopet och fi skadestdnd. Piféljderna ir
alternativa. Képaren kan dock f3 skadestind vid sidan av t.ex.
avhjilpande eller hivning.

13.3 Konsumenttjanstlagen

Konsumenttjinstlagen (1985:716) giller avtal om vissa tjinster
som niringsidkare utfér 4t konsumenter. Med konsument avses
en fysisk person som handlar huvudsakligen fér indamil som
faller utanfér niringsverksamhet. Med niringsidkare avses en
fysisk eller juridisk person som handlar f6r indamil som har
samband med den egna niringsverksamheten.

Inom tillimpningsomridet fér konsumenttjinstlagen faller
bl.a. arbete pd fast egendom, férvaring i vissa fall och arbete pd
16sa saker. I rittspraxis har lagen tillimpats analogt dven pd andra
omrdden in de som direkt faller inom lagens tillimpnings-
omrdde. I NJA 2002 s. 644 gillde frigan om betalningsskyldighet
for en kursavgift dir kursdeltagaren avbrutit kursen efter viss tid.

Konsumenttjinstlagen dr som utgdngspunkt tvingande till
konsumentens fé6rmén (3 §).

Grundregeln ir att en tjinst ska utféras fackmaissigt (4 §).
Dessutom finns bestimmelser om vad som avses med fel. Bland
annat ska tjinsten anses felaktig om resultatet avviker frin vad
konsumenten med hinsyn tll att tjinsten ska utforas
fackmissigt har ritt att kriva, foreskrifter som syftar till att
sikerstilla att foremdlet for tjinsten idr tillforlitligt frin
sikerhetssynpunkt eller vad som dirutéver fir anses avtalat

©§).
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En tjinst ska vidare anses felaktig om resultatet av tjinsten
avviker frin ”sddana uppgifter av betydelse f6r bedémningen av
yjinstens beskaffenhet eller indama&lsenlighet som kan antas ha
inverkat pd avtalet och som i samband med avtalets ingiende
eller annars vid marknadsféring har limnats” av bla.
niringsidkaren (10 §).

Om en tjinst ir felaktig har konsumenten ritt att hilla inne
med betalningen, {4 felet avhjilpt, {4 prisavdrag, hiva avtalet eller
fa skadestind (16-23 §§). Pafoljderna ir alternativa. Koparen kan
dock f& skadestdnd vid sidan av t.ex. avhjilpande eller hivning.

Niringsidkarens skadestdndsskyldighet pd grund av fel
omfattar bl.a. ersittning f6r skada pd foremailet f6r tjinsten eller
annan egendom som tillhér konsumenten eller ndgon medlem av
hans hushdll (31 § fjiarde stycket).

13.4 Marknadsféringslagen

Marknadsforingslagen (1995:450) innehdller den grundliggande
regleringen av reklam och annan marknadsféring i svensk ritt.
Marknadsféringslagen (MFL) genomfér helt eller delvis ett antal
EG-direktiv, bl.a. ridets direktiv 84/450/EEG om vilseledande
och jimférande reklam.

Syftet med  marknadsfoéringslagen  ir att  frimja
konsumenternas och niringslivets intressen 1 samband med
marknadsféring av produkter och att motverka marknadsféring
som ir otillbérlig mot konsumenter och niringsidkare (1 §).
Lagen tillimpas d& niringsidkare marknadsfér eller sjilv
efterfrigar produkter i sin niringsverksamhet (2 §).

Svensk marknadsrittslig lagstiftning bygger av tradition pd
den s.k. effektlandsprincipen, vilken innebir dels att svensk ritt
ir tillimplig pd marknadsféring som har effekt pd eller riktar sig
mot den svenska marknaden, iven om marknadsféringen hirror
frdn ndgot annat land, dels att svensk myndighet ir behérig att
ingripa mot sidan marknadsféring. Effektlandsprincipen foljer
inte av uttrycklig lagstiftning utan grundar sig  pad
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forarbetsuttalanden och rittspraxis (prop. 1970:57, prop.
1992/93:75 och MD 1989:6). Effektlandsprincipen har under
senare ar kommit att luckras upp genom inférande av
lagstiftning grundad pd ursprungslandsprincipen. Ett exempel pd
detta dr den s.k. e-handelslagen (se avsnitt 13.6).

Lagen bygger pd tvd generalklausuler om otillborlighet i
marknadsféring (4 § forsta stycket) respektive informations-
skyldighet (4 § andra stycket), vilka kompletteras med en
katalog med specifika regler rérande bla. reklamidentifiering,
vilseledande reklam, jimférande reklam, obestillda produkter,
fakturaskojeri, férmanserbjudanden, garantier och obestilld
reklam (5-13 d §§). Dirutéver finns 1 17 och 18 §§ sirskilda
bestimmelser med férbud mot marknadsféring av otjinliga
produkter.

For det fall niringsidkaren underldter att limna information
kan denne vid vite &liggas att uppfylla sin skyldighet (15 §).

Informationsskyldigheten

I 4 § andra stycket MFL anges att en niringsidkare vid
marknadsféring ska limna sddan information som ir av sirskild
betydelse frin konsumentsynpunkt. Den birande tanken bakom
bestimmelsen ir att konsumenterna ska ges tillrickligt med
information for att kunna ta stillning till erbjudanden om kép
och andra f6rvirv. Lagtexten ger inte nigon ledning nir det
giller bestimmelsens nirmare innebord och férarbetsuttalanden
ir kortfattade. Av uttrycket "sirskild betydelse frin konsument-
synpunkt” har dock ansetts félja bdde en kvantitativ och en
kvalitativ begrinsning. Informationen ska siledes berora ett stort
antal konsumenter eller speciellt rikta sig till en konsumentgrupp
som dr i behov av sirskilt skydd. Vidare ska det finnas ett
informationskrav av viss styrka. Det ska vara friga om ett inte
helt obetydligt behov och inte bara sddana fall som ir sirskilt
allvarliga. Informationen ska knyta an till den nyttighet som
marknadsférs och syfta till att ge den enskilde konsumenten
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underlag for att gora ett limpligt val av en viss vara, tjinst eller
nyttighet. Det ir Konsumentombudsmannen (KO) som har
bevisbérdan for att det finns ett behov av information.

De faktorer som i rittstillimpningen har kommit att omfattas
av informationsplikten ir féljande:

1. varans eller tjinstens innehdll, beskaffenhet och egenskaper,

2. limplig anvindning, férvaring och skétsel av varan,

3. priset och betalningsvillkoren,

4. forhillandet i vrigt mellan siljare och képare, och

5. vem som tillverkar, importerar eller salufér varan eller
tillhandahéller eller utfor tjinsten.

P8 vissa omrdden har informationsskyldigheten preciserats
genom riktlinjer utfirdade av Konsumentverket efter dverligg-
ningar med niringslivets organisationer. Riktlinjerna ir inte
rittsligt bindande men har dnd3 fitt stor betydelse som killa for
tolkningen av innebérden av informationsplikten.

Konsumentverket har ocksd triffat dtskilliga 6verenskom-
melser med enskilda niringslivsorganisationer och féretag i
fragor om vilken information som ska limnas.” Som exempel kan
nimnas verkets 6verenskommelse med Fondbolagens férening
om marknadsféring av fonder och dess 6verenskommelse med
teleoperatérerna om marknadsféring av mobil-
telefoniabonnemang.

2005 drs marknadsforingsutredning

Den 11 maj 2005 antogs ett EU-direktiv om otillborliga affirs-
metoder som ska bidra till att den inre marknaden fungerar
korrekt och att sikerstilla ett hogt konsumentskydd.’

'SOU 1974:23 5. 98.

2 Gillande riktlinjer per juli 2007 finns pi webbsidan
http://www.konsumentratt.konsumentverket.se/Documents/kovfs/lista_juli2007.pdf

* Europaparlamentets och ridets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillbérliga
affirsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot konsumenter pd den inre

285



Konsumentskyddet vid nedladdning av musik och film Ds 2007:29

Direktivet foreskriver en fullstindig harmonisering av
medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om otillbérliga
affirsmetoder som skadar konsumenternas ekonomiska
intressen. 2005 &rs Marknadsféringsutredning har limnat forslag
till hur direktivet ska genomféras i svensk ritt (SOU 2006:76).
Ett fullstindigt genomférande av direktivet ir enligt utredningen
s& omfattande att en helt ny marknadsféringslag foreslas.

Direktivet innehiller inte nigon bestimmelse som motsvarar
marknadsféringslagens generalklausul om att en niringsidkare
vid marknadsféring ska limna sidan information som ir av
sirskild betydelse fr8n konsumentsynpunkt. I stillet har
direktivet en bestimmelse (artikel 7) som innebir att en
niringsidkare inte fir underlita att limna information av
visentlig betydelse fér konsumenter. Med detta avses
information som en genomsnittskonsument behver f6r att fatta
ett vilgrundat affirsbeslut, och vars utelimnande ir dgnat att
fora med sig att konsumenten fattar ett annat affirsbeslut in
annars.

Aven om bestimmelserna ir konstruerade p3 olika sitt kan de
systematiskt ses som spegelbilder av varandra. Utredningen
gjorde dirfér bedomningen att det inte finns ndgot hinder mot
att genomfora artikel 7 i svensk ritt genom en positiv regel om
informationsplikt. Nir det giller de bida begreppen
“information av sirskild betydelse frin konsumentsynpunkt”
och ”information av visentlig betydelse fér konsumenter” gjorde
utredningen bedémningen att det i huvudsak ir friga om samma
slags information (SOU 2006:76 s. 220 1.).

Sarskilt om marknadsforing pd Internet

I litteraturen har anférts att eftersom det ir enkelt for
niringsidkaren att limna information 1 samband med

marknaden och om indring av ridets direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och
ridets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och
ridets férordning (EG) nr 2006/2004.
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marknadsféring via webben, t.ex. tydliga linkar till mer utférlig
information om avtalsvillkor, kan det antas att kraven p3 relevant
och fullstindig information kan stillas timligen hogt 1 sddana
sammanhang (Lindberg/Westman, Praktisk I'T-ritt, tredje uppl.,
Stockholm 2001, s. 53).

13.5 Standardavtal och avtalsvillkorslagen

Ett standardavtal miste ha bringats till motpartens kinnedom
fore avtalsslutet for att bli en del av avtalet (Bernitz,
Standardavtalsritt, 6:e uppl., Stockholm 1993 s. 32). Enligt
allminna regler anses det ricka med att det 1 ett individuellt avtal
gors en hinvisning, en s.k. referensklausul, till standardvillkoren
under forutsittning att standardvillkor finns tillgingliga pd ett
sddant sitt att konsumenten utan svirighet kan ta del av dem
fore avtalets ingdende.

Betriffande sirskilt tyngande villkor, dvs. villkor som stiller
konsumenten i ett visentligt mindre gynnsamt lige dn som féljer
av dispositiv ritt, dr kraven enligt praxis stringare. Sidana villkor
blir en del av avtalet endast om det bringats till konsumentens
kinnedom eller denne annars kint till eller borde ha kint till det.
Ovintade villkor, t.ex. villkor i mycket finstilt text eller som
placerats under vilseledande rubriker, kan konsumenten 1 minga
fall bortse frin.

Lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentférhillanden
(avtalsvillkorslagen) giller avtalsvillkor som niringsidkare
anvinder nir de erbjuder varor, tjinster eller andra nyttigheter
till konsumenter. Avtalsvillkorslagen ir huvudsakligen inriktad
mot standardvillkor, dvs. avtalsvillkor som inte har varit férema3l
for individuell foérhandling (10 §). Lagen syftar bla. tll att
genomféra EG-direktivet (93/13/EEG) om oskiliga villkor 1
konsumentavtal.  Lagens tillimpningsomrdde ir vidstrickt
genom att den tillimpas pd avtalsvillkor éver hela konsument-
omridet (prop 1994/95:17 s. 86).
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Lagen innehdller sivil marknadsrittsliga bestimmelser som
civilrittsliga sddana.

Marknadsrittsliga bestimmelser

Om ett avtalsvillkor med hinsyn wll pris och &vriga
omstindigheter ir oskiligt mot konsumenten, fir Marknads-
domstolen férbjuda niringsidkaren att i framtiden i liknande fall
anvinda samma eller visentligen samma villkor, om férbudet ir
pdkallat fr&n allmin synpunkt eller annars ligger i konsu-
menternas eller konkurrenternas intresse (3 § forsta stycket).

I en bilaga till det direktiv som ligger till grund for
avtalsvillkorslagen finns en ling lista med villkor som kan anses
oskiliga. Listan dr endast vigledande, inte uttémmande. Bland
de exempel som nimns 1 listan ir begrinsning av konsumentens
rittigheter vid kontraktsbrott, ensidigt forverkande av forskott,
ensidig ritt till godtycklig uppsigning, ensidig villkorsindring
utan angivet giltigt skil och ensidig dndring av egenskap hos
vara/tjinst utan giltigt skal.

I propositionen till inférlivandet av direktivet anférdes att
villkoren i listan typiskt sett dr oskiliga vid en bedémning enligt
36 § avtalslagen (prop. 1994/95:17 s. 92). Enligt 36 § avtalslagen
far ett avtalsvillkor som anses oskiligt jimkas eller limnas utan
avseende. Sirskild hinsyn ska tas till den som i egenskap av
konsument eller eljest intar en underligsen stillning 1
avtalsforhéllandet.

I direktivet preciseras oskilighetsbegreppet. Enligt artikel 3.1
ir ett villkor ”oskiligt” om det i strid med kravet pd god sed
medfér en betydande obalans i parternas rittigheter och
skyldigheter enligt avtalet, till nackdel fér konsumenten. I
forarbetena till lagen anges att bland de avtalsvillkor som kan
anses oskiliga kan wurskiljas tre huvudgrupper, nimligen
avtalsvillkor som strider mot tvingande konsumentskyddande
lagstiftning, avtalsvillkor som avviker frin dispositiva regler och
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avtalsvillkor som har getts en vilseledande eller oklar utformning
(prop. 1994/95:17 s. 64 1.).

I forarbetena till den ildre avtalsvillkorslagen sades att ett
villkor som avviker frin dispositiva rittsregler typiskt sett ir
otillbérligt mot konsumenten, om det ger niringsidkaren en
formén eller berdvar konsumenten en rittighet och dirigenom
dstadkommer en sidan snedbelastning 1 friga om parternas
rittigheter och skyldigheter, att en genomsnittligt sett rimlig
balans inte lingre 4r f6r handen. En totalbedémning av
avtalsvillkoret ska allts8 goras (prop. 1994/95:17 s. 65 med
hinvisning till prop. 1971:15s. 70 £.).

Ett forbud enligt 3 § innebir att niringsidkaren inte fir
anvinda villkoret eller ett liknande villkor for framtiden. Ett
marknadsrittsligt férbud tar alltsd sikte pd att skydda en
konsument som slutit ett avtal vari villkoret ingdr. Férbudet ir
framitsyftande och ska skydda konsumenterna som kollektiv
mot att niringsidkaren anvinder det oskiliga avtalsvillkoret igen
(prop. 1994/95:17 5. 90).

Crvilvittsliga bestimmelser

Om innebdrden av ett avtalsvillkor som inte har varit féremal for
individuell férhandling ir oklar, ska vid en tvist mellan en
niringsidkare och en konsument villkoret tolkas il
konsumentens férman (10 §). Niringsidkaren har bevisbordan
for att ett avtalsvillkor varit féremal f6r individuell férhandling
(129).

Nir det giller avtal som en konsument redan slutit kan ett
oskiligt avtalsvillkor angripas med generalklausulen i 36 §
avtalslagen, kompletterad med bestimmelser 1 11 § avtals-
villkorslagen. Bland annat giller att omstindigheter som intriffat
efter det att avtalet ingdtts inte ska beaktas till konsumentens
nackdel (11 § andra stycket).

Ett avtalsvillkor som anger att lagen i ett land utanfér
Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet ska tillimpas pd
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avtalet giller inte, om den lag som giller med bortseende frin
villkoret ir lagen 1 ett land inom EES-omridet och den lagen ger
konsumenten ett bittre skydd mot oskiliga avtalsvillkor (13 §).

13.6 E-handelslagen
Informationskrav enligt e-handelslagen

Lagen (2002:562) om elektronisk handel och andra
informationssamhillets tjinster innehiller bestimmelser om
informationsskyldighet med innebord att den som tillhanda-
hiller en informationssamhillets tjinst 1 samband med tjinsten
ska ge viss information (8 § e-handelslagen). Informations-
skyldigheten giller i samband med marknadsféring, men ocks3 i
samband med varje tillhandah&llande av de tjinster som omfattas
av lagen. Informationskraven kompletterar krav som stills pd
information enligt annan lagstiftning sdsom marknadsforings-
lagen och distansavtalslagen.

Viss information som gor det mojligt f6r tjinstemottagare
eller myndigheter att identifiera tjinsteleverantdren bakom t.ex.
en webbplats och komma i kontakt med denna ska alltid ges,
nimligen namn och adress. Annan information behéver bara ges
om den ir relevant.

Informationen ska finnas tillginglig pa ett enkelt, direkt och
stadigvarande sitt. Eftersom informationssamhillets tjinster
méste kunna tillhandahillas via mobiltelefoner och handdatorer
kan det dock inte alltid krivas att informationen omedelbart
finns tillginglig ”p& skirmen”. Alternativa sitt att fullgdra
kraven kan t.ex. vara att hilla informationen tillginglig via en
link eller genom en hinvisning till en webbsida dir
informationen pd ett enkelt sitt kan hittas. Det bér dock krivas
att upplysningarna alltid ska ges pd det sitt for teknikformen
mest tillgingliga sittet (8 § andra stycket e-handelslagen).

Vidare ska avtalsvillkor goras tillgingliga for tjinstemottagare
pa ett sitt som gor det mojligt att spara och dterskapa dem (13 §
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e-handelslagen). Avtalsvillkoren kan t.ex. sindas per e-post. Det
ir ocksd mojligt att tillhandahdlla dem pi en webbsida, om de
kan sparas eller skrivas ut av mottagaren.

Utebliven information innebir att marknadsféringslagens
pafoljdssystem aktualiseras (15 § e-handelslagen).

Ursprungslandsprincipen

Enligt e-handelslagen giller den s.k. ursprungslandsprincipen.
Syftet med principen ir att en tjinsteleverantdr som ir etablerad
inom EU ska kunna erbjuda sina tjinster 1 hela unionen, utan att
behéva ta reda pd eller beakta de olika krav som kan stillas i
andra medlemsstater. I frigor som omfattas av det s.k.
samordnade omrddet, ska det ricka med att tjinsteleverantéren
iakttar lagen i den stat dir han ir etablerad. Den medlemsstaten
ska vidare sérja for overvakningen, iven 1 de fall tjinste-
leverantérens verksamhet enbart riktar sig till andra medlems-
stater.

Ursprungslandsprincipen kan sigas bestd av tvd delar. Den
forsta delen innebdr att svensk ritt ska gilla for de
informationssamhillets tjinster som tillhandahills av tjinste-
leverantérer som ir etablerade i Sverige (5 §). En tjinste-
leverantér ir etablerad i en stat om den utdvar nirings-
verksamhet dir med hjilp av ett fast driftstille under obestimd
tid. Férekomsten eller anvindningen av teknisk utrustning och
teknik foér att tillhandahdlla tjinsten innebir inte 1 sig att
yjinsteleverantéren idr etablerad. Avgérande ir alltsd var
verksamheten rent faktiskt bedrivs, inte var utrustning, t.ex.
webbservrar placerats.

Den andra delen av principen innebir att en tjinsteleverantdr
som ir etablerad i en annan medlemsstat dn Sverige har ritt att,
utan hinder av svenska regler inom det samordnade regel-
omréddet, tillhandahilla tjinstemottagare 1 Sverige informations-
samhillets tjinster (3 § forsta stycket). En aktér som férmedlar
en tjinst 1 Overensstimmelse med lagstiftningen 1 en
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medlemsstat fritt ska alltsd kunna férmedla samma tjinst 1 de
dvriga medlemsstaterna.

Den mottagande medlemsstaten kan endast 1 undantagsfall
motsitta sig férmedling av sddana tjinster. En domstol eller
annan myndighet fir med st6d av lag vidta en 3tgird som
begrinsar den fria rérligheten fér en sidan tjinst, om det ir
nodvindigt for att skydda t.ex. konsumenter (3 § andra stycket
3). En sidan &tgird maste vara riktad mot en bestimd tjinst som
skadar eller allvarligt riskerar att skada t.ex. konsumentintresset
(3 § tredje stycket). Nir ett ingrepp ir tillitet f&r bedémas mot
bakgrund av EG-domstolens restriktiva praxis om tgirder som
hindrar den fria rorligheten enligt EG-fordraget. Att den
utlindska tjinsteleverantéren inte iakttar de stringare kraven i
svensk konsumentskyddslagstiftning torde inte ricka fér att en
dtgird far vidtas (se prop. 2001/02:150s. 111 £.).

Frin ursprungslandsprincipen undantas dock  avtals-
forpliktelser vid konsumentavtal (se nedan).

Av avgérande betydelse for den nirmare innebérden av
regleringen ir vad som avses med ”det samordnade omridet”.
Enligt propositionen till inférlivandet av e-handelsdirektivet
méste definitionen av det samordnade omridet tolkas si att
omrddet ir begrinsat till krav som det allminna stiller pd
tjinsteleverantdrerna, dvs. offentligrittsliga krav. Bestimmelser
som ror forhdllandet mellan enskilda, alltsd privatrittsliga
(civilrittsliga) bestimmelser, kan inte beskrivas som krav som
tjinsteleverantérer mdaste uppfylla utan kan snarare sigas
foreskriva under vilka omstindigheter som nigon har en viss ritt
mot ndgon annan.

Pdverkan pd marknadsforingslagen

Svensk marknadsféringslagstiftning och andra delar av den
offentliga ritten har enligt fast praxis ansetts tillimplig enbart pd
sddan verksamhet som har “effekt” 1 Sverige. Ursprungs-
landsprincipen i e-handelslagen innebir att det territoriella
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tillimpningsomridet for delar av svensk ritt piverkas (prop.
2001/02:150 5. 64).

Svenska myndigheters ansvar att, inom sina respektive
tillsynsomrdden, kontrollera lagstiftningens efterlevnad {ér-
indras genom bestimmelsen i e-handelslagen. De far ansvar for
att kontrollera att de tjinsteleverantérer som ir etablerade 1
Sverige féljer de lagar och bestimmelser som giller hir, iven om
de tjinster som tillhandahills inte alls riktar sig till den svenska
marknaden. De myndigheter som avses ir de myndigheter som
pd grund av annan lagstiftning redan har en skyldighet att pd
nigot sitt kontrollera att svenska lagar efterlevs. Till exempel
omfattas KO:s och  Konsumentverkets kontroll av
marknadsféringslagstiftningens efterlevnad (prop. 2001/02:150
5. 112).

Alla i Sverige etablerade leverantérer av informations-
samhillets tjinster, t.ex. webbutiker, ska alltsd folja svenska
regler om bla. marknadsféring. Som huvudregel ir det inte
mojligt att i Sverige rittsligt ingripa mot en leverantdr av
informationssambhillets tjinster som ir etablerad i en annan EU-
medlemsstat eller EES-stat. Detta giller dven om tjinsterna helt
eller delvis skulle rikta sig mot den svenska marknaden eller pd
annat sitt ha effekt i Sverige. En tjinsteutdvare som uppfyller
kraven 1 sitt hemland i friga om bl.a. marknadsféring far dirfor
tillhandahdlla sina tjinster till tjinstemottagare i Sverige utan
hinder av svenska bestimmelser inom det samordnade omridet.

En nackdel med en vil utvecklad ursprungslandsprincip ir att
intresset av att ingripa mot 6vertridelser av bestimmelser som
frimst pdverkar medborgarna i andra medlemsstater kan vara
begrinsat i etableringsstaten. For att undvika att detta leder till
forsvagningar av konsumentskyddet har antagits ett direktiv
(98/27/EG ) om foérbudsforeliggande for att skydda konsumen-
ternas intressen. Direktivet har inférlivats 1 svensk ritt genom
lagen (2000:1175) om taleritt for vissa utlindska konsument-
myndigheter och konsumentorganisationer. Lagen innebir att
vissa godkinda organ (konsumentorganisationer och offentliga
organ) i varje medlemsstat fir vicka talan i en annan
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medlemssstat for att komma till ritta med Svertridelser av vissa
bestimmelser till skydd fér konsumenters intressen.

Inom EU har vidare beslutats en férordning (EG nr
2006/2004) om samarbete mellan de nationella tillsyns-
myndigheter som ansvarar f6r konsumentskyddslagstiftningen.
De nationella tillsynsmyndigheterna ska ha vissa gemensamma
utrednings- och tillsynsbefogenheter fér att kunna bitrida
tillsynsmyndigheter 1 andra medlemsstater. 1 marknads-
foringslagen, liksom i avtalsvillkorslagen har dirfér inférts vissa
bestimmelser som ger Konsumentombudsmannen utékade
tillsynsbefogenheter vid tillimpningen av avtalsvillkorslagen.
Dessutom foértydligades lagarna pd s sitt att det uttryckligen
anges att de tillimpas nir Konsumentombudsmannen fullgér
sina skyldigheter som behérig myndighet enligt férordningen.

Undantag fran wrsprungslandsprincipen

Enligt 6 § 6 i e-handelslagen undantas avtalsforpliktelser vid
konsumentavtal fr8n ursprungslandsprincipen. Detta undantag
har dven ansetts innefatta sidan information om de visentliga
delarna  av  avtalets innehdll, diribland rittigheter for
konsumenten, som har ett avgérande inflytande pd beslutet att
ingd avtal (se bla. ingresspunkterna 55 och 56 till e-
handelsdirektivet, 6 § forsta stycket och prop. 2001/02:150 s.
67). Undantaget kan ocksd ha betydelse f6r mojligheten att
tillimpa avtalsvillkorslagen (prop. 2001/02:150 s. 61).

Enligt 7§ e-handelslagen paverkar inte ursprungslands-
principen parters frihet att vilja tillimplig lag f6r sitt avtal. Enligt
propositionen fir undantaget anses omfatta alla situationer dir
avtalsfrihet rider om vilken lag som ska tillimpas. Undantaget
giller siledes dels d& parterna uttryckligen gjort ett lagval, dels
di parterna inte gjort ndgot lagval, men kunnat gora det.
Romkonventionen ir alltsd tillimplig i sdana fall (prop.
2001/02:150s. 67).
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13.7 Lagval

Genom lagen (1998:167) om tillimplig lag fér avtalstorpliktelser
genomfordes EG-konventionen den 19 juni 1980 om tillimplig
lag for avtalsforpliktelser (Romkonventionen). Romkonven-
tionen innehdller regler om vilken lag som ska tillimpas pd
avtalstérpliktelser nir det uppkommer ett val mellan
rittsordningarna 1 olika linder. Dessutom innehdller den regler
om vilken lag som ska tillimpas vid bedémningen av vissa
rittsfrigor som hér samman med ett avtal.

Ett forslag att omvandla Romkonventionen till en EG-
férordning har presenterats av kommissionen. Det innehiller
forslag till indring i sak pd flera omrdden, bla. betriffande
reglerna till skydd fér vissa konsumenter.*

Huvudregeln i Romkonventionen ir att den lag ska tillimpas
som parterna sjilva har valt (artikel 3.1). Det finns dock vissa
skyddsregler till skydd fér konsumenter. Innehiller ett
grinsoverskridande avtal en lagvalsbestimmelse som pekar ut en
for konsumenten frimmande rittsordning foérhindrar artikel 5
att konsumenten forlorar det skydd som han eller hon har enligt
lagen 1 hemvistlandet. Den lag som angivits 1 avtalet giller dock
om den ger ett med skyddslagen likvirdigt eller hogre skydd.
Vad denna begrinsning 1 partsautonomin nirmare innebir ir
osikert och omstritt (se Larsson, a.a. s. 133). I sitt forslag till
Rom I-férordning anfér kommissionen att en effekt av
bestimmelsens utformning dr att den leder till en situation dir
lagen i1 niringsidkarens land och tvingande regler i konsumentens
land tillimpas samtidigt.’

Artikel 5 dr tillimplig pd avtal om leverans av varor eller
utférande av tjinster 3t en person (konsumenten) fér indamal
som kan anses ligga utanfér hans affirsverksamhet eller
yrskesverksamhet och pé avtal om kredit {6r sidana prestationer
(artikel 5.1).

+KOM (2005) 650.
5 KOM (2005) 650s. 6.
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Har parterna inte kommit éverens om nigon tillimplig lag
ska lagen i konsumentens hemvistland tillimpas. Skyddet
aktualiseras endast 1 vissa sidrskilda fall som generellt
kinnetecknas av att siljaren marknadsfért sig i konsumentens
hemvistland (artikel 5.3).

For tillimpningen av artikel 5 dr begreppet ”vara” centralt.
Begreppet bor forstds 1 betydelsen 18s sak, och inte i1 betydelsen
16s egendom. Utanfor artikel 5 faller dirfér avtal om kép av
annan l6s egenom som inte dr 18sa saker, exempelvis digitala
produkter. I dessa fall giller partsautonomi enligt artikel 3
(Larsson, Konsumentskyddet 6éver grinserna (2002) s. 95 och
249). Det anses inte mojligt att tillimpa artikel 5 analogt i dessa
situationer (Larsson, a.a. s. 250).

Enligt forslaget till Rom-I férordning ska i huvudsak alla
konsumentavtal vara underkastade lagen 1 den medlemsstat dir
konsumenten har sin vanliga vistelseort. Undantag gérs dock fér
avtal om utférande av tjinster, om tjinsterna ska utforas
uteslutande i ett annat land in det dir konsumenten har sin
vanliga vistelseort och vissa andra avtal. Antas forslaget innebir
det att dven avtal om elektronisk leverans av digitala produkter
kommer att omfattas av lagvalsregeln och att enbart
konsumentens lag blir tillimplig.

Om parterna inte har valt tillimplig lag for avtalet och om
forutsittningarna for tillimpning av artikel 5 inte ir uppfyllda
giller enligt artikel 4 (1) att avtalet dr underkastat lagen i det land
som det har nirmast anknytning till. Enligt artikel 4 (2) ska det
antas att avtalet har nirmast anknytning till det land dir den part
som ska utféra den prestation som ir karaktiristisk for avtalet
har sin vanliga vistelseort vid avtalsslutet. Normalt ir
naturaprestationen, dvs. leveransen av varan, den karakteristiska
prestationen. Det fir till f6]jd att niringsidkarens lag som regel
tillimpas pi de konsumentavtal som faller inom tillimpnings-
omrddet for artikel 4. Det finns ocksd lagvalsregler i andra lagar
pd konsumentrittens omrade. I avsnitt 13.5 har bestimmelsen i
13 § avtalsvillkorslagen redovisats. Liknande bestimmelser finns
nir det giller distansavtal (5 kap 2§ distansavtalslagen) och
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konsumentkép (48 § konsumentkdplagen). Bestimmelserna
grundar sig pd EU-direktiv och har féretride framfor
Romkonventionens regler (se 20 §).

Dessa  direktivbaserade lagvalsregler innebir att ett
avtalsvillkor som anger att en lag utanfér EU (och EES-omridet)
ska tillimpas, inte giller om den lag som skulle ha tillimpats om
villkoret inte funnits ir ett EES-lands lag som ger konsumenten
ett bittre skydd. De innebir ett bittre konsumentskydd vid
handel med digitala produkter in Romkonventionens regler,
eftersom det sirskilda skyddet enligt artikel 5 i konventionen
inte omfattar sidan handel.

13.8 Jurisdiktion

Regler om vilket lands domstol som dr behérig att 16sa en viss
privatrittslig tvist finns framfér allt i EU:s férordning (EG nr
44/2001) om domstols behérighet och om erkidnnande av domar
pd privatrittens omrdde, den s.k. Bryssel I-férordningen.
Foérordningen tridde i1 kraft den 1 mars 2002 och ersitter
Brysselkonventionen EU-stater emellan.® 1 forhdllande till
Island, Norge och Schweiz giller Luganokonventionen.

Bryssel I-forordningen

Bryssel I-férordningen innebir att EU har gemensamma regler
tor domstolars internationella behérighet 1 tvister av
privatrittsligt  slag. Detsamma giller bestimmelser om
erkinnande och verkstillighet av domar som rér frigor som
omfattas av férordningen.

Den grundliggande principen ir att talan ska vickas vid
domstol 1 det medlemsland dir svaranden bor, oberoende av det

¢ Férordningen ir tillimplig i EU:s medlemslinder. Den ersitter Brysselkonventionen
frin 1968 som var tillimplig mellan medlemslinderna innan férordningen tridde 1 kraft.
Den giller i forhillande till Danmark fr.o.m. den 1 juli 2007 [Europeiska unionens
officiella tidning L 94, 04..04.2007].
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land i vilket han eller hon ir medborgare. Svarandens hemvist
bestims enligt lagen i det medlemsland dir talan har vickts. For
juridiska personer och bolag bestims hemvisten utifrin orten fér
deras stadgeenliga site, huvudkontor eller huvudsakliga
verksamhet.

I forordningen finns sirskilda bestimmelser om behérig
domstol vid konsumenttvister. Forutsittningarna fér foérord-
ningens konsumentskydd finns i artiklarna 15-17. Tv3 typer av
konsumentavtal omfattas 1 alla situationer av skyddet;
avbetalningskép av varor och 1n som ska iterbetalas 1 sirskilda
poster eller nigon annan form av kredit om den var avsedd att
finansiera kép av varor (artikel 15.1 a och b).

Andra avtal som konsumenten triffar med en niringsidkare
omfattas om avtalet har triffats med en person som bedriver
kommersiell ~verksamhet eller yrkesverksamhet 1 den
medlemsstat dir konsumenten har hemvist eller, pd nigot sitt,
riktar sidan verksamhet till den medlemsstaten (artikel 15. 1 ¢).
Skyddet giller ocks8 nir niringsidkaren riktar sin verksamhet till
flera stater. Det stills inte nigot krav pd att avtalet ska avse
tillhandahdllande av varor eller tjinster. Alla typer av avtal
omfattas under férutsittning att kriterierna i évrigt ir uppfyllda
(Palsson 1 Sv]T 2001 s. 384). Konsumenten skyddas sdledes dven
vid forvirv av digitala produkter som levereras over Internet
(Larsson, a.a. s. 92).

Utformas t.ex. en webbsida pd det svenska spriket, dir en
konsument kan gora sin bestillning, ir det ett indicium pai att
verksamheten ir till den svenska marknaden. Det kan dock
hivdas att verksamheten ir riktad till svenska konsumenter om
betalning kan ske i1 svenska kronor och leverans kan ske till
Sverige. I de fall dir en webbsida ir utformad pd ett
internationellt gdngbart sprik, t.ex. engelska ir situationen dock
inte klar.

Om svaranden inte dr hemmahdrande i ndgon medlemsstat
eller konventionsstat dr normalt varken Bryssel I-férordningen
eller Luganokonventionen tillimplig. I sddana fall bestims
svensk domsritt som regel av autonoma icke-konventions-
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grundande domsrittsregler. Det saknas lagfista domsrittsregler
for avtalsrittsliga tvistemdl 1 svensk ritt. I stillet f&r man med
viss forsiktighet genom analogi séka vigledning i de svenska
behorighetsreglerna for tvistemdl 1 10 kap. rittegdngsbalken.

13.9  Hur ska digitala musik- och filmtjanster
bedomas rattsligt?

Min bedomning: Distansavtalslagens bestimmelse om dngerritt
giller inte vid nedladdning och streaming av film och musik. Det
ir osikert om konsumentképlagen och konsumenttjinstlagen ir
tillimpliga p4 avtal om nedladdning och streaming av film och
musik, eftersom sidana avtal bor ses som avtal om nyttjanderitt.
Det bér undersdkas om bestimmelser kan inféras i
distansavtalslagen som ger ett konsumentskydd likvirdigt med
det som finns i konsumentképlagen och konsumenttjinstlagen.

Skilen f6r min bedomning:
Distansavtalslagens tillimpning

Att distansavtalslagen ir tillimplig pd produkter som levereras
genom Internet, t.ex. kép av datorprogram, spel, musik eller
filmer som levereras elektroniskt hem &ver Internet till
konsumenternas dator och installeras pd hirddisken ir klart (se
avsnitt 13.1). Det dr dock oklart hur sidana avtal ska definieras
rittsligt. I propositionen  till  genomférandet  av
distansavtalsdirektivet anférs att det ir oklart om elektronisk
leverans av en digital produkt ir en leverans av en vara eller
utférande av en tjinst. Det framholls att det kan ligga nira till
hands att vid on line-6verféring av musik och filmer se
leveransen som i huvudsak utférande av en tjinst. I andra fall,
t.ex. vid leverans av datorprogram som laddas ned pd hirddisken
foér senare anvindning, liknar det mera leverans av en vara (prop.
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1999/2000:89 s. 24 f.). Grinsdragningen mellan vara och tjinst i
distansavtalslagen ir i slutinden en friga f6r rittstillimpningen, i
sista hand EG-domstolen (prop. 1999/2000:89 s. 24 1.).

Oklarheten i friga om grinsdragningen mellan vara och tjinst
bér dock 1 praktiken enligt min mening inte villa nigra storre
problem vid tillimpningen av distansavtalslagen pd elektroniska
leveranser av musik och film. Atskillnaden mellan vara och tjinst
har betydelse f6r om nigon &ngerritt giller och hur &ngerfristen
ska beriknas (se avsnitt 13.1.1). Skulle nedladdning av musik och
film via en nittjinst ses som avtal om en tjinst torde ndgon
dngerritt inte gilla eftersom fullgérandet av tjinsten -
nedladdningen av musiken eller filmen — pabdrjas si snart avtalet
ingdtts och betalning erlagts (se 2 kap. 4 § 1). Fullgérandet miste
anses ske med konsumentens samtycke, dven om nigot formellt
eller uttryckligt medgivande inte ges.

Skulle avtal om nedladdning av musik och film ses som ett
avtal om en vara torde det handla om en sddan vara som pa grund
av sin beskaffenhet inte kan dterlimnas och for vilka dngerritten
inte giller enligt 2 kap. 4 § 2. Det handlar ju om ett digitalt
exemplar av musik eller film som konsumenten har p3 sin dator
och inte om ndgot fysiskt exemplar som kan limnas tillbaka.

Situationen vid streaming ger enligt min mening samma
resultat vid en bedémning av dngerritten 1 distansavtalslagen.
Liksom vid nedladdning startar streamingen nir betalning
erlagts. Anvindaren har vidare endast tillgdng till filmen eller
musiken nidr materialet sinds ut. Nigot exemplar som kan
limnas tillbaka finns inte.

Det skulle kunna ses som otillfredstillande att distansavtals-
lagens bestimmelser om 3ngerritten inte dr anpassade for
nedladdning och streaming av film och musik. Det ir dock enligt
min beddémning inte dngerritten som ger det bista
konsumentskyddet nir det giller nedladdning och streaming av
film och musik. Mot den bakgrunden ir det av intresse 1 vilken
utstrickning de tvingande bestimmelserna 1 konsument-
ginstlagen och konsumentképlagen kan tillimpas vid
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elektronisk leverans av digitala produkter i form av musik och
film.

Konsumenttjinst- och konsumentkiplagens tillimpning

Inom tillimpningsomridet fér konsumenttjinstlagen faller
arbete pd fast egendom, férvaring i vissa fall och arbete pd 15sa
saker. Konsumentképlagen giller kop av 16sa saker. Med 16s sak
avses normalt rorliga fysiska foremadl, t.ex. klider, mébler, bilar.

I betinkandet Konsumenterna och IT (SOU 1999:106 s. 69
f.) diskuteras hur tillhandahillandet av digitala produkter ska
bedémas konsumentrittsligt, bl.a. om det kan ses som en tjinst i
konsumenttjinstlagens mening. Det anférs att ett argument mot
detta ir att konsumenten sjilv miste tillgodogora sig produkten
och att det alltsd inte dr nigon annan som genom att utféra en
tjinst ger konsumenten nyttan av produkten. Det pekas ocksd pd
att det skulle medfora ett godtyckligt resultat f6r savil kopare
som siljare att upphovsrittsskyddat material som képs via CD
eller DVD bedéms pd ett sitt och medan samma material
levererad 6ver Internet bedéms pd ett annat.

Nir det giller konsumentképlagens tillimplighet sigs i
betinkandet att det ir tveksamt om 6verféring av bl.a. musik och
film via Internet kan betecknas som en ”16s sak” i konsument-
koplagens mening. Det framhélls ocksd att delade meningar
rider i litteraturen om ett sddant avtal dr ett kop av ett exemplar
eller ett avtal om en nyttjanderitt till materialet.

Nyttjanderitter omfattas inte direkt av konsumentkdplagens
tillimpningsomride (prop. 1989/90 s. 59). Det ir alltsd osikert
om konsumentkoplagens regler ir tillimpliga pd elektronisk
leverans av digitala produkter (Herre, Konsumentkdplagen — en
kommentar (2004) s. 58).

Den som laddar ned musik eller film frdn en nittjinst blir inte
dgare till musiken eller filmen. Han eller hon fir i stillet en ritt
att férfoga 6ver ett exemplar av musiken i enlighet med ingdngna
avtalsvillkor och lag, vilka ofta uppstiller begrinsningar i
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moijligheten att forfoga 6ver musiken. De uppstillda avtals-
villkoren kombineras ofta med tekniska skyddsdtgirder som gér
att det inte ir praktiskt mojligt att forfoga dver musiken utdver
vad villkoren tilldter. Rittigheterna till musiken stannar kvar hos
rittighetshavarna. Med den utgdngspunkten ligger det nirmast
till hands att beskriva konsumentens ritt som en nyttjanderitt
till ett exemplar.

Den som képer en CD-skiva blir givetvis inte heller dgare till
musiken. Han eller hon blir visserligen dgare till den fysiska CD-
skivan, men har enbart ritt att férfoga 6ver innehillet pa skivan
med de inskrinkningar i rittighetshavarens ensamritt som féljer
av upphovsrittslagen eller av ett eventuellt avtal. T det fallet finns
det dock utan tvekan en vara som ir féremdl for avtal mellan
konsumenten och niringsidkaren och som utgér ett kép.

Nir en webbplats tillhandahdller musik och film fér
streaming pd begiran eller nedladdning klassificeras detta
upphovsrittsligt som  tillbandabdllande pd begiran. Bestim-
melsen 1 upphovsrittslagen om tillhandahillande p& begiran
syftar till att i den digitala nitmiljon ge mojlighet for
rittsinnehavarna att skapa nya distributionsformer och affirs-
modeller jimfért med vad som ir mojligt nir det giller fysisk
distribution. De affirsmodeller som mojliggérs genom
tillhandahéllanden pi begiran har 1 litteraturen snarast
klassificerats som licensavtal/upplatelse, dvs. avtal om
nyttjanderitt (jfr Lindberg/Westman, Praktisk IT-ritt (2001)
5. 312 £).

Det ovan sagda innebir att det ur flera aspekter ir oklart om
konsumenttjinstlagen eller konsumentképlagen kan anses
tillimplig pd avtal om nedladdning och streaming av musik och
film. Det miste ocksd anses osikert om ndgon av lagarna kan
tillimpas analogt pd sidana avtal. Detta giller sirskilt frigan om
en analog tillimpning kan leda till att ett villkor i avtal som
strider mot en tvingande bestimmelse kan 3sidosittas.

De tvingande skyddsbestimmelser som finns till kon-
sumentens férmdn i konsumenttjinstlagen och konsument-
koplagen, t.ex. bestimmelser om dréjsmil och fel, har dirmed
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inte med sikerhet nigon direkt motsvarighet nir det giller
elektronisk handel med musik och film.

I litteraturen har anforts att inte heller koplagen ir tillimplig
pa upplatelser, till skillnad frdn rena férvirv, av upphovsritt (se
Rosén, Upphovsrittens avtal (2006) s. 109. Jfr Ramberg/Herre,
Koplagen (1995) s. 128).

Forbittrat konsumentskydd?

Den rittsliga osidkerhet som rider betriffande om och i vilken
utstrickning de konsumentrittsliga bestimmelserna ir tillimp-
liga vid nedladdning och streaming av upphovsrittsligt skyddat
material dr inte tillfredsstillande. Enligt min mening bér
utgdngspunkten vara att ett lika starkt konsumentskydd ska gilla
vid nedladdning och streaming frin en nittjinst som vid kép av
fysiska saker. Situationen vid nedladdning och streaming av
musik och film skiljer sig dock frin vad som giller vid kép av en
CD-skiva eller DVD. De konsumentskyddsregler som bér gilla
vid nedladdning och streaming bér dirfér utformas utifrin de
behov som finns i den situationen.

Den enligt min mening viktigaste frigan handlar om den
information som konsumenten ges infér nedladdningen. Om
konsumentens méjligheter att férfoga éver nedladdad musik och
film dr mer begrinsad dn han eller hon informerats om, ir det
naturligt att fértroendet for tjinsten minskar, liksom intresset av
att anvinda den. De samrdd jag har haft, liksom de anvindar-
undersékningar som redovisats 1 avsnitt 9, visar att méinga
anvindare ir missndjda med de begrinsningar i méjligheten att
forfoga over musiken och filmen som finns pd de lagliga
alternativen och att denna friga ir viktig fér dem. Jag anser mot
den bakgrunden att det f6r nedladdning och streaming av musik
och film bér finnas bestimmelser med motsvarande innebérd
som de som finns i konsumentkdplagen och konsument-
tjinstlagen och som ger konsumenten mojlighet att 8beropa fel,
och gora gillande paféljder, vid brister i sddan information som
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pdverkat avtalets ingdende och nir det nedladdade eller
streamade materialet pd annat sitt avviker frén vad konsumenten
med fog kunnat férutsitta.

Eftersom det ir friga om ett distansavtal skulle det vara
limpligt att en sddan bestimmelse férdes in i distansavtalslagen.

De pifsljder som tillhandahdllaren av en nittjinst skulle
kunna drabbas av bor i férsta hand vara prisavdrag, omleverans
och skadestidnd. Eftersom det ir friga om digitala produkter som
levererats elektroniskt framstdr dngerritt och hivning inte som
ndgra i praktiken intressanta sanktioner.

Denna utredning ir i férsta hand inriktad pd upphovsrittliga
frigor. En bestimmelse av det slag jag skissat pd behéover
overvigas ur fler aspekter idn jag har mojlighet att beakta. Jag
limnar dirfor inte ndgot konkret forslag i denna del.

13.10 Internationella férhallanden

De nitginster som riktar sig till svenska konsumenter kan
ibland vara etablerade 1 andra linder. Av intresse ir att undersoka
vilket skydd som ges konsumenten i sddana situationer.

13.10.1 Lagval och jurisdiktion

Redovisningen av de regler som giller fér lagval visar att det
finns brister i konsumentskyddet 1 den ordning som giller i dag.
Det ir enligt min mening rimligt att avtal om nedladdning och
streaming av musik och film omfattas av de bestimmelser som
forhindrar att konsumenten férlorar det skydd han eller hon har
enligt sitt hemlands lag. Detta ir dock inte nigot som kan
avgoras pd nationell nivd. I kommissionens férslag till Rom I-
férordningen utvidgas bestimmelsen om konsumentavtal till att
dven omfatta elektronisk leverans av digitala produkter. Om
forslaget genomfors skulle skillnaderna mellan fysiska kop av
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musik och film jimfért med digitala f6rsvinna, vilket dr 6nskvirt
ur konsumentsynpunkt.

Bestimmelserna 1 Bryssel I-férordningen om jurisdiktion ger
den som laddar ned musik eller film via en nittjinst mojligheten
att foéra en eventuell process i hemlandet. Intresset och
mojligheten f6r en enskild anvindare att i praktiken driva en
process t.ex. om felaktigheter i det levererade musik eller
filmmaterialet torde i praktiken vara litet. De regler som finns fir
ses som tillfredsstillande ur konsumentsynpunkt.

13.10.2 Marknadsforing och avtalsvillkor

Ursprungslandsprincipen i e-handelslagen innebir att svenska
offentligrittsliga bestimmelser 1 marknadsféringslagen och
avtalsvillkorslagen inte dr tillimpliga pid de tjinster vars
tillhandahdllare ir etablerade i ett annat land 4n Sverige.
Detsamma giller de marknadsrittsliga informationsreglerna i
distansavtalslagen. Detta kan naturligtvis innebidra att ndgon
lucka 1 konsumentskyddet kan finnas. Mot bakgrund av att det i
dagsliget endast dr nigon enstaka nittjinst som inte omfattas av
svensk ritt anser jag inte detta vara nigot stort problem.
Inforlivandet av  direktivet om otillborliga affirsmetoder
kommer dessutom innebir att marknadsritten till stora delar
harmoniseras inom EU.

De civilrittsliga bestimmelserna 1 avtalsvillkorslagen dr dock
ullimpliga, oavsett var tillhandahillaren av nittjinsten ir
etablerad, forutsatt att svensk lag enligt tillimpliga lagvalsregler
giller f6r avtalet. Ursprungslandsprincipen paverkar inte heller
tillimpningen av konsumentképlagen, konsumenttjinstlagen
och de civilrittsliga reglerna 1 distansavtalslagen. Dessa lagar ir
liksom avtalsvillkorslagen tillimpliga 1 den utstrickning som
parternas lagval och bestimmelserna om lagval 1 den
internationella privatritten anger att bestimmelser i svensk lag
ska vara tillimpliga.
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13.11 De villkor som tillampas av nattjansterna

Avtal som konsumenter ingir med en nittjinst bor givetvis vara
forenliga med allminna regler om avtals ingdende och giltighet
och de konsumentskyddsregler som kan vara tillimpliga. De bér
ocksd vara utformade si att de ger anvindarna klart besked om
deras rittigheter och forpliktelser enligt avtalet 1 férhillande till
tillhandahéllaren av nittjinsten.

I avsnitt 7 har redogjorts f6r huvuddragen i vissa av de villkor
som tillimpas av nittjinster f6r nedladdning och streaming av
musik och film som riktar sig till svenska konsumenter.
Genomgingen av avtalen visar att de till stor del har en likartad
utformning och innehall.

Min generella bedémning av de avtalsvillkor som tillimpas av
nittjinsterna ir att de i minga fall ir sdvil obalanserade som
otydliga. De dr obalanserade pd si sitt att de ofta innehiller
generella friskrivningar {6r nittjinsten. Villkoren ir vidare
otydliga bide innehéllsmissigt som sprikmissigt. I nigra fall
verkar villkoren vara direkta dversittningar frin standardavtal pd
annat sprdk. Avtalen ir otydliga dven pd sd sitt att de inte
reglerar avtalsrelationen fullt ut. Avtalen hinvisar inte sillan till
”6vrig information som kan finnas pi webbplatsen”.

Dessutom giller att nigon nittjinst for tillgdng till musik
tillimpar tvd avtal i férhdllande till anvindaren: ett avtal som
avser tillgdng till tjinsten” som sddan och ett avtal som omfattar
villkor fér nedladdning av musik. De tvd avtalen dr delvis
overlappande och innehéller dessutom hinvisningar till varandra.
En sddan konstruktion innebir att konsumenten har svirt att
sitta sig in i vad avtalsrelationen med nittjinsten innebir.

Det dr vidare i ndgra fall ir oklart vem konsumenten
egentligen har avtalsrelation med. Jag syftar hir pd de avtal som
hinvisar sdvil till tillhandah8llaren av nittjinsten som
leverantéren av musiken som avtalspart. Detta dr naturligtvis en
klar nackdel ur konsumentsynpunkt. Anvindarna méiste ha klart
for sig vem de har ingtt avtal med.
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Att de avtal som tillimpas ir savil otydliga som obalanserade
innebir sammantaget att det ir svirt fér konsumenten att
beddma sina rittigheter och férpliktelser enligt avtalet. Det finns
ocksd flera exempel pd nittjinster som helt saknar skriftliga
avtalsvillkor. Denna situation ir sirskilt problematisk eftersom,
som framgitt ovan, det dr osikert i vilken utstrickning som
gillande  konsumentskyddslagstiftning  4r  tllimplig pd
avtalsrelationen mellan anvindaren av en nittjinst for tillgdng till
musik eller film och tillhandah&llaren av tjinsten. Det finns i
dessa situationer alltsd varken avtalsvillkor eller en konsument-
skyddslagstiftning som direkt reglerar avtalsrelationen.

Utover dessa dvergripande synpunkter ir de enskilda villkor
som jag anser vicker frigor ur ett konsumentskyddsperspektiv
villkor som rér lagval och domsritt, ansvar for fel, ansvar for
bristfillig information och bestimmelser om ensidiga
villkorsindringar.

Lagval och domsritt

I de villkor som tillimpas av svenska nittjinster f6r musik och
film férekommer i nigot fall att annan lag dn svensk lag anges
som tillimplig lag.

Aven om det inte kan uteslutas att lagen i det land som avtalet
hinvisar till ger ett starkare konsumentskydd in vad som medges
enligt svensk ritt, innebir en hinvisning till ett annat lands lag
att en svensk konsument har svirt att skapa sig en uppfattning
om sina rittigheter och skyldigheter. Ur konsumentsynpunkt ir
det dirfor onskvirt om konsumenten kan férlita sig till lagen i
sitt hemvistland.

Nir det giller domsritt hidnvisas i vissa avtal till annan
domstol in svensk domstol. Av vad som framgdtt om
bestimmelserna om domsritt 1 Bryssel I-férordningen omfattas
avtal om nedladdning och streaming av musik och film av
konsumentskyddsbestimmelserna i férordningen. Det innebir
att svensk domstol ir behorig domstol vid tvister om sidana
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konsumentavtal oavsett vad som stir i konsumentavtalet, om
forordningen ir tillimplig. Det ir ur konsumentsynpunkt
olyckligt om konsumentavtal som omfattas av Bryssel I-
férordningen hinvisar till annan domstol dn svensk domstol. Det
kan inte forutsittas att konsumenter i allminhet ir insatta i
bestimmelser om domsritt och dirmed ir medvetna om att
svensk domstol ska préva en tvist oavsett vad som stdr i avtalet.

Villkorsindringar

De avtalsvillkor som nittjinsterna uppstiller i sina avtal med
konsumenter innehdller méjligheter till ensidiga dndringar av
avtalsvillkoren. Ibland anges ocksd att det dligger konsumenten
att sjilv regelbundet kontrollera pd nittjinstens webbplats om
indring av villkoren skett.

Méijligheten till ensidiga villkorsindringar innebir en obalans
mellan konsumenten och tillhandahillaren av nittjinsten. Det
kan ifrigasittas om avtalsvillkor som uppstiller méjlighet till
ensidiga dndringar idr forenliga med avtalsvillkorslagen. Oavsett
hur det férhdller sig med den saken ir en sidan ordning inte
tillfredsstillande ur konsumentsynpunkt. Den strider mot
grundliggande principer att avtal ska hillas och innebir en
osikerhetsfaktor f6r konsumenten.

Ansvar for fel

Avtalen innehéller vanligtvis friskrivningar nir det giller ansvar
for leverans av felaktig fil. Exempelvis anges att musiken
tillhandahélls 1 befintligt skick. Nigot avtal ger dock méjlighet
att 3 tillbaka pengar f6r en nedladdad fil som visat sig felaktig.
En férutsittning for dterbetalning dr att den musik anvindaren
betalade for inte dr den som faktiskt blev nedladdad, eller att
musikfilerna ir skadade och inte gir att spelas.
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Att anvindare av nittjinster miste kunna férutsitta att de far
den musik eller den film de har betalat f6r dr sjilvklart. Om en
felaktig 1at eller film levereras maste det naturligtvis finnas
mojlighet att pd ett smidigt sitt {8 omleverans eller att {3 tillbaka
den betalning som limnats.

Ansvar for bristfillig information

Ett generellt drag 1 de avtal som férekommer pd nittjinsterna ir
att det anges att det dligger anvindaren att se till att dennes
utrustning kan spela upp musiken eller filmen. Av avtalsvillkoren
framgdr ocksd att de villkor som giller f6r anvindarens ritt att
forfoga 6ver den musik som tillhandahdlls ir férenade med
tekniska spirrar, tex. kopieringsskydd, som syftar till att
sikerstilla att anvindaren inte férfogar 6ver materialet utdver
vad som medges enligt villkoren.

Villkor av det slaget kan ses som en friskrivning av ansvaret
for att informera om de begrisningar som giller. Mojligheten att
lyssna eller se pid musiken eller filmen i valfri spelare eller
framstilla kopior foér privat bruk méste anses vara en viktig
egenskap hos det som laddas ned f6r flertalet konsumenter. Det
finns anledning att rikta kritik mot ett férhallningssitt som inte
tar ansvaret att informera om viktiga egenskaper hos material
som tillhandahdlls mot betalning. Det kan inte anses
konsumentvinligt. I linje med den upplysningsplikt som finns i
konsumentkép- och konsumenttjinstlagarna borde 1 stillet
ambitionen vara att informera om dessa egenskaper.

Som jag redovisat i samband med min bedémning av
utvecklingen av nittjinster fér musik och film (avsnitt 11.3)
anser jag att information bér ges om de begrinsningar i
mojligheten att forfoga 6ver musiken och filmen som ir
relaterade bdde till méojligheten att gora kopior och 1 vilket
format musiken kan spelas eller filmen kan ses. Att
informationen till konsumenten ir bristfillig nir det giller
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sddana grundliggande egenskaper som mojligheten att férfoga
6ver musiken eller filmen dr naturligtvis inte konsumentvinligt.

An gerratt

Avtalen innehiller ofta information om att distansavtalslagens
bestimmelser om dngerritt inte ir tillimpliga pd sidana digitala
produkter som nittjinsten tillhandahiller genom t.ex. streaming
eller mojlighet till nedladdning. Att dngerritten inte giller for
digitala produkter som levereras elektroniskt ir ocksd min
bedémning (se avsnitt 13.9).

Det kan hos konsumenterna finnas en férvintan om att
dngerritten ska gilla vid avtal om nedladdning eller streaming
eftersom det dr friga om distansavtal. Att nittjinsterna i de
flesta fall endast i avtalet anger att nigon dngerritt inte giller ir
enligt min mening inte tillrickligt. Tydlig information om detta
bér ocksd finnas pd nittjinstens webbplats. Det ir dessutom
tveksamt om bristen pd information vid sidan av avtalsvillkoren
ir  forenlig  bestimmelserna om  informationsplikt i
distansavtalslagen, vilket ocksd KO har pitalat (se avsnitt 13.13).

Avtalets innebérd

En annan aspekt pd information rér frigan vad konsumenten
betalar f6r vid nedladdning av musik och film. Som redovisas i
avsnitt 13.9 innebir nedladdning, liksom streaming, nigot
fundamentalt annat in kép av fysiska varor. Anvindaren blir inte
dgare av den musik han eller hon betalat for. Detsamma giller for
musik och film pd CD och DVD, men i dessa fall uppstar i
praktiken sannolikt inte nigra motsvarande oklarheter, eftersom
ett fysiskt exemplar av CD:n eller DVD:n képs pd sedvanligt
sitt. Den skillnaden giller ocksd att mojligheten att férfoga 6ver
nedladdad och streamad musik och filmen ir mer begrinsad
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jamfért med CD och DVD enligt de avtal som giller och p.g.a.
de ofta anvinda tekniska skyddsdtgirderna.

Uttrycket kép kan mot den nu angivna bakgrunden skapa
térvintningar hos konsumenten om vad han eller hon fir géra
med det material som laddas ned eller streamas. Konsumenten
riskerar att 1 viss man bli vilseledd. Det idr dirfér enligt min
mening ocksd av detta skil viktigt att den information som
limnas om vad konsumenten betalar f6r ir s tydlig att detta stdr
klart f6r var och en innan avtal sluts.

Att rittighetshavare och nittjinster inte tydligt informerar
om mojligheten att forfoga 6ver det nedladdade eller streamade
materialet ir inte konsumentvinligt och undergriver dirfor
moijligheten fér utvecklingen av nittjinsterna. En konsument
som lagligt har laddat ned musik eller film frin en nittjinst och
inte rubbats i sin uppfattning att han eller hon kan lyssna pd den
1 olika spelare eller brinna materialet till en CD eller DVD blir
givetvis missndjd med det han eller hon har betalat fér. I
forlingningen pédverkar det naturligtvis viljan att anvinda
nittjinsterna.

Sammanfattande kommentarer

Den nu gjorda genomgingen visar att det finns flera villkor i de
avtal som tillimpas av nittjinsterna som har brister ur
konsumentsynpunkt. Nittjinsternas webbplatser brister vidare 1
information till anvindarna. Detta hinger troligen samman med
att marknaden ir under utveckling. Ndgon branschpraxis fér
nittjinster som tillhandahdller musik och film har innu inte
utarbetats.

Dessa forhillanden, liksom de problem som de tekniska
skydden innebir f6r ménga anvindare leder mig il
bedémningen att det finns en rad dtgirder som kan vidtas for att
forbittra anvindar- och konsumentvinligheten, och dirmed
konkurrenskraften fér de lagliga nittjinsterna f6r musik och
film.
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Inskrinkningen i de upphovsrittsliga ensamritterna till
formén for kopiering fér privat bruk ir dispositiv och kan alltsd
dsidosittas 1 ett avtal mellan rittighetshavaren och anvindaren
(se avsnitt 3.4.4). Det dr p.g.a. innehdllet 1 Infosocdirektivet
(artikel 6.4 fjirde stycket) inte mojligt att 1 svensk ritt infora
begrinsningar 1 det rittsliga skyddet for tekniska &tgirder
betriffande verk och prestationer som tillhandahills pd begiran.
I en sidan situation fir anvindare respektera de avtalsvillkor om
hur verket fir anvindas som kan gilla i det enskilda fallet.
Betydelsen av att det finns en god konsumentskyddslagstiftning,
vil utformade avtal och tydlig information ir dirmed stor.

Som redovisats 1 avsnitt 13.9, ir det osikert 1 vilken
utstrickning den nuvarande, tvingande, civilrittsliga konsument-
skyddslagstiftningen ir tillimplig pid elektronisk leverans av
digitala produkter. Jag har dirfoér foreslagit att det for
nedladdning och streaming av musik och film bér finnas
bestimmelser med motsvarande innebérd som de som finns i
konsumentkdplagen och konsumenttjinstlagen och som ger
konsumenten mojlighet att 3beropa fel, och goéra gillande
pafoljder, vid brister i sddan information som péverkat avtalets
ingdende och nir det nedladdade eller streamade materialet pd
annat sitt avviker frin vad konsumenten med fog kunnat
forutsitta. En lagstiftning som sikert omfattar nedladdning och
streaming av film och musik kan inte férvintas vara pd plats
foérrin om ett antal r.

Atgirder for att forbdttra nittjinsternas anvindar- och
konsumentvinlighet kan dock vidtas av branschen sjilv. Aven
det allminna boér dock ha ett ansvar for att dtgirder vidtas ocksd
pd kortare sikt. I foljande avsnitt redovisar jag mina forslag till
tgirder.
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13.12 Forslag till atgirder

Mitt forslag: En referensgrupp bor ges 1 uppdrag att behandla
frigor om information om tekniska skydd, utformningen av
avtalsvillkor, utvecklingen av tekniska skydd m.m. och fslja det
arbete som pdgdr inom branschen pd de omridena.

Skilen for mitt forslag: I forsta hand anser jag att det bor
ankomma pd branschen sjilv att arbeta for att komma till ritta
med de brister som finns i dag. De omriden dir jag ser ett
sirskilt behov av 4tgirder ir innehdllet 1 avtalen med
konsumenterna, informationen om tekniska skyddsdtgirder och
utformningen av dem. Dessa frigor har ocks3 varit i fokus i mina
samrid med representanter f6r konsumentintresset.

Information pd niittjinsternas webbplatser

En rimlig dtgird 1 ett arbete med att forbittra informationen till
konsumenterna ir att involvera dem 1 arbetet, t.ex. genom att
inhimta synpunkter frin representanter for konsumentintresset
om hur man ser pd informationen i dag och de férbittringar som
kan goéras. En modell kan vara att inritta s.k. anvindarpaneler.
Det kan vidare vara limpligt att foretagen sitter upp interna mal
tor hur arbetet pd detta omridde ska bedrivas och vilka resultat
man vill uppni.

Avtalen

De avtal som tillimpas i1 dag har flera brister nir det giller
utformningen av individuella villkor. Det bér inte bereda
tillhandah&llarna av nittjinsterna nigra storre problem att l3ta
sina jurister g& igenom villkoren och utforma dem pi det sitt
som ger en tydlig information om vad som regleras i avtalet och
som stir i god 6verensstimmelse med svensk lagstiftning. Aven i
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detta fall kan det vara rimligt att sitta upp mal fér hur arbetet ska
bedrivas och vilka resultat man vill uppna.

Invittande av en “ombudsman” eller “klagomur”

Som framgir av avsnitt 9 har det vid mina samrdd frin
representanter for konsumentorganisationer framforts att det
saknas en instans dit konsumenten kan vinda sig om han eller
hon har synpunkter pd utformningen av en nittjinst, om
informationen ir bristfillig eller om det blivit fel vid leveransen
eller konsumenten pd annat sitt inte fitt det han eller hon
upplever sig ha betalat for. Samtidigt har representanter for
nityjinsterna framfért att de fir mdinga férfrigningar och
synpunkter betriffande DRM-skydden.

En 4tgird som skulle méta konsumenternas behov av att {3
hjilp med sin nedladdade musik eller film och f& svar pa frigor
om nedladdning, DRM-skydd m.m. kan vara att inritta en
”ombudsman” eller “klagomur”.

En sidan klagomur skulle kunna vara webbaserad och finnas i
interaktiv form i anslutning till nittjinsterna, t.ex. som en
chattjinst, eller telefonbaserad. Viktigt ir att konsumenten
snabbt kan 3 svar pd sina frigor eller [imna synpunkter. Det ir
ju ocksd den méjlighet som finns i vanliga butiker. Nittjinsterna
tillhandah&ller 1 dag normalt endast méjligheten att skicka e-post
med frigor eller synpunketer.

En utvecklad mgjlighet f6r anvindare att limna synpunkter
och fi hjilp och information fyller flera funktioner. Dels
forbittrar den anvindar- och konsumentvinligheten hos
tjdnsten, dels ger den nittjinsten en foérbittrad kunskap om hur
anvindarna ser pi nittjinsten och dess funktioner, pd de
tekniska skydden och vad hos dem som véllar problem.
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De tekniska skydden

Frigor om utformningen av de tekniska skydden och den
bristande interoperabiliteten mellan olika standarder ir féremal
fér uppmirksamhet hos bide stora och smé aktérer 1 branschen.
Jag vill understryka vikten av att den positiva utveckling som
pagar fortsitter och att branschen fortsitter att ta sitt ansvar pd
det omrddet. I det arbetet jag foreslagit ska vidtas inom
foretagen nir det giller information och avtalsvillkor framstar
det som limpligt om frigor om utvecklingen av de tekniska
skydden ingir.

Betalningsmodeller

I min bedémning av de lagliga nittjinsterna har jag
uppmirksammat frigan om svdrigheter fér unga att anvinda
betaltjinster, eftersom dessa oftast forutsitter betalning med
kort. Aven denna aspekt bér enligt min mening uppmirksammas
i det frivilliga arbetet.

En referensgrupp bor bebandla fragorna

I avsnitt 10.6 har jag foreslagit att en referensgrupp inrittas med
uppgift att forbittra informationen om upphovsritten. Gruppen
foreslds bestd av foretridare for Justitiedepartementet,
Kulturdepartementet och Utbildningsdepartementet samt en
bred sammansittning med representanter bl.a. f6r upphovsmin,
utdvande konstnirer och producenter.

Jag foresldr att referensgruppen ocksd fir i uppdrag att
behandla de frigor jag nu tagit upp. Gruppen kan vara ett forum
fér utbyte av information fér samtliga deltagare. Den ger
dessutom méjlighet att folja upp utvecklingen av nittjinsterna
och de insatser som gors for att forbittra anvindarvinligheten.
Det fir forutsittas att viss information av konkurrensskil inte
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kommer att limnas i gruppen. Jag gér dock bedémningen att en
tillricklig 6ppenhet ir méjlig och att gruppen bér kunna fylla
avsedd funktion. En diskussion om inrittandet av en
klagomur/ombudsman och hur en sddan funktion nirmare bor
utformas och finansieras ir vil limpad att féras inom ramen for
referensgruppen.

Utover de grupper som nyss nimnts bor representanter for
anvindare och fér konsumentintressen, bl.a. KOV, delta 1
referensgruppens arbete med nu aktuella frigor.

13.13 Konsumentverket

Konsumentverket dr central férvaltningsmyndighet  for
konsumentfrigor med huvudansvar foér att genomféra den
statliga konsumentpolitiken. Verkets generaldirektér dr ocksd
konsumentombudsman (KO).

KOV har en viktig roll bl.a. nir det giller évervakning av att
marknadsrittslig skyddslagstiftning {6ljs. I denna roll utfirdar
KOV riktlinjer (allminna rdd) angdende de marknadsrittsliga
lagarna och utfér marknadskontroller samt férhandlar med en
eller flera branschorganisationer fér att nd en allmin
overenskommelse om vad som ska gilla inom en viss bransch,
t.ex. om hur marknadsféring och avtalsvillkor ska utformas.
S8dana 6verenskommelser har bla. utfirdats inom omridena
konsumentforsikringar, fastighetsmiklartjinster och
styckebyggda smahus.

KOV provar ocksd overtridelser av  marknadsrittslig
skyddslagstiftning. Vid 6vertridelse tar verket i férsta hand
kontakt med féretaget 1 friga; i flertalet fall avgors saken efter
férhandlingar. Om ett foretag inte vidtar rittelse vid vertridelse
av marknadsrittslig lagstiftning kan niringsidkaren férbjudas att
fortsitta med marknadsféring av visst slag (forbudsfore-
liggande) eller dliggas att limna viss information (informations-
foreliggande). I fall som ir av storre vikt fir Konsument-
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ombudsmannen meddela féreligganden om férbud eller
3ligganden. I annat fall kan KO féra saken vidare till domstol.

KO kan ocks anmiila en civilrittslig tvist som giller en grupp
konsumenter till Allmidnna reklamationsnimnden 1 en
grupptalan. Det dr ocksd mojligt f6r KO att vicka grupptalan 1
allmin domstol. I principiellt intressanta fall kan KO ocksi fora
enskilda konsumenters talan vid tvister i domstol.

Konsumentverkets arbete med elektronisk handel

Ett av Konsumentverkets fyra prioriterade omriden under 2007
har varit elektronisk kommunikation (6vriga omriden ir resor,
hilsa och finansiella tjinster). Elektronisk handel ingdr 1 omridet
elektronisk kommunikation, men dir ingdr ocksd mycket annat,
t.ex. telefoni, bredband, digital-TV, hemelektronik m.m.

Frin Konsumentverket har uppgivits att omridet elektronisk
kommunikation férmodligen under l3ng tid framéver kommer
att vara prioriterat med tanke pi sambhillets utveckling och
antalet anmilningar som verket fir in frin allminheten inom
detta omréde.

Standpunkt om elektronisk handel

Inom omrédet elektronisk handel generellt har den svenska KO
tillsammans med konsumentombudsminnen i de 6vriga nordiska
linderna arbetat fram ett gemensamt dokument — Stdndpunkt om
handel och marknadsforing pd Internet — 1 tio avsnitt om god sed
vid férsiljning och reklam 6ver Internet.” Dokumentet ir frin
2002 och dterspeglar lagstiftning och praxis som fram till dess
hade utvecklats f6r e-handel. Det ger pd ndgra omriden, t.ex.
marknadsféring, informationsskyldighet och elektroniska avtal,

’ De nordiska konsumentombudsminnens stindpunkt om handel och marknadsféring pa
Internet.
http://www.konsumentverket.se/Documents/internetit/nordisk_standpunkt_ehandel_2
002.pdf
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uttryck fér vad som bér gilla som god marknadsféringssed.
Dokumentet har inget avsnitt som sirskilt ir inriktat pd direkt
elektronisk handel, dvs. handel med digitala produkter som
levereras elektroniskt.

Initiativ till samtal om iTunes avtalsvillkor

Den svenska KO tog tillsammans med konsumentombuds-
minnen 1 Norge och Danmark under 2006 initiativ till samtal
med iTunes om de avtalsvillkor som tjinsten uppstillde i
forhallande till sina anvindare. Gemensam kritik riktades sirskilt
mot avtalsvillkor gillande friskrivning f6r ansvar fér fel som
orsakas pd konsumentens utrustning, att iTunes férbehdll sig
ritten att utan forvarning dndra i avtalsvillkoren fér redan
nedladdad musik och att iTunes uppstillde brittisk lag som
tillimplig lag. Kritik riktades ocksd mot att informationen pi
iTunes webbplats var bristfillig, bl.a. i friga om &ngerritt och att
den inte gavs pd konsumentens eget sprik. Samtalen resulterade i
att 1Tunes 1 dessa delar dndrade sina avtalsvillkor enligt
konsumentombudsminnens énskema3l.

Frin de norska och danska konsumentombudsminnen
framfordes hirutéver kritik mot att musik som laddats ned frin
iTunes kunde spelas endast i av Apple godkinda spelare.
Konsumenten borde enligt dem ha ritt att lyssna pd sin lagligen
inférskaffade musik utan att vara bunden till en bestimd
leverantér av spelare (sddana som stddjer DRM-systemet
Fairplay). Svenska KO understrok betydelsen av information till
konsumenten om vilka begrinsningar som finns.

Sérskilda dtgéirder fran Konsumentverket?

Mina nyss redovisade férslag innebir att jag lagt stor vikt vid
branschens aktorer frivilliga dtgirder for att {orbittra
anvindarvinligheten och konsumentskyddet — i avvaktan p& ny
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lagstiftning — nir det giller nittjinster for film och musik. For
att stédja aktdrerna och for att deras arbete ska kunna féljas har
jag foreslagit att en referensgrupp tillsitts. I referensgruppen
foreslds bl.a. foretridare for KOV ing4.

Frigan ir om ytterligare insatser frin KOV:s sida 1 nuliget
behovs. Det skulle framforallt vara aktuellt nir det giller
innehillet 1 avtalsvillkoren och utformningen av information om
begrinsningar i mojligheten att férfoga 6ver nedladdat material.

KOV har tidigare tillsammans med sina nordiska kollegor
agerat pd det omrddet. Jag forutsitter att KOV ocksd framover
kommer att bevaka och félja utvecklingen pd omrddet for
elektronisk handel med digitala produkter. Detta bor sirskilt
gilla om inga sjilvsanerande dtgirder vidtas.

Enligt min bedémning har rittighetshavarna  och
nittjinsterna ett starkt intresse av att utforma sina tjinster mer
konsumentvinligt. Det bidrar till utvecklingen av de lagliga
alternativen och leder till minskad olovlig fildelning och
nedladdning. Jag utgdr dirfoér frin att aktdrerna sjilva kommer
att inleda ett sddant arbete. Sammantaget bér detta 1 det kortare
perspektivet vara effektivare in att branschen avvaktar agerande
pd myndighetsniva.
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14  Mellanhanders ansvar

De ansvars- och sanktionsbestimmelser som beskrivs i avsnitt
3.5 omfattar ocksd Internetleverantérer och andra s.k.
mellanhinder. Mellanhinders ansvar f6r intrdng i upphovsritt
och nirstiende rittigheter begrinsas dock av bestimmelserna i
lagen (2002:562) om elektronisk handel och andra informations-
samhillets tjinster (e-handelslagen), som grundar sig i e-
handelsdirektivet." Vissa sirskilda bestimmelser om mellan-
hinders ansvar finns ocksi 1 lagen (1998:12) om ansvar for
elektroniska anslagstavlor, den s.k. BBS-lagen.

14.1 Mellanhdnders omedelbara ansvar for
upphovsrattsintrang

14.1.1 Exemplarframstalining

Vid férfoganden av upphovsrittsligt skyddat material pd Internet
kan exemplarframstillning av sdvil varaktig som tillfillig natur
forekomma. Vissa former av tillfilliga kopior faller under
inskrinkningen 1 11 a § och utgér dirmed inte i sig intrings-
material som mellanhanden skulle kunna géras ansvarig for.
Frigan ir d4 om mellanhanden kan ha ett upphovsrittsligt
ansvar for permanenta exemplar som lagras pd dennes
serverutrymme av nigon som enligt avtal har ritt att utnyttja
utrymmet. Som huvudregel torde mellanhanden inte kunna anses

! Europaparlamentets och ridets direktiv 2000/31/EG om vissa rittsliga aspekter pd
informationssamhillets tjinster, sirskilt elektronisk handel, p& den inre marknaden.
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framstilla de exemplar som laddas upp dir. Det giller 1 vart fall
om mellanhanden inte alls kunnat piverka exemplar-
framstillningen nir den dgde rum (prop. 2004/05:110 s. 339 med
hinvisning till prop. 2001/02:150 s. 48). Mellanhanden torde
som regel dirfér inte i objektivt hinseende héllas omedelbart
ansvarig for upphovsrittsintrdng som uppstdr dd permanenta
exemplar lagras pd dennes serverutrymme.

14.2 Tillgéngliggéranden for allmanheten

Lagring av intringsmaterial pd en mellanhands serverutrymme
kan ibland innebira att materialet gors tillgingligt for
allminheten, vanligtvis genom &verféring. En nitverksoperatér
som enbart tillhandahdller de ledningar genom vilka
overforingen sker anses dock inte hirigenom géra en dverforing
1 upphovsrittslig mening (se prop. 2004/05:110 s. 74). Endast
tillhandahdllandet av de fysiska férutsittningarna for att en
dverforing kan ske dr inte 1 sig att betrakta som en dverféring (se
stycke 27 1 ingressen till Infosocdirektivet).

Betriffande tillgingliggérande foér allminheten krivs nigon
form av aktivt handlande fér att det ska vara friga om ett
upphovsrittsligt relevant férfogande. I NJA 1996 s. 79 provade
HD vilket ansvar en mellanhand har f6r att upphovsrittsligt
skyddade datorprogram — som laddats upp av anvindarna — finns
tillgingliga 1 hans elektroniska anslagstavla (Bulletin Board
System, BBS). HD fann att enbart tillhandahillandet av en BBS
med syftet att denna skulle fungera som en elektronisk brevlida
och som lager f6r program som fir spridas fritt, inte utgjorde en
sidan aktiv handling som kunde leda till straffrittsligt ansvar for
upphovsrittsintring.

Frigan vad som krivs for skadestindsrittsligt ansvar eller for
straffrittsligt medverkansansvar bedémdes dock inte av HD.
Rittsliget  betriffande  ansvar  fér  mellanhinder  vid
tillgingliggoranden for allminheten ir dirmed inte helt klart
(prop. 2004/05:110 s. 339).
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14.3 Medverkansansvar

Det straffrittsliga medverkansansvaret giller 1 friga om
upphovsrittsintring pd samma sitt som vid andra brottstyper.
Enligt 23 kap. 4 § brottsbalken krivs f6r ansvar att ndgon frimjat
girningen med rdd eller did. Det ska réra sig om ett frimjande
som antingen fysiskt eller psykiskt har ovat inflytande pad
brottets tillkomst eller utférande. Medverkansansvaret 1 svensk
ritt ir timligen l8ngtgdende och kan drabba dven den som endast
obetydligt har bidragit till den brottsliga girningen.

Sjilva bedrivandet av en leverantdrsverksamhet dr normalt
inte tillrickligt f6r att en mellanhand ska kunna hillas ansvarig
for att frimja olovlig 6verféring, ens 1 objektivt hinseende (prop.
2004/05:110 s. 339 ff.). Det finns inte nigon generell skyldighet
for den som vidarebefordrar information att undersoka
informationens innehdll. Mot den bakgrunden bér som regel inte
heller mellanhandens underldtenhet att kontrollera om det
forekommer intrdngsmaterial i verksamheten anses utgora ett
frimjande.

For att ett medverkansansvar (i objektiv mening) ska komma
i friga fo6r mellanhanden torde alltsi som regel krivas ndgonting
mer dn sjilva tillhandahdllandet och  bedrivandet av
leverantérsverksamheten. Ett exempel pi en situation dir
medverkansansvar kan aktualiseras dr (se prop. 2004/05:110 s.
340) nir ”intringsgdraren” har triffat avtal med mellanhanden
om ritt att utnyttja dennes serverutrymme och mellanhanden
direfter har fitt konkreta indikationer pi att serverutrymmet
anvinds pd ett sitt som innebir upphovsrittsintring. I sidana
situationer skulle en mellanhand genom frimjande, i vart fall 1
objektivt hinseende, kunna komma att anses som medverkande
till en 6verforing till allménheten.
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14.4  Ansvarsfrihet enligt e-handelslagen

Den teknik som anvinds vid digital anvindning av verk, bl.a. pd
Internet, ger upphov till en mingd kopior fér att tekniken ska
vara mojlig att anvinda. Begrinsningar av det ansvar
nitoperatérer och andra mellanhinder kan ha enligt lagstiftning
pd olika omrdden har dirfér ansetts nodvindiga for att sikra
tillhandah8llandet av bastjinster som garanterar ett fritt flode av
information i nitverken och ger méjligheter f6r Internet och e-
handeln att vidareutvecklas. I e-handelsdirektivets artikel 15 och
ingress (stycke 47) anges ocksi att medlemsstaterna inte far
dligga tjinsteleverantdrerna en 6vervakningsskyldighet av allmin
natur.

E-handelslagens ansvarsfrihet omfattar tjinsteleverantorer —
fysiska eller juridiska personer — som agerar som mellanhand och
tillhandahdller nigon av informationssamhillets tjinster. De
yjinster som avses dr sidana som utférs mot ersittning,
tillhandahélls pd distans, pd elektronisk vig och pd individuell
begiran av mottagaren av tjinsten.

Nir det giller upphovsrittslagen och dess ansvarsbestim-
melser har tjinsteleverantérerna ansvarsfrihet 1 friga om
skadestdndsansvar, sanktionsavgifter och straffansvar. Viten
omfattas dock inte av ansvarsfrihetsbestimmelserna i e-
handelslagen. De begrinsningar i mellanhinders ansvar som
faststills 1 direktivet pdverkar alltsd inte mojligheten av olika
foreligganden (se artikel 12.3, 13.2, 14.3 och stycke 45 1
ingressen till direktivet). Sidana foreligganden kan bestd av
avgéranden frin domstolar eller administrativa myndigheter om
att overtridelser ska upphora eller forhindras. Vitet anses mer
vara ett pdtryckningsmedel for att framtvinga ett framtida
beteende, in en sanktion som indikerar ansvar foér tidigare
handlingar (se prop. 2001/02:150s. 96 1.).

E-handelslagen skiljer mellan tre olika slags tjinster som
tillhandahdlls av  mellanhinder p8 Internet, for vilka
mellanhanden undantas frin det ansvar som annars skulle
tillkomma dem enligt bla.  upphovsrittslagen: ren
vidarebefordran, cachning och virdtjinster (lagring).
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Vid férmedling av material via Internet sker redan vid enbart
vidarebefordran (mere conduit) en automatisk mellanlagring av
materialet pd olika servrar eller routrar. Denna mellanlagring ir
nédvindig for att dverféringen ska kunna genomféras. Dirtill
forekommer ocksd den tillfilliga lagring som sker vid cachning.
Vid cachning sker mellanlagringen for att effektivisera vidare
overforing av information. S3dan sker dels i servrar eller routrar 1
nitverken vid Internetférmedling (servercachning), dels i den
egna datorn. I den egna datorn sker s.k. klientcachning, som
innebir att de senast dppnade sidorna sparas pd anvindarens
hirddisk (sekundirminnet), och s.k. minnescachning, dir sddana
sidor i stillet lagras i RAM-minnet (primirminnet eller
arbetsminnet). Aven vid annan datoranvindning in just
Internetanvindning sker tillfillig lagring antingen p4 hirddisken
eller i RAM-minnet.

De kopior som uppkommer vid de férfaranden som nu
beskrivits dr tllfilliga  kopior och omfattas oftast av
inskrinkningen i ensamritten enligt 11 a § URL (se avsnitt
3.4.4). Eftersom ndgot ansvar f6r upphovsrittsintring inte giller
for tillfilliga kopior enligt definitionen i 11 a § URL uppkommer
inte nigon friga om tillimpning av e-handelslagens bestim-
melser om ansvarsfrihet. E-handelslagen aktualiseras alltsd endast
1 situationer dir mellanmannen enligt upphovsrittslagen kan
hillas ansvarig, dvs. vid sddan vidarebefordran och cachning som
inte omfattas av 11 a § URL, och fér virdtjinster (lagring) dir
mer varaktiga kopior uppkommer.

14.4.1 Ren vidarebefordran

Bestimmelser om mellanhinders frihet fr8n ansvar fér ren
vidarebefordran, av bl.a. upphovsrittsligt skyddat material, finns
1 16 § e-handelslagen. De mellanhinder som ges ansvarsfrihet
med stdd av bestimmelsen idr sddana som bara overfor
information som andra har limnat eller som tillhandahiller sjilva
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nitet, dvs. ledningarna eller servrarna som informationen
overfors pa.

Enligt bestimmelsen ska en tjinsteleverantér som &verfor
information som har limnats av en tjinstemottagare 1 ett
kommunikationsnit, eller som tillhandahiller tillging till ett
sddant nit, inte pd grund av innehillet 1 informationen vara
skyldig att ersitta skada eller betala sanktionsavgift, under
férutsittning att leverantdren inte initierar dverféringen, viljer
ut mottagaren av informationen, eller viljer ut eller dndrar
informationen. I bestimmelsen anges vidare att ansvarsfriheten
dven omfattar sidan automatisk, mellanliggande och tillfillig
lagring av information som sker endast for att utféra
overforingen, sdsom pd andra serverdatorer och routrar, under
férutsittning att informationen inte lagras lingre in vad som
rimligen krivs {6r verféringen.

En skyldighet att férhindra kommunikation som riknas som
ren vidarebefordran kan endast aktualiseras om det finns ett
myndighets- eller domstolsbeslut i det enskilda fallet (se artikel
12 i e-handelsdirektivet och Lindberg/Westman, Praktisk IT-ritt
(2001) 5. 147).

En mellanhand som ignar sig &t ren vidarebefordran fir
démas till brott som avser innehéllet i informationen endast om

brottet har begdtts uppsatligen (19 § e-handelslagen).

14.4.2 Cachning

Bestimmelser om mellanhinders frihet fr&n ansvar f6r cachning
finns 1 17 § e-handelslagen. Dir anges att en tjinsteleverantor
som Sverfér information som har limnats av en tjinstemottagare
1 ett kommunikationsnit inte, fér sidan automatisk,
mellanliggande och tillfillig lagring som sker endast for att
effektivisera vidare overforing till andra tjinstemottagare, ska
vara skyldig att ersitta skada eller betala sanktionsavgift p& grund
av innehdllet 1 informationen.
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Den typ av cachning som bestimmelsen frimst tar sikte pd ir
s.k.  proxycachning, dir tjinsteleverantdrer lagrar olika
webbsidor pd sina lokala servrar (proxyservrar).

De nirmare forutsittningarna f6r ansvarsfrihet innebir till att
bérja med att mellanhanden inte fir idndra informationen p3
nigot sitt. Vidare miste mellanhanden uppfylla de eventuella
villkor som krivs fér att f3 tillgdng till informationen. S3dana
villkor kan t.ex. vara att tjinstemottagarna mdste ange ett visst
l6senord eller erligga viss betalning for att {3 tillging till den
aktuella informationen. For att det ska vara ndgon mening med
sddana villkor mdste samma villkor gilla for att f3 tillging till
mellanhindernas cachekopior.

En annan férutsittning f6r att mellanhanden ska vara fri frin
ansvar for sin cachning ir att denne féljer inom branschen
vedertagna regler f6r uppdatering av informationen. De kunder
som beséker en viss webbsida vet inte om det ir den
ursprungliga sidan eller om det dr en cachekopia som besoks.
Det dr dirfor viktigt att den information som uppdateras pd den
ursprungliga sidan ocksd uppdateras i samma takt pd alla cache-
servrar. De regler for uppdatering som giller inom branschen
maéste f6ljas.

Som ytterligare villkor fér ansvarsfrihet uppstills att
mellanhanden inte ingriper 1 sidan inom branschen vedertagen
teknik som anvinds for att f8 uppgifter om anvindningen av
informationen, t.ex. uppgifter om hur minga besokare en viss
webbplats har. Anvindningen av cachning kan i sig medféra
svirigheter med att berikna antalet besdkare pd en viss
webbplats. Det har dock utvecklats tekniska system fér att
komma tll ritta med detta och det villkor som stills for
ansvarsfrihet innebir att den som cachar inte aktivt ingriper mot
eller hindrar anvindningen av sddan teknik.

En sista forutsittning fér att den som cachar ska kunna
dberopa ansvarsfrihetsregeln ir att denne i vissa fall utan
dréjsmal forhindrar vidare spridning av information som finns pd
servern. Det ska ske s3 fort mellanhanden fir kinnedom om att

informationen avligsnats eller gjorts odtkomlig pd dess
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ursprungliga plats, eller om att en domstol eller myndighet har
beslutat att s3 ska ske.

En mellanhand som ignar sig dt cachning fir démas till brott
som avser innehdllet i informationen endast om brottet har

begdtts uppsitligen (19 § e-handelslagen).

14.4.3 Vardtjanster (lagring)

Enligt 18 § e-handelslagen ska en tjinsteleverantér som lagrar
information som limnas av en tjinstemottagare under vissa
férutsittningar inte pd grund av innehéllet i informationen vara
skyldig att ersitta skada eller betala sanktionsavgift. Bestim-
melsen omfattar olika typer av virdtjinster, t.ex. webbhotell dir
innehavare av webbsidor hyr in sig. Andra exempel pd
virdtjinster som omfattas ir chattjinster, elektroniska anslags-
tavlor (BBS) och liknande, dir det pdgir interaktivitet mellan
parterna utan inblandning av virdtjinstleverantéren.

Forutsittningarna for ansvarsfrihet enligt 18 § e-handelslagen
ir att leverantdren inte kinner till att den olagliga informationen
eller verksamheten férekommer och, nir det giller skyldighet att
ersitta skada, inte dr medveten om fakta eller omstindigheter
som gor det uppenbart att den olagliga informationen eller
verksamheten foérekommer, eller s& snart han fir sidan
kinnedom eller medvetenhet utan dréjsmal férhindrar vidare
spridning av informationen. Ansvarsfriheten enligt 18 § e-
handelslagen giller dock inte om den tjinstemottagare som
limnat informationen handlar under tjinsteleverantérens ledning
eller 6verinseende.

En mellanhand som ignar sig &t lagring f&r démas till brott
som avser innehdllet i informationen endast om brottet har
begdtts uppsitligen (19 § e-handelslagen).
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14.5 Mellanhédnders ansvar enligt BBS-lagen

Bestimmelser av relevans for vissa mellanhidnder finns i lagen
(1998:112) om ansvar fér elektroniska anslagstavlor, den s.k.
BBS-lagen.

BBS-lagen innebir 1 huvudsak att den som tillhandahdller en
elektronisk anslagstavla i rimlig omfattning ska ha uppsikt dver
en sidan ginst. Tillhandahdllaren ir skyldig att ta bort bla.
meddelanden som uppenbart innehdller intring i upphovsritt
eller nirstdende rittigheter. Den som underliter att ta bort
sddana meddelanden kan straffas. Vidare kan dator och andra
hjilpmedel som anvints vid brott mot lagen i vissa fall férverkas.

Med en elektronisk anslagstavla avses enligt 1 § en tjinst for
elektronisk f6rmedling av meddelanden. Ett avgérande kriterium
for att lagen ska vara tillimplig ir att den som anvinder tjinsten
kan ta del av andras meddelanden och sinda egna meddelanden
till andra, dvs. att tjinsten ir interaktiv (prop. 1997/98:15 5.9 f.).
En informationsdatabas, t.ex. en webbplats, som enbart
tillhandah&ller information omfattas siledes i normalfallet inte av
lagen. Som exempel pd vad som omfattas av lagen anges i
forarbetena s.k. webbhotell. Med det begreppet avses en tjinst
dir ndgon erbjuder anvindare att ligga upp egna informations-
databaser i form av webbplatser, som nis genom den som
inrittat mojligheten att ligga upp dem.

Med tllhandahdllaren avses den eller de som leder
verksamheten dir tjinsten erbjuds. Vem denne eller vilka dessa
ir fr avgdras mot bakgrund av omstindigheterna i det enskilda
fallet. Skilet till att tillhandahillaren har 3lagts ett ansvar idr att
denna ansdgs vara den som kan bestimma &ver tjinstens
anvindning, inklusive de tekniska och administrativa rutinerna.
Det ansdgs vara tillhandahillaren som 1 stor utstrickning avgér
vilket utrymme som ges for missbruk av tjinsten (a. prop. s. 10).

Av 7 § andra stycket framgdr att den som kan démas till
ansvar enligt brottsbalken eller upphovsrittslagen inte ska démas
till ansvar enligt BBS-lagen f6r att inte ha tagit bort eller pd annat
sitt férhindrat vidare spridning av meddelanden.
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Det krivs inte att tillhandahdllaren férhandsgranskar
meddelanden eller aktivt kontrollerar varje enskilt meddelande
som sinds till tjinsten. Om antalet meddelanden ir stort kan ett
sitt att uppfylla uppsiktsplikten vara att uppritta en “klagomur”
dit anvindarna kan vinda sig om det forekommer straffbara
meddelanden (prop. 1997/98:15, s. 14 {.). Nigon skyldighet att
aktivt efterforska fakta eller omstindigheter som kan tyda pd
olaglig verksamhet uppstills inte heller i lagen. BBS-lagen
innebir alltsd inte ndgon allmin &vervakningsskyldighet, utan
endast en plikt att hilla en uppsikt i skilig omfattning.

14.6 Forhallanden i andra lander
14.6.1 Finland

En upphovsman har ritt att féra talan mot den som
ullgingliggor for allminheten material som péstds krinka
upphovsritten. Om domstolen bifaller talan ska den samtidigt
férordna att materialet inte lingre fir goéras tillgingligt for
allmianheten. Foreliggandet kan férenas med vite (60 b § i den
finska upphovsrittslagen).

I finsk ritt giller uttryckligen att inget krav pd lovlig foérlaga
uppstills for tillimpningen av inskrinkningen till f6rmin for
tillfilliga kopior. Dirmed blir en mellanhand, vars tjinster
utnyttjas av tredje man f6r att gora intrdng i en upphovsritt eller
nirstdende rittighet, som regel inte sjilv ansvarig vid sidant
intrdng 1 upphovsritten. Bestimmelserna om férbud mot fortsatt
intrdng omfattar i sidana situationer dirmed inte mellanhinder. I
stillet finns en sirskild bestimmelse om mellanhinder i datanit.
Talan kan féras om ett s.k. foreliggande om avbrytande. Ett
sddant foreliggande innebir att administratdren av en sindare,
server eller nigon annan sddan anordning eller nigon annan
yanstelevererande mellanhand foreliggs att avbryta dtgirder som
gor material som pdstds krinka upphovsritten tillgingligt for
allminheten, om det inte kan anses oskiligt med hinsyn till
rittigheterna f6r den person som gor materialet tillgingligt for
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allminheten eller med hinsyn till mellanhinders eller
upphovsmannens rittigheter (60 ¢ § 1 den finska upphovs-
rittslagen).

Ett sddant yrkande kan framstillas i samband med att talan
férs mot intrdngsgdraren enligt 60 b §. Det ir ocksd mojligt for
domstolen att innan en sddan talan vicks, pd yrkande av
upphovsmannen meddela ett féreliggande om avbrytande, om
forutsittningarna finns fér det och om det ir uppenbart att
upphovsmannens  rittigheter annars allvarligt  dventyras.
Domstolen ska ge den mot vilken féreliggandet begirs och den
som gor material som pdstds krinka upphovsritten tillgingligt
for allminheten tillfille att yttra sig.

Ett foreliggande om avbrytande kan meddelas interimistiskt,
utan att héra den som pdstds ha gjort en krinkning, om drendets
bridskande natur nodvindigtvis  kriver det. Nir ett
interimistiskt foreliggande beslutats ska den som pastds ha gjort
krinkningen utan dréjsmaél ges tillfille att yttra sig.

Ett féreliggande om avbrytande fir inte dventyra tredje mans
ritt att sinda och ta emot meddelanden. Ett foreliggande om
avbrytande forfaller om inte talan enligt 60 b § vicks inom en
ménad frin det att foreliggandet meddelades.

Den som begirt ett foreliggande om avbrytande ska ersitta
den som meddelats foreliggandet, liksom den som pdstds ha
gjort en krinkning for den skada som orsakats av att
foreliggandet verkstills samt f6r kostnaderna i drendet, om talan
enligt 60 b § forkastas eller avvisas utan prévning, eller om
behandlingen av irendet avskrivs. Detsamma giller om
foreliggandet om avbrytande aterkallas eller forfaller.

14.6.2 Danmark

I den danska Ophavsretsloven uppstills ett uttryckligt krav pd
lovlig forlaga for tillimpningen av inskrinkningen till f6rmén for
tillfilliga kopior. En mellanhand i Danmark ir dirmed objektivt
ansvarig for det intring som utgérs av de tillfilliga kopior som
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uppstdr i dennes nit d4 denne vid ren vidarebefordran éverfor
tredje mans material som innebir intring 1 upphovsritt och
nirstdende rittigheter. En domstol kan dirfér pd talan av en
rittighetshavare foreligga en mellanhand att upphéra med sidan
vidarebefordran. Ett sidant forbud kan ocksd meddelas
interimistiskt. For att inte medverka till intrdng mdste
mellanhanden 1 praktiken stinga av den som initierar
overforingen och dirmed stoppa framstillningen av de tillfilliga
kopiorna.

Enligt rittspraxis frin Hojestereten (Danmarks hogsta
domstol) innebir bestimmelsen att en domstol pd talan av en
rittighetshavare kan foreligga en mellanhand att, vid vite, stinga
av en Internetuppkoppling som anvinds av tredje man foér att
gbra intring i upphovsrittigheter.” Att avstingningen av en
Internetuppkoppling kan medféra att inte endast olovliga
overforingar hindras, utan dven lovliga sddana, tas hinsyn till
genom att en proportionalitetsbedémning ska goras. I det
aktuella fallet gjorde Hojestereten bedémningen att tredje mans
intressen inte Overvigde rittighetshavarnas intressen. Enligt
avtalsvillkoren med anvindaren 1 det aktuella fallet hade
mellanhanden ritt att avbryta anvindarens uppkoppling om
uppkopplingen anvindes fér att géra intring 1 upphovs-
rittigheter.

Om uppkopplingen har anvints f6ér att gora omfattande
intring ska avstingning enligt Hojestereten alltid kunna ske,
oavsett om avtalsvillkoren ger mellanhanden en sidan ritt.

Att ett forbud innebir visst administrativt merarbete for
mellanhanden méste enligt Hojestereten ses 1 proportion till att
rittighetshavarna har ett visentligt och skyddsvirt intresse i att
fi ett snabbt och effektivt upphérande av upphovsrittskrink-
ningar.

Eftersom det dr en tvist mellan nitoperatéren och
rittighetshavaren behover inte tredje mans identitet bli kind.

? Hojesterets dom den 10 februari 2006 i mil 49/2005 (UfR 2006.1474.H). TDC
Totallosningar A/S md IFPI Danmark mfl.
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Foreliggandet ir inriktat pd de uppkopplingar som vid ett
visst tillfille gjorde sig skyldiga till intrdnget. Att de
uppkopplingar som omfattas av ett férbud inte ir knutna till en
viss IP-adress (s.k. dynamiska IP-adresser) innebir enligt
Hojestereten inte att mellanhanden har svirt att efterleva
foreliggandet. Det dr nimligen mojligt att spdra vem som hade
en viss IP-adress vid ett visst tillfille.

Enligt ett rittsfall frdin Kobenhavns Byret innebir
bestimmelsen om férliggande om férbud mot intring i
upphovsrittigheter ocksd att en mellanhand ska stinga av
tillgdngen till en viss webbplats varifrin omfattande nedladdning
kan ske, dven om webbplatsen inte ir beligen i Danmark.’

14.6.3 Norge

I Norge uppstills inte krav pd lovlig férlaga for tillimpningen av
inskrinkningen till férman for tillfilliga kopior. Dirmed blir en
mellanhand, vars tjinster utnyttjas av tredje man for att gora
intrdng 1 en upphovsritt eller nirstdende rittighet, som regel inte
sjilv omedelbart ansvarig fér intring 1 upphovsritten. Inga
sirskilda bestimmelser finns om mellanhinders ansvar eller
moijligheten att begira ett foreliggande mot mellanhinder. En
mellanhand  kan dock anses medverka till intrdng i
upphovsrittigheter som begds av abonnenter som mellanhanden
har avtal med. I dessa situationer ir det mojligt for
rittighetshavarna att begira ett interimistiskt férbud mot en
mellanhand.

Reglerna ger mojlighet att f6rm3 mellanhanden att férhindra
tillgdingen till olovligt innehdll som dess egna abonnenter
tillhandah&ller. Diremot dr mera osikert om mellanhanden kan
formds att spirra tillgdngen till olovligt innehdll som finns i
andra operatérers nit.

’ Kebenhavns Byrets dom av den 25 oktober 2006. Sag nr. F1-15124/2006.
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Vid beslut om interimistiskt férbud ska domstolen gora en
proportionalitetsbedémning. For att en mellanhand ska kunna
efterleva ett foreliggande om att férhindra tillgingen till olovligt
innehdll, miste denne i praktiken stinga av den uppkoppling
varifrdn materialet tillgingliggérs, om inte abonnenten sjilv
forhindrar tillgingen till innehéllet — dvs. tar bort det frin nitet —
och avstdr frdn vidare upphovsrittskrinkningar. Om olovligt
innehill tas bort eller tillgdngen till det spirras utan ogrundat
uppehill ir mellanhanden fri frin ansvar. Abonnenten kan som
utgdngspunkt vara anonym 1 tvisten mellan rittighetshavaren
och mellanhanden.

Vid bedémningen av om Internetleverantéren bor stinga av
abonnentens Internetuppkoppling kan domstolen ta hinsyn till
om abonnenten sjilv viljer att stoppa tillgingen till olovligt
innehdll och avstd frin framtida upphovsrittskrinkningar.

14.6.4 Storbritannien

Enligt brittisk ritt uppstills inte ndgot krav pd lovlig forlaga for
tillimpningen av inskrinkningen till {6rman fér tillfilliga kopior.

Det finns en mojlighet att rikta foreliggande mot en
mellanhand som har kinnedom om att tredje man begir intring i
i upphovsritt eller nirstdende rittighet.

14.6.5 Tyskland

I tysk ritt uppstills inte nigot krav pd lovlig férlaga for
tillimpningen av inskrinkningen till f6rman for tillfilliga kopior.

En rittighetshavare kan begira ett foreliggande gentemot en
intringsgoérare att omedelbart upphora med intringet. Ett sidant
foreliggande kan idven begiras gentemot en mellanhand vars
tjdnst utnjyttas av tredje man fér att begd intring i1 sidana
rittigheter.

En mellanhand kan foreliggas att férhindra ett intring genom
att ta bort information eller forhindra tillgdngen till det, 1 den
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utstrickning som detta ir tekniskt méjligt och proportionerligt.
Vid sddana féreligganden uppstills inte ndgot explicit krav pa att
tredje mans intressen, bl.a. den pdstddde intrdngsgérarens, ska
beaktas.

14.7 Olovligt forfogande av upphovsrattsskyddat
material pa Internet

14.7.1 Fildelningsteknik

Med fildelning avses tlllganghggorande av filer pd en dator for
kopiering frin andra datorer i samma datornit. Vanligtvis
anvinds nigon form av fildelningsprogram fér att koppla
samman datorerna.

Ett flertal olika program och tekniker fér fildelning har
utvecklats. Det forsta program for fildelning som nddde stor
spridning var Napster (Napster var iven namnet pd det foretag
som stod bakom fildelningsprogrammet). Napsters teknik
byggde pd att alla anvindare anslot sig till en central server som
Napster ansvarade for. Servern sammankopplade anvindarnas
datorer och det blev mojligt for varje enskild anvindare att ta del
av vad andra anvindare hade pi sina datorer, och att
tillgingliggdra f6r andra material han eller hon hade pd den egna
datorn. Denna fildelning var begrinsad till mp3-filer.

Napster fanns tillginglig fram till 2001, nir den centrala
servern stingdes efter rittslig provning.

Direfter utvecklades fildelningsprogram som bygger pa s.k.
peer-to-peer-teknik  (P2P). Denna teknik innebir att de
kommunicerande datorerna ir jimbordiga med varandra. Det
finns alltsd ingen centralt bestimd konfiguration eller central
nod. Nitverken ir icke-hierarkiska.

En kind fildelningsteknik som bygger pd P2P-tekniken ir
Direct Connect. I stillet for en central server finns flera servrar
eller "hubbar” som agerar fristiende. Anvindare anslutna till
samma server har tillgdng till varandras filer. Filoverféringen sker
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dock inte genom servern, utan direkt mellan de olika datorerna.
For att en anvindare ska fi vara med 1 ett Direct Connect-
nitverk méste han eller hon vanligtvis dela med sig av innehéllet
pa sin egen hirddisk.

Vid fildelning anvinds numera ofta programmet och
protokollet BitTorrent. Det dr en samling regler fér hur
kommunikationen mellan tvd eller flera enheter ska gi till
BitTorrent-programmet delar upp en digital fil i smd delar. De
olika delarna kan sedan laddas hem frin alla som har just den
filen. Rent praktiskt gir det till s§ att anvindaren laddar ned en
mycket liten fil, en si kallad torrent, som innehéller information
om den fil anvindaren egentligen ir intresserad av. Direfter
Oppnar anvindaren torrenten i ett BitTorrent- program, som
frigar programmet var filerna ska sparas, vilket sedan sker
automatiskt.

S& snart en anvindare har laddat ned en viss mingd av filen till
sin hdrddisk bérjar han eller hon automatiskt dela med sig av
filen till andra. Anvindare intresserade av samma fil kallas fér en
svdrm. Det finns en server, BitTorrent-trackern, som har som
uppgift att koppla samman anvindare under en BitTorrent-
session. Ett kint exempel pa en sddan i Sverige dr The Pirate Bay.
P4 senare tid har BitTorrent-protokollet utdkats sd att det ir
mojligt att fortsitta dela ut filer som inte har nigon aktiv tracker
(BitTorrent-server). Tekniken bygger pi att varje anvindares
dator frigar efter vissa filer, vilka identifieras genom ett
matematiskt fingeravtryck (hashvirde).

Vid all fildelning giller att det inte gir att bestimma vilken
dator som anvints, men diremot att en viss IP-adress (det
nummer som identifierar en dator som ir uppkopplat mot
Internet) har anvints. Under ett dygn kan ett IP-nummer ha
flera abonnenter. I sidana fall talar man om dynamiska IP-
adresser.
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14.7.2 Fildelning och upphovsratten

Fildelning ir 1 sig inte olagligt. Diremot ir det otilldtet att géra
upphovsrittsligt skyddat material tillgingligt f6r allminheten
(dela ut) utan rittighetshavarens samtycke, eller att framstilla
exemplar (ladda ned), om inte ndgon inskrinkning i
rittighetshavarens ensamritt kan goras gillande.

Nir Direct Connect-tekniken anvinds uppstir ett
tillgingliggérande redan nir anvindaren ansluter sig till ett
sddant nitverk och dir dppnar upp en del av sin dator fér de
andra anvindarna. Det krivs inte att nigon annan faktiskt laddar
ned nigot material fér att det ska vara friga om ett
tillgingliggérande. Det dr nirmast friga om ett tillhandahillande
pd begiran, dvs. tillgingliggérande pd ett sidant sitt att enskilda
far tillgdng till verket frin en plats och vid en tidpunkt som de
sjilva viljer. Avgorande for bedomningen av om det sker ett
tillhandah&llande p& begiran i upphovsrittslagens mening dr om
det kan anses ske till allminheten. Frigan ir alltsd om det
nitverk av anvindare som ir anslutna till en viss server kan anses
vara “allminheten” i upphovsrittslig mening.

Begreppet “allminheten” har en relativt vidstrickt innebord
(se avsnitt 3.4.3). Till "allminheten” riknas alla individer som
faktiskt eller potentiellt kan omfattas av tillgingliggérandet. Det
ska vara friga om ett obestimt antal individer, och alltsd inte en
helt sluten krets. Att det finns krav pd avgift eller formell
inbjudan utesluter inte att det dr friga om ett tillgingliggérande
for allmidnheten, om kraven kan uppfyllas av var och en som s&
vill. Tillimpat pd ett Direct Connect-nitverk innebir det att de
intrideskrav som ofta giller f6r att {3 tilltride till "hubben”, t.ex.
att anvindaren ska ha tillgdng till en viss bredbandskapacitet eller
tillgingliggdra en viss mingd film eller musik, inte innebir att
tillgingliggdrandet kan anses ske inom helt sluten krets. Dessa
villkor kan ju uppnis av den som si onskar.

Nir en anvindare kopierar material frin andra anvindares
datorer 1 ett Direct Connect-nitverk sker en exemplar-
framstillning pd den egna datorn. Denna exemplarframstillning
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ir tilliten enligt bestimmelsen 1 12 § URL om ritt att kopiera
for privat bruk, endast om férlagan har gjorts tillginglig med
rittsinnehavarens samtycke. Hirutover giller att en kopia som
framstills for privat bruk inte fir anvindas f6r annat indamil in
det privata bruket (12 § URL férsta stycket). Eftersom den
kopia som framstills vid nedladdning i ett sddant nitverk
omedelbart goérs tillginglig f6r andra kan den inte anses vara
framstilld f6r privat bruk och ir dirfér inte tilliten enligt 12 §
URL.

Aven nir det giller BitTorrent-tekniken, dir filer delas upp i
mindre delar och dir ullgingliggérande och exemplar-
framstillning inte sker av hela filen samtidigt utan av sma delar i
taget, ir det friga om otilldtna tillgingliggéranden och otillitna
exemplarframstillningar, om rittighetshavarens samtycke inte
finns. Det ir alltsd inte nodvindigt att det sker ett forfogande
som omfattar hela verket fér att intring ska foéreligga. Det
visentliga ir om den del som tillgingliggors eller mangfaldigas 1
sig kan anses skyddsvird. Fér den egentliga upphovsrittens del
giller siledes att dven delar av ett skyddat verk utgor ett
exemplar av verket under férutsittning att delen i sig har
tillricklig  verkshojd  (originalitet) for att utgdra ett
upphovsrittsligt skyddat verk (se t.ex. NJA 1995 s. 256). Att
framstilla ett exemplar av en sddan del av verket omfattas allts3
av upphovsmannens ritt till exemplarframstillning (NJA II 1961
s. 40).

For de nirstiende rittigheterna uppstills inget krav pd
verkshojd. Det innebir att ett tillgingliggérande eller en
exemplarframstillning av varje liten del av ett framférande eller
en upptagning utgdr ett intring, om samtycke saknas.

Vid anvindning av BitTorrent gér anvindaren exemplar-
framstillning pd den egna datorn samtidigt som han eller hon
gor ett tillgingliggdrande till andra anvindare 1 samma svirm.
Eftersom var och en som si 6nskar kan delta 1 en sddan svirm
genom att ladda ned den torrent som innehéller information om
den fil som efterfrigas, ir det klart att det tillgingliggérande som
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sker mellan deltagarna i svirmen sker till en “allminhet” och inte
till en sluten krets.

Sammanfattningsvis giller alltsd att nir anvindare i en
BitTorrent-svirm laddar ned sm3 delar av t.ex. en filmfil till den
egna datorn och samtidigt tillgingliggér dessa foér andra
anvindare, utgér dessa forfoganden normalt intrdng i
upphovsritt och nirstiende rittigheter om inte samtycke frin
rittighetshavarna finns.

14.8 Forsaljning av musik och film
14.8.1 Musik

Forsiljningen av digitalt distribuerad musik 6kade kraftigt under
2006 och uppgick till 61,9 miljoner kronor vilket ir en ¢kning
med 193 procent jimfoért foregiende &r. Digitalt distribuerad
musik uppgick 2006 till 6,6 procent av den totala forsiljningen.

Forsiljningen av CD-album under 2006 gick ned med 9,7
procent i jimférelse med samma period foéregiende Ar.
Forsiljningen av CD under 2006 uppgick till 825 miljoner
kronor. Forsiljningen av CD-album har gitt ner med 53 % eller
cirka 800 miljoner kronor sedan 2000.
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Diagram 14.1 Férséaljning av CD-album och digital forsaljning
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Mijliga forklaringar till nedgdngen i CD-forsilining

Som framgdtt av mina samrdd hivdar foretridare for de stora
skivbolagen att den olovliga nedladdningen ir den huvudsakliga
faktorn och férklaringen till nedgingen.

Det har gjorts minga studier som férsékt pavisa om det finns
nigot samband mellan olovlig fildelning och nedladdning.

Efter att ha analyserat en rad forskarrapporter konstaterar
Music Lessons att det inte verkar finnas ngon klar bild av vad
effekterna av illegal fildelning dr pd forsiljningen av CD-skivor
(Music Lessons, Deliverable 4).

OECD konstaterar i en studie att “det dr oerhdrt svirt att
pdvisa ett  kausalt samband mellan  storleken  pi
forsiljningsminskningen och den &kade piratkopieringen pi
nitet (OECD, Working Party on the Information Economy,
Digital Broadband Content: Music (2005) s. 11).

Wikstrém konstaterar att dven om det ir svirt att i dagsliget
pdvisa ett direkt samband mellan olovlig fildelning och CD-
forsiljning har den olovliga fildelningen snarast en negativ
paverkan in positiv sidan (Wikstrém, Reluctantly Virtual (2006)
s. 80).
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14.8.2 DVD-forsaljning

Foér DVD finns bdde en kop- och en hyrmarknad.

Forsiljningen av kép-DVD uppgick under 2005 wll 1918
miljoner kronor, vilket var en 6kning med 21, 6 % jimfért med
foregdende ar. Forsiljningen av VHS uppgick endast till 142,3
miljoner kronor. Forsiljningen av DVD 6kade med 923 procent
mellan 4r 2000 och 2005.

Diagram 14.2 Utvecklingen for marknaden for kop-DVD
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Kaélla: European Video Yearbook 2006

Omsittningen av hyra av DVD-filmer uppgick under 2005 till
1027 miljoner kronor, vilket var en 6kning med 28 procent
jamfort med féregdende dr. Marknaden for hyra av VHS uppgick
endast till 119,5 miljoner kronor. Marknaden fér hyra av DVD
dkade med 3 209 procent mellan &r 2000 och 2005.
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Diagram 14.2 Utvecklingen for marknaden for kop-DVD
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I avsnitt 8.3 har redogjorts for statistik som rér antalet biobesék
over tiden och sirskilt trenden de senaste ren.

14.9 Utokat ansvar for mellanhander?

Bedomning: Mellanhinder som sysslar med ren vidarebefordran
bér kunna 3liggas att medverka till att intrdng 1 upphovsritten
upphor.

Skilen for beddmningen: Vid de samrid jag har hillit inom
ramen for utredningen har frin flera hill framhillits som en
viktig dtgird for att stimulera utvecklingen av lagliga nittjinster
for tillgdng till musik och film att det finns goda méjligheter att
beivra den olagliga fildelningen. Dagens sanktionssystem fér att
beivra olovlig fildelning anses inte vara tillrickligt.

Konkurrensen frin den olovliga fildelningen pdverkar enligt
manga aktdrer 1 stor utstrickning bide den digitala och den
traditionella férsiljningen. Den medfér enligt dem att
investeringsviljan 1 de lagliga alternativen undergrivs. Mojlig-
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heten att framstilla ny film och musik anses vidare minska nir
intikter — som kunde ha anvints fér investering 1 produktionen
av ny film och musik — gir férlorade p.g.a. att musik och film
konsumeras utan att rittighetshavarna far betalt fér det.

Fran vissa héll hivdas dock att den olovliga fildelningen inte
innebir ndgra kinnbara forluster f6r foretagen, att fildelare ocksd
konsumerar musik och film som de betalar fér och att
fildelningen kan ses som en marknadsféring.

Det finns inte nigra siffror som visar hur den olovliga
fildelningen paverkar de lagliga tjinsterna for nedladdning och
streaming. Det ir dock svért att komma fram tll nigon annan
slutsats dn att en s3dan pdverkan finns. De anvindar-
undersokningar som gjorts pekar ocksd i den riktningen. De
siffror som finns pd forsiljning av CD och DVD, liksom siffror
over biobesok ger inte nigra entydiga svar. Den anvindar-
undersékning som World Internet Institute genomfért vittnar
dock om att inkdp av sdvil musik som film minskar p.g.a. olovlig
fildelning.

Det ir alltsd svirt att exakt pavisa hur sambanden ser ut och
det finns givetvis minga andra faktorer i omvirlden som kan
paverka musik och filmkonsumtion via lagliga nittjinster och via
traditionella konsumtionskanaler. Det ir dock enligt min mening
inte heller avgorande exakt hur detta samband ser ut. Det
omfattande intrdng i upphovsritt och nirstiende rittigheter som
sker pd Internet miste under alla forhillanden anses utgora ett
betydande hinder fér investeringsviljan i, och dirmed ocksd
utvecklingen av, de lagliga nittjinsterna. De olovliga
torfoganden som sker &ver Internet utgér en omedelbar
konkurrent till de lagliga nittjinsterna.

Dirtill kommer att upphovsritten bygger pd att den som
innehar rittigheterna till ett verk ensam har ritt att férfoga 6ver
det han eller hon har skapat med de inskrinkningar till f6rmin
fér vissa sambhilleliga intressen som finns. Ett omfattande
intrdng 1 denna ensamritt skadar rittighetshavarna.

En annan sak idr att det bér vara ett starkt intresse for
branschen att mota den efterfrigan pd musik och film pd nitet
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som den olovliga fildelningen kan ses som ett uttryck for.
Tillgdng pd musik och film pd nitet i en omfattning som méter
konsumenternas intresse och 1 former som ir anvindarvinliga
och 1 6vrigt dr attraktiva f6r konsumenterna miste enligt min
mening ses som en mycket viktig del av den helhet som kan
bidra till att stivja det olovliga férfogande som férekommer och
skapa en legitimitet fér det upphovsrittliga systemet. Detta
resonemang har jag utvecklat 1 avsnitt 12.

Det finns flera olika sitt att beivra det olovliga férfogande av
upphovsrittsligt skyddat material som sker pi Internet. En
mojlighet som efterlyses av bl.a. IFPI Svenska Gruppen ir att ge
rittighetshavarna en ritt att fi ut uppgifter om vem som vid en
viss tidpunkt stdr bakom ett visst IP-nummer. Detta skulle ge
rittighetshavarna en o6kad mojlighet att vidta civilrittsliga
dtgirder mot intrdngsgorare. Det skulle ocksd ge dem en
mojlighet att skicka varningsbrev till abonnenter som via sitt
Internetabonnemang systematiskt begdr intring i upphovsritt
och nirstdende rittigheter och pd det sittet stoppa intring.

Bestimmelser om tystnadsplikt i lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation innebir att Internetleverantdrer och
andra privata aktdrer som tillhandahdller en elektronisk
kommunikationstjinst inte obehdrigen fir limna ut information
om vem som vid en viss tidpunkt innehade ett visst IP-nummer.
S&dan information kan — i de situationer som ir aktuella hir —
endast limnas ut till polis eller 8klagare i brottmdl och
forutsitter att normalstraffet for det intring som ir aktuellt dr
annan pafoljd dn boter. IFPI Svenska Gruppen m.fl. har ocksd
framhillit att de mojligheter som finns att straffrittsligt beivra
olovlig fildelning inte ir ullrickliga, vare sig nir det giller de
lagliga mojligheter som stdr till buds eller nir det giller de
faktiska resurser som avsitts f6r detta slag av brottslighet och
den kompetens som finns inom rittsvisendet.

Mojligheten for rittighetshavare att pd civilrittslig vig f3 ut
information frin en Internetleverantér om vem som har ett IP-
nummer som har anvints vid ett immaterialrittsintring pd
Internet har féreslagits i promemorian Ds 2007:19 (se avsnitt
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5.1.1). Promemorian har remitterats och kommer efter
remissbehandlingen att beredas vidare i regeringskansliet. Jag tar
dirfor inte upp denna friga i denna promemoria.

IFPI Svenska Gruppen, liksom andra féretridare for
rittighetshavare har pekat pd den roll Internetleverantdrerna har.
De har enligt vissa rittighetshavare haft ekonomiska framgéngar
som i vart fall delvis grundats pd en stor efterfrigan pd
bredbandsabonnemang som méjliggér olovlig fildelning av film
och musik. Aven i detta sammanhang giller att sambandet ir
svart att beligga. Klart ir dock att Internetleverantérerna har en
central roll som tillhandahdllare av abonnemangen, med en
mdjlighet att 1 sina avtal foreskriva vilka villkor som ska gilla f6r
abonnemanget, t.ex. nir det giller férfaranden som ir olagliga
enligt svensk lag.

Frivilliga dtgéirder?

Diskussioner har férekommit med Internetleverantérerna om
mojligheterna att stadkomma ndgon form av sjilvreglering, dvs.
frivilliga 4taganden frdn deras sida. Forslag som har diskuterats
ir bla. branschéverenskommelser och uppférandekoder (se
avsnitt 9). Representanter fér de stora rittighetshavarna,
skivproducenter och distributérer av film, framhiller som
sirskilt virdefullt om mellanhinder medverkade i bekimpandet
av intring genom att vidarebefordra varningsbrev frin
rittighetshavare till abonnenter som via sitt Internetabonnemang
systematiskt begdr intring i upphovsritt. I allvarliga fall bor
ocksd Internetleverantérerna gora bruk av de villkor som finns
redan i dag och som ger mojlighet att stinga av abonnenter. De
har ocks8 framhallit rittsvisendets — 1 vart fall i dag — begrinsade
mojligheter att beivra intrdng i upphovsritten och mot den
bakgrunden foreslagit att ndgot slag av  alternativt
tvistlésningsorgan inrittas. Ett sidant organ skulle kunna utgéra
ett komplement till en ordning med varningsbrev genom att
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kunna préva om intring har skett genom ett visst abonnemang
pa ett sidant sitt att abonnemanget ska stingas.

En fungerande helt frivillig sjilvsanering skulle enligt min
mening ha flera férdelar. Det ir — om parterna har ett genuint
intresse av det — sannolikt den snabbaste vigen att nd resultat
och den ger mojligheter f6r aktérerna pid marknaden att sjilva
nirmare utforma hur systemet ska vara utformat. Det kan vidare
litt anpassas till nya férhillanden. Svagheter finns naturligtvis
ocksd. En sjilvreglering bygger pd att samtliga aktorer deltar och
ir lojala mot systemet. Avsaknaden av mekanismer for
patryckning kan innebira att det i realiteten blir svirt att nd
resultat och kan géra systemet sdrbart, t.ex. vid férindringar pd
marknaden.

Internetleverantérerna bedriver 1 dag viss sjilvsanerande
verksamhet nir det giller barnpornografibrott. Enligt ett avtal
mellan Rikskriminalpolisen och Internetleverantérerna ska
leverantérerna begrinsa kommersiell distribution av bilder som
ir relaterade till sexuella &vergrepp mot barn. Internet-
leverantéren behdver inte ta stillning till om materialet strider
mot svensk lagstiftning. De kan forlita sig pd den bedémning
som gors av Rikskriminalpolisen.

Av de samrid jag har haft med branschens olika aktérer, bl.a.
rittighetshavare och Internetleverantérer, har framgitt att
Internetleverantdrerna inte anser sig kunna vidta &tgirder pd
frivillig basis for att beivra intring i upphovsritt och nirstiende
rittigheter. Man pekar sirskilt pd svirigheterna att avgéra om
intrdng forelegat, pA kommunikationsfriheten och menar att den
avvigning som mdste goras mellan olika intressen inte bor ligga
pd Internetleverantérerna. De anser att varje ordning som skulle
ge dem en roll i bekimpandet av intring 1 upphovsritten miste
vara reglerad i lag eller i vart fall ha ett stéd i lag. Det dr mot
bakgrund av denna hillning, enligt min mening, inte en
framkomlig vig att 6verviga en ordning som helt bygger pd
frivillighet.

Jag anser dirfor att det dr motiverat med en ordning som
innebir att Internetleverantérer kan liggas att medverka till att
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intring 1 upphovsritten som férekommer bland deras kunder
upphér. Situationen piminner om nir lagen om elektroniska
anslagstavlor inférdes. Det ansigs otillfredsstillande att till-
handahillare av elektroniska anslagstavlor varken kunde anses
medverka nir straffbara meddelanden — inbegripet upphovsritt —
lades upp pa deras elektroniska anslagstavla av anvindare och de
var ovilliga att ta frivilliga initiativ f6r att hindra spridningen av
sddana meddelanden. Det fanns dirfér ett behov av reglering for
att bygga upp ett rittsmedvetande for hanteringen av
elektroniska anslagstavlor. Historia och tradition pd omridet
saknades. Att problemet kunde ses som internationellt ansdgs
inte hindra att man i Sverige inférde en reglering for att
forhindra att svenskt territorium blev ett centrum f6r oénskad
spridning av straffvirda meddelanden (prop. 1997/98:15s. 8 {.).

De forslag som har vickts under utredningen har handlat om
att utvidga tillimpningsomrddet fér BBS-lagen till att dven
omfatta andra mellanhinder in s3dana som tillhandahiller
elektroniska anslagstavlor. Detta forslag behandlas 1 avsnitt
14.10. Det har ocks8 pekats pd att den danska ordningen medger
foreligganden mot mellanhinder. Detta behandlas 1 avsnitt
14.11. Ett annat forslag dr att ge rittighetshavare utdkade
mojligheter att begira ett foreliggande gentemot mellanhinder,
vars tjinster utnyttjas av en tredje part for att begd intring i
upphovsritt eller nirstdende rittigheter. Den frigan behandlas i
avsnitt 14.12.

Det forslag som limnats om ett alternativt tvistldsningsorgan
anser jag ocksd vara intressant. Jag har forstdelse for de argument
som férs fram om intresset att kunna 16sa frigor om pigiende
intring utanfér domstol. En sddan ordning skulle kunna ges ett
visst stdd 1 lag och dirmed kunna accepteras av Internet-
leverantérerna. Jag har dock inte méjlighet att inom ramen for
mitt uppdrag analysera hur en sidan ordning skulle kunna
utformas. Jag limnar dirfor inte ndgot forslag i den frigan.
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14.10 Utvidgning av BBS-lagen?

Bedomning: Nigon utvidgning av ansvaret 1 BBS-lagen ir inte
mojlig.

Skilen f6r bedomningen: Enligt lagen (1998:112) om ansvar
for elektroniska anslagstavlor (BBS-lagen) 4r den som
tillhandahiller en elektronisk anslagstavla skyldig att bl.a. hilla
viss uppsikt 6ver tjinsten och 1 vissa situationer avligsna
meddelanden frin anslagstavlan. Vid de samrdd som hillits har
forslaget vickts att utvidga BBS-lagen till att omfatta dven andra
mellanhinder, t.ex. Internetleverantérer. Den situation som
avses dr att en enskild abonnent hos en Internetleverantér
tillhandahéller material som ir skyddat av upphovsritt och
nirstiende rittigheter till allménheten.

Att utvidga BBS-lagen i detta avseende ir dock enligt min
mening inte mojligt. Genom sina bestimmelser om uppsikt och
ansvar for att ta bort visst material innebir BBS-lagen att de
mellanhinder som omfattas av lagen 8liggs en slags 6vervak-
ningsskyldighet, om in begrinsad. Enligt e-handelsdirektivet (se
avsnitt 14.4) ir det dock inte tilldtet att dligga mellanhinder en
allmin skyldighet att 6vervaka den information de &verfér och
lagrar. Det ir inte heller tilldtet att dligga mellanhinder nigon
allmin  skyldighet att aktivt efterforska fakta eller
omstindigheter som kan tyda pd olaglig verksamhet (artikel 15
och stycke 47 1 ingressen till direktivet).

Den begrinsade 6vervakningsskyldighet som giller enligt
BBS-lagen i dess nuvarande utformning ir férenlig med e-
handelsdirektivet  eftersom  direktivet inte hindrar att
medlemsstaterna  kriver av tjinsteleverantérer som lagrar
information frdn sina tjinstemottagare att visa den omsorg som
skiligen kan forvintas av dem och som har preciserats i nationell
ritt, for att uppticka eller forhindra vissa slag av olaglig
verksamhet (se stycke 48 1 direktivets ingress). Elektroniska
anslagstavlor utgér en sidan form av lagring som omfattas av
stycke 48 (se prop. 2001/02:150 s. 100 och Lindberg/Westman,
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Praktisk IT-ritt (2001) s. 151). Nir en enskild anvindare
anvinder sin Internetuppkoppling till att gora intrdng i
upphovsritt och nirstiende rittigheter dr det inte en sddan form
av lagring. Den situationen omfattas dirfér inte av det undantag
frén férbudet om allmin &vervakningsskyldighet som medges
enligt stycke 48. Det ir sdledes inte forenligt med e-
handelsdirektivet att utvidga BBS-lagen i detta hinseende.

14.11 Ansvar for tillfalliga kopior?

Bedomning: Den nuvarande utformningen av bestimmelsen 1
11 a § upphovsrittslagen bér inte dndras.

Skilen f6r bedéomningen: Bestimmelsen 1 11 a § 1 URL
innehdller en inskrinkning i upphovsritten till f6rmin for
ullfilliga kopior. Den uppstiller for sin tillimplighet inte nigot
krav pd lovlig forlaga. Av detta foljer att en mellanhand som
sysslar med ren vidarebefordran, i upphovsrittsligt hinseende
inte kan goras ansvarig for den trafik av olovligt material som
téorekommer 1 dennes nit.

En &tgird for att gora mellanhanden upphovsrittsligt ansvarig
fér ren vidarebefordran av material som utgér intring i
upphovsritt och nirstiende rittigheter skulle kunna vara att
inféra ett krav pd lovlig forlaga for tillimpningen av 11 a §
upphovsrittslagen. En sddan bestimmelse finns bl.a. 1 Danmark
(se avsnitt 14.6.2). En bestimmelse med inneboérd att en
mellanhand  goérs ansvarig f6r ren vidarebefordran av
“intringsmaterial” skulle ocksi innebira att rittighetshavarna
skulle kunna vidta &tgirder mot mellanhinder dven i situationer
dir ingen permanent kopia av det olovliga materialet uppstir hos
anvindaren, t.ex. sdsom fallet ir vid streaming. Sdsom framgitt
av redovisningen fér de samrdd som férekommit under
utredningen (se avsnitt 9) idr streaming av upphovsrittsskyddat
material utan rittighetshavarnas samtycke nigot som bla.
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drabbar TV-bolagen. Att inféra ett krav pd lovlig forlaga for
tillimpningen av inskrinkningen om tillfilliga kopior vicker
dock en rad principiella frigor, varav ndgra behandlades vid
genomforandet av Infosocdirektivet. Den bedémningen gjordes
dd att ett krav pd lovlig forlaga inte skulle vara forenligt med
artikel 5.1 i direktivet. Ett sddant krav skulle motverka
bestimmelsens syfte att mojliggdra dverforingar i ett nit mellan
tredje parter via en mellanhand. Ett krav pd lovlig forlaga for
sddan tillfillig exemplarframstillning skulle dessutom innebira
att enskilda gor sig skyldiga till upphovsrittsintring redan om de
“surfar” in pd en webbplats dir materialet inte ir klarerat med
rittighetshavaren. Det kunde enligt regeringens uppfattning
alltsd inte komma 1 friga att uppstilla ett krav pd lovlig forlaga
for att framstillning av tillfilliga former av exemplar ska vara
tilliten (prop. 2004/05:110 s. 97). Det finns inte anledning att
hir géra ndgon annan bedémning i denna friga.

14.12 Vitesférelagganden mot mellanhdnder

Forslag: En mojlighet inférs att foreligga en Internetleverantédr
att vidta atgirder vid systematiska intring 1 upphovsritt och
nirstdende rittigheter med hjilp av en uppkoppling som
leverantoren tillhandahiller. Mgjligheten f6renas med en lagenlig
ritt och skyldighet for leverantéren att siga upp abonnemanget.

Skilen for forslaget: Nuvarande bestimmelser om vite i
upphovsrittslagen (se avsnitt 3.5) foérutsitter att den som
foreliggandet om vite riktas mot dr den som (i objektiv mening)
sjilv vidtar eller medverkar till intrdnget. Det ir dock tveksamt
om en mellanhand i praktiken kan anses vidta eller medverka till
intrdng 1 upphovsritt och nirstdende rittigheter annat in i
undantagsfall. For att en mellanhand, vars tjinster utnyttjas av
tredje man for att gora intrdng i upphovsritt eller nirstiende
rittigheter, ska kunna foreliggas att vidta dtgirder mot intrdng,
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t.ex. att siga upp abonnemanget med intringsgéraren, behévs en
sirskild reglering om detta.

En sidan ordning skulle enligt min bedémning kunna {3 flera
positiva effekter. For att undvika foéreligganden kan
Internetleverantdrerna férvintas vidta dtgirder i férebyggande
syfte, t.ex. att ta fram olika former av uppférandekoder f6r sina
abonnenter och att tydligare informera om de regler som giller
och de konsekvenser otillitna férfaranden kan medféra. I
situationer dir det finns flera anvindare av en uppkoppling, t.ex.
i familjer eller nir abonnenten ir ett féretag kan innehavaren av
abonnemanget férvintas vidta dtgirder for att se till att nigon
olaglig anvindning inte férekommer.

Ett utdkat ansvar for mellanhinder bér enligt min mening
inte ta sikte pd& en wutvidgning av det straff- eller
skadestdndsrittsliga omrddet och bér dirmed inte inriktas pd en
utvidgning av tillimpningsomrddet fér den 1 dag gillande
bestimmelsen om vitesférbud. En sddan 16sning skulle inrymma
en rad svirigheter, och riskera att komma i konflikt med
straffrittsliga och skadestindsrittsliga principer. Det bér 1 stillet
overvigas en sirskild mojlighet att rikta ett foreliggande mot en
mellanhand att férhindra upphovsrittsintring som begds med
anvindande av dennes abonnenttjinst, utan att mellanhanden
sjilv har nigot straffrittslig eller skadestindsrittsligt ansvar for
intringet. Detta dr mojligt di8 det inte krivs att ett
vitesforeliggande riktas mot den som vidtagit en olaglig dtgird. T
praktiken ir det tvirtom ofta svirt att tillimpa bestimmelser
enligt vilka den 7skyldige” ska foreliggas vite (Lavin,
Viteslagstiftningen. En kommentar (1989) s. 54).

Frigan om det borde inféras mojligheter for rittighets-
havarna att ingripa mot mellanhinder vars tjinster utnyttjas av
en tredje part for att begd intring i upphovsrittsligt skyddat
material 6vervigdes vid inférlivandet av Infosocdirektivet. Den
ansdgs dock ge dock upphov till ett antal frigestillningar som
krivde ingiende 6verviganden, t.ex. hur en sidan bestimmelse
limpligen bor avgrinsas och hur tredje mans, inklusive den
pistddda  intr@ngsgorarens, intressen  kan tillgodoses.

351



Mellanhdnders ansvar Ds 2007:29

Beredningsunderlag foér att bedéma dessa frigor saknades och
nigra forslag limnades inte (prop. 2004/05:110 s. 342).

I f6ljande avsnitt redovisas min bedémning av om en ordning
med féreliggande mot mellanhinder kan inféras.

Foreliggandets adressat

En grundliggande princip dr att en adressat ska ha faktisk och
rittslig mojlighet  att  efterkomma  féreliggandet  (prop.
1984/85:96 s. 48 och Lavin, Vitesforeliggandets adressat (1975)
s. 39 f.). Dessutom har anférts att tredje mans agerande méste
vara sidant att det i sig verkligen orsakar, eller kan komma att
orsaka, en skada fér sékanden (Westberg, Det provisoriska
rittsskyddet i tvistemdl. Bok 2 (2004) s. 287).

Den olovliga fildelning som det har visat sig vara svirast att i
dag komma till ritta med ir den som sker med P2P-teknik. I
sddana fall ir det framférallt Internetleverantérer som dgnar sig
it ren vidarebefordran som kan férhindra intrdng, dvs. sddana
Internetleverantérer som tillhandahdller uppkoppling mot
Internet. Det ir alltsi dessa operatérer som ir aktuella som
adressater for foreligganden att vidta dtgirder mot intrdng. De
har avtal med innehavaren av Internetabonnemanget.

En sidan Internetleverantér miste anses ha faktisk ridighet
over de Internetuppkopplingar som tillhandahills enskilda
eftersom de har praktisk méjlighet att stinga av uppkopplingen.
Internetleverantéren har dirmed en faktisk mojlighet att
efterkomma ett foreliggande att f6rhindra intring som begds av
en abonnent vars uppkoppling leverantéren tillhandahiller.

En sidan Internetleverantér mdste ocksd anses ha rittslig
ridighet 6ver sina kunders Internetuppkopplingar. Leverantdren
kan ju i avtalet med kunden féreskriva vilka begrinsningar som
giller f6r anvindandet av uppkopplingen, t.ex. att den inte fir
anvindas till férfaranden som inte ir tilldtna enligt svensk lag.
S&dana villkor finns ocksi regelmissigt i avtalen mellan den
enskilde och Internetleverantéren. I alla hindelser ger det
lagforslag som jag foresldr bide ritt och skyldighet for
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leverantéren att siga upp avtalet, oberoende av vad stdr i
leverantérens avtal med abonnenten.

En Internetleverantdr som sysslar med ren vidarebefordran
kan sdledes anses ha savil faktisk som rittslig rddighet 6ver det
upphovsrittsintring som begds av tredje man som denne har
avtal med. Det finns dirmed mojlighet f6r en sddan
Internetleverantor att efterkomma ett dliggande av en domstol
att vid vite forhindra intring i upphovsritt och nirstdende
rittigheter som begds av tredje man som Internetleverantéren
har avtal med.

Vilka slag av intrang bor omfattas?

De intring 1 en upphovsritt eller nirstdende rittighet som sker
genom olovlig fildelning omfattar sdvil situationer dir
anvindaren gor otilldtna exemplar (nedladdning) som situationer
dir han eller hon tillgingliggor skyddat material for allminheten
(delar ut). Frigan idr om mojligheten att foreligga
Internetleverantéren bér omfatta bdda dessa situationer.

Ett skdl att l3ta foreliggandemojligheten omfatta bida
situationerna ir att bida inkriktar pd rittighetshavarnas ensam-
ritt. Jag anser dock att det ir befogat att begrinsa tillimp-
ningsomradet till situationen dir skyddat material tillgingliggors
for allminheten.

For att otilliten nedladdning ska kunna ske, tex. via ett
fildelningsnitverk, krivs att det 1 ett tidigare skede har skett ett
otillitet tllgingliggérande. Det otilldtna tillgingliggérandet ir
siledes en forutsittning fér den otillitna nedladdningen. Om
tillgingliggdrandet kan férhindras, hindras i férlingningen de
otillitna nedladdningarna. Tillgingliggérandet ir alltsd en
verksamhet som fir omfattande verkningar. Den férekommer
ofta 1 mer organiserad form och ir dirmed mest skadlig for
rittighetshavarna. Aven med en sidan begrinsning omfattas
dessutom den situationen att ndgon tillgingliggér skyddat
material 1 streaming-format.
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Tillgingliggérande till allminheten éver Internet av upphovs-
rittsligt skyddat material sker normalt genom &verforing till
allminheten. Det kan dock finnas situationer nir ett sidant
tillgingliggorande 1 stillet dr att klassificera som ett offentligt
framférande. Det handlar om situationer nir tillgingliggérandet
inte kan anses ske pd distans (se avsnitt 3.4.3). For att omfatta
alla tillgingliggéranden som sker éver Internet bor sdvil dver-
foringar till allmidnheten som offentliga framféranden omfattas
av foreliggandemojligheten.

Framtida intring

Ett vitesforeliggande ska vara klart avgrinsat. Den som
foreliggandet riktar sig mot ska veta vad han eller hon inte far
gora. Yrkandet om ett vitesforeliggande miste dirfér vara klart
preciserat (jfr prop. 1993/94:122 s. 67). Det bor noga anges vari
intringet bestdr och vilka dtgirder som efterfrigas. Det ir inte
forenligt med kravet pd precisering att lita yrkandet omfatta
liknande” eller ”motsvarande” &tgirder. Inom ramen for
kirandens yrkande 4r domstolen skyldig att utforma
foreliggandet s3 att det uppfyller kravet pd entydighet och
konkretisering. Ett féreliggande bér inte g lingre dn vad som ir
motiverat i det enskilda fallet. Domstolen kan begrinsa férbudet
i férhillande till vad som yrkats (prop. 1993/94:122 s. 67).

Vid férfoganden &ver Internet sker ofta ett intring under en
relativt begrinsad tid. Den 6kade bandbredden har medfért att
det snabbt gir att 6verféra stora mingder material till andra
anvindare. BitTorrent-tekniken innebir ocksd att material
snabbt kan o&verforas till andra. Méjligheterna for rittig-
hetshavare att {8 till stind ett foreliggande mot en Internet-
leverantér som kan forhindra ett pigdende intrdng maste dirfor
anses som smi. Ett foreliggande maste dirfér omfatta
mojligheten att forhindra framtida intrdng. I situationer dir det
kan visas att en uppkoppling anvinds, eller har anvints, fér att
begd omfattande och systematiska intrdng avseende
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upphovsrittsligt skyddat material bér Internetleverantdren
kunna féreliggas att férhindra framtida intrdng.

Tredje mans intressen

Eftersom de foreligganden som hir dr tal om ska riktas mot
nigon annan in den pistddde intringsgdraren méiste dennes
intressen beaktas vid prévningen om ett foreliggande kan
meddelas. En avvigning miste goras mellan intresset av att
stinga uppkopplingen och dirmed avbryta ett systematiskt
intring i upphovsritten genom fildelning och intresset hos den
pastddde intrdngsgdraren att ta del av information och meddela
sig med andra minniskor via sitt abonnemang. Det bér ha
betydelse vilken omfattning intringen dittills har haft. Det méste
ocksd beaktas om den aktuelle abonnentens uppkoppling
omfattar mer 4n enbart Internet, t.ex. TV och telefon.

I ménga fall kan det ocksd vara si att det finns fler anvindare
in abonnenten 1 dennes hushill som regelbundet anvinder
uppkopplingen och dirmed paverkas om den stings. Intrings-
goraren kan dessutom vara nigon annan in abonnenten sjilv.
Detta bor inte utesluta att uppkopplingen stings, men det bor i
sddana fall krivas att det ir friga om mycket omfattande intring.
Det bor ocksd kunna beaktas om abonnenten visar en vilja att
medverka till att intrdngen upphér.

Situationen att ndgon annan in den som har avtal med
Internetleverantéren anvinder uppkopplingen fér att begd
intring aktualiseras ocksd nir det giller anstilldas anvindning av
den uppkoppling som tillhandahdlls av arbetsgivaren. En sddan
uppkoppling delas ofta av flera arbetstagare. En uppsigning av
avtalet kan fi betydande konsekvenser vilket naturligtvis méste
beaktas. Avvigningen mellan rittighetshavarnas intressen och
abonnentens intressen blir ytterst en friga som en domstol fir
avgora i det enskilda fallet.
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Den néirmare utformningen av bestimmelsen

Syftet med bestimmelsen ir att f3 till stdnd en ordning som
innebir att Internetleverantérer medverkar till att intring i
upphovsritten upphér. Den méjlighet att fora talan om ett
foreliggande om avbrytande som inférts 1 Finland har i minga
delar en utformning som ir tilltalande. Den skulle dock for
svenska forhdllanden innebira svirigheter bla. av processuell
karaktir. Foreliggandeprocessen ir formellt ett mil mellan
rittighetshavaren och Internetleverantdren, men ror i praktiken
huvudsakligen abonnentens intressen. Talan om vitesfore-
liggande riktas enbart mot Internetleverantéren, och omfattar
inte abonnenten annat in om denne frivilligt trider in i
processen (intervenerar). Det ges i en sddan process, dir ju
Internetleverantéren kan medge talan, inte tillrickliga garantier
for att den intresseavvigning som ska goras verkligen kommer
till stdnd.

Mot den bakgrunden féreslir jag en ordning dir Internet-
leverantoren ges en skyldighet — och en ritt — att siiga upp ett
abonnemang om det har anvints upprepade ginger f6r att utan
tilldtelse tillgingliggéra upphovsrittsligt skyddat material om det
inte ir oskiligt. Denna skyldighet férenas med en ritt for
rittighetshavaren att fora talan om att Internetleverantdren ska
foreliggas vid vite att vidta de dtgirder som krivs for att uppfylla
sin skyldighet. Den berérda abonnenten bér alltid informeras
om att en sidan talan har vickts. Hur bestimmelsen ir avsedd att
fungera utvecklas nirmare 1 férfattningskommentaren.

Forbdllandet till tystnadsplikten

I lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation finns vissa
bestimmelser om tystnadsplikt for Internetleverantérer m.fl. (se
avsnitt 14.9). En uppgift om vem som hade en viss IP-adress vid
ett visst tillfille ir en uppgift som omfattas av tystnadsplikten.
Uppgifter som omfattas av tystnadsplikt ska i vissa fall limnas ut
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till berérda myndigheter (6 kap. 22 § lagen om elektronisk
kommunikation).

Den bestimmelse jag foresldr forutsitter inte att rittig-
hetshavaren har kinnedom om vem den pdstidde intrings-
goraren ir. De tredjemanshinsyn som ska tas av domstolen vid
prévningen av om ett vitesforeliggande ska meddelas fr baseras
pi det underlag som presenteras av parterna. Om
Internetleverantéren gor gillande att det skulle vara oskiligt att
siga upp avtalet med abonnenten p.g.a. omstindigheter som ir
hinforliga till abonnenten, kan de férhillanden som stddjer ett
sidant pdstiende innefatta uppgifter om vem abonnenten ir.
Det kan t.ex. handla om vem abonnenten ir, t.ex. om det ror sig
om ett ensamhushdll, ett foretag eller en myndighet. T den
utstrickning det dr nddvindigt pd grund av bestimmelserna om
tystnadsplikt, fir Internetleverantéren be om tillstdind frin
abonnenten att limna uppgifter om denne.

I den utstrickning endast ett begrinsat, eller inget, samtycke
ges fir domstolen gora sin bedémning utifrdn de uppgifter 1
6vrigt som framkommer 1 mélet.

Det bor 1 flertalet fall vara av intresse f6r Internetleverantoren
att hora abonnenten som vittne om den betydelse en avstingning
av abonnemanget skulle innebira. Aven abonnenten torde ha ett
intresse av att horas i foreliggandeprocessen. Abonnenten kan
vidare ha ett intresse av att trida in i processen med stod av 14
kap. 9 § rittegingsbalken, for att ta till vara sin ritt.

Om mojligheten till sddant informationsféreliggande som
foreslds i Ds 2007:19 genomférs, kan uppgiften om abonnenten
vara kind fér den rittighetshavare som foér talan om ett
vitesforeliggande. Detta kan vara en fordel for rittighetshavaren,
t.ex. vid bedémning av vilken utredning och bevisning som bér
foras in 1 milet, men ir enligt min bedémning inte en nédvindig
forutsittning for en foreliggandeprocess.
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Forenligheten med EG-ritten

Artikel 8.3 i Infosocdirektivet anger att medlemsstaterna ska se
till att rittighetshavare har mojlighet att begira ett foreliggande
gentemot mellanhinder vars tjinster utnyttjas av en tredje part
for att begd intring i upphovsritt eller nirstdende rittigheter. I
stycke 59 1 ingressen till direktivet anges att de tjinster som
mellanhinder erbjuder, i synnerhet i den digitala miljén, 1 6kande
grad utnyttjas av en tredje part for att gora intrng och att det 1
méinga fall ir dessa mellanhinder som har de stdrsta
mojligheterna att sitta stopp f6r sddant intrdng. Rittighetshavare
bor dirfér ha mojlighet att begira ett foreliggande mot en
mellanhand som 1 ett nit férmedlar en tredje mans intring i ett
skyddat verk eller annat alster i ett nit. Mojligheten bor finnas
dven 1 sidana fall di mellanhanden inte ir ansvarig f6r intring
enligt undantagen enligt artikel 5, t.ex. det undantag som handlar
om de tillfilliga kopior som uppstér vid éverforing i ett nit.

Ansvarsfrihetsreglerna 1 e-handelsdirektivet aktualiseras
endast 1 situationer som inte omfattas av inskrink-
ningsbestimmelsen i artikel 5.1 i Infosocdirektivet. Som
framgdtt av avsnitt 14.4 paverkar de begrinsningar 1 mellan-
hinders ansvar som faststills i direktivet inte mojligheten av
olika foreligganden, t.ex. foreligganden som meddelas av
domstolar eller administrativa myndigheter om att 6vertridelser
ska upphoéra eller férhindras, eller att olaglig information ska
avligsnas eller goras odtkomlig.

Det dr allts3 forenligt med ansvarsbegrinsningarna for
mellanhinder enligt e-handelsdirektivet, att inféra bestimmelser
om viten mot mellanhinder som i ett nit férmedlar en tredje
mans intring i ett skyddat verk eller annat alster.
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15  Kulturmoms

Under mina samrdd har framférts onskemdl om indrad
kulturmoms fér film och musik som tillhandahdlls for
nedladdning eller streaming &ver Internet. Det har bla.
framhillits att en sinkt moms inom detta omride skulle frimja
investeringsviljan 1 lagliga alternativ fér tillging till musik och
film.

Enligt den nuvarande mervirdesskattelagen (1994:200)
omfattas elektronisk leverans av digitala produkter av den
normala skattesatsen pd 25 %. Samma skattesats giller for
omsittning av  cd-skivor och video- och dvd-filmer.
Biografbiljetter ir dock belagda med den reducerade skattesatsen
pi 6 %.

Normalskattesatsen tillimpas forutom i de fall dir det finns
en sirskild regel om att en reducerad skattesats eller ett undantag
frén beskattning ska tillimpas. Mojligheten att inféra reducerad
skattesats bestims av bilaga H tll det sk. sjitte
momsdirektivet.! Utgingspunkten fér direktivets upprikning ir
att reducerad moms ska vara méjlig endast f6r varor och tjinster
som omsitts inom ett land och som inte pdverkar den inre
marknaden.

I samband med att momsen fér omsittning av bocker och
tidskrifter sinktes 2002 diskuterades om det skulle vara méjligt
att ha reducerad moms pd elektroniskt levererade digitala

! Rédets sjitte direktiv 77/388/EEG av den 17 maj 1977 om harmonisering av
medlemsstaternas lagstiftning rérande omsittningsskatter — Gemensamt system for
mervirdesskatt: enhetlig berikningsgrund.
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produkter. Slutsatsen var att det inte var méjligt med hinsyn till
utformningen av sjitte momsdirektivet (prop. 2001/02:45 s. 30).

Regeringen hinvisade 1 sammanhanget till det meddelande
EU-kommissionen limnade i juni 2000 om en strategi for
forbittring av mervirdesskattesystemets funktion inom ramen
for den inre marknaden (KOM (2000) 348, slutlig).
Kommissionen uttalade dirvid att man bor 6verviga en dndring
och en rationalisering av de regler och undantag som tillimpas
vid faststillande av reducerade skattesatser. Vid &versynen av
reglerna om reducerade skattesatser kommer kommissionen att
dgna sirskilt uppmirksamhet &t frdgan om vilka skattesatser som
ska gilla for digitala produkter som levereras elektroniskt (prop.
2001/02:45 5. 30 1.).

Det ir alltsd inte mojligt att i dag inféra reducerad skattesats
for digitala produkter som levereras elektroniskt. Jag kan
konstatera att det pd gemenskapsniva finns en uttrycklig vilja att
se 6ver denna friga.
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16 Overgéngsbestammelser

Det dr en allmin princip inom immaterialritten att ny
lagstiftning ska tillimpas ocksi p# rittigheter som uppkommit
och férhillanden som har intritt innan den nya lagstiftningen
har tritt 1 kraft (se exempelvis prop. 2001/02:121, prop.
2003/04:177 och prop. 2004/05:110 och diri gjorda
hinvisningar). Principen bér uppritthillas dven for det forslag
som limnas 1 denna promemoria. Detta innebir att den nya
bestimmelsen om uppsigning och vitesféreliggande blir
tillimplig ocksd nir det dr friga om intrdng 1 rittigheter som var
skyddade vid lagens ikrafttridande. Ndgon sirskild bestimmelse
behévs inte for detta (jfr t.ex. prop. 1993/94:122, prop.
1998/99:11 och prop. 2003/04:177).

Nya bestimmelser om vitestorbud ir tillimpliga vid intrdng
som har piborjats fore ikrafttridandet av lagen (jfr prop.
1985/86:86 och prop. 1993/94:122 s. 63 {.). Detsamma miste
gilla vid ett sddant foreliggande om uppsigning av avtal som
foreslds hir. Ndgra sirskilda vergdngsbestimmelser bor dirfor
inte meddelas. Samma princip bér gilla for Internetleverantorens
rittigheter och skyldigheter enligt den féreslagna bestimmelsens
forsta stycke.
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1/ Ekonomiska och andra
konsekvenser

I promemorian foreslds att en domstol, pi talan av en
rittighetshavare, vid vite ska kunna foreligga en
Internetleverantdr att siga upp ett avtal om tillhandahillande av
en tjinst som utnyttjas av tredje part fér att begd intring i
upphovsritt och nirstiende rittigheter. Forslaget bedéms
medféra en endast begrinsad Okning av kostnaden fér
rittsvisendet. Kostnaderna fir finansieras inom utgiftsomridet.

I promemorian féresld ocksd tillsittandet av en referensgrupp
som ska behandla ett bl.a. frigan om informationsinsatser och
nittjinsternas utformning. Denna referensgrupp foreslds vara
sammansatt av bla. representanter fér Regeringskansliet,
rittighetshavare, nittjinster och konsumenter. Forslaget om
referensgrupp bedéms medféra begrinsade kostnader for det
allminna. Aven fér de féretag, organisationer, myndigheter och
eventuellt ocksd enskilda som medverkar i referensgruppen
bedéms kostnaderna bli begrinsade.

Forslagen bedéms inte medféra ndgra konsekvenser for
miljén. Inte heller bedéms férslagen medféra ndgra kon-
sekvenser for den kommunala sjilvstyrelsen, fér regional-
politiken, fér jimstilldheten mellan kvinnor och min eller fér
mojligheten att nd de integrationspolitiska méilen (jfr 15 §
kommittéférordningen, 1998:1474).

363






18  Forfattningskommentar

Forslag till lag om &ndring i lagen (1960:729) om
upphovsratt till litterdra och konstnarliga verk

7 kap.

53c§

En Internetleverantoér som ignar sig it ren vidarebefordran
har ritt och ir skyldig att med omedelbar verkan siga upp ett
avtal om anvindning av sina tjinster, om den tjinst som avses
med avtalet upprepade ginger har utnyttjats for att begd
intrdng i sddana rittigheter som en upphovsman, dennes
rittsinnehavare eller den som pd grund av upplatelse har ritt
att utnyttja verket, har enligt 1 kap. 2 § tredje stycket 1 och 2
och det ir sannolikt att intrdngen kommer att fortsitta. En
sadan uppsigning fir dock inte ske om det med hinsyn till
omstindigheterna skulle vara oskiligt.

P3 talan av en upphovsman, dennes rittsinnehavare eller
den som pd grund av upplatelse har ritt att utnyttja verket
enligt 1 kap. 2 § tredje stycket 1 och 2 fir domstolen vid vite
foreligga den som tillhandahaller tjinster enligt forsta stycket
att vidta de dtgirder som skiligen kan begiras for att denne
ska uppfylla sina skyldigheter enligt forsta stycket.
Internetleverantéren ir skyldig att underritta innehavaren av
det avtal som avses i forsta stycket om att en sidan talan har
vickts.

Talan om utdémande av vite fors av den som har ansokt
om foreliggandet.
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Bestimmelsen giller enbart Internetleverantdrer som dgnar sig t
ren vidarebefordran och som har avtal med bla. foretag,
enskilda och myndigheter om tillhandahillande av uppkoppling
mot Internet. Andra Internetleverantérer som idgnar sig &t ren
vidarebefordran omfattas inte av bestimmelsen.

I forsta stycket slds fast att en sddan Internetleverantdr har ritt
och skyldighet att siga upp ett avtal om nyttjande av sina
tjinster, t.ex. ett Internetabonnemang, som upprepade ginger
har anvints for intring i ritten att gora ett verk tillgingligt for
allminheten. Intring kan ske t.ex. genom att en musikfil utan
upphovsmannens samtycke eller stéd i lag tillgingliggérs via ett
fildelningsnitverk eller pd en webbplats.

Hinvisningen till 1 kap. 2 § tredje stycket 1 och 2 innebir att
bestimmelsen omfattar sivil éverforing till allminheten som
offentligt framférande, dvs. alla tillgingliggéranden fér
allminheten som sker 6ver Internet.

I praktiken innebir fildelningsprogram ofta att nedladdning
och tillgingliggérande sker samtidigt eller i direkt anslutning till
varandra. Aven om bestimmelsen ir begrinsad till att omfatta
otillitna tillgingliggéranden omfattas givetvis dven situationer
dir tillgingliggérande och nedladdning sker samtidigt.

En forutsittning for uppsigning ir att sidana intrdng
forekommit tidigare, vid upprepade tillfillen. Framforallt
omfattas situationer dir otillitna tillgingliggéranden sker
systematiskt och vanemissigt. Enstaka tillgingliggéranden, eller
tillgingliggdranden som har skett vid olika tillfillen med en
storre tidsrymd emellan, omfattas inte av bestimmelsen.

P4 samma sitt som giller f6r den allminna vitesbestimmelsen
153 b § dr det tillrickligt att det i objektiv mening foreligger ett
intring. Kiranden behéver inte styrka uppsit eller oaktsamhet
hos den som gor intrdng. Inte heller behéver han féra bevisning
om intringets skadeverkningar.

Ytterligare en férutsittning dr att det ir sannolikt att
intringen kommer att fortsitta. Nir omfattande intrdng har
forekommit kan det normalt forutsittas att ocksd framtida
intring kommer att ske. En motsatt bedémning kan géras om
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nigon forindring i foérhillanden som roér abonnenten har
intriffat, t.ex. att den familjemedlem som har begdtt intringen
inte lingre bor kvar 1 bostaden och dirfér inte kan utnyttja den
aktuella uppkopplingen. Detsamma bor gilla om Internet-
leverantdren — t.ex. efter propder frn rittighetshavare om att
uppkopplingen anvinds fér att begd upphovsrittsintrdng — har
dragit ner uppkopplingshastigheten s3 att framtida omfattande
intring i praktiken oméojliggors.

Uppsigning kan inte ske om det skulle vara oskiligt med
hinsyn till omstindigheterna. Vid den bedémningen ska beaktas
abonnentens intresse av  fortsatt  uppkoppling. Den
intresseavvigning som ska ske har behandlats 1 avsnitt 14.9.

For att Internetleverantdren ska kunna géra en bedémning av
om en uppsigning dr oskilig fir normalt férutsittas att
abonnenten informeras om att en uppsigning kan bli aktuell
p.g-a. att uppkopplingen anvinds fér att begd upphovsritts-
intring. Abonnenten — och Internetleverantéren — har di getts
en mojlighet att vidta dtgirder for forhindra framtida intring.

Bestimmelsen innebir att Internetleverantdren méste gora en
egen bedémning av om avstingning ska och kan ske. Nigon
annan sanktion in att ett vitesféreliggande enligt andra stycket
kan meddelas finns dock inte.

Andra  stycket innebir att upphovsmannen, dennes
rittsinnehavare eller den som pa grund av upplatelse har ritt att
utnyttja verket och berérs av tredje mans intring kan féra talan
mot Internetleverantéren om ett vitesforeliggande. Bedom-
ningen av om det skett omfattande och systematiska intring
inkluderar alla intring som skett 1 de rittigheter som tillkommer
en rittighetshavare 1 den rtaleberittigade kretsen, dvs. dven
sidana rittigheter som tillkommer nigon annan in den som for
talan.

Bestimmelsen i andra stycket innebir vidare att Internet-
leverantéren kan foreliggas att vidta de dtgirder som skiligen
kan begiras for att denne ska uppfylla sina skyldigheter enligt
forsta stycket. Det kan alltsd handla om andra &tgirder — av
mindre ingripande slag — 4n att siga upp avtalet. Atgirder som,
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utdver uppsigning av avtalet, kan bli aktuella ir t.ex. nedsittning
av uppkopplingens &verforingshastighet si att 6verféring av
musik- och filmfiler i praktiken oméjliggors. Abonnenten kan d3
fortfarande anvinda sin uppkoppling fér att inhimta
information, lisa e-post m.m.

Enligt andra meningen andra stycket ska Internetleverantdren
informera innehavaren av det abonnemang som ir féremadl for
talan om vitesforeliggande. Hirigenom  sikerstills  att
abonnenten kan bevaka sitt intresse av att uppkopplingen inte
stangs.

Den som fort talan om ett foreliggande kan enligt tredje
stycket f6ra talan om utdémande av vitet.

Bestimmelsen blir genom hinvisningen 1 57 § dven tillimplig
vid intrdng i de till upphovsritten nirstdende rittigheterna.
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Utredningsdirektiv

Uppdrag angaende upphovsratten pa Internet
(Ju2006/6767/P)

Uppdrag

En utredare ges i uppdrag att redovisa utvecklingen, samt
dverviga och foresld dtgirder nir det giller vissa upphovsrittsliga
frigor pd Internet. Utredaren skall sirskilt 6verviga &tgirder for
att stimulera utvecklingen av konsumentvinliga lagliga alternativ
for tillgdng till framfor allt musik och film p& Internet.

I uppdraget ingdr att

. redovisa utvecklingen av lagliga alternativ for tillging till
upphovsrittsligt skyddat material, sirskilt musik och
film, pd Internet,

. overviga och foresld 4tgirder for att pdskynda
utvecklingen av konsumentvinliga lagliga alternativ for
tillgdng till upphovsrittsligt skyddat material, sirskilt
musik och film, pa Internet,

. utvirdera  nuvarande  nationella  upphovsrittsliga
regelsystem och éverviga om reglerna bér dndras i nigot
avseende for att dels frimja tillgdngen till konsument-
vinliga lagliga alternativ pd Internet, dels se till att
upphovsmin, artister och andra rittighetshavare fir
betalt fér nyttjanden,

. samrdda med olika berérda branscher, intressegrupper
och experter,
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. utgd frin de ramar som internationella forpliktelser
stiller upp och gora en jimférelse med férhdllandena 1
andra linder,

. utgd frin pigiende arbete inom EU pd upphovsrittens
omride, sirskilt inom ramen fér den kontaktkommitté
som inrittats enligt artikel 12.3 1 Europaparlamentets och
ridets direktiv 2001/29/EG av den 22 maj 2001 om
harmonisering av vissa aspekter av upphovsritt och
nirstdende rittigheter i informationssamhillet, samt 1
ridsarbetsgruppen f6r immaterialritt (upphovsritt).

Uppdraget skall redovisas senast den 1 maj 2007.

Bakgrund och utgangspunkter
Inledning

Upphovsritten bygger pd principen att den som skapat ett
litterirt eller konstnirligt verk ocksi skall ha ensamritt att
bestimma &ver hur verket skall anvindas. Genom ritten att
bestimma &ver hur verket fir anvindas kan upphovsminnen bl.a.
se till att de fir ekonomisk ersittning f6r nyttjanden av verket.
Utan upphovsritten skulle t.ex. vem som helst fi kopiera och
sprida en bok, en film eller ett stycke musik som ndgon annan
skapat. Syftet med upphovsritten ir att stimulera konstnirligt
och litterirt skapande genom att ge den som skapat nigot ritten
att kunna bestimma &6ver och tillgodogéra sig resultatet av sitt
skapande.

Ett liknande skydd ges ocksd till vissa till upphovsritten
nirstdende rittigheter, t.ex. fér prestationer av musiker, sngare,

film- och skivproducenter.

Lagen (1960:729) om upphovsritt till litterira och konstnirliga
verk (upphovsrittslagen) ger upphovsmin och andra rittighets-
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havare tvd typer av rittigheter dels ekonomiska rittigheter, dels
ideella rittigheter.

Den ekonomiska ritten bestdr av tvd delar, nimligen ritten att
framstilla exemplar (kopiering) av verket och ritten att gora
verket tillgingligt for allminheten. Det sistnimnda innebir t.ex.
att det inte ir tilldtet att ligga ut eller pd annat sitt tillginglig-
gbra nigon annans upphovsrittsligt skyddade material pg digitala
nitverk som t.ex. Internet, utan rittighetshavarnas tillstind.

De grundliggande ideella rittigheterna ir dels ritten for
upphovsmannen att bli namngiven i samband med att verket
utnyttjas och dels ritten att motsitta sig att verket dndras eller
gors tillgingligt for allmidnheten 1 en form eller i ett sammanhang
som dr krinkande fér upphovsmannens litterira eller konst-
nirliga anseende eller egenart.

For att tillgodose viktiga allminna intressen giller ett antal
inskrinkningar i upphovsminnens rittigheter, t.ex. ritten att
under vissa férutsittningar kopiera for privat bruk, citera frin
verk och anvinda verk till f6rmén f6r funktionshindrade.

Den 1 juli 2005 tridde omfattande dndringar i upphovsrittslagen
1 kraft (prop. 2004/05:110). Lagindringarna syftade dels till att
virna upphovsritten, framférallt i den digitala miljon, dels till att
tillgodose balansen mot viktiga allminna intressen av att fi nyttja
verk. Genom lagindringarna genomférdes Europaparlamentets
och ridets direktiv 2001/29/EG om harmonisering av vissa
aspekter av upphovsritt och nirstdende rittigheter i informa-
tionssamhillet (EG-direktivet om upphovsritt och nirstiende
rittigheter 1 informationssamhillet) samt tvd internationella
konventioner (WIPO-férdraget om upphovsritt — WCT samt
WIPO-fordraget om framféranden och fonogram — WPPT).

P& det immaterialrittsliga omrddet pdgir arbete sdvil nationellt
som internationellt for att stirka rittighetshavarnas skydd mot
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intring. Vad giller nationellt arbete gav regeringen i mars 2005
ett uppdrag till Aklagarmyndigheten att tillsammans med
Ekobrottsmyndigheten och Rikspolisstyrelsen dels gora en
oversyn av den brottsbekimpande verksamheten, dels foresld
dtgirder 1 syfte att wutveckla och effektivisera brotts-
bekimpningen pd immaterialrittsomrddet (Ju2005/2660). Detta
uppdrag redovisades av myndigheterna i augusti 2005. I mars
2006 fick Rikspolisstyrelsen och Aklagarmyndigheten, som en
uppféljning av det forsta uppdraget, ett nytt uppdrag att
tillsammans vidta dtgirder f6r en effektivare bekimpning av
immaterialrittsliga  brott  (Ju2006/1993). Detta  uppdrag
redovisades av myndigheterna i juni 2006. Ett annat exempel pd
nationella dtgirder ir att 2006 ars filmavtal, som triffats mellan
staten och film- och TV-branscherna, omfattar ett sirskilt stod
till dtgirder mot olovlig hantering av film 1 alla visningsformer
(prop. 2005/06:3).

Ndrmare om dndringarna i upphovsrittslagen m.m.

En av de dndringar i upphovsrittslagen som tridde i kraft den 1
juli 2005 har sirskild betydelse fér nyttjanden pd Internet.
Genom indringen inférdes ett uttryckligt krav pd lovlig forlaga i
upphovsrittslagens bestimmelse om kopiering foér privat bruk
(12 §). Kravet innebir att en forutsittning for att man skall ha
ritt att framstilla kopior av upphovsrittsligt skyddat material for
privat bruk ir att den férlaga som anvinds f6r kopieringen inte
ir olaglig, dvs. har framstillts eller har gjorts tillginglig for
allminheten utan rittighetshavarnas samtycke (eller annat stéd i
lagen). Andringen har alltsi endast betydelse fér ritten att
kopiera for privat bruk. Att tillgingliggéra upphovsrittsligt
skyddat material f6r allminheten, t.ex. genom att ligga ut film
och musik pd Internet, utan tillstdnd frin rittighetshavarna var
forbjudet redan fére lagindringarna.

Huvudskilet till lagindringen var att rittsliget vad gillde lovlig
forlaga var oklart och att regeringen ansdg att det krivdes en
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tydlig markering frin lagstiftarens sida om att det inte var
acceptabelt att anvinda sig av olagligt material. Regeringen
framholl att det var viktigt att lagstiftningen var tydlig och
konsekvent i denna grundliggande friga for att stimulera och ge
sunda forutsittningar f6r utvecklingen av lagliga alternativ for
elektronisk férsiljning av musik, filmer och annat upphovs-
rittsligt skyddat material. (Prop. 2004/05:110 s. 119-120).
Lagindringen antogs med bred majoritet 1 riksdagen.

De angivna bestimmelserna innebir sammantagna att det utan
rittighetshavarens samtycke dels dr férbjudet att pd Internet
tillgingliggéra andras upphovsrittsligt skyddade material for
allminheten dels forbjudet att kopiera frin sidana olovliga
forlagor.

Fildelning innebir som regel att man via Internet gér datafiler,
exempelvis innehillande film och musik, som finns pd ens egen
dator tillgingliga f6r andra, samtidigt som man sjilv fir mojlig-
het att kopiera exempelvis film och musik som finns pd andras
datorer. Det som man kopierat gér man sedan ofta i sin tur
dterigen tillgingligt f6r andra. Fildelning som sidan ir inte
forbjuden. Man fér t.ex. fildela musik och texter som man skrivit
sjilv. Diremot ir det alltsd inte tillitet att fildela nigon annans
upphovsrittsligt skyddade material utan tillstind frin rittig-
hetshavaren.

Kopiering foér privat bruk frin lovliga férlagor ir fortfarande
tilldten. Man fir t.ex. kopiera f6r privat bruk frn cd-skivor som
man sjilv kopt, eller frén filmer som sinds i televisionen. For att
kompensera upphovsmin och andra rittighetshavare f6r denna
lagliga kopiering fér privat bruk innehdller upphovsrittslagen
bestimmelser om s.k. kassettersittning (26 k-m §§). Kassett-
ersittning tas ut som en avgift pd produkter som ir sirskilt
ignade for kopiering for privat bruk, t.ex. tomma cd- och dvd-
skivor.
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Kassettersittning  infordes 1 svensk ritt redan fore
genomforandet av EG-direktivet om upphovsritt och nirstiende
rittigheter i informationssamhillet. EG-direktivet stiller dock
upp ett krav pd rimlig kompensation till rittighetshavarna vid
kopiering fér privat bruk (artikel 5.2.b). I samband med
genomforandet av  EG-direktivet diskuterades dirfér om
direktivet medférde att reglerna om kassettersittning borde
utvidgas. (Prop. 2004/05:110 s. 129 f.). Bland annat diskuterades
mojligheten att inféra en mer allmin avgift pd t.ex. datorers
hirddiskar, skrivare och kopieringsapparater. Bedémningen blev
emellertid att kassettersittningen inte borde utvidgas.

Skdlen for uppdraget

Frigan om fildelning och den gillande lagstiftningen har blivit
foremdl for en forhdllandevis omfattande samhillsdebatt. I
debatten har vissa hivdat att kopiering fér privat bruk idven av
olagliga férlagor av musik och film m.m. frdn Internet borde
tillitas mot en allmin avgift (t.ex. en bredbandsavgift). Andra
har framhdllit att allminna avgiftslosningar dels skulle drabba
dven de som inte kopierar och dirmed bli orittvisa, dels forstora
den marknad som ir under utveckling. Vissa debattérer har till
och med argumenterat f6r att fildelning som helhet, dvs. bide
tillgingliggorande for allminheten och kopiering, av upphovs-
rittsskyddat material borde vara tillitet med eller utan avgift,
medan andra framhillit att sddana l8sningar varken dr rimliga
eller mojliga att genomféra med hinsyn till internationella
forpliktelser. Fran rittighetshavarhdll har organisationer som
t.ex. Svenska Artister och Musikers Intresseorganisation (SAMI)
och Konstnirliga och Litterira Yrkesutévares Samarbetsnimnd
(KLYS) pd olika sitt framfére sitt stéd fér den gillande
lagstiftningen och framhillit att den lagliga marknaden for
forsiljning av musik och film via Internet méste ges en chans att
fortsitta utvecklas.
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Ett huvudsyfte med lagindringen i upphovsrittslagen om lovlig
forlaga var att stimulera och ge sunda férutsittningar for
utvecklingen av lagliga alternativ for elektronisk férsiljning av
musik, filmer och annat upphovsrittsligt skyddat material. Sedan
lagindringen har det utvecklats vissa lagliga alternativ sirskilt nir
det giller kopiering av musikfiler frdn Internet. Kritik har dock
riktats mot att utvecklingen gir fér lingsamt och mot att de
tjinster som finns inte ir tillrickligt konsumentvinliga. Den
senare delen av kritiken har sirskilt gdtt ut pd att tjinsterna
innehdller f6r minga tekniska begrinsningar och att de ofta ir
for dyra. Ytterligare &tgirder behovs dirfor for att stimulera
utvecklingen av konsumentvinliga lagliga alternativ pd Internet.

En utredare bér dirfor i 1 uppdrag att dverviga dtgirder for att
stimulera utvecklingen av konsumentvinliga lagliga alternativ for
tillgdng till musik och film p8 Internet.

Internationella aspekter

Den svenska upphovsrittslagen bygger pd omfattande inter-
nationella forpliktelser. Vidare féreligger l8ngtgiende nordisk
rittslikhet. Bland annat har samtliga nordiska linder uttryckliga
krav pd lovlig forlaga f6r kopiering f6r privat bruk.

De viktigaste internationella férpliktelserna f6r upphovsritten ir

foljande.
. Bernkonventionen.
. TRIPs-avtalet, dvs. Avtalet om handelsrelaterade

aspekter av  immaterialritter frdn  Virldshandels-
organisationen (WTO).

. WIPO-férdraget om upphovsritt, WCT, och WIPO-
fordraget om framfoéranden och fonogram, WPPT.
Riksdagen har godkint de indringar som férdragen
foranleder, men Sverige har idnnu inte ratificerat
férdragen eftersom det skall ske samordnat inom EU.
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. EG-direktivet om upphovsritt och nirstdende rittigheter
i informationssambhiillet.

Nir det giller internationella forpliktelser i friga om fildelning,
dvs. tillgingliggérande fér allminheten och exemplar-
framstillning av upphovsrittsligt skyddat material giller i

huvudsak féljande.

Av EG-direktivet om upphovsritt och nirstdende rittigheter 1
informationssamhillet, WCT och WPPT {6ljer att tllginglig-
gorande for allminheten av upphovsrittsligt skyddat material
skall falla under rittighetshavarnas ensamritt och alltsd kriva
deras tillstdnd. Enligt direktivets bestimmelser finns ingen
mdijlighet att i nationell ritt inféra en inskrinkning i ensamritten
for att tilldita sddana férfoganden. Inte heller WCT:s och
WPPT:s bestimmelser om tillitna inskrinkningar ger utrymme
for att inféra nigon sddan bestimmelse. Det ir alltsd inte mojligt
att 1 nationell ritt tillita fildelning i form av tullgingliggérande
for allminheten av annans upphovsrittsligt skyddade material,
t.ex. mot nigon form av allmin avgift.

Av Bernkonventionen, TRIPs-avtalet, WCT, WPPT och EG-
direktivet foljer dessutom att exemplarframstillning skall falla
under rittighetshavarnas ensamritt och alltsi kriva deras
tillstdnd. Samtidigt medger konventionerna och direktivet att
man i nationell ritt har inskrinkningar i ensamritten som tilldter
kopiering for privat bruk. En férutsittning ir dock att sddan
kopiering inte strider mot den generalklausul — den s.k.
trestegsregeln — som A4terfinns 1 samtliga konventioner och i
direktivet. Trestegsregeln innebir att exemplarframstillning kan
tillitas 1 vissa sirskilda fall, férutsatt att exemplarframstillningen
inte strider mot det normala utnyttjandet av verket och inte
oskiligt inkriktar pd rittsinnehavarnas legitima intressen. EG-
direktivet har dessutom mer detaljerade krav f6r att kopieringen
skall vara tilldten, bla. kravet pd att rimlig kompensation for
kopieringen skall utgi till rittighetshavarna.
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Nir det giller enbart kopiering f6ér privat bruk finns alltsd inte
nigot uttryckligt krav vare sig i konventionerna eller i EG-
direktivet pd att kopiering for privat bruk endast fir tilldtas frin
lovliga férlagor. Det blir i stillet en tolkningsfriga av vad den s.k.
trestegsregeln medger. Vad giller EG-direktivets tolkning ir
detta en friga som slutligen ankommer pd EG-domstolen.

Fildelning bygger emellertid som regel pd att det material som
kopieras omedelbart gors tillgingligt f6r andra. Sddan kopiering
av upphovsrittsligt skyddat material kan inte anses utgdra en
kopiering f6r privat bruk eftersom kopiorna di framstills for
annat dn privat bruk. Att tilldta sidan kopiering mot t.ex. en
allmin avgift kan dirfér inte anses férenligt med konventionerna
och EG-direktivet.

Varken konventionerna eller EG-direktivet stiller ndgra
uttryckliga krav pd att det skall finnas straffrittsliga sanktioner
vid olovligt tillgingliggérande fér allminheten och/eller olovlig
kopiering av upphovsrittsligt skyddat material (undantag giller
dock fér fall som har kommersiell omfattning). Diremot finns
krav sirskilt 1 EG-direktivet och 1 TRIPs-avtalet pd att det skall

finnas effektiva sanktioner.

Narmare om uppdraget

Utredaren skall redovisa utvecklingen av lagliga alternativ fér
tillgdng till upphovsrittsligt skyddat material, sirskilt musik och
film, pd Internet. Utredaren skall vidare 6verviga och foresld
dtgirder for att piskynda utvecklingen av konsumentvinliga
lagliga alternativ for tillgdng till upphovsrittsligt skyddat
material, sirskilt musik och film, p& Internet. Atgirder som bor
overvigas ir exempelvis om det bér inrittas referens-
/arbetsgrupper med foretridare fér alla berdérda intressen,
genomforas mer informationsinsatser frdn sivil det allminna
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som branschen och i s3 fall hur detta bér géras, samt om det bor
stillas specifika krav pd olika aktdrer och hur dessa krav i s3 fall
bér genomdrivas och féljas upp.

Uppdraget skall avse tjinster som ir tillgingliga f6r svenska
konsumenter och inriktas pd musik och film. Uppdraget skall
sirskilt inriktas pd lagliga alternativ avseende musik och film som
i tillricklig grad tillgodoser konsumenternas efterfrigan av
anvindarvinliga tjinster som inte liser konsumenterna till vissa
specifika varor eller tjinster. Utredaren skall samtidigt beakta
alternativens  inverkan  pd  innovation, tillvixt  och
teknikneutralitet. Utredaren kan iven, om utredaren anser att
det finns skil for det, beréra annat material dir
upphovsrittsfrigor kommer in och dir det finns eller kan
forutses en stor efterfrigan av tillgdng pd Internet, exempelvis

ljudbocker.

I uppdraget ingdr att belysa hur utvecklingen 1 Sverige férhéller
sig till utvecklingen 1 andra linder och om det finns nigra
sirskilda svenska forhillanden som pdverkar utvecklingen.
Arbetet skall omfatta hur rittighetshavare, tjinste- och Internet-
leverantérer och andra relevanta marknadsaktorer agerar och hur
det paverkar utvecklingen. I anslutning till detta bér utredaren
kartligga och analysera de villkor som olika leverantsrer
tillimpar gentemot konsumenter vid tillhandahillande av
upphovsrittsligt skyddat material.

Utredaren skall dven utvirdera nuvarande regelsystem pd
upphovsrittsomrddet och 6verviga om reglerna bér dndras i
nigot avseende. Overvigandena och eventuella forslag skall syfta
till att dels frimja tillgdngen till konsumentvinliga lagliga
alternativ pd Internet, dels se till att upphovsmin, artister och
andra rittighetshavare fir betalt f6r nyttjanden.

Utredaren skall samrida med olika berérda branscher,
intressegrupper  och  experter. Samridet med berdrda
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intressegrupper skall omfatta foretridare fér konsumenter,
berdrda rittighetshavare och tjinste- och internetleverantérer.

De frigor som omfattas av uppdraget styrs till stor del av
internationella férhdllanden. Utredaren skall utgd frin de ramar
som internationella férpliktelser stiller upp och géra en
jimférelse med forhillandena i andra linder. Atgirder och
eventuella forslag till dndringar av nationella férfattningar skall
rymmas inom gillande internationella férpliktelser.

De frigor som omfattas av uppdraget berdrs dven av pigiende
arbete inom EU pd upphovsrittens omrdde. Utredaren skall
dirfor utgd dven frin detta arbete, sirskilt arbetet inom ramen
for den kontaktkommitté som inrittats enligt artikel 12.3 1 EG-
direktivet om upphovsritt och nirstdende rittigheter i
informationssamhillet, samt i rddsarbetsgruppen f6r immaterial-
ritt (upphovsritt).

Utredaren skall bedéma de kostnader och andra konsekvenser
som foérslagen kan komma att medféra. Om férslagen kan
forvintas leda till kostnadsékningar for det allminna, skall
utredaren foresld hur dessa skall finansieras.
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