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Trygghetslarm och fast
teleforbindelse

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om trygghetslarm och fast teleforbindelse.

Motivering

Den som behdver kalla pa hjdlp i akuta situationer eller kénner sig otrygg i
sitt boende kan efter behovsbedomning fa hyra ett trygghetslarm fran sin
hemkommun. Larmet dr kopplat via telefonnitet till SOS Alarm. Nir man
larmar kontaktar larmcentralen hemtjénstpersonalen som aker ut till den per-
son som har larmat.

Trygghetslarm &r en tjanst som kan tillhandahallas endast via fast telefon-
forbindelse. Den fungerar inte via mobiltelefon, vilket orsakar problem. Allt
fler dldre viljer att endast anvdnda mobiltelefon, eftersom det blir billigare &n
ett fast telefonabonnemang.

Lagen om elektronisk kommunikation sdger att alla i Sverige ska ha till-
géang till fast telefoni till dverkomliga priser. Samtidigt haller Telia, som hit-
tills huvudsakligen svarat for den fasta telefonin, pa att avveckla detta pa
landsbygden. Man erbjuder kunderna ndgot man kallar for fast mobiltelefoni.

Det har visat sig att fast mobiltelefoni inte fungerar overallt. For vissa fun-
gerar den ibland och for andra har den dalig ljudkvalitet. Exempelvis kan
véiderforhallandena péverka kommunikationen. Detta ar naturligtvis mycket
oroande for alla som 4r beroende av ett trygghetslarm.

Idag pagar teknikutveckling inom teleomradet i en rasande fart. Dérfor
maste lagen om elektronisk kommunikation ses dver sé att den Gverensstim-
mer med dagens teknik. Invanarna i landet méste garanteras fungerande tele-
forbindelse till rimliga priser. Dessutom bor krav stéllas pé teleoperatérerna
att systemet med trygghetslarm fungerar dven via mobiltelefonnétet.
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