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All offentlig makt i Sverige utgdr frdan folket

Den svenska folkstyrelsen bygger pa fri dsiktsbildning och pé allmén och
lika rostrétt och forverkligas genom ett representativt och parlamentariskt
statsskick.

Riksdagen dr folkets framsta foretrddare

Riksdagens uppgift ar att stifta lagar, besluta om skatt till staten och be-
stimma hur statens medel ska anvédndas. Riksdagen ska ocksa granska ri-
kets styrelse och forvaltning.

Riksdagen utses genom fria, hemliga och direkta val. Ordinarie val till
riksdagen halls vart fjarde ar. Rostrétt vid val till riksdagen har varje svensk
medborgare som har fyllt 18 &r och som &r eller ndgon géng har varit bosatt
i riket.

Riksdagen bestar av en kammare med 349 ledamoter. Riksdagen viéljer
inom sig for varje valperiod en talman och tre vice talmén som leder riks-
dagens arbete. Riksdagen véljer dven 15 utskott som bereder drenden infor
beslut i kammaren samt en EU-ndmnd f6r samrad med regeringen i vissa
EU-fragor.

Riksdagsforvaltningen dr riksdagens forvaltningsmyndighet
Huvuduppgiften for Riksdagsforvaltningen &r att bitrdda vid behandlingen
av riksdagens drenden och tillhandahélla de resurser, det stod och den ser-
vice som behdvs for kammarens, utskottens och 6vriga riksdagsorgans
verksamhet.

Riksdagsforvaltningen ska skapa bésta mojliga forutséttningar for riks-
dagens och ledaméternas arbete genom att

* svara for ett vil fungerande stod till arbetet i kammare och utskott m.m.

* svara for ett vél fungerande stod och service till ledaméter och parti-
kanslier

» frimja kunskapen om riksdagen och riksdagens arbete

» varda och bevara riksdagens byggnader och samlingar

* vara en vil fungerande myndighet och arbetsgivare.
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Aret som gétt

Ja ma den leva! Demokratin uti hundrade dar. Sa heter den utstdllning som
talmannen invigde pa Mynttorget den 17 december 2018, exakt hundra ar efter
det att riksdagen tog det historiska beslutet om allmén och lika rostrétt.

Nar vi nu gér en mycket kortare aterblick — pa aret som gatt — kan jag kon-
statera att det for Riksdagsforvaltningens del har varit ett &r da vi verkligen
fatt anvénda var samlade kompetens och flexibilitet i uppdraget att skapa bésta
mojliga forutsittningar for riksdagen och ledaméternas arbete. Riksdagsvalet
och den efterfoljande regeringsbildningen har satt sin pragel pd mycket av for-
valtningens verksambhet.

Ett noggrant planeringsarbete lade grunden for att den nya riksdagen skulle
kunna borja sitt uppdrag efter valet. De nya ledamdterna fick introduktion om
arbetet i kammaren, utskotten och EU-ndmnden — men ocksa om allt praktiskt
som behdvs for att ledamotens vardag ska fungera — it-utrustning, arbetsrum
och reseregler, for att nimna nagra exempel. I den utvdrdering som forvalt-
ningen gjort uttrycker ledaméterna uppskattning av den service och det stod
som de har fatt. Men som alltid finns det insatser som kan forbéttras — ett arbete
som forvaltningen redan &r igang med.

Den sista varterminen i valperioden var som vanligt intensiv. Arbetet under
hosten paverkades av den parlamentariska situationen efter riksdagsvalet.
Budgetpropositionen for 2019 ldmnades vid senast mojliga tidpunkt och riks-
dagen bif6ll inte 6vergangsregeringens budgetforslag utan i stéllet en gemen-
sam reservation av Moderaterna och Kristdemokraterna. Det stillde hoga krav
pa snabbhet och skicklighet i forvaltningens stdd till talmannen, kammaren
och utskottsarbetet.

Samtidigt som stddet till den parlamentariska processen var intensivt pa-
gick stora forédndringar i riksdagens hus. Resultatet av riksdagsvalet ledde till
omflyttningar av partikanslier och ledamoters arbetsrum — parallellt med att
forvaltningen forberedde totalrenoveringen av ledamotshuset. Renoveringen
ar det storsta byggprojekt som riksdagen genomfort. Nar det &r klart kommer
ledamotshuset att ha flexibla, moderna och tillgéingliga lokaler.

Riksdagens hus ska vara sékra att vistas och verka i. Sdkerhetsarbetet ar
darfor en central uppgift for forvaltningen. Under éret har en sidkerhetsanalys
genomforts och sdkerhetsskyddsplaner tagits fram. En instruktion for séker-
hetsprovning av anstéllda har inforts. Forvaltningen har ocksa forberett for en
ny sdkerhetsskyddslag och foreskrifter till lagen. En védsentlig del av séker-
hetsarbetet handlar om informationssékerhet. Under 2018 gjordes en sérskild
satsning pé utbildning for att 6ka kunskaperna bade hos ledaméter, partikans-
lier och i forvaltningen.

En viktig byggsten i forvaltningens eget utvecklingsarbete dr den medarbe-
tarpolicy som faststélldes under aret och som alla avdelningar har arbetat med
att genomfora.
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Forvaltningen har ocksé fortsatt sitt langsiktiga miljéarbete och under éret
omcertifierat miljoledningssystemet i enlighet med &ndrade krav i standarden
for ISO.

Avslutningsvis vill jag aterknyta till utstéllningen Ja md den leva! Demo-
kratin uti hundrade dr. Den &r en del av det demokratijubileum som riksdagen
och forvaltningen har forberett de senaste aren och som nu &r invigt. Jubileet
ska pégé till januari 2022 och bade blicka bakat och framéat p4 demokratin. Det
ser vi fram emot!

Ingvar Mattson
riksdagsdirektor
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Resultatredovisning

1 Utgéngspunkter
1.1 Riksdagsforvaltningens uppdrag

Riksdagen dr folkets frémsta foretrddare. Den stiftar lagar, beslutar om skatt
till staten och bestimmer hur statens medel ska anvindas.

Riksdagsforvaltningen &r riksdagens forvaltningsmyndighet och har till
uppgift att stodja riksdagens arbete. Forvaltningen ska se till att kammaren,
utskotten, EU-ndmnden, &vriga riksdagsorgan och ledaméterna far det stod
och den service de behover. Riksdagsforvaltningen ska ocksé informera all-
ménheten om riksdagens arbete och om EU-fragor samt handlagga drenden
som ror riksdagens internationella kontakter. Dessutom ansvarar férvaltningen
for att varda riksdagens byggnader och samlingar samt for myndighets- och
forvaltningsuppgifter.

Riksdagsforvaltningens uppdrag dr att skapa basta mojliga forutséttningar
for riksdagens och ledaméternas arbete genom att

* svara for ett vil fungerande stod till arbetet i kammare och utskott med
mera

» svara for ett vél fungerande stod och service till ledaméter och partikans-
lier

* frimja kunskapen om riksdagen och riksdagens arbete

* véarda och bevara riksdagens byggnader och samlingar

* vara en vl fungerande myndighet och arbetsgivare.

Riksdagsforvaltningens verksamhet regleras i lagar och foreskrifter. De grund-
laggande bestimmelserna finns i regeringsformen, riksdagsordningen och
Riksdagsforvaltningens instruktion'. Mer detaljerade bestimmelser finns i fo-
reskriften om forvaltningens arbetsordning. I den sa kallade BEA-lagen finns
ekonomiadministrativa bestimmelser.?

1.2 Ledning

Riksdagsforvaltningen leds av riksdagsstyrelsen. Styrelsen bestér av riksda-
gens talman, som &r ordforande, och tio riksdagsledamoter. Riksdagsstyrelsen
overldgger om planering av riksdagsarbetet och beslutar i drenden av storre
vikt som ror forvaltningen. Vid styrelsens sammantraden deltar dven de vice
talménnen och gruppledarna for de partier som inte ar representerade i styrel-
sen. De har yttranderétt men deltar inte i riksdagsstyrelsens beslut.
Riksdagsdirektdren &r chef for myndigheten Riksdagsforvaltningen och ar
foredragande i styrelsen. Under styrelsen leder riksdagsdirektdren ledamots-
radet. I det samrader forvaltningen och ledaméter om fragor som &r av storre

! Lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.
2 Lagen (2016:1091) om budget och ekonomiadministration for riksdagens myndigheter.
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vikt eller principiell betydelse for ledaméterna, som till exempel deras admi-
nistrativa stdd, tekniska utrustning och lokaler.

Forvaltningens ledningsgrupp samrader om Overgripande fragor som ror
forvaltningen. Gruppen bestér av riksdagsdirektdren och avdelningscheferna.

1.3 Styrning och uppfoljning
Riksdagsforvaltningens verksamhet ska bedrivas effektivt och enligt géllande
ritt. Den ska ocksé vara kostnadseftektiv. Forvaltningen arbetar systematiskt

med planering och uppfoljning for att sékerstdlla verksamhetens kvalitet och
effektivitet.

Planering och beslut

Riksdagsstyrelsen fattar beslut om en strategisk plan som anger de dvergri-
pande prioriteringarna for de narmaste &ren och om en arlig verksamhetsplan
for forvaltningen.® I styrelsens uppgifter ingér ocksa att ligga fram forslag till
anslag och besluta om anslagsdirektiv.* Planeringsprocessen utgér fran de la-
gar och foreskrifter som géller for riksdagen och Riksdagsforvaltningen samt
de uppgifter och uppdrag som riksdagsstyrelsen beslutar om.

Riksdagsdirektoren beslutar om en internbudget som tillsammans med
bland annat verksamhetsplanen och anslagsdirektivet ar styrande for verksam-
heten under &ret.

Verksambheten &r indelad i f6ljande fem uppdragsomrdden som utgar frén
forvaltningens 6vergripande uppdrag:

A Stod till arbetet i kammare och utskott med mera
B Stdd och service till ledaméter och partikanslier
C Kunskap om riksdagen och riksdagens arbete

D Vard och bevarande av byggnader och samlingar
E Myndighet och arbetsgivare.

Prioriteringar 2018

Riksdagsstyrelsen fattade i december 2017 beslut om forvaltningens verksam-
hetsplan. Den innehéller de insatser som forvaltningen planerade fo6r 2018 for
att nd de langsiktiga malen i den strategiska planen. I planeringen infor 2018
har foljande fyra omraden statt i sérskilt fokus:

» Forberedelser for riksdagsvalet och en ny riksdag 2018
* Fortsatt satsning pé sidkerhetsarbetet med kontinuitetshantering, krisbered-
skap och informationssékerhet i fokus

3 Riksdagsstyrelsen beslutade om en strategisk plan for 2015-2018 den 25 mars 2015 och
reviderade planen den 16 mars 2016. Verksamhetsplanen for 2018 beslutades den 13 decem-
ber 2017.

4 Riksdagsstyrelsen beslutade om anslagsdirektiv for Riksdagsforvaltningen 2018 den 13 de-
cember 2017.

2018/19:RS1
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* Forberedelser infor riksdagens hogtidlighallande av demokratins genom-
brott i Sverige

* Genomforandet av omflyttningar med anledning av renoveringen av leda-
motshuset.

Riksdagsforvaltningen ska i forsta hand prioritera verksamheten inom upp-
dragsomradet Stod till arbetet i kammare och utskott m.m. Dérefter ska verk-
samheten inom uppdragsomradet Stdd och service till ledamé&ter och parti-
kanslier prioriteras.

Resultatet av forvaltningens arbete redovisas i korthet i avsnitt 2 Samman-
fattning — resultat och utveckling 2018.

Uppfolining och kontroll

Parallellt med planeringsarbetet padgér en kontinuerlig uppfoljning och kon-
troll av verksamheten och budgeten. Den forvaltningsinterna uppféljningen
resulterar bland annat i tertialrapporter, en helarsrapport och en arsredovis-
ning. Under 2018 har dven den strategiska planen for perioden 2015-2018
oljts upp. Resultatet av uppfoljningen &r en utgangspunkt for den strategiska
plan som ska tas fram for 2019-2022.

Riksdagsforvaltningen arbetar ocksé med intern styrning och kontroll uti-
frén bestimmelserna i BEA-lagen. Intern styrning och kontroll ar den érliga
process som syftar till att med rimlig sékerhet sdkerstilla att en myndighet
fullgor sitt verksamhetsansvar.

Under 2018 har forvaltningen identifierat ett antal risker som beddmts vara
prioriterade med utgéngspunkt fran att de kan paverka myndighetens mojlig-
heter att genomfora sina uppdrag. De prioriterade riskerna och atgérderna for
att minska dem har regelbundet redovisats for riksdagsstyrelsen.

Som en del i processen for intern styrning och kontroll genomfor samtliga
budgetansvariga chefer en sjalvutvirdering av den interna styrningen och kon-
trollen i den egna verksamheten. Resultatet av sjdlvutvéirderingarna redovisas
for riksdagsstyrelsen infor arsredovisningens undertecknande.

I samband med att arsredovisningen skrivs under intygar myndighetens led-
ning om den interna styrningen och kontrollen dr betryggande och redovisar i
forekommande fall eventuella brister.

Revision

Internrevisionen ska stddja Riksdagsforvaltningens ledning genom att sjélv-
standigt granska, verifiera och bedéma kvaliteten i den interna styrningen och
kontrollen. Internrevisionen ar fristdende fran forvaltningens operativa verk-
samhet och bedrivs av ett foretag med expertis inom internrevision.

Varje ar beslutar riksdagsstyrelsen om en internrevisionsplan som pekar ut
de verksambheter i forvaltningen som internrevisionen ska granska. Internre-
visionen rapporterar till riksdagsstyrelsen minst tva gdnger om 4ret.
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Den externa revisionen bedrivs av Riksrevisionen enligt lagen (2002:1022)
om revision av statlig verksamhet m.m. Riksrevisionen granskar att Riksdags-
forvaltningens arsredovisning &r uppréttad enligt géllande regelverk, att den
ger en rittvisande bild i de finansiella delarna och i resultatredovisningen samt
att anslagsmedel och inkomster har anvénts enligt anslagsdirektiv och dvriga
beslut for myndigheten.

Konstitutionsutskottet behandlar Riksdagsforvaltningens arsredovisning i
samband med sin behandling av utgiftsomrade 1 Rikets styrelse i budgetpro-
positionen. I utgiftsomradet ingar bland annat riksdagens forvaltningsanslag.
Riksdagsdirektoren informerar och svarar pa konstitutionsutskottets fragor vid
ett utskottssammantrdde inom ramen for utskottets beredning.

1.4 Personal och organisation

Riksdagsforvaltningen &r en kunskapsintensiv organisation vars frimsta till-
gang dr en kunnig och skicklig personal. Yrkesgrupperna forenas i det gemen-
samma uppdraget att stddja den parlamentariska processen. Forvaltningens
virdegrund sldr fast att forvaltningen ska ge ett professionellt stod i demokra-
tins tjénst och att stodet ska préglas av kvalitet, kompetens och engagemang.
Att kontinuerligt utveckla och hoja kompetensen pa olika omraden ar en
grundldggande forutsittning for att verksamheten ska kunna ge det stéd och
den service som ledamoterna och riksdagsarbetet kraver. Aktuella personal-
uppgifter och statistik redovisas i avsnitt 3.5.

2018/19:RS1
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Riksdagsférvaltningens organisation
Per den 31 december 2018

Riksdags-
styrelsen

Riksdags-
direktéren

—l Ledningsstaben
15

* juridiska enheten

* protokollskansliet

* riksdagens inter-
nationella kansli (RIK)

* riksdagens
utredningstjinst
(RUT)

* sekretariatet
EU-samordning

+ enheten ledamots-
administration

* personalenheten

« utskottens kanslier

* EU-namndens kansh

* utvdrderings- och
forskningssekretariatet

intern service
« fastighetsenheten
« enheten
riksdagstryck
« sikerhetsenheten

+ enheten it-produktion
« enheten it-utveckling

Kammar- Utskotts- Administrativa Service- . Kommunikations-
i | el It-avdelningen
kansliet avd a avdelningen
135 145 37 186 71 93
* centralkansliet * ekonomienheten * enheten = enheten it-verksamhetsstdd

* enheten kommunikationsplanering
+ enheten press, redaktion och utveckling

= enhelen besak, utbildning och evenemang

¢ Riksdagsbiblioteket

« sekretariatet for demokratijubilest
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2 Sammanfattning — resultat och utveckling 2018

I detta kapitel redovisas en sammanfattning av resultatet for samtliga upp-
dragsomraden och viktigare utvecklingsinsatser. I kapitel 3 redovisas Riks-
dagsforvaltningens uppdrag, resultat, kostnader och intdkter for respektive
uppdragsomrade nérmare.

Kammare och utskott — uppdragsomrdde A

Riksdagsforvaltningen har sdkerstéllt att riksdagen har kunnat fullgéra sina
uppgifter enligt bestimmelserna i regeringsformen och riksdagsordningen.
Beddmningen baseras i huvudsak pé foljande uppgifter:

* Arbetet i kammaren har delar av aret inte genomforts enligt plan men har
kunnat anpassas efter fordndrade forutséttningar.

* Riksdagens protokoll har kommit ut i rétt tid.

» Utskotten och EU-ndmnden har fatt ett vl fungerande stod.

* Vid inkommande internationella besok har forutsédttningarna varit goda for
moten av hog kvalitet.

Arbetet for att forbéttra it-systemen som stdder den parlamentariska proces-
sen har fortsatt. Under aret vidareutvecklade forvaltningen bland annat funkt-
ionalitet och atgérdade fel. Riksdagsforvaltningens utvecklingsarbete for
krisberedskap och planering for civilt forsvar har fortlopt och forvaltningen
har stirkt arbetet med kontinuitetshantering, bland annat genom att identifi-
era forvaltningens sammantagna tidskritiska uppgifter.

Ledamdter och partikanslier — uppdragsomrdde B

Riksdagsforvaltningen har sdkerstillt att ledamdter och partikanslier har fétt
ett vél fungerande stod och en god service. Bedomningen baseras i huvudsak
pé foljande uppgifter:

* Ledaméterna dr ndjda med forvaltningens stdd och service.

* Faktaunderlag och utredningstjénster fortsitter att levereras i tid och med
hog kvalitet.

* Arbetsverktygen digitala motestjansten, Intranétet och kammarappen har
fungerat stabilt.

» Ritt sdkerhetsnivaer har uppratthallits.

Riksdagsforvaltningens arbete for att forbattra stodet och servicen préglades
under aret av forberedelserna for riksdagsvalet och en ny riksdag. Exempelvis
har forvaltningen vidareutvecklat introduktionsprogrammet for nya ledaméter.
Utvecklingen av servicecentret har fortsatt, och under 2018 startades ett pro-
jekt for att vidareutveckla servicecentret med digitala tjanster pa Intranétet. Ett
annat omrade som varit i fokus r sikerhet. Forvaltningen har till exempel ut-
bildat cirka 1 000 personer i informationssakerhet, tagit fram en ny instruktion

2018/19:RS1
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som tydligare reglerar it-sékerhetsomradet och tagit fram forslag till ny lag om
sékerhetsskydd i riksdagen.

Kunskap om riksdagen — uppdragsomrdade C

Riksdagsforvaltningen har sikerstéllt att allménheten, medier, vidareinforma-
torer, skolor och speciella malgrupper har fatt mojligheter att fa information
och kunskap om riksdagens arbete. Bedomningen baseras i huvudsak pa f6l-
jande uppgifter:

* Det har blivit enklare att soka i, f6lja och bevaka riksdagens arbete och
beslut i bland annat digitala kanaler.

* Tv-produktionen kring riksdagens arbete har fungerat val.

* Intresset for visningar av Riksdagshuset samt studiebesdk for gymnasie-
skolan och besok i Demokrativerkstaden fortsétter att vara stort, och verk-
samheten héller hog kvalitet.

» Kurser och fortbildningsdagar for externa malgrupper har hallit hog kvali-
tet.

Under 2018 fortsatte forberedelserna for firandet av demokratins genombrott
och i slutet av aret invigdes det fyra ar langa demokratijubileet. Ett omfattande
arbete har genomforts for att utveckla kommunikationen via film och sociala
medier, och under aret lanserades en ny digital rundvandring i Riksdagshuset
pa riksdagen.se. Webbplatsen for EU-information forbereddes for att ge in-
formation om valet till Europaparlamentet 2019.

Riksdagens byggnader och samlingar — uppdragsomrdde D

Riksdagsforvaltningen har utvecklat sitt arbete med att varda och bevara riks-
dagens byggnader och samlingar pa ett systematiskt sitt. Beddomningen base-
ras 1 huvudsak pa f6ljande uppgifter:

» Fastighetsprojekten har i huvudsak bedrivits enligt plan.

* Fastigheter och interirer forvaltas huvudsakligen enligt uppréttade planer.

* Arbetet med att tillgéngliggora dldre riksdagsdokument har bedrivits enligt
plan.

Riksdagsforvaltningen genomforde under dret ett omfattande arbete med att
forbereda for en totalrenovering av ledamotshuset. Lokaler i andra fastigheter
har byggts om och anpassats for att kunna flytta arbetsplatser och servicefunkt-
ioner fran ledamotshuset. Befintliga arbetsplatser har fortétats, och ytterligare
kontorslokaler och 6vernattningsbostdder har hyrts in. Dessutom genomférdes
ett stort antal flyttar under éret, och forvaltningen forberedde for att tomma
ledamotshuset pa utrustning och inventarier.
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Myndighet och arbetsgivare — uppdragsomrdde E

Forvaltningen beddmer att den har varit en vil fungerande myndighet och ar-
betsgivare, d&ven om sjukfranvaron dr nagot hog. Bedomningen baseras i hu-
vudsak pa foljande uppgifter:

* Forvaltningen har arbetat aktivt for att né sina arbetsmiljomal.
* Sjukfranvaron har minskat ndgot men &r fortsatt hog.

+ Tillgangen till it-stdd &r stabil.

* Forvaltningen ndr sina miljomal.

Riksdagsforvaltningen har fortsatt att skapa forutsittningar for ett langsiktigt
och héllbart forbattringsarbete. Under 2018 stod medarbetarskapet sarskilt i
fokus, och arbetet med att ta fram en medarbetarpolicy slutfordes. Forvalt-
ningens satsning pé att stirka chefers och medarbetares formaga att arbeta
planerat och strukturerat med kommunikation har fortsatt, och under aret
togs en ny kommunikationsstrategi fram. En rad kompetensutvecklingsinsat-
ser genomfordes under aret; till exempel deltog samtliga chefer i ett semi-
narium inom omrédet feedback.

Tabell 1 Intikter, kostnader och transfereringar, samtliga
uppdragsomraden (tkr)

2018 2017 2016
Intékter 35591 46 686 45404
Kostnader -1517019 —1 489 626 —1997239
Nettokostnad —1481428 —1442 940 —1951835
Transfereringar -518 211 —504 766 -500 670
Totalt -1999 639 -1 947 706 —2 452 505

De fordndrade redovisningsprinciperna for avsittningarna av pensioner och
avgangsforméner inklusive sociala avgifter paverkar fordelningen jamfort
med 2017. Bland annat minskar intdkterna da réantepdverkan i avsittningen
inte langre redovisas.

De négot hogre kostnaderna for 2018 jamfort med 2017 beror frémst pé
okade kostnader i samband med valet samt 16ner och arvoden. De dkade kost-
naderna for transfereringar beror framst pa 6kat stod till partigrupperna i sam-
band med valet 2018.

2018/19:RS1
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3 Uppdrag och resultat per uppdragsomréde 2018

I detta avsnitt redovisas verksamheten inom respektive uppdragsomrade och
de resultat som har uppnatts.

3.1 Kammare och utskott — uppdragsomriade A

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade A ir att svara for ett vél funge-
rande stdd till arbetet i kammaren och utskotten med mera. Riksdagens uppgift
dr att stifta lagar, besluta om skatt till staten och bestimma hur statens medel
ska anvindas. Riksdagen ska ocksé kontrollera regeringen. Innan riksdagens
kammare fattar beslut maste alla drenden beredas i ett utskott. Utskotten arbe-
tar ocksd med EU-fragor och foljer upp och utvirderar riksdagsbeslut. Till-
sammans utgdér kammaren och utskotten kdrnan i riksdagens verksamhet, och
forvaltningen ska i alla ssmmanhang sédrskilt prioritera detta uppdragsomrade.

I uppdraget ingér att stodja kammarens, utskottens, EU-ndmndens samt tal-
mannens och de vice talmdnnens arbete samt riksdagens internationella arbete.
Forvaltningens produktion och forsiljning av riksdagstryck ingar ocksé i verk-
samheten.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sékerstllt att riksdagen har kunnat fullgdra sina
uppgifter enligt bestimmelserna i regeringsformen och riksdagsordningen.
Beddmningen baseras i huvudsak pé foljande uppgifter:

*  Arbetet i kammaren har delar av dret inte genomforts enligt plan men

har kunnat anpassas efter fordndrade forutsdttningar.
Under varen 2018 genomfordes arbetet i kammaren enligt plan. Under
hosten priaglades arbetet av att Sverige styrdes av en dvergangsregering.
Omfattande dndringar behdvde da goéras i sammantrddesplanen for att
anpassa kammararbetet efter de fordndrade forutsittningarna.

* Riksdagens protokoll har kommit ut i rdtt tid.

Riksdagens protokoll tillgingliggjordes under 2018 i rétt tid i enlighet
med reglerna i riksdagsordningen.

»  Utskotten och EU-ndimnden har fatt ett vil fungerande stod.
Riksdagsforvaltningen har bistatt vid utskottens beredning av drenden
samt i Ovriga dtaganden som ingar i utskottens arbete. Forvaltningen
har dven bistatt EU-ndmnden i de samrad som hallits med regeringen.
Trots en stor méngd drenden i utskotten under varen och stark tidspress
vid beredningen av budgeten under hosten har riksdagsordningens be-
rednings- och behandlingskrav kunnat uppfyllas.

* Vid inkommande internationella besék har forutsdttmingarna varit
goda for méten av hog kvalitet.

Riksdagsledamoéterna ska ges mojlighet att i forsta hand fa moéta sina
motsvarigheter fran ett gistande parlament. Vid samtliga inkommande
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internationella besok under éret traffade riksdagsledaméterna sina ut-
landska motsvarigheter.

Arbetet for att forbittra it-systemen som stoder den parlamentariska pro-
cessen har fortsatt. Under aret vidareutvecklade forvaltningen bland annat
funktionalitet och atgirdade fel. Riksdagsforvaltningens utvecklingsarbete
for krisberedskap och planering for civilt forsvar har fortlopt och forvalt-
ningen har stérkt arbetet med kontinuitetshantering, bland annat genom att
identifiera forvaltningens sammantagna tidskritiska uppgifter.

Tabell 2 Intikter, kostnader och transfereringar inom

uppdragsomride A (tkr)
2018 2017 2016
Intékter 2493 3287 3989
Kostnader —210 505 —214 565 —195 892
Nettokostnad —208 012 -211278 —191 903
Transfereringar -16 723 —15 659 —15535
Totalt —224 735 —226 937 —207 438

Foérdelningen for uppdragsomradet bedoms i huvudsak som jamférbar med £6-
regdende ar.

Talmannen och de vice talmdnnen

Talmannen leder riksdagsarbetet och har ddrmed det yttersta ansvaret for hur
riksdagsarbetet planeras och bedrivs. Talmannen leder 4ven kammarens sam-
mantrdden och dr riksdagens frimsta representant.

Talmannen och de tre vice talmidnnen utgor tillsammans riksdagens tal-
manspresidium. Presidiet triffas regelbundet for att avhandla frégor som ror
ledningen av riksdagens arbete. De vice talmédnnen kan i talmannens stille leda
riksdagens arbete och kammarens sammantréden. Nar de inte gor det deltar de
vice talménnen i riksdagsarbetet pa samma sitt som de andra riksdagsledamo-
terna. Talmannen har ddremot en ersittare i kammaren.

Det ar ocksa talmannens uppgift att ta fram ett forslag till ny statsminister
och ldgga fram forslaget i kammaren om inte statsministern far fornyat fortro-
ende efter ett riksdagsval. Efter att statsministern entledigades av riksdagen
den 25 september ankom det sdledes pa talmannen att inleda arbetet med att ta
fram forslag pa ny statsminister.

Arbetet i och kring kammaren

Varje ar kommer det in ett stort antal drenden till riksdagen som ska beredas i
utskotten och dérefter debatteras och beslutas i kammaren.

2018/19:RS1

15



2018/19:RS1

16

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

Riksdagsforvaltningen registrerar och kontrollerar alla drenden, inklusive
EU-drenden’, och foreslar till vilket utskott drendena ska héinvisas.

Forvaltningen ansvarar dven for det 16pande stodet till arbetet i kammaren,
bland annat konstitutionell radgivning, for planeringen av riksdagsarbetet un-
der riksmdtet och valperioden samt for granskning av interpellationer, skrift-
liga fragor, motioner med mera.

En viktig uppgift for Riksdagsforvaltningen &r att stodja planeringen av ar-
betet i kammaren. Utgéngspunkten ar att beslut ska kunna fattas i rétt tid och
i ritt ordning, att det ska finnas utrymme for oférutsedda debatter och att ar-
betsbelastningen ska vara rimlig. Centralt &r att kammarplaneringen ska gora
det mojligt for riksdagen att fatta beslut om propositioner med mera som 1dm-
nats in och som beretts i utskotten. Kammarplanerna ska ocksa underlétta le-
daméternas planering av eget arbete och ge utrymme for ledamoternas aktivi-
teter utanfor riksdagen, till exempel for arbete i valkretsen.

Kammarens sammantriadestillfallen faststélls i sammantréddesplaner som
beslutas av talmannen efter overlaggning med riksdagsstyrelsen. For att an-
passa kammararbetet efter fordndrade forutsdttningar har en rad komplette-
rande dndringar i sammantriadesplanen behdvt goras. Under varen 2018 gjor-
des detta i mindre utstrackning, till exempel for att kunna gora plats for aktu-
ella debatter och for att justera antalet tillfallen for interpellationssvar efter hur
ménga interpellationer som hade 1dmnats in. Den parlamentariska situationen
efter riksdagsvalet har ddremot medfort stor osékerhet i planeringen och inne-
burit manga dndringar av sammantridesplanen. Som framgar av tabellerna ne-
dan har overgéngsregeringens begransade handlingsfrihet paverkat savil an-
talet inlimnade dokument till kammarkansliet som antalet plenitimmar.

Under hosten 2018 provades ocksa tva forslag till statsminister. Infor varje
provning ska forslaget bordldggas vid tva tillfdllen, och processen har innebu-
rit att sammantriddesplanen har behdvt dndras i samband med provningarna.

Arbetet under hosten priaglades vidare av att budgetpropositionen for 2019
ldmnades vid senast mdjliga tidpunkt, den 15 november. Den plan som upp-
rattades for budgetdebatterna innebar att arbetsplenum behdvde héllas dven
under l6rdagen den 15 december. Planerna fér kammarens arbete paverkades
ytterligare av att riksdagen inte bifoll Gvergangsregeringens budgetforslag
utan i stillet en gemensam reservation av Moderaterna och Kristdemokraterna.
Detta ledde till att flera av de f6ljande budgetdebatterna skéts en eller flera
dagar framat i tiden, eftersom rambeslutet innebar nya forutsittningar for
manga av utskotten.

° Forvaltningens EU-samordningsarbete redovisas i efterfoljande avsnitt.
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Tabell 3 Antal inlimnade dokument till kammarkansliet

2018 2017 2016
Propositioner 189 170 142
Skrivelser 76 52 52
Framstéllningar 8 4 8
Redogorelser 21 22 22
Foljdmotioner 315 268 228
Motioner fran allménna motionstiden 2938 3 847 3409
Hindelsemotioner 0 0 1°
Interpellationer 294 710 719
Skriftliga fragor 1097 1 807 1 608
Betankanden* 415 350 319
Utldtanden*’ 15 18 24
Riksrevisionens granskningsrapporter 35 37 32
Totalt 5403 7285 6 564

* Posterna avser drenden som har kommit in och behandlats av kammaren.

Antalet propositioner och skrivelser 6kade under 2018 jamfort med forega-
ende ar, ndgot som ar vanligt under ett valar. Som en f6ljd av det 6kade antalet
propositioner 6kade dven antalet foljdmotioner. Antalet motioner fran den all-
ménna motionstiden minskade dock jamfort med 2017, ndgot som ocksa ar
vanligt under ett valar. Overgingsregeringen har meddelat att inga interpellat-
ioner eller skriftliga frigor besvaras forrdn en ny regering har tilltritt, och
dessa dokument &r dérfor betydligt farre &n under tidigare ar.

Tabell 4 Plenitimmar i kammaren fordelade pa typ av sammantride

2018 2017 2016
Arendebehandling 303 317 302,5
Voteringar 12,5 12 11
Interpellationsdebatter 108,5 183 213
Information fran regeringen 5 6,5 7
Fragestunder 19,5 36 36
Partiledardebatter, aktuella debatter m.m. 40,5 31 34,5
Ovrigt 12 7 5
Totalt 501 592,5 609

Det totala antalet timmar som kammaren sammantrdder har minskat jamfort
med 2017 och 2016. Minskningen beror frimst pa att farre antal timmar har
anvints for interpellationsdebatter eftersom inga interpellationer besvarades
under hésten 2018. Under 2018 utgjorde interpellationsdebatterna ungefar 22
procent av kammarens tid, medan motsvarande andel f6r 2017 var cirka 31
procent.

© Motionen hinvisades inte till ndgot utskott.
7 Granskningsutlatanden och provningsutlitanden redovisas hiar gemensamt. Fér separat
redovisning se tabell 6.
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Antalet timmar for fragestunder har ocksé minskat eftersom statsministern
och 6vriga medlemmar i §vergéngsregeringen inte deltog i ndgra fragestunder
under hosten 2018. Antalet timmar for 6vriga debattformer har okat framst pa
grund av den allménpolitiska debatt som holls hosten 2018.

Tiden for drendebehandling har minskat i forhéllande till foregdende ar
trots att antalet betdnkanden har 6kat.

Tiden for information fran regeringen, som under 2018 endast bestod av
aterrapportering fran Europeiska radets moten, har minskat jamfort med aret
fore. Aterrapportering fran Europeiska rddets moten dgde under 2018 rum vid
fem tillfallen, medan aterrapportering gjordes vid sex tillfdllen under 2017 och
2016.

Kammarens sammantrdden har teckentolkats vid sex tillfdllen under &ret.

Riksdagsforvaltningen svarar for att det fors fullstdndiga protokoll vid
kammarens sammantridden. Riksdagens protokoll tillgdngliggjordes under
2018 i ratt tid 1 enlighet med reglerna i riksdagsordningen.

EU-samordning

Riksdagsforvaltningen ansvarar for att grundldggande skriftlig information om
EU-fragor nar ut till utskotten och EU-ndmnden. Forvaltningen bidrar dven i
utvecklingen av riksdagens EU-kompetens genom att anordna seminarier for
tjiinstemdn. Under 2018 genomf6rdes tre seminarier om enskilda EU-
sakfragor — den flerariga budgetramen, den parlamentariska EU-kommitténs
arbete och riksdagspartiernas representativa roll i EU-fragor. Dartill stod for-
valtningen viérd for en internationell konferens om att forbéttra den interparla-
mentariska samarbetsplattformen IPEX.

Under éret har utbildningsserien Grundlaggande EU-kompetens initierats.
Utbildningsserien erbjuder en beskrivning av EU-institutionernas roller och
uppgifter samt EU:s beslutsprocess och ska vidareutvecklas for att fortsitta
ges under nésta ar.

Genom riksdagens representant vid EU:s institutioner féljer forvaltningen
den aktuella EU-politiken pé plats i Bryssel. EU-representanten rapporterar till
riksdagen om héndelseutvecklingen inom olika politikomraden. Under 2018
publicerades 13 av EU-representantens rapporter pa Intrandtet. EU-
representanten dr ocksa riksdagens lénk till EU:s institutioner och till andra
nationella parlament med representation vid EU:s institutioner. EU-
representanten bistar vid behov dven ledamdterna i deras deltagande i inter-
parlamentariska moéten inom ramen for EU-samarbetet. Under 2018 deltog le-
damoter i 15 sddana méoten.
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Tabell 5 Riksdagsledamoters deltagande i interparlamentariska
EU-konferenser

2018 2017 2016
Inbjudningar 27 27 30
Antal moten med deltagare fran riksdagen 15 21 23
Antal ledamdéter totalt 30 53 67
Kostnad (tkr)® 535 616 654

Riksdagen ska inom atta veckor ta stéllning till om ett EU-forslag strider mot
subsidiaritetsprincipen. Infér sommaren 2018 initierades ett mycket stort antal
subsidiaritetsdrenden. For att mojliggéra behandling av drendena inom atta-
veckorsfristen krdvdes anpassningar av sivil utskottens som kammarens sam-
mantrddesplan. En allmén erfarenhet ir att ett bittre planeringsunderlag fran
kommissionen skulle underlétta hanteringen i riksdagen, vilket ocksa framfor-
des till kommissionen. Under 2018 avgjordes 14 subsidiaritetsdrenden av
kammaren.

Tabell 6 Antal behandlade utlitanden och inlimnade EU-dokument

2018 2017 2016
Granskningsutlatanden™® 3 14 11°
Provningsutldtanden* 121° 41 13
EU-dokument 2730 2618 2624
varav faktapromemorior 149 109 **
EU-dokument hianvisade for granskning 10 10 11
EU-dokument hédnvisade for subsidiaritetsprévning 146 89 99

* Arenden som efter beredning har inkommit och behandlats av kammaren.
** Uppgifter om faktapromemorior borjade redovisas 2017.

De EU-dokument som kommer in till riksdagen bestar i huvudsak av doku-
ment fran kommissionen inklusive utkast till lagstiftningsakter samt faktapro-
memorior, dokument fran radet, aterrapporter fran rddsméten och dokument
fran Europaparlamentet. Faktapromemorior skrivs av ansvarigt departement
om kommissionens forslag till viktigare réttsakter liksom meddelanden om
viktigare forslag eller strategier. De innehaller uppgifter om forslagets innehall
samt regeringens syn pa forslaget eller regeringens preliminéra stillningsta-
gande.

Riksdagsforvaltningen fortsatte att utveckla EU-arbetet under aret. Riks-
dagsstyrelsen beslutade den 13 juni om framstéllning 2017/18:RS8 med for-
slag till andringar i riksdagsordningen med anledning av den parlamentariska
EU-kommitténs arbete. Samtidigt gav riksdagsstyrelsen ett uppdrag till riks-
dagsdirektoren att analysera, bereda och genomfora dtgérder med anledning

§ Avrundat till nirmaste tusental. Inkluderar kostnader for ledaméter och medfdljande tjins-
temén. Uppgiften for 2018 ar preliminér pa grund av efterslapning i redovisningen av resor
gjorda under hosten.

° Ett av utldtandena 2016 behandlade tvd EU-dokument.

' Tv4 av utlatandena 2018 behandlade tvd EU-dokument.

' Ett av utlitandena 2017 behandlade tvd EU-dokument.
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av EU-kommitténs rekommendationer. Rekommendationerna géller bland an-
nat behov av mer enhetliga arbetsrutiner i utskotten, béttre tillgang till inform-
ation om riksdagens EU-arbete, EU-utbildning f6r ledamoéter och sekretariats-
stod till riksdagens delegation till den gemensamma parlamentariska kontroll-
gruppen for Europol. Riksdagsforvaltningen ska redovisa uppdraget till riks-
dagsstyrelsen senast den 31 januari 2019. En forstudie om utveckling av riks-
dagens diarium och elektroniska arkiv for EU-drenden paborjades under 2018.
Forstudien forvintas vara klar i borjan av 2019.

Stodet till arbetet i utskotten och EU-ndmnden

Vart och ett av de 15 utskotten och EU-ndmnden bitréds av ett kansli. Utskot-
ten bereder inkommande propositioner, skrivelser, motioner med mera. Efter
beredningen lamnar utskotten betinkanden med forslag till riksdagsbeslut. Ut-
skotten kan &ven pa eget initiativ limna forslag till riksdagen. Konstitutions-
utskottet granskar ddrutover statsrddens tjénsteutdvning och handldggningen
av regeringsirenden.

Till utskotten remitteras vidare EU-dokument. Vissa innehaller utkast till
lagforslag fran EU. Om utskottet efter provningen anser att lagforslaget inte
foljer subsidiaritetsprincipen ldmnar utskottet ett utlatande till kammaren med
forslag om att riksdagen ska lamna ett sa kallat motiverat yttrande till EU. Ut-
skottet ska ocksd lamna ett utlatande till kammaren om minst fem ledamater i
utskottet anser att lagforslaget strider mot subsidiaritetsprincipen och begér att
ett utlatande ska lamnas. Vidare ska alla gron- och vitbocker samt vissa andra
EU-dokument granskas av det utskott som berdrs. Resultatet av granskningen
ska redovisas i ett utlatande till kammaren.

I utskottens uppgifter ingar ocksa att f6lja upp och utvérdera riksdagsbeslut
inom utskottens respektive omraden.

Regeringen ska underritta EU-ndmnden om fragor som ska beslutas av
Europeiska unionens rad. Regeringen ska ocksa radgora med ndmnden om hur
forhandlingar i radet ska foras infor besluten i rddet. Dessutom ska regeringen
rddgoéra med ndmnden infér mdten och beslut 1 Europeiska rédet.

Utskottskanslierna planerar utskottens verksamhet och stdder utskotten ge-
nom att ta fram beredningsunderlag och skriva utskottens stallningstagande till
propositioner, motioner, skrivelser med mera i betédnkanden, yttranden och ut-
latanden. Utskottskanslierna stoder ocksa utskotten i arbetet med EU-frdgor
samt planerar och medverkar vid utskottets utfragningar, studiebesdk och re-
sor. Tillsammans med utvarderings- och forskningssekretariatet stoder kansli-
erna dven utskotten i arbetet med uppfoljning och utvérdering. EU-ndmndens
kansli planerar ndmndens verksamhet och bistar infor och vid ndmndens sam-
mantridden. EU-ndmndens kansli planerar ocksa och medverkar vid nimndens
studieresor, besok och deltagande vid Cosac-méten.

Sammantaget bistar utskottskanslierna vid beredningen av ett stort antal
drenden.
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I tabell 7 nedan redovisas antalet d&renden under 2018 uppdelat per utskott
och totalt jaimfort med tidigare ar. Méngden drenden skiljer sig 4t mellan ut-
skotten, vilket beror pa respektive utskotts beredningsomrade men ocksé pa
vilka fragor som dr politiskt aktuella. Det sammanlagda antalet behandlade
propositioner, skrivelser, framstillningar och redogérelser uppgick 2018 till
314, vilket var en 6kning med cirka 13 procent jamfort med 2017 och med
knappt 37 procent jimfort med 2016. Aven antalet motioner liksom det totala
antalet betdnkanden, utladtanden och yttranden samt EU-dokument har med né-
got undantag dkat kontinuerligt de senaste aren.

Kansliernas arbete under véaren paverkades av det stora antalet drenden som
skulle beredas. En 6kning av antalet drenden dr vanligt under ett valér. Under
hosten préiglades kansliernas arbete av att budgetpropositionen for 2019 1am-
nades vid senaste mojliga tidpunkt, den 15 november. Det innebar att motions-
tiden gick ut den 30 november. Budgetpropositionen fick déarfor beredas under
stor tidspress i utskotten. Kanslierna paverkades ytterligare av att riksdagen
inte bifoll finansutskottets forslag till beslut vad géllde statens budget for 2019
— rambeslutet. I stédllet bifoll riksdagen en gemensam reservation fran Mode-
raterna och Kristdemokraterna. Trots den stora méngden drenden i utskotten
under véren och tidspressen vid beredningen av budgeten under hosten har
riksdagsordningens berednings- och behandlingskrav kunnat uppfyllas.
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Tabell 7 Utskottens drendehantering 2018

Utskott Propositioner,  Motioner' EU-  Betiinkanden,
skrivelser, dokument'? utlitanden,
framstillningar, yttranden
redogorelser

Konstitutions-

utskottet 36 419 3 55

Finans-

utskottet 44 200 28 52

Skatte-

utskottet 19 446 15 31

Justitie-

utskottet 27 387 21 38

Civilutskottet 31 390 6 39

Utrikes-

utskottet 18 290 5 21

Forsvars-

utskottet 12 117 5 22

Socialforsak-

ringsutskottet 24 203 7 35

Social-

utskottet 26 797 1 37

Kultur-

utskottet 6 250 3 15

Utbildnings-

utskottet 20 500 4 37

Trafik-

utskottet 12 276 19 24

Milj6- och

jordbruks-

utskottet 9 410 15 25

Narings-

utskottet 16 306 15 28

Arbetsmarknads-

utskottet 10 164 5 18

Sammansatta

civil- och kultur-

utskottet 1 3 0 1

Sammansatta

utrikes- och

forsvarsutskottet 3 8 0 3

12 Avser bdde motioner som har limnats vid allménna motionstiden och foljdmotioner. Det
totala antalet behandlade motioner 6verensstimmer inte med det antal som har ldmnats till
kammarkansliet (se tabell 3). Det beror dels pa att utskotten kan behandla motioner efter
arsskiftet eller skjuta upp behandlingen till ett annat riksméte (till exempel i véntan pa en
aviserad proposition), dels pa att en motion med fler &n ett yrkande kan behandlas i olika
utskott.

13 Med EU-dokument avses gron- och vitbocker, vissa strategiska dokument och utkast till
rattsakter som subsidiaritetsprovats.
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Utskott Propositioner,  Motioner' EU-  Betiinkanden,
skrivelser, dokument™ utlitanden,
framstéllningar, yttranden

redogorelser
Totalt 2018 314 5166 152 481
Totalt 2017 277 4659 105 468
Totalt 2016 230 4296 110 425

I tabell 8 nedan redovisas utskottens och EU-ndmndens sammantraden, semi-
narier och konferenser, inrikes resor, studiebesok i Sverige samt besok till ut-
skotten. Antalet utskottssammantriaden 6kade nagot under 2018 i jaimforelse
med foregdende ar och uppgick sammanlagt till 626. Antalet sammantrdden i
EU-ndmnden minskade dock nagot och uppgick till 43.

Under 2018 planerade och medverkade utskottskanslierna vid 31 offentliga
utfragningar. Seminarier och konferenser holls vid tolv tillfdllen. For att in-
hémta uppgifter kan utskotten bjuda in olika regerings-, myndighets- eller or-
ganisationsforetradare till sina sammantrdden. Organisationer, myndigheter
eller regeringsforetradare besokte utskotten vid sammanlagt 357 tillfallen. Ut-
skotten gor ocksa studiebesdk och besoker olika delar av Sverige. Totalt ge-
nomfordes 37 studiebesdk och 9 inrikes resor.

Tabell 8 Utskottens och EU-ndmndens sammantriden, seminarier, resor
och besék m.m. '

Sammantriden Seminarier Inrikes Studiebesok i Ovriga
(varav offentliga och resor Sverige  besok till
utfragningar) konferenser utskotten
Konstitutions-
utskottet 71 (17) 0 0 3 18
Finans-
utskottet 55 (6) 1 0 2 37
Skatte-
utskottet 33(1) 1 0 1 13
Justitie-
utskottet 33(0) 0 0 1 6
Civilutskottet 33(1) 0 1 3 5
Utrikes-
utskottet 41 (0) 5 4 3 39
Forsvars-
utskottet 42 (1) 0 0 4 38
Socialforsak-
ringsutskottet 41 (0) 0 0 1 23
Social-
utskottet 38 (1) 2 0 2 26
Kultur-
utskottet 41 (0) 1 1 7 19

14 Ar 2017 var forsta beriikningséret for uppgifter om seminarier, resor och besok. Dirfor
anges inga jamfGrelsesiffror fran tidigare 4r.

2018/19:RS1

23



2018/19:RS1

24

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

Utbildningsut-

skottet 41 (1) 1 0 3 14
Trafik-

utskottet 32(2) 1 1 1 19
Milj6- och jord-

bruks-

utskottet 37 (0) 0 1 1 29
Nérings-

utskottet 36 (0) 0 0 2 32
Arbetsmark-

nadsutskottet 41 (1) 0 1 3 36
Sammansatta

civil- och kul-

turutskottet 4(0) 0 0 0 0
Sammansatta

utrikes- och

forsvars-

utskottet 7(0) 0 0 0 3
Totalt 2018 626 (31) 12 9 37 357
Totalt 2017 609 (27) 16 10 35 324
Totalt 2016 626 — — — —
EU-ndmnden 43 0 0 0 0
Totalt 2018 43 0 0 0 0
Totalt 2017 46 0 0 0 0
Totalt 2016 51 - - - -

For varje riksmote gor utskottskanslierna en beskrivning av respektive utskotts
verksamhet. I verksamhetsberittelserna redovisas utskottens behandling av
riksdagsédrenden och verksamheten i ovrigt.

Utskotten ska folja upp och utvérdera tidigare riksdagsbeslut inom sina re-
spektive amnesomraden och dven arbeta med forsknings- och framtidsfragor.
Till stod for detta arbete finns utvdrderings- och forskningssekretariatet. Pa
uppdrag av utskotten tar sekretariatet, i nira samarbete med utskottskanslierna,
fram underlag till uppfoljningar och utvirderingar samt forskningséversikter
och framtidsanalyser. Utskotten kan ocksa bestilla utvdrderingar som utfors
av externa utredare for utskottens rikning. Utskottens uppfoljningar, utvirde-
ringar, forskningsoversikter och dppna utfrdgningar publiceras i serien Rap-
porter fran riksdagen (RFR). Under 2018 publicerades sammanlagt 23 rappor-
ter i serien, vilket dr 1 rapport mer &n 2017 men férre &n 2016 da 29 rapporter
publicerades. Utvérderings- och forskningssekretariatet ger vidare kanslistod
till Séllskapet Riksdagsledamdter och forskare (Rifo). Med stdd av sekretari-
atet arrangerade Rifo 19 sammankomster i riksdagen under 2018, vilket &r un-
gefar lika méanga som 2017 respektive 2016.

I tabell 9 nedan redovisas utskottens arbete med EU-drenden. Regeringen
hade under 2018 &verlaggningar med utskotten i EU-drenden vid 92 tillfallen,
vilket var férre &n 2017, da 140 6verldggningar 4gde rum, men fler &n 2016 da
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66 dverldggningar genomfordes. Vidare informerade regeringen utskotten om
EU-fragor vid 145 tillfdllen, vilket dr ungefar lika manga génger som forega-
ende &r. Antalet subsidiaritetsprovningar har fluktuerat 6ver tid. Ar 2018 upp-
gick antalet subsidiaritetsprovningar till 149, vilket var en 6kning med drygt
65 procent i jamforelse med aret fore. Antalet granskningsutlatanden mins-
kade samtidigt i jamforelse med bade 2017 och 2016 och uppgick 2018 till 3.

Tabell 9 Utskottens EU-drenden

Overligg- Informationstill- Subsidiaritets-  Gransk-
ningar med fillen med provningar (varav nings-
regeringen i regeringsfore- provningar utlitanden
EU-édrenden tridare's som lett till ett

provningsutlitande

inom parentes)

Konstitutions-
utskottet 4 4 3(1) 0
Finansutskottet 13 27 28 (2) 0
Skatteutskottet 5 6 15 (0) 0
Justitieutskottet 5 21 (0) 0
Civilutskottet 5 6(2) 0
Utrikesutskottet 1 19 4(0) 1
Forsvars-
utskottet 3 10 5(0) 0
Socialforsik-
ringsutskottet 7 10 7(0)
Socialutskottet 4 6 1 (0)
Kulturutskottet 5 5 2 (0)
Utbildnings-
utskottet 8 2 4(0) 0
Trafikutskottet 1 6 18 (3)
Milj6- och jord-
bruksutskottet 13 13 15 (1)
Niringsutskottet 7 17 15(2)
Arbetsmarknads-
utskottet 11 8 5@3) 0
Sammansatta
civil- och kultur-
utskottet 0 0 0 0
Sammansatta
utrikes- och
forsvarsutskottet 0 0 0
Totalt 2018 92 145 149 (14)
Totalt 2017 140 144 90 (5) 14
Totalt 2016 66 - 102 (13) 11

152017 var forsta aret denna uppgift redovisades. Det finns dérfor inte med nigra jamforel-
sesiffror frén tidigare ar.
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Under varje valperiod beslutar utskotten och EU-ndmnden om vilka utrikes
resor som ska goras. Utskottskanslierna planerar, deltar vid och féljer upp ut-
skottens resor. Information om resorna publiceras pa riksdagens webbplats.
Under 2018 gjorde utskotten sammanlagt fem utrikes resor. I tabell 10 nedan
redovisas utskottens och EU-ndmndens internationella resor, besék och kon-
ferenser, i de fall utskottskanslierna ansvarat for forberedelserna.

Tabell 10 Utskottens och EU-niimndens internationella resor, besok och
konferenser!'®

Utrikes resor Internationella Internationella besok
konferenser till utskottet

Konstitutions-
utskottet 0 6 1
Finansutskottet 0 5 11
Skatteutskottet 0 3 1
Justitieutskottet 0 1
Civilutskottet 0 0
Utrikesutskottet 3 4 14
Forsvarsutskottet 1 3 0
Socialforsikrings-
utskottet 0 2 1
Socialutskottet 0 1 6
Kulturutskottet 0 0 1
Utbildningsutskottet 0 1 2
Trafikutskottet 0 2 5
Milj6- och jordbruks-
utskottet 0 2 1
Naringsutskottet 0 6 5
Arbetsmarknads-
utskottet 0 4 2
Sammansatta civil-
och kulturutskottet 0 0 0
Sammansatta
utrikes- och
forsvarsutskottet 0
EU-ndmnden 1
Totalt 2018 5 44 52
Totalt 2017 28 55 60

Internationell verksamhet

Riksdagen har ett omfattande internationellt besdksutbyte dér forvaltningen
bistar riksdagens talman, vice talmén och ledaméter vid planering, genomfo-
rande och uppfoljning av besdk och resor. Det géller ocksa vid deltagande i

16 Ar 2017 var forsta berdikningséret for dessa uppgifter. Darfor anges inga jimforelsesiffror
fran tidigare ar.
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internationella parlamentariska forsamlingar och i samband med ledaméternas
uppdrag som valobservatorer i andra lédnder.

Talmansresor ér en viktig del av riksdagens internationella besdksutbyte.
Vid en talmansresa bestar delegationen normalt av talmannen, alternativt en
vice talman, tva till fyra riksdagsledaméter, i vissa fall &ven riksdagsdirektoren
samt tjdnstemén fran det internationella kansliet. Programmet bestar av méten
med landets talman och parlamentsledaméter, om mojligt stats- och regerings-
chefen samt foretradare for institutioner och organisationer som &r relevanta
for den bilaterala parlamentariska dialogen. Programmet ldggs i samrad med
Sveriges ambassad i landet och med landets parlament. Under 2018 genom-
fordes 15 utgdende talmansresor till 13 linder. Motsvarande resor 2017 var 18
till 21 lander, medan det 2016 genomfordes 24 resor till 23 lander.

Ménga av de internationella dtagandena for riksdagens ledamoéter ryms
inom ramen for de interparlamentariska forsamlingarna. Sammanlagt ingér ett
hundratal riksdagsledamoter i riksdagens delegationer till de interparlamenta-
riska férsamlingarna. Forvaltningen ansvarar for sekretariatsstodet till riksda-
gens delegationer till Nordiska rddet, Europaradets parlamentariska férsam-
ling, Organisationen for sdkerhet och samarbete i Europas parlamentariska for-
samling (OSSE), Interparlamentariska unionen och Natos parlamentariska for-
samling (se tabellen nedan). Ar 2018 beslutade talmannen att for valperioden
2018-2022 #ven utse delegationer till den parlamentariska Ostersjékonferen-
sen och den arktiska parlamentarikerkonferensen, liksom att tills vidare inte
langre utse en delegation till den parlamentariska forsamlingen f6r Unionen
for Medelhavet. Vidare bitrdder forvaltningen riksdagsledamoterna i den
parlamentariska Barentskonferensen samt vid en rad andra internationella mo-
ten och konferenser.

Forvaltningen har ocksa bistétt vid ledamdters deltagande i valobserva-
tioner. Under 2018 deltog 26 svenska riksdagsledaméter i valobservationer vid
totalt atta val i foljande ldnder: Italien, Ryssland, Montenegro, Turkiet,
Bosnien Hercegovina, Georgien, USA och Armenien. Huvuddelen av kostna-
derna for deltagandet i valobservationerna har belastat OSSE-delegationens
budget.

2018/19:RS1
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Tabell 11 De interparlamentariska forsamlingarnas sessioner och storre
moten samt medel utbetalda av Riksdagsforvaltningen

Interparlamentarisk Delegation Antal sessioner Kostnader Utbetalt
forsamling och stérre méten (tkr) bidrag'’
(tkr)
Nordiska radet 20 ord. 1 session 2814 14478
20 suppl. 4 presidie-
och utskottsmoten
1 extra presidie-
mote
Europaradets parlamen- 6 ord. 4 sessioner 1295 -
tariska forsamling 6 suppl.
OSSE:s parlamentariska 8 ord. 1 session 1262 1156
forsamling 8 suppl. 1 vinterméote
1 hostmote
Interparlamentariska 5 ord. 1 varsession 961 1070
unionen talman och 1 hostsession
2 utskottsle-
daméter'®
Den parlamentariska 3 ord. 1 session 136 0
forsamlingen for Un- 3 suppl.
ionen for Medelhavet
Natos parlamentariska S ord. 1 hostsession 221 -
forsamling S suppl. 1 varsession
Transatlantic
Forum
Cosacsekretariatet ' 19
Summa 2018 6 689 16 723
Summa 2017 5971 15 658
Summa 2016 6132 15 540

'7 Férdelningsnyckeln for bidragsutbetalningarna till Nordiska radet, OSSE:s parlamenta-
riska forsamling och Interparlamentariska unionen berdknas med stod av lindernas brutto-
nationalinkomst (BNI). For Europaradet och Natos parlamentariska forsamlingar ges inget
bidrag fran Riksdagsforvaltningen.
18 Vid Interparlamentariska unionens vérsession utvidgades den fasta delegationen med tva
utskottsledamoter. Darut6ver leddes riksdagsdelegationen till varsessionen av talmannen.

! Finansiering av Cosacs sekretariat enligt beslut i riksdagsstyrelsen den 23 september 2009,

dnr 049-22-2009/10.
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Riksdagen har under de senaste aren deltagit regelbundet med delegationer
som f6ljt verksamheten vid FN i New York. En ledamot frén Centerpartiet och
en fran Vinsterpartiet deltog vid 6ppnandet av generalforsamlingen 2018.
Under varen 2018 deltog tva delegationer med vardera sex riksdagsledaméter.
Riksdagsforvaltningen tog i ndra samarbete med Sveriges stindiga
representation vid FN i New York fram program for delegationerna och gav
tjdnstemannastod pé plats.

Riksdagsledaméter som &r intresserade av ndrmare parlamentariska kon-
takter med ett visst land kan bilda en vénskapsforening eller ett natverk for det
landet. I riksdagen finns ett fyrtiotal sddana foreningar. Syftet med dem ér att
sprida kunskap om lénderna genom exempelvis seminarier och foredrag. For-
eningarna drivs av ledamdéterna, och forvaltningen kan bistd med sekretariats-
stod vid storre arrangemang.

Internationella besok i riksdagen

Under 2018 tog riksdagen emot 62 delegationer fran 54 linder virlden éver.?
Besdken av talmén, stats- och regeringschefer, ministrar, parlamentariker och
representanter for internationella organisationer dr en stor del av den interna-
tionella verksamheten. Forvaltningen arbetar med att planera, koordinera,
genomfora och folja upp den internationella besdksverksamheten. Kostnaden
for inkommande besdk varierar beroende dels pd hur manga besok av
statschefer och talmén som halls per ar, dels pa hur stora delegationerna ér.

Utgangspunkten for all programplanering ar att ge bésta mojliga forutsétt-
ningar for motet. Malsdttningen é&r att riksdagsledamoterna ska fa mojlighet att
i forsta hand méta sina motsvarigheter fran det géstande parlamentet. Under
2018 traffade riksdagens ledamoéter vid samtliga inkommande internationella
besok sina utlindska motsvarigheter.

Tabell 12 Internationella besok i riksdagen

2018 2017 2016
Antal besok 62 76 72
Antal lander 54 44 47
Antal besokare (ca) 635 907 738
Kostnad inkommande besdk (tkr) 283 549 566

Riksdagstrycket

Riksdagstrycket &r en viktig forutséttning for den parlamentariska beslutspro-
cessen. Forvaltningen ska se till att riksdagstrycket produceras och distribue-
ras sa att kammarens tidsplan kan héllas. Forutom riksdagstrycket produceras
rapporter, utredningar, informationsmaterial och bocker om riksdagen.

20 Uppgifterna avser internationella besdk dér forvaltningen bistatt riksdagens talman och
ledaméter.
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Tabell 13 Antal originalsidor i riksdagstrycket

2018 2017 2016
Propositioner 30 000 22 000 17 500
Motioner 10 900 14 600 11400
Betinkanden 20 100 21000 19 400
Protokoll 9500 10 700 10 500
Framstallningar och redogorelser 2 600 800 1 400
Totalt 73100 69 100 60 200

Antalet originaltrycksidor dr ett matt pa hur stor textméngd som producerats i
beslutsprocessens olika dokument. Det dr de politiska forslagen som styr va-
riationerna i utfallet ar fran &r.

Utveckling av stodet till kammaren och utskotten m.m.

Riksdagsforvaltningen har fortsatt att utveckla arbetet med kontinuitetshante-
ring, krisberedskap och sérskild krisberedskap samt omhéandertagit erfarenhet-
erna fran 6vningen med krigsdelegationen (se vidare avsnitt 3.5).

En del av kontinuitetsarbetet ror it-systemen. Bland annat har forvaltningen
identifierat vilka it-system som &r kritiska for den parlamentariska processen.
I uppdraget redovisas vilken information som dr nddvéandig for att sidkerstélla
att den parlamentariska processen fungerar.

Arbetet med att skapa driftssikra it-system som stdder den parlamentariska
processen fortsitter. Projektet Utveckling av rixsystemen 2.0 startade i januari
2018. Mélet med projektet ar att skapa tillforlitliga, forvaltningsbara och an-
vindarvinliga it-system som stdder den parlamentariska processen. Projektet
ska dels utveckla ny funktionalitet, dels forbdttra de system som finns i dag. |
den forsta etappen har projektet vidareutvecklat funktionalitet och atgéardat fel
for att underlétta arbetet for bland annat textgranskarna. Arbetet med behovs-
och kravanalyser, anvdndargranssnitt samt it-arkitektur ar ocksé pabdrjat. Un-
der etapp tva, som startade i september, fortsétter arbetet med behovs- och
kravanalyser parallellt med utvecklingen av omradet yrkanden och forslags-
punkter for beredning och beslut.

Arbetet med att skapa forutsdttningar for elektronisk dverforing av vissa
dokument mellan riksdagen och regeringen har fortsatt.

Sedan 2014 anvénder samtliga utskott och EU-ndmnden den digitala mo-
testjansten dér kallelser och sammantrddeshandlingar sdnds ut till ledamoterna
digitalt i pekplattor och datorer. Métestjansten skapar en enklare hantering for
ledamdterna och snabbare distribution av handlingar. En forstudie om utveck-
lingsbehoven for den digitala métestjénsten har genomforts. Som ett resultat
av forstudien genomfordes ett projekt bendmnt Utvecklad digital motestjénst.
Projektet kom fram till att det inte gér att tgirda de tekniska problemen i mo-
testjdnsten. Forvaltningen dvervéger olika alternativ for att kunna erbjuda le-
damoterna en enkel hantering av elektroniska handlingar infor utskottssam-
mantriden. Under tiden ska vissa fel i nuvarande system &tgérdas.
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Under 2018 fortsatte utskottsavdelningen med flera kompetensutveck-
lingsinsatser for att bland annat dka kunskapen om forfattningsarbete, resul-
tatstyrning och EU-arbete.

3.2 Ledamdéter och partikanslier — uppdragsomrade B

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade B &r att svara for ett vil funge-
rande stdd och en god service till ledaméterna och partikanslierna. Stddet ska
ge riksdagsledamoterna forutsittningar att utfora sitt fortroendeuppdrag i riks-
dagen. Forvaltningen ska se till att ledamdterna har tillgang till bland annat
utredningstjanster, intrandt, bibliotek, arbetsrum och teknisk utrustning. Dess-
utom hanterar och betalar férvaltningen ut arvoden, resekostnadserséttningar,
traktamenten och pensioner med mera. Forvaltningen ska prioritera detta upp-
dragsomrade efter omradde A men fore de dvriga omradena.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sékerstillt att ledamdoter och partikanslier har
fatt ett vdl fungerande stod och en god service. Bedomningen baseras i hu-
vudsak pa foljande uppgifter:

*  Ledamdterna dr ndjda med forvaltningens stod och service.
En enkit till nyvalda ledaméter om Riksdagsforvaltningens stod och
service 1 samband med riksdagsvalet 2018 visade att de &verlag var
ndjda med forvaltningens service. Aven tidigare undersokningar om
forvaltningens stod har visat pa likartat resultat, som till exempel ser-
viceundersokningen med ledaméter fran 2015. Trots goda omdomen
fran ledamdterna finns mojligheter till forbattringar, och forvaltningen
arbetar darfor kontinuerligt med att utveckla och forbéttra stodet och
servicen.

» Faktaunderlag och utredningstjinster fortsdtter att levereras i tid och
med hog kvalitet.
Riksdagens utredningstjénst tog emot cirka 1 700 uppdrag under 2018.
En 6vervigande del levererades inom den tid som uppdragsgivaren ons-
kat. Partikanslierna dr dverlag ndjda med utredningarnas kvalitet dven
om det framkommit synpunkter pa omréden som gér att utveckla.

*  Arbetsverktygen digitala métestjdnsten, Intrandtet och kammarappen
har fungerat stabilt.
Riksdagsforvaltningen har fortsatt att utveckla de digitala arbetsverkty-
gen. Under 2018 lanserades till exempel Riksdagens skrivrad pé Intra-
nitet som &r ett verktyg for att forenkla anvindandet av de skrivregler
som giller for riksdagens texter. De digitala arbetsverktygen har funge-
rat stabilt, &ven om kammarappen och den digitala métestjénsten har
haft ett fatal mindre incidenter.

2018/19:RS1

31



2018/19:RS1

32

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

*  Ratt sdkerhetsnivaer har upprdtthallits.

For att de sdkerhetsatgdrder som vidtas i riksdagen ska vara ratt dimens-
ionerade gor forvaltningen sidkerhetsanalyser och andra typer av be-
domningar av vad som &r skyddsvért, vad som hotar det skyddsvirda
och vilka sarbarheter som finns i skyddet. Under 2018 gjordes specifika
analyser och bedomningar av krav pa fysiskt skydd infor flytt av verk-
samheter och renovering av lokaler samt for varje avdelning inom Riks-
dagsforvaltningen och for forvaltningen i sin helhet.

Riksdagsforvaltningens arbete for att forbéttra stodet och servicen prégla-
des under aret av forberedelserna for riksdagsvalet och en ny riksdag. Ex-
empelvis har forvaltningen vidareutvecklat introduktionsprogrammet for
nya ledaméter. Utvecklingen av servicecentret har fortsatt, och under 2018
startades ett projekt for att vidareutveckla servicecentret med digitala tjéns-
ter pa Intrandtet. Ett annat omrdde som varit i fokus dr sékerhet. Forvalt-
ningen har till exempel utbildat cirka 1 000 personer i informationsséker-
het, tagit fram en ny instruktion som tydligare reglerar it-sékerhetsomradet
och tagit fram forslag till ny lag om sdkerhetsskydd i riksdagen.

Tabell 14 Intéikter, kostnader och transfereringar inom
uppdragsomrade B (tkr)

2018 2017 2016
Intékter 3010 14 397 13 048
Kostnader —780 442 —800 963 —1332582
Nettokostnad —777 432 786 566 —1319534
Transfereringar —498 284 —486 331 —482 029
Totalt -1275716 -1272 897 -1 801 563

De forédndrade redovisningsprinciperna for avsittningarna av pensioner och
avgangsformaner inklusive sociala avgifter paverkar férdelningen inom upp-
dragsomradet jamfort med 2017. Bland annat minskar intékterna da rantepa-
verkan i avsittningen inte lingre redovisas. Aven kostnaderna minskar di av-
sdttningen inte lingre redovisas i resultatrikningen. Samtidigt har kostnaderna
for bland annat arvoden, avgangsforméaner och fordelade 16nekostnader till
uppdragsomradet okat.

Att transfereringar har 6kat beror frimst pa okat stdd till partigrupperna i
samband med valet 2018.

Administrativt ledamotsstod

Inom det administrativa ledamotsstddet hanteras riksdagsledamoternas ekono-
miska ersdttningar, till exempel arvoden, traktamenten, resekostnadsersitt-
ningar och avgangsformaner (inkomstgaranti och ekonomiskt omstéllnings-
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stod). Ledamotsstddet svarar dven for att ge ledamdterna en introduktion i re-
gelverket. Pensioner, det vill siga alderspension, efterlevandepension och
sjukpension, administreras pa forvaltningens uppdrag av Statens tjanstepen-

sionsverk (SPV). Verket skoter dven utbetalningarna av avgangsformanerna.

Utbetalningarna av avgéngsforméner varierar under en valperiod. Generellt
sett dr utbetalningarna som hogst aret efter ett valar for att sedan sjunka fram
till ndsta riksdagsval i takt med att utbetalningar av ett- och tvaariga inkomst-
garantier och ekonomiskt omstéllningsstdd upphdr. Utbetalningarna under
2018 f6ljde detta monster och var sdledes hogre dn under 2016 och 2017 men

lagre &n under 2015.

Pensionsutbetalningarna 6kade med omkring 3 000 000 kronor per &r under
tiden 2015-2018. Detta ligger i linje med de bedomningar som gjordes nér det

nuvarande pensionssystemet for riksdagsledaméterna infordes 2010.

Riksdagsledamdternas ekonomiska villkor

Regler om ledaméternas ekonomiska villkor finns i lagen (2016:1108) om
ersittning till riksdagens ledamoter (ersittningslagen) och riksdagsstyrel-
sens tillimpningsforeskrifter och allminna rad till lagen. Lagen och till-
lampningsforeskriften trddde i kraft den 1 januari 2017. Begreppet ersitt-
ning omfattar i den nya lagen inte bara direkt ekonomisk gottgdrelse som
arvode, resekostnadsersittning, traktamente, pension och avgangsfor-
maner, utan dven andra férméner av ekonomisk natur, exempelvis tillging
till teknisk utrustning, forsékring, dvernattningsbostad och parkering.

Ledaméternas arvode bestdms av Riksdagens arvodesndmnd och uppgar
sedan den 1 november 2018 till 66 900 kronor i manaden. Vissa uppdrag,
bland annat som vice talman samt ordférande och vice ordférande i utskot-
ten och i EU-ndmnden, berattigar till ett tilliggsarvode.

Ledamoterna har rétt till erséttning for sina tjénsteresor, det vill séga re-
sor som gors inom ramen for uppdraget som riksdagsledamot. De beslutar
sjdlva om sina tjénsteresor, med undantag for resor till lander utanfor EES.
Ledamdéterna har dven ritt till traktamente.

Riksdagsforvaltningen ska utan kostnad tillhandahélla en ledamot som
bor mer én 50 kilometer fran Riksdagshuset ett Gvernattningsboende i for-
valtningens bostadsbestédnd. Alternativt har ledamoten rétt till erséttning for
eget boende, sd kallad logiersittning. Logierséttningen &r begrédnsad till
8 600 kronor i manaden.

Ledamdoterna har vidare enligt ersittningslagen rétt till arbetsrum, barn-
verksamhet, forsdkring, foretagshélsovard, parkering och teknisk utrust-
ning.

Genom lagédndringar som trddde i kraft den 1 maj 2014 reviderades re-
gelverket for ledamoternas avgangsformaner. Reformen innebér att det nu
finns tva parallella system for avgangsformaner: dels det tidigare systemet
med inkomstgaranti, dels ett nytt system med ekonomiskt omstéllningsstod.
Avgangsférmanerna dr inte avsedda for varaktig forsorjning.
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Inkomstgarantin géller for de ledamoter som valts in i riksdagen fore
valet 2014. Det krdvs minst tre ars sammanhingande riksdagstjanstgoring
for att ledamoten ska ha rétt till inkomstgaranti. Ekonomiskt omstéllnings-
stod omfattar dem som valts in i riksdagen forsta gdngen i valet 2014 eller
darefter och forutsétter minst ett drs sammanhingande tjanstgoring. Syste-
men skiljer sig 4t vad giller belopp och utbetalningstid. Savél inkomstga-
ranti som ekonomiskt omstéllningsstdod ska samordnas med andra inkoms-
ter och kan jamkas, det vill séga séttas ned eller upphora.

En fore detta ledamot som inte uppnatt 65 ars alder har ritt till stodat-
girder for omstillning till forvarvsarbete. Ledamédter som vid avgéngen
fyllt 65 ar har rétt till alderspension fran riksdagen. Pensionen dr ett kom-
plement till den allménna pensionen.

Omstillningsstod for dvergdng till yrkesverksamhet

Avgangna ledamoter som inte fyllt 65 ar har rétt till omstéllningsstdd for Gver-
gang till yrkesverksamhet. Omstéllningsstodet motsvarar det stod som erbjuds
genom trygghetsavtalen pa arbetsmarknaden, bland annat genom Trygghets-
radet och Trygghetsstiftelsen. Tjénsten har upphandlats av Riksdagsforvalt-
ningen. Stodet kan besta av bade radgivningsinsatser och kompletterande ut-
bildning. Kostnaden for atgérderna far sammanlagt inte overstiga 50 000 kro-
nor per person. Under 2018 avropade 56 tidigare ledamoter omstéllningsstod,
vilket kan jimforas med 2 avrop under 2017 och 4 avrop under 2016. Sam-
manlagt har 86 tidigare ledaméter avropat omstillningsstodet sedan det infor-
des 2014. Atgirderna har bland annat bestatt av kompetenskartliggning, ge-
nomgang av det regionala arbetsmarknadsldget, starta-eget-aktiviteter och
kompetensutveckling i styrelsearbete, sprak, projektledning och ekonomi.

Stod till partigrupper

Riksdagspartierna far stdd till partigruppernas och ledaméternas arbete i riks-
dagen genom Riksdagsforvaltningens anslag.?! Stodet betalas ut i form av
basstdd, stod till ledamdternas politiska sekreterare, stod till ledamoternas re-
sor utomlands och stdd till sprakutbildning.

Stodet till partigrupperna i riksdagen

Basstddet bestar dels av ett grundbelopp, dels av ett tilliggsbelopp som &r
beroende av antalet riksdagsledamoter. Grundbeloppet &r 1,7 miljoner kro-
nor per ar. En partigrupp som foretrider regeringen har ritt till ett grundbe-
lopp. Ovriga partigrupper har ritt till tvd grundbelopp. Tilliggsbeloppet ér
57 000 kronor per ledamot och ar.

2! Enligt lagen (2016:1109) om stdd till partigrupperna for riksdagsledaméternas arbete i
riksdagen.



RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018 2018/19:RS1

Det finns dessutom ett stdd till politiska sekreterare. Stodet ska bekosta
handlaggarhjdlp at ledamdterna. De politiska sekreterarna samlar in in-
formation, utformar forslag till politiska texter, skoter kontakter med medi-
erna, svarar pa e-post och fungerar som radgivare at ledamoterna. Partierna
beslutar sjélva hur stodet ska anvindas. Stodet ska motsvara kostnaderna
for en politisk sekreterare per ledamot. Beloppet 61 900 kronor per politisk
sekreterare och manad ligger till grund for berdkningen 2018.

Stodet till resor utomlands ges till partigruppen for att till exempel delta
i internationella konferenser. Bidraget &r 5 000 kronor per ar och ledamot
for de forsta 20 riksdagsplatserna och 2 500 kronor for riksdagsplatser uto-
ver dessa. Partigruppen far dessutom 2 500 kronor per ar och ledamot for
resor inom EES och ett belopp for spréakutbildning. For de tre forsta kvar-
talen 2018 riknades beloppet for sprakutbildning per ledamot och ér till
1 000 kronor. Fran och med det fjarde kvartalet 2018 och till och med det
tredje kvartalet 2020 réiknas beloppet till 2 000 kronor per ledamot och ar.

Tabell 15 Stodet till partigrupperna (tkr)

Parti Grund- Tilldiggs-  Stod till EES- Rese-  Sprak- Totalt
belopp  belopp politiska resor’>  bidrag utbild-

sekrete- ning?
rare

S 1700 6256 83937 274 324 135 92 626
M 3400 4 688 61 652 200 252 97 70 289
SD 3400 3040 37264 121 181 64 44 070
MP 1700 1297 18 384 56 104 27 21568
C 3400 1425 18 570 61 110 32 23 598
v 3400 1330 17 332 57 107 30 22 256
L 3400 1102 14 361 48 96 24 19 031
KD 3400 1026 13370 44 86 23 17 949
Totalt

2018 23 800 20 164 264 870 861 1260 432 311 387
2017 23 800 19893 251974 866 1260 347 298 140
2016 23 800 19893 247637 870 1260 — 293460

Férvaltningens arbete i samband med riksdagsvalet

Ett val innebir att Riksdagsforvaltningens normala arbetsuppgifter 6kar mar-
kant i omfattning och @ven ska utforas under en begrinsad tid. Dessutom till-
kommer uppgifter som utfors endast i samband med ett val. For att underlitta
arbetet utsags vintern 2017 en valsamordning av riksdagsdirektoren. Valsam-

22 Stédet for EES-resor giller frén 2017. Resestddet som utbetalades for 2016 avsdg resor
inom EU.

2 Redovisas endast for 2017 och 2018, da stodet till sprakutbildning tidigare inte ingatt i
lagen.
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ordningens uppgift var att samordna framst det tvarfunktionella praktiska ar-
betet, ha 6verblick dver aktiviteterna samt 16pande informera ledningen. Till
sin hjdlp hade valsamordningen i likhet med vid tidigare val en kontaktgrupp
bestaende av medarbetare fran de mest berérda verksamheterna. Kontaktgrup-
per bildades dven for partikanslierna och négra av forvaltningens chefer.

En valskola for Riksdagsforvaltningen med interna och externa medver-
kande genomfordes tidigt i arbetet. Ett stormdte om valforberedelser och ett
stormdte om arbetet, processerna och introduktionerna efter valet genomfor-
des for samtliga medarbetare i maj respektive september 2018. Samtliga ar-
rangemang filmades och gick att se i efterhand pa Intrandtet och var mycket
uppskattade.

Valsamordningen ansvarade for introduktionsprogrammet for nya ledamo-
ter efter valet och arrangerade ocksa flera sa kallade kunskapsmingel. Enkit-
svaren frén nya ledamoter visade att de sammanfattningsvis var nojda eller
mycket ndjda med den service och det stdd som forvaltningen tillhandahallit.
Flest forslag till forbéttringar fanns om processen for fordelning av dvernatt-
ningsbostéader.

Denna gang préglades valsamordningsarbetet av att det sammanfoll néra i
tiden med omflyttningarna med anledning av totalrenoveringen av ledamots-
huset. Det innebar att belastningen pé vissa verksamheter var mycket hog un-
der en lang tid.

Utredningstjdnster

Forvaltningen (riksdagens utredningstjdnst) gor utredningar pa uppdrag av
framfor allt ledamoéter och partikanslier. Forvaltningen tog under 2018 emot
1 701 uppdrag. Det kan jaimforas med 1 993 uppdrag 2017 och 2 185 uppdrag
2016. Valér innebér ofta ett ldgre inflode av uppdrag. Antalet inkomna upp-
drag minskade med néstan 300 jimfort med 2017 men ligger i nivd med antalet
inkomna uppdrag féregaende valar (2014).

Knappt tva tredjedelar av uppdragen kommer fran partikanslierna. En
knapp sjattedel kommer frén enskilda ledamédter. Av de nya ledaméter som
valdes in i riksdagen 2018 har 22 skickat in uppdrag till utredningstjénsten.
Drygt en sjattedel av uppdragen kommer frén utldndska parlament.
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Tabell 16 Fordelningen av inkomna utredningsuppdrag, antal och
procent

Uppdragsgivare 2018 % 2017 % 2016 %
Antal Antal Antal
Ledaméter 271 16 399 20 430 20
Partikanslier 1086 64 1228 62 1441 66
Utskott> 3 0 4 0 3 0
Ovriga forvaltningen 19 1 19 1 19 1
Utléindska parlament® 310 18 302 15 261 12
Ovriga? 12 1 41 2 31 1
Totalt 1701 100 1993 100 2185 100

Faktaunderlag och utredningstjénster fortsitter att levereras i tid och med god
kvalitet. En 6vervigande del av utredningstjanstens utredningar (80 procent)
levererades inom den tid som uppdragsgivaren 6nskat (jamfort med 79 procent
2017 och 70 procent 2016). I de fall férvaltningen inte kan leverera i tid beror
det ibland pa att uppdragsgivaren angett en for sniv tidsram sett till uppdragets
omfattning. En annan orsak &r att forvaltningen inte fatt statistiska underlag
eller andra underlag i tid frén externa leverantorer. Forvaltningen foljer upp
alla tidsplaner med respektive uppdragsgivare. Kvaliteten pa utredningstjéns-
terna har foljts upp genom dialog med samtliga partikanslier. Kanslierna har
overlag forklarat sig vara néjda med utredningarna som man menar héller god
kvalitet. I dialogen har det ocksa framkommit synpunkter pd omraden att ut-
veckla. Ett internt arbete pagar for att sdkra kvalitet sarskilt under arbetsinten-
siva perioder, sasom under budgetarbetet.

Rapporter fran riksdagens utredningstjanst omfattas av uppdragssekretess.
Det betyder att rapporterna blir offentliga endast om uppdragsgivaren hénvisar
till utredningen i ett offentligt sammanhang. Ar 2018 offentliggjordes 148 rap-
porter tillhérande uppdrag som kommit in fran ledamoéter och partikanslier un-
der aret. Detta &r fler &n 2017 (126) men nagot férre #n 2016 (152).%

Riksdagsbiblioteket

Pé uppdrag av riksdagsledamoter, partikanslier och anstéllda gor forvaltningen
informationssokningar och tar fram faktaunderlag. Uppdragen var totalt sett
farre 4n foregaende ar. Nedgangen ér till viss del forvéntad, da fragorna brukar
vara farre vid valar. Jamfort med valaren 2010 (101 registrerade fragor) och
2014 (117 registrerade fragor) registrerades betydligt fler fragor for 2018.

2 Inklusive EU-ndmnden.

% Nationella parlament, delstatsparlament, Europeiskt centrum for parlamentarisk forskning
och dokumentations kansli (CERPD) och Europarddets parlamentariska forsamling (PACE).
26 Med 6vriga menas ECPRD Summary Reports, Statsarvodesndmnden, fore detta ledamoter
med flera.

27 Av de 1 357 uppdrag som inkom frin riksdagsledaméter och partikanslier 2018 har 148
slutforda rapporter offentliggjorts. Det forekommer att rapporter offentliggors ett eller flera
ar efter att de har levererats. Dock ingar inte rapporter med diarienummer fran tidigare ar i
den redovisade statistiken, d&ven om de offentliggjordes under 2018.
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Tabell 17 Antal uppdrag informationssékningar

2018 2017 2016

Uppdrag 238 275 261

Ledaméterna, partikanslierna och anstéllda i forvaltningen har tillgéng till en
nyhets- och mediebevakningstjénst, en nyhetsportal, med mojlighet till indivi-
duellt anpassad bevakning. Andelen ledaméter som anvénder tjdnsten &r
mycket hog; ungefdr 75 procent av ledaméterna har aktiverat en bevaknings-
profil och anvinder portalen for sékuppdrag (2017: 80 procent, 2016: 79 pro-
cent). Att siffrorna ar ldgre vid métningen 2018 &n 2017 och 2016 forklaras av
att det nyligen har varit val, vilket innebér en omséttning av bade ledaméter
och anstdllda pa partikanslierna.

Riksdagsbiblioteket har haft i uppdrag att utreda Riksdagsforvaltningens
tillhandahallande av nyhetsmedier till ledaméter och anstéllda. Detta har gjorts
mot bakgrund av att det finns ett 6kat behov av digital nyhetsforsorjning. Sam-
tidigt har kostnaderna for nyhetsbevakningen okat kraftigt, vilket krdver prio-
riteringar. Utgangspunkter for forvaltningens medieférsorjning ska vara att di-
gitala tjanster 4r prioriterade framfor tryckta tidningar och att det i férsta hand
ska erbjudas tillgang till riksmedier och i andra hand vriga medier. I decem-
ber 2018 presenterades forslaget for ledamotsradet, som ansag att det &r rétt
att prioritera de digitala tjdnsterna.

Forvaltningen erbjuder nyanstéllda pa partikanslier och i forvaltningen en
kurs i omvirldsbevakning. Kurserna mélgruppsanpassades i storre utstrack-
ning under andra hélften av 2018. Under 2018 holls 29 kurstillfdllen med totalt
151 deltagare. Det var en minskning jamfort med 2017 (185 deltagare) men
en Okning jamfort med 2016 (127 deltagare).

Under 2018 slutforde Riksdagsbiblioteket ett projekt med att inféra en ny
bibliotekssystemmilj6. Det ska ge biblioteket mdjlighet att modernisera sina
system, forenkla och effektivisera arbetsprocesser och grinssnitt samt minska
antal system for att frigra tid och f& ndjdare anvéndare.

Intrandtet

Intranitet ska vara ett effektivt arbetsverktyg for ledaméter, partikanslier, che-
fer och medarbetare i Riksdagsforvaltningen. Intranétet tillhandahaller tjéns-
ter, nyheter och innehéll anpassade for olika malgrupper.

Under varen 2018 lanserades Valingéngen pa Intranitet. Valingangen in-
neholl samlad information till ledamoéter, anstillda vid partikanslier och med-
arbetare i Riksdagsforvaltningen infor, under och efter valet. Totalt hade Val-
ingéngen 7 826 sidvisningar.

Under 2018 lanserades Riksdagens skrivradd pa Intrandtet. Tjansten riktar
sig till ledamoter, anstdllda vid partikanslier och medarbetare i Riksdagsfor-
valtningen. Riksdagens skrivrad dr ett verktyg som gor det enkelt att hitta och
anvinda de skrivregler och andra sprakliga rekommendationer som géller for
riksdagens texter.
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En anvindarundersokning med syfte att folja upp och utvirdera Intranétet
genomfordes under 2018. Anvindarundersdkningen bestod av bade enkatfra-
gor och djupintervjuer. Totalt svarade 169 personer pa enkéten, varav 147 var
medarbetare i Riksdagsforvaltningen, 11 var anstillda vid partikanslier och 11
var ledaméter. Kortare intervjuer genomfordes med 10 ledaméter, och 18 dju-
pintervjuer genomfordes med 12 forvaltningsanstillda och 6 anstillda vid par-
tikanslier. Anvdndarundersokningen visade att Intranitet pa det stora hela fun-
gerar bra och anvinds av alla mélgrupper, men att sokfunktionen behdver for-
battras.

Besokssiffrorna under aret (369 376) ar en minskning jamf6rt med 2017
(395 705) men en 6kning jamfort med 2016 (363 000). Det var i huvudsak
under hosten som Intranétet hade férre sidvisningar 4n samma period forega-
ende &r.

Intranitet har haft ett snitt pa cirka 31 000 besok i ménaden, vilket dr pa
ungefiar samma niva som 2017 (33 000 besdk) och 2016 (30 000 besok). Intra-
nétet har fungerat stabilt under éret.

Sdkerhetsarbetet

For att de sdkerhetsatgdrder som vidtas i riksdagen ska vara rétt dimension-
erade gor forvaltningen sékerhetsanalyser och andra typer av bedomningar av
vad som é&r skyddsvért, vad som hotar det skyddsvirda och vilka sérbarheter
som finns i skyddet. Detta sker savil pa strategisk niva som pa operativ niva.

Under 2018 gjordes specifika analyser och beddmningar av krav pé fysiskt
skydd infor flytt av verksamheter och infor renovering av befintliga lokaler.
Diarutover genomfordes sédkerhetsanalyser och sékerhetsplaner for varje avdel-
ning inom Riksdagsférvaltningen samt en Overgripande sdkerhetsanalys for
forvaltningen som helhet. Ett utkast till sdkerhetsplan for Riksdagsforvalt-
ningen har tagits fram. I planen ldmnas rekommendationer om sdkerhets-
skyddsatgérder. Planen ska utgdra grunden for styrningen av sékerhetsskydds-
arbetet i Riksdagsforvaltningen pa bade kort och langre sikt.

Inom ramen for Riksdagsforvaltningens personsikerhets- och sdkerhets-
skyddsarbete i relation till riksdagsledamdéter och partikanslier har Riksdags-
forvaltningen med stdd av Sédkerhetspolisen genomfort kunskapshdjande in-
satser sdvdl under valrorelsen som efter valet. Riksdagsforvaltningen har
ocksa lopande samverkat med ledamoter, partikanslier och Sékerhetspolisen i
personsédkerhetsfragor.

Riksdagsforvaltningens ambition &r att sidkerheten i riksdagen ska stérkas
med bibehallen 6ppenhet. Rétt dimensionerade sékerhetsskyddsatgérder dr en
forutséttning for att denna dppenhet, i termer av allménhetens och mediernas
ratt till insyn, ska kunna upprétthéllas. De beslut som tidigare fattats av tal-
mannen respektive riksdagsdirektdren om sikerhetskontroller i riksdagens en-
tréer respektive andra sdkerhetsatgirder har forlangts for hela valperioden. Ge-
nomfdrda métningar visar att det stora flertalet besokare till riksdagen som
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genomgar sékerhetskontroll &r fortsatt ngjda med hur dessa genomfors. Anta-
let farliga och/eller missténkta féreméal som har upptickts i riksdagen i séker-
hetskontrollerna, eller i riksdagens direkta ndromrade, har minskat négot i jam-
forelse med foregéende ar, men ligger fortfarande hogre dn under 2016.

For att utveckla den operativa formégan att uppratthalla tilltradesskyddet i
riksdagen hade forvaltningen under 2018 ett fordjupat samarbete med Séker-
hetspolisen och Polismyndigheten och samverkade dven med Stockholms
brandforsvar. Samverkan syftade bland annat till att forbattra den gemen-
samma formégan att hantera olika typer av scenarier. Riksmotets ppnande
utgjorde ett tillfdlle da formagan till samverkan testades med ett bedomt gott
resultat. Riksdagsforvaltningens sékerhetspersonal har ocksd genomgitt ex-
tern kompetensutveckling for att 6ka sin formaga att forebygga och bemdéta
olika typer av hot. Vidare har det skett en fortsatt utveckling av nddsituations-
atgirder i riksdagen, bland annat genom att utrymningsdvningar och en saker-
hetsovning i kammaren har genomforts.

Under aret inforde forvaltningen en ny instruktion for sdkerhetsprovning av
anstéllda i Riksdagsforvaltningen, vilket bland annat medfért en ny rutin for
sékerhetssamtal. Som en foljd av detta har antalet genomforda samtal mer dn
fordubblats i jamforelse med féregaende ar. Som en del av en sidkerhetsprov-
ning, eller for att i 6vrigt skydda mot terrorism i enlighet med 14 § sidkerhets-
skyddslagen (1996:627), kan en registerkontroll géras for de som ska anstillas
i, eller anlitas av, Riksdagsforvaltningen. Antalet genomforda registerkontrol-
ler under 2018 fordubblades néstintill i jimforelse med 2017, och dven i jam-
forelse med 2016 skedde det en kraftig 6kning. Detta bedoms bland annat bero
pa fler nyanstdllningar, fordndringar i tjanster, att nya konsulter och entrepre-
norer anlitats i fastighetsprojekt samt att fler individer har registerkontrollerats
till skydd mot terrorism. Samtidigt minskade antalet nytecknade sékerhets-
skyddsavtal, det vill sdga avtal som trdffas mellan Riksdagsforvaltningen och
ett foretag om en upphandling ska omfattas av sdkerhetsskydd, under 2018 i
jamforelse med de tva foregdende ren. Aven i detta fall beddms ett Skat antal
registerkontroller till skydd mot terrorism vara en bidragande orsak. Darutdver
dr manga av de avtal som tidigare tecknats flerariga.

Forvaltningen har ocksé tagit fram ett forslag till ny lag om sékerhetsskydd
i riksdagen och dess myndigheter som genom en framstéllning dverldmnats
till riksdagen. Ett omfattande arbete med att ta fram foreskrifter till lagen har
vidare bedrivits.

Informationssdkerhet

Forvaltningen har slutfort arbetet med att ta fram instruktionen Séker it, som
tydligare reglerar it-sikerhetsomradet. Arbetet med att stodja forvaltningens
anvindning av det nya regelverket har inletts.

Informationssékerhetsarbete kan beskrivas utifran féormagor. Det handlar
om att kunna skydda information samt uppticka och hantera sdkerhetsinciden-
ter. I samband med forandringarna i forvaltningens it-miljo har forvaltningen
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genomfort analyser for att identifiera skyddsvirden och tekniska sédkerhets-
granskningar for att identifiera sdrbarheter. Forvaltningen har ddrigenom kun-
nat ta bort ytterligare sarbarheter i it-miljon. Forvaltningen har fortsatt att ut-
veckla formégan att upptidcka och hantera informationssikerhetsincidenter.

En viktig del av informationssékerhetsarbetet dr kunskap. Under 2018 gjor-
des en sirskild satsning pa utbildning. Totalt deltog cirka 1 000 personer i ut-
bildningsinsatser for ledaméter, partikanslianstillda, anstdllda i forvaltningen
och konsulter.

Tabell 18 Informationsséikerhet — analyser och it-siikerhetsincidenter
2018 2017 2016
Tekniska sékerhetsgranskningar 12 8 4

Tabell 19 Informationsséikerhet — utbildningar 2018

Typ av utbildning Antal Antal
tillfillen deltagare

Obligatorisk introduktionsutbildning f6r nyanstillda 7 93
Frivillig utbildning till partigrupper 6 260
Introduktionsutbildning for nya ledaméter 6 70
Obligatorisk informationssékerhetsutbildning for anstéllda 20 350
i forvaltningen och konsulter

Ovriga 4 225
Summa 43 998

Servicecenter

Under 2018 fortsatte servicecentret det arbete som inleddes 1 och med dess
invigning i oktober 2016. En stor del av verksamheten under aret var kopplad
till valet, da servicecentret var en del i valsamordningsprocessen. Som en ef-
fekt av valet, omflyttningar av partikanslier och projekt ledamotshuset med
mera dkade mingden anmaélda fastighetsrelaterade drenden till Servicecentret
jamfort med 2017 (se dven avsnitt 3.4 Riksdagens byggnader och samlingar).
Antalet it-relaterade drenden minskade ddremot négot, 36 376 drenden 2018
jdmfort med 38 433 drenden 2017.

I samband med valet delades information ut till alla ledamé&ter om service-
centret 1 Bankhallen och vad personalen dér kan bistd med for service och
tjénster. Detta kommer att goras dven under 2019. Under 2018 startade for-
valtningen ett projekt som ska utveckla ett kommande servicecenter med digi-
tala tjanster pa Intranitet.

Under aret fortsatte servicecentret att hantera och administrera mottagandet
av gavor och presenter inom ramen for lagen (2016:1117) om registrering och
hantering av gavor mottagna av riksdagsledaméter. I september invigdes en
ny presentshop i Bankhallen, och servicecenter tar nu fram ett nytt kassa- och
lagerhanteringssystem till stod for verksamheten. Planen dr att detta system
ska driftssattas under forsta kvartalet 2019.
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I november 2018 flyttade ocksa servicecenter-it sin verksamhet till Bank-
hallen. I och med detta har servicecenter nu en samlad verksamhet centralt
placerad.

Servicen till ledamater har fortsatt att utvecklas

Arbetet med att forbéttra servicen till ledamdterna har fortsatt. Forvaltningen
informerar och samrader 16pande med bland annat ledamotsradet, dér varje
partigrupp &r representerad av en ledamot.

En utgéngspunkt for forbéttringsarbetet &r resultaten av den serviceunder-
sokning som forvaltningen genomforde hosten 2015 for att ta reda pé hur le-
daméterna ser pa forvaltningens service och tjénster. Alla delar som berors
inom forvaltningen har analyserat utfallet, och det pagar ett kontinuerligt ar-
bete med att forbéttra servicen till ledamdterna. Forvaltningens enkat till ny-
valda ledaméter om forvaltningens service och stdd i samband med valet 2018
ger ocksa vigledning. Enkitsvaren visade att ledaméterna sammanfattningsvis
var ndjda eller mycket néjda med den service och det stéd som forvaltningen
tillhandahallit, men det fanns ocksé forslag om forbéttringar.

EU-guiden pa Intranétet &r ett stod till ledaméternas arbete med EU-fragor.
I juni genomfordes en métning av i vilken utstrickning den anvénds, och en
uppf6ljning ska goras under 2019.

Ett annat exempel ar det gemensamma servicecenter for ledamdéter, parti-
kanslianstéllda och anstillda i forvaltningen som dppnade i Bankhallen under
hosten 2016. Under 2018 fortsatte arbetet med att utveckla och informera om
servicecentret (se avsnitt ovan).

Némnas kan dven den presentshop som inréttades i Bankhallen under hos-
ten 2018. I presentshoppen finns ett helt nytt sortiment med artiklar till forsélj-
ning.

Under 2018 inférdes en mdjlighet till sjalvbokningstjénst for resor. Dessu-
tom har reserdkningssystemet Tur & Retur fatt ett nytt granssnitt och ytterli-
gare funktioner for att underlétta for anvdndaren.

Arbetsverktygen Intrandtet, kammarappen och digitala motestjansten har
fungerat stabilt, dven om kammarappen och digitala motestjdnsten har haft ett
fatal mindre incidenter.

Ett projekt om en utvecklad digital motestjdnst for ledamoternas utskotts-
arbete inleddes under aret. Projektet ska infora en storre dndring for att 16sa
tekniska och sékerhetsméssiga problem. Ett arbete med att forbéttra digitalt
mdtesstdd dven for andra moten dn utskottssammantriden kommer att inledas
véren 2019.
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Ny presentshop och bredare utbud av riksdagsgavor

Forvaltningen har haft i uppdrag att bredda utbudet av riksdagsprodukter och
gora det tillgingligt for forsdljning till en bredare mélgrupp av besokare i riks-
dagen, exempelvis besokare till talmannen, de vice talménnen och ledamo-
terna samt deltagare i de allmédnna visningar som passerar Bankhallen. Utifran
detta syfte invigdes en presentshop i Bankhallen i september 2018.

Kriterier for det breddade utbudet har varit att varje produkt ska kunna be-
ritta en historia om riksdagen och/eller Sverige, en berittelse om tradition,
modernitet och demokrati, samtidigt som produkterna ska hélla hog kvalitet
och folja Riksdagsforvaltningens miljdpolicy.

Dessa kriterier 1&g darfor till grund for planering, byggnation och utform-
ning av shoppen, tillsammans med hénsyn till arkitekturens arsringar och de
historiska védrdena i Riksdagshusen och i Bankhallen.

Forutom forsdljning av riksdagsprodukter dr syftet med presentshoppen att
erbjuda en kommunikationsyta for att kunna 6ka intresset for riksdagen och
for det demokratijubileum som genomfors 2018-2022. I samband med invig-
ningen lanserades ett nytt utbud av riksdagsprodukter for forsiljning i shoppen
och for presentation pa ett nytt, mer lattillgéngligt sétt pa Intranitet. Vid arets
slut fanns det 33 riksdagsprodukter, varav 26 dr nya eller omprofilerade samt
ytterligare 5 nya produkter inom ramen for demokratijubileet, till forséljning.

Forséljningen av produkter fran det nya utbudet var under hésten cirka tre
génger sa stor som forséljningen av det tidigare utbudet hosten 2017.

3.3 Kunskap om riksdagen — uppdragsomride C

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade C syftar till att frimja insynen
i och kunskapen om riksdagens arbete och beslut samt géra information och
tjénster anviandbara och lattillgéngliga. I omradet ingér ocksa att informera om
EU. Viktiga mélgrupper for den externa kommunikationen 4r allménheten,
medier, regeringen, myndigheter, landsting, regioner, kommuner, organisa-
tioner, néringsliv, skolor, hdgskolor, universitet och internationella organ.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har sékerstéllt att allménheten, medier, vidareinfor-
matdrer, skolor och andra prioriterade malgrupper har fatt mojligheter att
fa information och kunskap om riksdagens arbete. Bedomningen baseras i
huvudsak pa f6ljande uppgifter:

*  Det har blivit enklare att sdka i, folja och bevaka riksdagens arbete och
beslut i bland annat digitala kanaler.
Riksdagsforvaltningen har genomfort ett antal utvecklingsprojekt for
att forbattra riksdagens webbplats och mota behoven i samband med
riksdagsvalet. Ny information har tillgdngliggjorts via 0ppna data, och
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sokplattformen har forbéttrats. Forvaltningen har dven paborjat arbetet
for att anpassa webbplatsen till kraven i webbtillgdnglighetsdirektivet.

*  Tv-produktionen kring riksdagens arbete har fungerat vdl.

Det totala antalet sindningstimmar fran riksdagen har minskat nagot
jamfort med forra aret. Inga incidenter eller driftsstopp har hindrat sénd-
ningarna under aret.

» Intresset for visningar av Riksdagshuset samt studiebesdk for gymna-

sieskolan och besék i Demokrativerkstaden fortsdtter att vara stort, och
verksamheten haller hég kvalitet.
Intresset for att besoka riksdagen dr fortsatt hogt nir det géller bade
visningar och besdk i Demokrativerkstaden. Utvérderingar visar att
cirka 91 procent av de ldrare som besokte riksdagen med en gymnasie-
klass ansag att besoket var mycket vil eller vil pedagogiskt upplagt,
och cirka 89 procent bedomde att elevernas kunskaper i mycket hog
eller hog grad hade okat efter besoket.

*  Kurser och fortbildningsdagar for externa mdlgrupper har hadllit hég

kvalitet.
Av de ldrare som deltagit i kurser och fortbildningsdagar anség 92 pro-
cent att kurserna som helhet var bra eller mycket bra. En 6vervigande
del av deltagarna i kurser for bibliotekarier ansag att kursens olika delar
var relevanta eller mycket relevanta.

Under 2018 fortsatte forberedelserna for firandet av demokratins genom-
brott och i slutet av aret invigdes det fyra ar langa demokratijubileet. Ett
omfattande arbete har genomforts for att utveckla kommunikationen via
film och sociala medier, och under aret lanserades en ny digital rundvand-
ring i Riksdagshuset pa riksdagen.se. Webbplatsen for EU-information for-
bereddes for att ge information om valet till Europaparlamentet 2019.

Tabell 20 Intikter, kostnader och transfereringar inom
uppdragsomrade C (tkr)

2018 2017 2016
Intakter 149 154 229
Kostnader —70 988 =52 372 —49 066
Nettokostnad 70 839 —52218 —48 837
Transfereringar -3 198 -2770 -3 100
Totalt —74 037 —54 988 —51937

De hogre kostnaderna for 2018 jamfort med 2017 beror framst pa kostnader i
samband med demokratijubileet.
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Riksdagens webbplats, riksdagen.se

Under 2018 hade webbplatsen ndstan 15,4 miljoner besdk, vilket dr en 6kning
med 6ver 2 miljoner besok jamfort med aret fore. Okningen #r generell forsta
halvaret for att sedan oka kraftigt i augusti. Andelen besdk under senhdsten
skiljer sig dock fran hur det normalt brukar se ut. Efter september, som var en
rekordmanad, skedde ingen 6kning, och detta antas bero pa den ldnga rege-
ringsbildningen som delvis begransade riksdagens verksamhet under hosten.
Vanligtvis sker en kraftig 6kning av antalet besok och anviandningen av webb-
platsen under oktober och november, dven ett valdr, men 2018 lag andelen
besdk den hér perioden pa samma nivéer som 2017 eller till och med ldgre.

Den mobila anvéndningen av webbplatsen fortsdtter att 6ka. Anvéndare
fran sociala medier star for den storsta delen av dkningen.

Forvaltningen har fordjupat samarbetet mellan olika avdelningar och funk-
tioner genom nya rutiner och arbetsmetoder med syfte att kvalitetssdkra webb-
platsens innehall och tjénster. Arbetet intensifieras under 2019.

Under éret genomfordes ett antal utvecklingsprojekt for att ytterligare for-
bittra webbplatsen men framfor allt for att mota kraven och behoven i sam-
band med riksdagsvalet. Exempel pé insatser som gjorts dr bland annat omfat-
tande tekniska sdkerhetsrevisioner, genomlysning av rutiner och organisation
och anpassningar av webbplatsen for att kunna visa film béttre. Dessutom har
webbplatsen, i och med en éndring i vallagen, tagit 6ver hela informationsan-
svaret for Valprovningsndamnden. Inom ramen for projekt Upplev riksdagen
har ocksa en ny digital rundvandring i Riksdagshuset lanserats pé riksdagen.se.
Upplev riksdagen &r en kombination av 360-graders panoramafoton, filmer,
animationer och interaktivitet som tar med besokaren pa en resa i tid och rum
och ska bidra till att fler far chansen att upptécka en ny och bredare bild av
riksdagen och den demokratiska processen.

I inledningen av 2018 inférdes en ny 16sning for visning av platsannonser,
lediga jobb i Riksdagsforvaltningen, och en ny webb-tv-spelare for direktsand-
ningar lanserades. Forvaltningen har dven utvecklat en ny webb-tv-spelare for
visning av webb-tv fran arkivet som tas i bruk i borjan av 2019.

I ett flertal &r har ett projekt bedrivits i samarbete med Kungliga biblioteket
i syfte att digitalisera och tillgdngliggora éldre riksdagstryck. Under véren
2018 publicerades over 200 000 dokument fran 450 ar av riksdagsdokument
via riksdagen.se. En uppgradering av webbplatsens sokplattform mdjliggjorde
béttre forutséttningar att hitta i det omfattande materialet.

I september 2018 tridde det nya webbtillgénglighetsdirektivet i kraft. Med
anledning av nya krav pa tillgénglighet i direktivet genomforde forvaltningen
en genomlysning av riksdagens webbplats nir det géller teknik, innehall och
pedagogik. Aktiviteter listades och prioriterades for atgird samt &r inforda i
forvaltningens handlingsplan for tillganglighet for 2019.

En forstudie genomfordes ocksa under aret for att undersdka om Episerver
fortsdttningsvis ska vara publiceringsverktyg for riksdagens publika webbplat-
ser. Forstudiens slutsatser ligger till grund for planeringen infor framtida digi-
tala utvecklingsinsatser.
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Forvaltningen tog under aret fram en sérskild valingang med samlad in-
formation om valet och regeringsbildningen, riksdagen.se/valet2018. P4 val-
ingangen presenterades informationen for att passa behoven hos vidareinfor-
matorer som medier och utbildningsvésendet. Ett quiz togs fram dir allménhet
och elever kan testa sina kunskaper om riksdagen. Webbplatsens startsida an-
passades i syfte att gora det enklare for anvidndarna att hitta aktuell informa-
tion.

Extrawebben, en ingang pa riksdagen.se som riktade sig till nyvalda riks-
dagsledamoter med information innan de tilltrétt sitt uppdrag, utvecklades en-
ligt plan.

Tabell 21 Antal besok pa riksdagens webbplats, riksdagen.se

2018 2017 2016

Antal besok pé riksdagen.se 15384 848 13 315 548 12 235 024

Riksdagens 6ppna data

Utvecklingen av riksdagens Oppna data, data.riksdagen.se, fortsatte under
2018. Det &r 6ppna data som forser riksdagen.se och delvis ocksé Intranétet
med dokument och information om beslutsprocessen. Kammarappen far ocksa
all information om kammarens planering och drenden via 6ppna data.

Foérvaltningen har kompletterat de sedan tidigare tillgéngliga omrdstning-
arna i kammaren, fran 2001/02 fram till nu, med omréstningar fran &ren
1993/94-2001/02 dér det gér att se hur varje enskild ledamot har rostat i olika
drenden. Valprovningsndmndens beslut finns ocksa tillgdngliga via 6ppna
data. Riksdagstrycket fran tvakammarriksdagen finns numera ocksé digitalt
via riksdagens 6ppna data.

Sokplattformen som anvénds for 6ppna data och som é&r kopplad till riks-
dagen.se har utvecklats, vilket har forbattrat mojligheten att hitta pé riksdagens
webbplats.

Under 2018 hade riksdagens 6ppna data néstan 3,2 miljoner besok, vilket
dr en 6kning med néstan 21 procent jamfort med 2017.

Tabell 22 Antal besok pa riksdagens oppna data, data.riksdagen.se

2018 2017 2016

Antal besok pé data.riksdagen.se 3174441 2619224 2 185951

Utveckla kommunikationen via film och sociala medier

Under 2018 genomfordes ett omfattande arbete for att 14gga en grund for Riks-
dagsforvaltningens arbete med film och sociala medier. De juridiska och in-
formationssékerhetsméssiga aspekterna har utretts, och en instruktion for
Riksdagsforvaltningens anvindning av sociala mediekanaler har tagits fram
for att ge en tydlighet i vilka forutsédttningar som krévs nir Riksdagsforvalt-
ningen ska arbeta i kanalerna.
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Under véren slutfordes en upphandling av strategiska kommunikations-
tjénster dir en del avsag ramavtal for film och rorlig grafik. Riksdagsforvalt-
ningen har upprittat rutiner och ramar for filmning i och omkring Riksdags-
huset.

Under véren togs ett animerat rorligt manér for Sveriges riksdag fram och
den grafiska manualen kompletterades. I manéret ingar bade grafik for till ex-
empel talarskyltar men ocksé ett helt animerat illustrationsmanér for pedago-
giska filmer.

Inom ramen for projekt Upplev riksdagen etablerade Sveriges riksdag en
kanal pa Youtube, och en strategi och plan for hur Riksdagsforvaltningen ska
arbeta med film togs fram.

Sociala medier

Sveriges riksdag finns i sociala medier pa Twitter och Youtube. Riksdagsfor-
valtningen anvénder sociala medier for att frimja kunskapen om riksdagen,
riksdagens arbete och EU.

Via kontot @Sverigesriksdag kan alla folja och stilla fragor om vad som
sker i riksdagen. I kanalen Twitter finns malgrupper som medier, ledamoter
och partier, paverkare och intresseorganisationer som bevakar och granskar
riksdagen. Under valet och regeringsbildningen var Twitter en forstahands-
kélla av information for till exempel medier. Under 2018 skrev Riksdagsfor-
valtningen omkring 900 inldgg (tweets). Under aret fortsatte kontot, likt tidi-
gare ar, att vixa. Vid arsslutet hade kontot drygt 24 100 foljare. Antalet foljare
2017 var 20 000, medan de 2016 var cirka 16 400.

Tabell 23 Antal foljare Twitter (ca)

2018 2017 2016

Antal foljare Twitter (ca) 24100 20 000 16 400

I december 2018 startade Sveriges riksdag en egen kanal pa Youtube. Vid ars-
skiftet hade kontot 191 prenumeranter och totalt cirka 114 600 visningar av de
17 filmerna.

Webbplats for EU-information

Riksdagsforvaltningen har i uppdrag att ge opartisk och allsidig information
om EU, det svenska EU-medlemskapet och EU-arbetet i riksdagen. I linje med
uppdraget finns webbplatsen Sveriges riksdags EU-information, eu.riksda-
gen.se.

Webbplatsen lanserades i slutet av september 2017. Webbplatsen ersatte da
den tidigare EU-upplysningen.se. Ar 2018 ir siledes férsta hela &ret som
eu.riksdagen.se har funnits.

Antalet besok pa webbplatsen var knappt 690 000 under 2018, vilket dr en
minskning med ungefér 25 procent jamfort med éret fore. Nedgangen var for-
véntad och kan sannolikt férklaras med att den nuvarande webbplatsen har en

2018/19:RS1

47



2018/19:RS1

48

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

annan inriktning an tidigare. Vardagsnéra fragor hanvisas numera till ratt myn-
dighet eller annan aktdr med informationsansvar for sakfragan.

Diremot stannar besdkarna nu lidngre pa webbplatsen, knappt tre minuter
per besok (mot drygt tva tidigare) och besoker i genomsnitt knappt tre sidor
(mot knappt tva tidigare). Besokare som bara besoker en sida har minskat fran
drygt 70 procent till 64 procent.

Under 2018 genomfordes en anvandarundersdkning av webbplatsen. Test-
personerna uppskattade webbplatsen, bland annat de korta sammanfattning-
arna av ett omrade eller &mne som gor det latt att forsta. Det var ockséa upp-
skattat att viss information presenteras i bild och grafik. Testresultatet visade
ocksa pa négra forbattringsomraden som forvaltningen kommer att arbeta vi-
dare med.

Webbplatsen nominerades till Publishingpriset 2018 i kategorin Informat-
ionssajter i offentlig och ideell sektor. Den kom pa andra plats med hogst betyg
av alla bidrag for innehall och sprék.

Under aret forbereddes webbplatsen for att ge information om valet till
Europaparlamentet 2019. Information om valet och Europaparlamentet kom-
mer att spridas i flera kanaler med webbplatsen Sveriges riksdags EU-
information som huvudkanal, inom ramen for uppdraget om EU-information.

Forberedelser har gjorts for att anvidnda sociala medier i arbetet med att
sprida kunskap om EU. Nya och uppdaterade filmer om EU har tagits fram
och ska spridas i sociala medier.

Tabell 24 Antal besok pa Sveriges riksdags EU-information,
eu.riksdagen.se?®

2018 2017 2016

Antal besok pé eu.riksdagen.se 689 948 918 682 956 692

Trycksaker och digitala produktioner

Riksdagsforvaltningen tillhandahéller bade interna och externa trycksaker
samt digitaliserade produktioner av informationsmaterial.

Nya produktioner under 2018 var antologin Demokratins framtid dér le-
dande forskare ger sin syn pa demokrati och demokratiska processer (se nedan
avsnittet Genomforande av demokratijubileum). Ledamotens lathund och den
parlamentariska handboken togs fram for alla nya ledamé&ter. En helt ny be-
tainkandehandbok har tagits fram liksom en introduktionsbok infor Sveriges
ordférandeskap i Nordiska rddet samt en handledning till alla ldrare for den
virtuella produktionen Upplev riksdagen (se avsnittet Riksdagens webbplats,
riksdagen.se.). En julfilm med huvudbudskapet att uppmérksamma demokrati-
jubileet togs ocksa fram och spreds via bade Intranétet, webbplatsen, Youtube
och Twitter. Samma motiv ateranvéndes i det tryckta julkortet.

8 Besoken 2016 avser eu-upplysningen.se och 2017 bade eu-upplysningen.se och eu.riksda-
gen.se. Besokssiffran for 2018 avser endast eu.riksdagen.se.


http://eu-upplysningen.se/
http://www.eu-upplysningen.se/

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

Utover detta uppdaterades efter valet de tryckta broschyrer som beskriver
riksdagen och riksdagens arbete och som gér att bestdlla via riksdagens webb-
plats.

Grafisk profil och visuell identitet

Den grafiska profilen syftar till att riksdagens och forvaltningens kommuni-
kation med omvirlden ska vara tydlig, konsekvent, anvandbar och fortroende-
ingivande. Under 2018 slutfordes fordndringen av riksdagens logotyp som pa-
borjades under 2017. Nya arbetskldder med korrekt logotyp har upphandlats
och tagits fram, riksdagstrycket har justerats, nya gavor och profilprodukter
har tagits fram och ett nytt illustrationsmanér for film och tryck har tagits fram.

Under 2018 pagick ocksa ett omfattande arbete med att justera riksdagens
tv-grafik for att anpassa denna till logotypen men ocksa till en modernare gra-
fisk profil och fordndrade krav pa tillgdnglighet. Tv-grafiken syns i ett flertal
kanaler sdsom webb-tv pa riksdagen.se, intern-tv i Riksdagshuset och i kam-
marappen. Arbetet dr i stort sett klart och kommer att publiceras i borjan av
2019.

Riksdagsinformation svarar pd frdagor om riksdagen och EU

Riksdagsforvaltningen har bade ett 020-nummer och en sdrskild e-postadress
dit privatpersoner, medier, foretag, organisationer med flera kan vénda sig
med fragor om riksdagen och EU. Trenden dver tid &r att antalet férfrdgningar
till riksdagsinformation minskar, sirskilt de via telefon. Ar 2018 #r dock ett
undantag pa grund av riksdagsvalet.

Tabell 25 Antal forfragningar till riksdagsinformation?

2018 2017 2016
Telefonforfragningar 020-349 000 4437 3855 5019
E-postfragor (inkl. brev) 6027 6519 7452
Inkomna ansékningar om ordinarie 681 501 507
pressackreditering
Totalt 11 145 10 875 12 978

Fragorna handlar till 50 procent om riksdagens arbete och beslut samt om riks-
dagen som institution. 5 procent géller fragor om EU, och 13 procent av samt-
liga forfragningar giller ans6kningar om tillfdlliga pressackrediteringar till
riksdagens lokaler. Riksdagsinformation handlagger ocksa ansdkningar om
ordinarie pressackreditering. Under 2018 hanterades 681 ansdkningar om or-
dinarie pressackreditering.

Under september noterades en uppgang av antalet forfragningar; 741 e-
postfragor och 500 samtal besvarades. Fragorna handlade frimst om valet och
regeringsbildningen. Manga fragor till Valprovningsndmnden gick via riks-
dagsinformation.

¥ 1 uppgifterna ingdr dven forfragningar till den tidigare tjéinsten EU-upplysningen.
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Tv-produktion

Tv-produktionen fran riksdagens plenisal har under aret 16pt utan incidenter
eller driftsstopp (tv, webb, bandning). Antalet sindningstimmar &r nagot lagre
n aret fore, vilket inte dr ovanligt under valar.

I 6vriga lokaler har ett antal offentliga utskottsutfragningar samt presstraf-
far med talmannen i samband med val av statsminister producerats. Utdver
dessa kan nimnas bland annat produktion av Riksbankens 350-arsjubileum,
Nobelseminarium samt tva seminarier om demokratijubileet den 17 december
i Andrakammarsalen.

Tabell 26 Séndningstimmar frin riksdagen (tv, webb, bandning), antal

2018 2017 2016
Plenisalen 549 592 735
Forstakammarsalen 43 57 56
Andrakammarsalen 39 56 74
Skandiasalen 59 37 41
Presscenter 16 3 4
Totalt 706 745 910

Riksdagsbibliotekets service for allmdnheten

Biblioteket &dr 6ppet for allmdnheten 37 timmar i veckan cirka 200 dagar per
ar. Biblioteket har en besdksriknare vid entrén till biblioteket. ** Minskade
besokssiffror beror till viss del pé att inférandet av en ny bibliotekssystem-
milj6 forsenade dppnandet med tva veckor efter sommaren.

Varje ar ger Riksdagsbiblioteket en kurs i riksdagskunskap for biblioteka-
rier. Biblioteket tar emot 25 deltagare under tre dagar och undervisar om riks-
dagens arbete och hur man sdker i dokumenten. Undervisningen genomfors av
bibliotekarier, men ocksé av andra medarbetare i forvaltningen samt medver-
kande ledamoter. Av utvirderingen framgick att en 6vervigande del av delta-
garna tyckte att innehallet i kursen var relevant eller mycket relevant. Resul-
tatet dr ungefér pa samma niva som 2017 och 2016 da 96 procent respektive
97 procent tyckte att innehallet var relevant eller mycket relevant.

Utover kursen for bibliotekarier holl Riksdagsbiblioteket sju lararledda ut-
bildningstillfallen for externa besdkare.

I syfte att identifiera behov och anvindargrupper nér det géller externa be-
sokare till Riksdagsbiblioteket genomforde Riksdagsforvaltningen en anvén-
daranalys under 2018. Analysen presenteras med sa kallade personas for att
tydligt visualisera anvéndarnas behov av bibliotekets tjanster.

3% Bibliotekets besoksriknare redovisar besdk enligt de regler Kungliga biblioteket begir for
redovisning av den nationella biblioteksstatistiken. Det innebér att all inpassering réknas.
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Tabell 27 Antal fysiska besok i Riksdagsbiblioteket

2018 2017 2016

Fysiska besok 43 030 44 615 51752

Tabell 28 Antal forfriagningar till bibliotekets svarsservice

2018 2017 2016
Telefonforfragningar 1049 1038 1156
E-postforfragningar 1513 1297 1200
Totalt 2562 2335 2356

Skolverksamhet och besdk i riksdagen

Riksdagens skolverksamhet ska fraimja kunskapen om riksdagen och dess ar-
bete. Verksamheten omfattar dels studiebesok for studerande pad gymnasie-
nivé, dels besok i riksdagens demokrativerkstad for elever i drskurs 7-9.

Skolor kan ansdka om resebidrag till studiebesok pa riksdagen for stu-
derande pa gymnasieniva ndr de har bokat ett besok. Under 2018 kom det in
190 ans6kningar om resebidrag, vilket &r 18 fler &n 2017 och 7 fler &n 2016.
Av dessa beviljades 176, vilket ar 13 fler &n 2017 och lika ménga som 2016.
Principen for prioritering &r att yrkesforberedande och studieforberedande
grupper ska fa lika stor andel av resebidraget som andelen elever utgor i riket.
Inom respektive grupp prioriteras sedan de skolor som har ldngst resvég.

Det finns fortfarande ett stort intresse bland elever och ldrare for att besdka
Riksdagshuset. Bokningsgraden fér Demokrativerkstaden var 86 procent un-
der 2018 och for studiebesok for studerande pa gymnasieniva 94 procent. To-
talt besokte drygt 21 889 elever och ldrare Riksdagshuset pa detta sétt. Bok-
ningsgraden for visning av Riksdagshuset var 93 procent. Utvérderingar visar
att cirka 91 procent av de ldrare som besokte riksdagen med en gymnasieklass
ansdg att besoket var mycket vil eller vél pedagogiskt upplagt (2017: cirka 92
procent), och cirka 89 procent bedémde att elevernas kunskaper i mycket hog
eller hog grad hade okat efter besoket (2017: 94 procent).

Tabell 29 Besok i riksdagen, antal personer

2018 2017 2016
Ledamotsgrupper och grupper som
partikanslierna tar emot 18 142 18 268 17 680
Gruppvisningar?! 30202 29247 30335
Extravisningar?? 1583 2133 1899
Skolvisningar?? 21 889 22033 19 734
Totalt 71 816 71 681 69 648

31 Avser bokade grupper, allminhetens visningar samt sommar- och konstvisningar.

32 Besok till talman, ledaméter, utskott och forvaltning som guiderna har genomfort.

3 Avser bokade gymnasie- och hogstadieklasser (studiebesok for studerande p& gymnasie-
nivd och Demokrativerkstaden).
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Riksdagsforvaltningen har genomfort tva tvadagarskurser i riksdagskunskap
och tvé fortbildningsdagar for ldrare. Av de ldrare som deltog tyckte 92 pro-
cent att kurserna som helhet var bra eller mycket bra (94 procent 2017, 90
procent 2016). Vidare angav 87 procent att det &r troligt eller mycket troligt
att de kommer att ha anvindning av kursen i sin undervisning (89 procent
2017, 88 procent 2016).

Med anledning av valet genomfordes ocksd ett kunskapshojande semi-
narium for intresserade redaktioner och journalister. Seminariet, som holls i
juni, gav en orientering i konstitutionella fragor och mer praktiska fragor om
tilltrade, medieteknik med mera infor riksdagsvalet 2018.

Intresset for forvaltningens studiematerial var mycket stort infor valet. To-
talt skickades cirka 682 000 broschyrer ut till skolor runt om i Sverige. Det &r
ungefdr pd samma niva som valet 2014 da 690 000 broschyrer skickades men
en 0kning jadmfort med 2010 d& 572 000 broschyrer skickades ut.

Ungdomens riksdag

I januari 2018 genomférde Riksdagsforvaltningen finaldagen for den tionde
omgéngen av Ungdomens riksdag. Temat denna gang var Demokrati — infly-
tande, delaktighet och engagemang.

De 115 anmilda klasserna fran 59 gymnasieskolor forberedde motioner och
debattinldgg under hosten 2017. Till finaldagen i Riksdagshuset kom 349
klassrepresentanter for att diskutera klassernas motioner i utskott, debattera i
kammaren och stdlla fragor till fem statsrdd. Dagen inleddes och avslutades
med votering dir eleverna fick ta stéllning till frigor om ungdomars intresse
for politik. Utskottsmotena leddes av riksdagsledamoéter och tjénsteman i for-
valtningen. Sammantrédet i kammaren leddes av talmannen.

Utvirderingen med de elever som deltog under finaldagen visade att 96
procent anség att Ungdomens riksdag var ett bra eller mycket bra projekt och
att 96 procent upplevde riksdagen som ett 6ppet parlament. Vidare uppgav 80
procent av eleverna att de i hog eller i mycket hog grad har utvecklat sina
kunskaper om riksdagen. Bland ldrarna till deltagande klasser anség 100 pro-
cent att Ungdomens riksdag var bra eller mycket bra och att uppgifterna i pro-
jektet var anvéndbara i undervisningen. Av de ledamoter och tjanstemén som
deltog anség 97 procent att utskottsmotena fungerade bra eller mycket bra.

Riksdagens evenemang

I'maj 2018 gjordes det sista besoket i projektet Talmansbesok i valkretsar, vil-
ket innebar att samtliga 29 valkretsar besokts under valperioden. Talmannens
onskemal 2015 var att ersétta en av de tva éarliga talmansmiddagarna i Stock-
holm med middagar kombinerade med studiebesok ute i landet och att dessa
skulle ha ett tydligt ledamotsperspektiv. Syftet med besdken var att bredda
kontaktndt mellan talmén/vice talmén, ledamoter fran respektive valkrets samt
representanter for samhéllslivet i valkretsen. Besoken planeras fortsitta inom
ett nytt utvecklat koncept under nuvarande valperiod.
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Riksdagsforvaltningen deltog i Almedalsveckan pa Gotland i juli och pa
Bokmissan i Goteborg i september med fokus pd demokratijubileet. Syftet
med att Riksdagsforvaltningen deltar pa externa arenor &r att frimja dialog och
kunskap om riksdagen, oka tillgdngligheten till och insynen i riksdagens arbete
samt 6ka kdnnedomen om demokratins genombrott. I montrarna kunde beso-
karna bland annat samtala med ledaméter och delta i ett quiz med fradgor om
demokratins utveckling de senaste 100 aren.

I Almedalen kunde besdkarna ta del av fyra seminarier. Ett seminarium
behandlade jamstalldhetsfragor i riksdagen, och forste vice talmannen mode-
rerade tva seminarier dér nagra av konstitutionsutskottets ledaméter diskute-
rade "Rostrittsreformen 1918 — sé blev Sverige en demokrati” samt ”Sociala
medier och demokratin — symbios eller parasitforhallande?”. Professor emeri-
tus Soéren Holmberg héll ett seminarium om antologin Demokratins framtid
som tagits fram till demokratijubileet. Cirka 30 ledaméter och 6 tjédnstemén
arbetade i montern och informerade om demokratifragor. Ungefar 750 perso-
ner besokte riksdagens monter i Almedalen under de fyra dagar som denna var
Oppen.

Pa Bokmissan erbjods besdkarna ocksa att ta del av fyra seminarier. Ett
seminarium behandlade regeringsbildningen, och vid ett seminarium presen-
terade professor emeritus Soren Holmberg antologin Demokratins framtid. I
montern pd Bokmaéssan fick besdkarna prova pa riksdagens virtuella rund-
vandring i Riksdagshusen, Upplev riksdagen, samt digitalt uttrycka sina per-
sonliga tankar om demokratin. I tvd seminarier presenterade riksdagsbiblio-
teket digitaliseringen av riksdagstrycken. Nio ledaméter och elva tjdnstemén
arbetade i montern och informerade om demokratifragor. Ungefar 1 700 per-
soner besokte riksdagens monter under de fyra dagar som denna var dppen.

Forutom de arliga evenemangen som till exempel riksmétets dppnande och
talmannens vdrmiddag invigdes Carl Bildts medaljong i trapphallen i Riks-
dagshuset vistra och Folke Bernadottes byst i De goda gérningarnas rum.
Riksdagsforvaltningen samarbetade d4ven med Riksbanken kring firandet av
Riksbanken 350 é&r.

Under 2018 startade projektet Nytt evenemangssystem, vilket syftar till att
byta ut det nuvarande evenemangssystemet. Det finns behov av forbéttrad an-
vindbarhet for sdvil evenemangsarrangdrer som evenemangsstddjande verk-
samheter samt mdjlighet till utdkad anvindning inom Riksdagsforvaltningen.

Genomforande av demokratijubileum

Fran 2018 och fram till och med 2022 ska riksdagen uppméirksamma att det
gatt 100 &r sedan demokratin fick sitt genombrott i Sverige. En parlamentarisk
kommitté har beslutat om aktiviteter som ska genomforas under &ren.

Under 2018 utvecklade forvaltningen en visuell identitet med grafiskt
manér och slogan for jubileet. Syftet &r att sarskilja demokratifirandet fran 6v-
rig kommunikation inom riksdagen och skapa igenkénning i extern kommuni-
kation och marknadsforing.
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Forvaltningen har ocksa tagit fram en digital plattform, firademokratin.riks-
dagen.se dér allt material och de aktiviteter som ror jubileet samlas.

Demokratin star aldrig stilla, ett skolmagasin riktat till gymnasieelever och
folkhogskolestudenter, har tagits fram. Materialet distribuerades fran och med
hostens terminsstart. Fordjupande texter och ldrarhandledning ligger pa webb-
platsen.

Tre utstéllningar producerades under éret. Utstdllningen Ja, ma den leva!
Demokratin uti hundrade ar visas i 16 skyltfonster 1angs Mynttorget och Vés-
terldnggatan och gestaltar scener ur den svenska demokratiseringsprocessen.
Utstéllningen Fira demokratin! visas i Riksdagshuset for besdokande grupper.
En nationell utstéllning med samma namn och med ett lokalt perspektiv ska
turnera pa landets lansmuseer under jubileumsperioden.

En antologi, Demokratins framtid, har fardigstéllts och tryckts dir ledande
forskare ger sin syn pd demokrati och demokratiska processer. Tva externa
redaktorer knots till projektet.

Forvaltningen har ocksa producerat informationsmaterial om demokratiju-
bileet, demokratins genombrott med vidhdngande talepunkter, en film och ett
quiz. Materialet &r avsett att anviandas av riksdagsledaméter vid besok i landet.

Den 17 december invigdes demokratijubileet med bland annat flaggcere-
moni, vernissage och seminarier for ledamoéter, personal och inbjudna.

3.4 Riksdagens byggnader och samlingar — uppdragsomréade D

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade D ér att varda och bevara riks-
dagens byggnader och samlingar sé att de kan anvéindas i dag och i framtiden.
Arbetet omfattar bland annat renovering av byggnader, fastighetsforvaltning,
underhall, interidrer och konst samt lokalvard och digitalisering av éldre riks-
dagsdokument.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Riksdagsforvaltningen har utvecklat sitt arbete med att varda och bevara
riksdagens byggnader och samlingar pa ett systematiskt sétt. Bedomningen
baseras i huvudsak pa f6ljande uppgifter:

* Fastighetsprojekten har i huvudsak bedrivits enligt plan.
Projekt for att underhélla, renovera och utveckla riksdagens byggnader
har 1 huvudsak bedrivits enligt plan.

* Fastigheter och interiérer forvaltas huvudsakligen enligt upprdttade
planer.
Riksdagens fastigheter forvaltas i enlighet med etablerade underhalls-
planer, och under aret vidtog forvaltningen flera atgérder for att varda
och bevara fastighetsbestandet. Underhéll och reparationer av interiorer
fick delvis sté tillbaka under aret pa grund av hog arbetsbelastning med
anledning av bland annat omflyttar och riksdagsval.
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*  Arbetet med att tillgingliggora dldre riksdagsdokument har bedrivits
enligt plan.
Arbetet med att transkribera handskrivna protokoll fran standsriksda-
gen har genomforts enligt plan. Pristestdndets protokoll (1760-1762)
ar klart for utgivning, och arbetet med att transkribera borgarstandets
protokoll for perioden 1756—1766 har pabdrjats.

Riksdagsforvaltningen genomforde under aret ett omfattande arbete med
att forbereda for totalrenoveringen av ledamotshuset. Lokaler i andra fas-
tigheter har byggts om och anpassats for att kunna flytta arbetsplatser och
servicefunktioner fran ledamotshuset. Befintliga arbetsplatser har fortétats,
och ytterligare kontorslokaler och dvernattningsbostider har hyrts in. Dess-
utom genomfordes ett stort antal flyttar under aret, och forvaltningen for-
beredde for att tomma ledamotshuset pa utrustning och inventarier.

Tabell 30 Intéikter, kostnader och transfereringar inom
uppdragsomrade D (tkr)

2018 2017 2016
Intékter 2037 1949 1936
Kostnader —129 622 —-109 768 —-118 409
Nettokostnad —127 585 —107 819 —116 473
Transfereringar - - -
Totalt —127 585 -107 819 -116 473

De hogre kostnaderna jamfort med forra aret beror i huvudsak pa ett hogre
utfall for planerat underhall, frimst fonsterrenoveringar samt evakueringskost-
nader sdsom ombyggnation av de tillfalliga friskvardslokalerna. Hyreskostna-
der med anledning av evakueringen av ledamotshuset redovisas under upp-
dragsomrade E, dir 6vriga hyreskostnader redovisas.

Framtidens riksdagshus

Riksdagsforvaltningen forvaltar riksbyggnaderna pa Helgeandsholmen, ett an-
tal kontorsfastigheter i Gamla stan, fastigheter med §vernattningsbostdder och
ett antal bostadsrittsldgenheter som riksdagens ledaméter disponerar. 1 for-
valtningens fastighetsbestand ingér dven Villa Bonnier som bland annat an-
vénds for talmannens representation. Riksdagsforvaltningen hyr dven lokaler
och dvernattningsbostéder.

Sedan riksdagen flyttade tillbaka till Helgeandsholmen efter de renove-
ringar som gjordes i borjan av 1980-talet har fa stérre ombyggnader gjorts. Det
finns behov av att renovera och anpassa byggnaderna till en nutida och fram-
tida riksdag. I arbetet med det strategiska lokalprogrammet togs en oversiktlig
plan fram for stegvis renovering och utveckling av byggnaderna. Under 2018
paborjade forvaltningen en uppdatering och utveckling av programmet, som
nu gér under namnet Framtidens riksdagshus.
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Malsittningen med Framtidens riksdagshus é&r att skapa bésta mojliga for-
utsdttningar for riksdagens och ledamoéternas arbete, att det ska bli ldttare att
besoka riksdagen, att lokalerna ska bli effektivare, att ta hansyn till krav pa
miljo, sékerhet och tillgénglighet samt att sédnka kostnaderna. I arbetet ska
byggnadernas stora kulturhistoriska vérde tas till vara.

Totalrenoveringen av ledamotshuset ér ett viktigt steg i Framtidens riks-
dagshus. Under 2018 slutforde forvaltningen systemhandlingsarbetet, det vill
séga arbetet med att ta fram handlingar om hur byggarbetet ska utféras, ge-
nomférde upphandling av entreprendr samt arbetade med detaljprojektering
och forberedande byggarbeten. Byggstart planeras till april 2019.

Riksdagsforvaltningen har under aret ocksé byggt om och anpassat lokaler
i andra fastigheter for att kunna flytta arbetsplatser och servicefunktioner fran
ledamotshuset (servicecenter-it, friskvarden, barnverksamheten, Stilla rummet
och ldkarmottagningen). Dértill har arbetsplatser i befintliga lokaler fortétats
och nya kontorslokaler hyrts in till delar av forvaltningens medarbetare. Ut-
gangspunkten har varit att sdkra arbetsplatser at ledamoter och anstéllda vid
partikanslier inom fastigheter med kulvertférbindelse samt att Riksdagsfor-
valtningens stdd till arbetet i kammaren, utskotten och EU-ndmnden inte ska
forsvaras.

Under éret genomfordes sammanlagt 347 flyttar av arbetsplatser inom
Riksdagsforvaltningen. Efter valet 2018 flyttades en stor del av arbetsplatserna
for ledamoter och partikanslier. Forvaltningen har ocksa forberett for att
tomma ledamotshuset pa utrustning och inventarier.

Forvaltningen hyrde under ret in och moblerade 85 dvernattningsbostdder
for att kompensera for de bostdder som tidigare fanns i ledamotshuset och for
de som under aret byggdes om till kontorsarbetsplatser i Cephalus.

Férvaltningen har pabérjat en forstudie om RO Riksplan métescentrum och
fordjupat forstudien om kvarteret Cephalus. Forstudierna ska redovisas under
2019.

Forvaltning och underhall

Riksdagens fastigheter forvaltas enligt underhéllsplaner. Under aret vidtog
forvaltningen ett stort antal atgérder for att varda och bevara byggnaderna. Pa
Riksdagshuset 6stra har arbetet med takrenoveringen avslutats, och de tidigare
betongplattorna har ersatts med ett sedumtak. Fasaden och fonstren pé sédra
sidan har renoverats, liksom stenrdcket mot slottet. Neptunus sgraffitofasad
med fonster har renoverats. Dessutom har alla fonster pa bottenplan mot Mynt-
torget och Visterlanggatan renoverats for att forbereda for demokratijubileets
utstéllning.

Forvaltningen har ocksé byggt om tva entréer for att forbéttra sdkerheten i
riksdagens fastigheter, och ombyggnaden av en tredje entré blir klar i bérjan
av 2019.
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Pa tre fastigheter har plattaken malats, och pa tva fastigheter har samtliga
fonster renoverats. Pa en annan fastighet pagar fasadrenovering och tétskikts-
arbeten. Under aret totalrenoverades ocksa nio av Riksdagsforvaltningens bo-
stadsrétter.

Fastighetsprojekten har i huvudsak bedrivits enligt plan.

Tabell 31 Redovisning av investeringsplan for Riksdagsforvaltningens
fastigheter (tkr)

Utfall 2018  Investeringsplan Avvikelse utfall
2018 investeringsplan

Vidmakthallande av befintliga investeringar

Underhall och

renoveringsplan 81728 69 000 -12728
Projekt ledamotshuset 44918 70 000 25 082
Summa utgifter for

vidmakthallande 126 646 139 000 12 354
Finansiering

Ovrig kreditram (1an i Riks-

gildskontoret) 106 096 139 000 32904
Anslag (statskapital) 20 550 0 —20 550

Avvikelsen mellan utfall och investeringsplan nér det géller underhall och re-
noveringsplan beror frimst pa att nagra atgérder finansierats med statskapital
(anslagsfinansierad investering). Utfallet for Projekt ledamotshuset blev for
2018 ldagre dn vad som var berdknat i investeringsplanen.

Lokaler, interiorer och konst

Forvaltningen ska varda och bevara riksdagens konstsamling och inredning.
Underhall och reparationer av interidrer har delvis fatt sta tillbaka pa grund av
hog arbetsbelastning under éret.

Under éret har bland annat kaféet i Riksdagshuset vistra byggts om for att
rymma fler besdkare och skapa en trevligare miljo, en ny presentshop har
byggts i Bankhallen, och De goda gérningarnas rum har utvecklats. En méngd
textilmattor har bytts ut i riksdagshusen. Dértill har lokaler och interiérer an-
passats i partigruppernas lokaler, efter de flyttar som f6ljde pa riksdagsvalet.

Arenden och processer

Under 2018 inkom 5 062 felanmélningar och forfragningar som rorde fastig-
hetsomraden. Av de som gav aterkoppling pa drendehanteringen var 92 pro-
cent mycket ndjda, 5 procent ndjda och 2 procent missndjda. Arbetet med att
forbéttra aterkopplingen och korta svarstiderna till dem som anlitar service-
centret fortsatter under 2019. Det gor dven arbetet med att forbédttra dvriga
processer inom uppdragsomradet. Under 2018 uppdaterades bland annat pro-
jektmodellen for fastighetsprojekt. Inforandet av det it-system som stoder pro-
cesserna pagar. De forsta modulerna borjade anviandas under éret.
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Aldre riksdagsdokument

Under 2018 fortsatte arbetet med att transkribera handskrivna protokoll fran
standsriksdagen och genomfordes enligt plan. Pristestandets protokoll 1760—
62 &r klart for utgivning under 2019 (tva band) och protokollet for 1765-66 ar
transkriberat. Forvaltningen har borjat transkribera borgarstandets protokoll
1765-66.

Riksdagsforvaltningen digitaliserade under 2013-2017 dokument fran 450
ar av riksdagsarbete. Riksdagsdokumenten som digitaliserats stricker sig fran
Gustav Vasas tid pd 1500-talet fram till inférandet av enkammarriksdagen
1971. Under 2018 skedde kontroll av materialet och i samarbete med Kungliga
biblioteket (KB) har det gjorts tillgédngligt och sokbart via webbplatsen riks-
dagstryck.kb.se. KB har atagit sig att bevara och forvara filerna.

3.5 Myndighet och arbetsgivare — uppdragsomride E

Riksdagsforvaltningens uppdrag inom omrade E &r att vara en vl fungerande
myndighet och arbetsgivare for att pd bidsta sétt kunna stddja den parlamenta-
riska processen. Till detta omrade hor bland annat verksamhetsplanering och
uppféljning, budgetarbete, kompetensforsorjning, it-stdd och administrativa
uppgifter inom ekonomi och férvaltningsjuridik. Dessutom ger Riksdagsfor-
valtningen stod till riksdagens myndigheter och ndmnder.

Resultat och utveckling — sammanfattning

Forvaltningen beddmer att den har varit en vél fungerande myndighet och
arbetsgivare, d&ven om sjukfranvaron dr nagot hog. Bedomningen baseras i
huvudsak pa féljande uppgifter:

»  Férvaltningen har arbetat aktivt for att nd sina arbetsmiljomal.
Riksdagsforvaltningen har i enlighet med arbetsmiljomalen arbetat for
att 6ka forutsittningarna for delaktighet. Arbete har bedrivits enligt in-
tentionerna i samverkansavtalet som infordes 2017. En utvérdering av
avtalet pagér. Ett annat mal dr att 6ka anstélldas mojligheter till ett flex-
ibelt arbetssitt. For att nd malet har forvaltningen tagit till vara erfaren-
heterna av It-kunskapslyftet och sett till att de fatt genomslag i nya in-
satser och aktiviteter.

*  Sjukfrdanvaron har minskat ndgot men dr fortsatt hog.

Den totala sjukfranvaron i procent av tillgéinglig arbetstid var 4,1 pro-
cent 2018. Det 4r en liten minskning jamfort med 2017 men &nda pa en
hogre niva dn under perioden 2013-2016.

» Tillgangen till it-stod dr stabil.

Tillgangen till it-stdd i forvaltningens verksamhet har varit stabil, och
antalet incidenter har minskat. Fyra incidenter, som kan betecknas som
mycket kritiska, har intrdffat. Dessa incidenter kunde inte 15sas inom
utlovad tid enligt faststélld serviceniva.
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*  Férvaltningen ndr sina miljomdl.
Forvaltningen naddde under 2018 huvuddelen av miljomalen. Exempel-
vis minskade koldioxidutsldppen fran forvaltningens fordon och den to-
tala energianviandningen gick ned. Riksdagsforvaltningen har dven bor-
jat klimatkompensera for ledaméters och anstélldas flygresor utanfor
EU. Under 2018 omcertifierades forvaltningens miljéledningssystem
enligt ISO 14001:2015.

Riksdagsforvaltningen har fortsatt att skapa forutsittningar for ett langsik-
tigt och hallbart forbattringsarbete. Under 2018 stod medarbetarskapet sér-
skilt 1 fokus, och arbetet med att ta fram en medarbetarpolicy slutfordes.
Forvaltningens satsning pa att stirka chefers och medarbetares formaga att
arbeta planerat och strukturerat med kommunikation har fortsatt, och under
aret togs en ny kommunikationsstrategi fram. En rad kompetensutveckl-
ingsinsatser genomfordes under aret; till exempel deltog samtliga chefer i
ett seminarium inom omradet feedback.

Tabell 32 Intéikter, kostnader och transfereringar inom uppdrags-
omrade E (tkr)

2018 2017 2016
Intékter 27902 26 899 26202
Kostnader —325 462 -311958 =301 290
Nettokostnad —297 560 -285 059 -275 088
Transfereringar -6 -6 -6
Totalt —297 566 —285 065 —275 094

Fordelningen for uppdragsomradet bedoms i huvudsak som jamférbar med £6-
regdende ar. De hogre kostnaderna for 2018 jamfort med 2017 beror framfor
allt pa hyreskostnader i samband med evakueringen av ledamotshuset och for-
delade 16nekostnader till uppdragsomradet.

Fortsatt utvecklingsarbete i forvaltningen — i enlighet med Riksdags-
forvaltningens hus

Riksdagsforvaltningens hus (nedan) bestér av ett antal byggstenar. Byggste-
narna dr gemensamma utgéngspunkter for allt arbete i forvaltningen. Under
2018 stod den sista byggstenen Medarbetarskap i fokus. Arbetet med att ta
fram en medarbetarpolicy inleddes under 2017 och avslutades med att riks-
dagsdirektoren 1 mars 2018 beslutade om en medarbetarpolicy for Riksdags-
forvaltningen. Dérefter har genomférandet av medarbetarpolicyn fortsatt dels
genom diskussioner pa samtliga enheter utifrdn det stddmaterial som tagits
fram, dels genom inspirationsforeldsningar som samtliga medarbetare bjudits
in till.

Aven arbetet med att forbittra processer i enlighet med andra byggstenar i
huset har fortsatt. Till exempel bedrivs forvaltningens kontinuitetshanterings-

2018/19:RS1

59



2018/19:RS1

60

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

arbete med stod av en tvirfunktionell arbetsgrupp. Vidare har tidigare erfaren-
heter fran tvirfunktionella processer dar ’husets” principer har tillimpats for
att ta fram bra arbetssitt sammanstillts. Sammanstéllningen omfattar bland
annat erfarenheter fran den sirskilda satsning som har gjorts for att forbdttra
samverkan over enhets- och avdelningsgrinserna nér det géller incidenthante-
ring och interna flyttar.

/_T-—~ ]._\

/("Dve:r;c-);':— Riksdagsférvaltningens Stindiga
metoder uppdragsomriden forbattringar
Processinriktat Litt att
arbetssdtt gora ritt
Ledarskap Virdegrund Medarbetarskap
Systemforvaltning

Instruktionen for systemforvaltning har uppdaterats, och en ny mall for
systemfOrvaltningsplaner har tagits fram. Till stod for arbetet har ocksé en ny
sida om systemforvaltning publicerats pa Intranitet. I den nya instruktionen
har forvaltningen tagit hojd for den nya instruktionen for séker it samt de nya
kraven i dataskyddsforordningen. De systemfOrvaltningsorganisationer som
redan finns for flera system ska uppdatera sina planer enligt de nya kraven.
Arbetet med att etablera systemforvaltning for 6vriga system har paborjats.

Klarsprdk i forvaltningen

Spraklagen slar fast att myndigheternas sprak ska vara vardat, enkelt och be-
gripligt. Riksdagsforvaltningen arbetar systematiskt med klarsprak med en
flerarig handlingsplan som grund. Handlingsplanen uppdaterades i mars 2018
och giller i sin nuvarande version till och med 2022.

Tyngdpunkten i handlingsplanen ligger pé att stirka skribenternas forméga
att anvinda klarsprék. Insatserna pagér 16pande och riktas i forsta hand till de
delar av forvaltningen déir behovet av stod dr som storst. Ett konkret exempel
dr den klarsprakssatsning som inleddes pa it-avdelningen i slutet av aret. Den
kommer att paga under hela 2019 och innefattar bland annat utbildning och
handledning, bade individuellt och i grupp. I satsningen ingar ocksa att ut-
veckla medarbetarnas samarbete kring de texter de skriver. Malet ar tydligare,
enklare och mer mottagaranpassad kommunikation dels internt pd avdel-
ningen, dels gentemot dvriga delar av forvaltningen.
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Under 2018 deltog 28 medarbetare i forvaltningens grundkurs i klarsprak.
Det dr nu sammanlagt 539 personer som har gatt kursen sedan den startade
2013.

It-stodet till ledamaéter och anstdllda

Forvaltningen ska tillhandahalla den support och de redskap som ledamdter
och anstillda behover nér det géller teknik, utrustning och programvaror.

Tillgangen till it-stod i forvaltningens verksamhet har varit stabil under aret.
Antalet incidenter har minskat jamfort med tidigare ar.

Antalet mycket kritiska incidenter har varit fyra, lika ménga som aret fore.
Ingen av de fyra incidenterna 16stes inom utlovad tid. Enligt faststalld service-
niva ska ett prio 1-drende paborjas inom tio minuter och vara dtgérdat inom en
timme.

Tabell 33 Antal mycket kritiska it-incidenter

2018 2017 2016
Prio l-incidenter, mycket kritiska incidenter 4 4 2
Varav losta i tid 0 2 0

Arbetet med att fornya Riksdagsforvaltningens tekniska miljo bedrivs 16pande
for att klara morgondagens krav.

Uppgraderingen av pc-klienterna till Windows 10 och Office 2016 har slut-
forts.

Kontinuitetshantering, krisberedskap och planering for civilt forsvar

Under 2018 genomforde samtliga avdelningar i férvaltningen workshoppar 1
kontinuitetshantering med mélet att identifiera sina tidskritiska uppgifter och
eventuella behov av att uppritta kontinuitetsplaner. Utifrén detta har arbete
paborjats for att sammanstélla Riksdagsforvaltningens sammantagna kritiska
uppgifter.

Inom omradet incident- och krisberedskap har Riksdagsforvaltningen fast-
stdllt och genomfort nya instruktioner for incidenthantering respektive for
funktionen tjdnsteman i beredskap (TiB). Avsikten har varit att bland annat
tydliggora processer och ansvarsforhallanden. TiB-funktionen har komplette-
rats med ytterligare beredskapsfunktioner, vilket bedoms ha bidragit till ett
forbéttrat personellt och kompetensmaéssigt stod till TiB. TiB har dven fatt ett
forbéttrat tekniskt stod. Rekrytering av nya personer till funktionen har pabor-
jats i syfte att sékerstilla antalet personer som ingar i gruppen samt ytterligare
vidga kompetensen inom TiB-kretsen. Dérutover har det genomforts 16pande
kunskapshéjande insatser till TiB. En fordjupad forstudie som syftar till byg-
gandet av en ny larmcentral samt nya krisledningsutrymmen har paborjats.

Inom ramen for den sa kallade sdrskilda krisberedskapen har samverkan
skett enligt plan med bland annat Regeringskansliet. Under 2018 intréffade det
inte ndgon hiandelse som aktiverade forvaltningens krisledningsorganisation.
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Diremot genomfordes en krishanteringsdvning for en begransad malgrupp i
forvaltningen i syfte att starka formagan till krishantering samt att identifiera
forbattringsomraden for det fortsatta utvecklingsarbetet inom krisbered-
skapen. Det har dven paborjats en revidering av den sa kallade krisberedskaps-
handboken som utgér metodstdd vid krishantering.

Under éret deltog Riksdagsforvaltningen i den externa samverkans-
dvningen SAMO 2018, som syftade till kunskapshdjning om civilt forsvar.
Planering har ocksd péaborjats for deltagande i den externa samverkans-
o6vningen Totalférsvarsdvning 2020. Det har genomforts en uppfoljning av re-
kommendationerna fran utvdrderingen av 6vningen med krigsdelegationen
2017, och krigsdelegationen har ocksé fétt en introduktion fran férvaltningen
i samband med sitt konstituerande mote.

Vidare genomférdes under 2018 workshoppar med ledningsgruppen och
utvalda medarbetare i forvaltningen inom ramen for Riksdagsforvaltningens
planering for civilt férsvar. Dessa insatser bedoms ha bidragit bade till kun-
skapshdjning och till att f4 fram viktiga ingédngsvirden for det fortsatta arbetet.
Dirtill har det 16pande skett extern samverkan med andra myndigheter inom
ramen for pagaende totalforsvarsplanering.

Samtliga ovanndmnda aktiviteter bedoms ha bidragit till en stirkt formaga
for Riksdagsforvaltningen att sdkerstélla att riksdagen kan verka i hela hotska-
lan. Det innebér att verksamhetens kritiska processer ska kunna fortga saval i
hindelse av incidenter och kriser i fredstid som vid krigsfara eller krig.

Centrala utvecklingsprojekt

For att underlétta prioriteringar av utvecklingsarbetet har férvaltningen en cen-
tral budgetpost for storre projekt. (Fastighetsprojekten ingér inte i denna bud-
get utan finansieras frimst fran fastighetsanslaget.)

Under 2018 arbetade forvaltningen med nio projekt och sju forstudier som
finansierades av den centrala projektbudgeten. Hiar kommenteras nagra av
dem.

A. Stod till kammare och utskott

Projektet Utveckling av rixsystemen 2.0 ska vidareutveckla och forbittra de
it-system som stdder den parlamentariska processen. I projektet Statistik om
den parlamentariska processen sammanstills tillforlitliga data frén olika sy-
stem i ett datalager. Datalagret ska anvindas for sokning och bearbetning av
uppgifter som forvaltningen behdver i olika sammanhang.

B. Stod och service till ledamoter och partikanslier

Riksdagsbiblioteket har upphandlat och infért ett nytt bibliotekssystem.
Samma leverantor som tidigare fick uppdraget.

En digital motestjdnst anvinds for att distribuera och administrera hand-
lingar infor utskottens sammantrdden. Delar av 16sningen har sidkerhetsbrister,
och forvaltningen har utrett hur dessa ska atgardas.
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C. Kunskap om riksdagen och riksdagens arbete

Projektet Upplev riksdagen har lanserat en ny tjanst med filmer pa riksdagens
webbplats dir besokarna bland annat kan gora ett virtuellt riksdagsbesok och
fa inblick i riksdagsarbetet.

En forstudie har utrett forutséttningarna for att ersitta nuvarande evene-
mangssystem med en modern 16sning.

E. Vil fungerande myndighet och arbetsgivare

Projektet Digitalt servicecenter ska infora en 16sning dér ledamdter, partikans-
lianstdllda och anstillda inom Riksdagsforvaltningen ska kunna registrera, fa
aterkoppling pé och uppdatera sina servicedrenden pé Intranitet.

En forstudie har utrett om Riksdagsforvaltningen ska uppgradera nuva-
rande medichanteringssystem eller upphandla ett helt nytt system for att han-
tera inspelning och séndning av bland annat sammantrdden i kammaren.

Stod till myndigheterna under riksdagen

Riksdagsforvaltningen ska enligt forvaltningens instruktion® bitrida myndig-
heterna under riksdagen, det vill sdga Riksrevisionen, Riksdagens ombudsmén
(JO) och Riksbanken. I det ingér bland annat att uppritta anslagsdirektiv for
var och en av myndigheterna, férutom Riksbanken, och att ingé centrala kol-
lektivavtal. Mot en avgift utfor forvaltningen dven administrativa och it-rela-
terade tjénster at JO.

Stod till riksdagens ndmndmyndigheter

Riksdagens nimndmyndigheter dr Partibidragsndmnden, Riksdagens arvodes-
ndmnd, Statsrddsarvodesndmnden, Namnden for provning av statsrdds och
statssekreterares dvergangsrestriktioner, Ndmnden for 16n till riksdagens om-
budsmin och riksrevisorerna, Riksdagens dverklagandendmnd, Valprovnings-
ndmnden och Riksdagens ansvarsndmnd. Namnden for provning av statsrads
och statssekreterares Overgangsrestriktioner inrdttades den 1 juli 2018.
Néamndmyndigheterna é&r sjélvstindiga myndigheter under riksdagen med eget
verksamhetsansvar, men finansieras genom Riksdagsforvaltningens anslag.

Riksdagsforvaltningen ska enligt sin instruktion erbjuda ndmndmyndighet-
erna kanslistod. Overenskommelser om sidant stéd finns med samtliga
namndmyndigheter. Overenskommelserna foljs upp minst en gng vartannat
ar och revideras vid behov. Det finns en instruktion inom Riksdagsforvalt-
ningen for samordningen av stodet.

Namndmyndigheterna ska uppritta en arbetsordning och senast den 22 feb-
ruari varje ar 1amna en verksamhetsredogorelse till riksdagen. Enligt instrukt-
ionen for varje ndimnd ska verksamhetsberittelsen innehalla en redovisning av
verksamhetens kostnader. Enligt forarbetena till lagen (2016:1091) om bud-
get- och ekonomiadministration for riksdagens myndigheter, den s& kallade

34 Lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.
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BEA-lagen, och dess foregiangare, den sa kallade REA-lagen, ska verksam-
hetsberittelsen dédrutover innehélla uppgifter om ndmndens arbetsuppgifter,
ledamdéter, hur verksamheten bedrivs samt de 6vriga upplysningar som behdvs
for att ge en réttvisande bild av verksamheten. Verksamhetsberittelserna be-
handlas av konstitutionsutskottet.

En sammanstillning dver uppgifter om antalet sammantrdden, ledamoter
och kostnader 2018 redovisas nedan. Vad sérskilt géller Valprovningsnamn-
den var kostnaderna betydligt hogre under 2018 &n tidigare valar, vilket beror
pa att ndmnden fick anlita extra personal for att kunna hantera ett mycket stort
antal 6verklaganden.

For ytterligare uppgifter om nimndmyndigheternas verksamhet under &ret
hénvisas till respektive ndmnds verksamhetsberéttelse.

Tabell 34 Riksdagens nimndmyndigheter — sammantriden, ledamoter
och kostnader (tkr)

Antal Antal Summa

sammantriden ledaméter kostnader
Riksdagens dverklagandendmnd 3 5 124
Partibidragsndmnden 2 3 166
Riksdagens arvodesndmnd 8 3 374
Statsrddsarvodesnamnden 2 3 166
Nimnden for 16n till riksdagens
ombudsmin och riksrevisorerna 4 3 170
Valprovningsndmnden 14 7 1002
Riksdagens ansvarsndmnd 0 5 7
Nimnden for prévning av statsrads 0 5 172
och statssekreterares 6vergangsre-
striktioner
Totalt 2018 33 34 2181
Totalt 2017 39 29 1293
Totalt 2016 38 29 1271

Personalfragor

Antalet anstdllda inom Riksdagsforvaltningen med en tillsvidare- eller tidsbe-
grinsad anstédllning var 683 vid utgangen av 2018, vilket dr 3 fler dn 2017
(680) och 36 fler 4n 2016 (647). Antalet arsarbetskrafter uppgick till 618, vil-
ket &r hogre &n 2017 (602) och 2016 (583). Okningen av arsarbetskrafter beror
framfor allt pa att forvaltningen utvecklat sitt sdkerhetsarbete och anstéllt fler
inom det omradet.

3 Namnden inrittades den 1 juli 2018.
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Tabell 35 Antalet anstiillda fordelat pa dlder och kon 2018-12-31

Alders- Kvinnor  Min Totalt Alder, andel Totalt Totalt
intervall antal av samtliga antal antal

2018 (%) 2017 2016
<24 ar 1 0 1 0 1 1
25-34 ar 28 17 45 7 51 41
3544 ar 107 68 175 26 187 181
45-54 ar 166 103 269 39 262 255
55-59 &r 64 59 123 18 112 105
>59 ar 49 21 70 10 67 64
Totalt 415 268 683 100 680 647

Medelaldern for de anstillda, for bade kvinnor och mén, var 49 ar, vilket 4r en
liten 6kning (0,5 ar) jaimfort med 2017 och 2016. Andelen kvinnor av samtliga
anstéllda var cirka 61 procent vid utgéngen av 2018, vilket &r samma som 2017
och 2016.

Personalomséttningen var 7,5 procent, jaimfort med 10,1 procent 2017 och
12,0 procent 2016.

Tabell 36 Sjukfrianvaro 2013-2018

2018 2017 2016 2015 2014 2013

Total sjukfrdnvaro i % av till-
ganglig arbetstid 4,1 43 34 2,9 2,6 2,8

Langtidssjukfranvaro (60 ka-
lenderdagar) i forhallande till

total sjukfranvaro i % 50,5 54,7 48,2 442 36,2 27,5
Kvinnors sjukfranvaro i % av
tillgénglig arbetstid 4.4 45 4,0 34 3,1 35

Mins sjukfrdnvaro i % av
tillgénglig arbetstid 3,8 3,9 2.4 2,3 1,8 1,8

Sjukfrdnvaro for dldersgrup-
pen 29 ar eller yngre i % av
tillgénglig arbetstid 4,7 3,1 0,8 1,2 1,1 0,7

Sjukfranvaro for dldersgrup-
pen 3049 ari % av tillgdng-
lig arbetstid 4.4 4.4 34 2,7 2,2 2,4

Sjukfrédnvaro for dldersgrup-
pen 50 ar eller dldre i % av
tillgénglig arbetstid 3,9 4,1 34 3,2 3,1 33

Den totala sjukfranvaron i procent av tillginglig arbetstid var 4,1 procent
2018. Det &r en liten minskning jamfort med 2017 men &nda pa en hogre niva
an jamfort med 2013-2015. Minskningen 2018 beror pa en nagot ldgre lang-
tidssjukfranvaro.

Personalansvarsnimnden sammantrédde vid ett tillfdlle under 2018 och be-
slutade dd om en varning for tjansteforseelse.
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Kompetensforsorjning

Riksdagsforvaltningen har efter utvecklingsarbetet med den strategiska kom-
petensforsorjningen faststéllt en instruktion for arbetet. Ddrmed har arbetet
med strategisk kompetensforsorjning fatt en formell och tydlig ram.

Riksdagsforvaltningen genomforde under aret kompetensutvecklingsinsat-
ser i form av bland annat projektutbildning och sprakutbildning. Det it-kun-
skapslyft som forvaltningen arbetade med under 2016 och 2017 har avslutats.
Erfarenheterna fran kunskapslyftet har analyserats och integrerats i linjearbe-
tet.

Forvaltningen har tidigare anpassat och sett 6ver introduktionsutbildningen
for nyanstéllda sa att innehallet battre speglar forvaltningens uppdrag och ar-
bete. Introduktionsutbildningen har nu fatt en fastare form.

En praktikantpolicy har tagits fram och uttrycker Riksdagsforvaltningens
viljeinriktning nér det géller att ta emot praktikanter. Den syftar dven till att ge
en form for struktur och systematik i mottagandet av praktikanter.

Det chefsutvecklingsprogram som faststélldes 2014 har fortsatt under aret.
Programmet innehéller savil generella som individuella inslag, men ocksé en
utvecklad och fordjupad introduktion for nya chefer. Under 2018 deltog samt-
liga chefer i diskussioner och seminarier om utvecklingsomradet feedback. En
insats som dven riktar sig till medarbetarna inleddes under hsten och kommer
att fortsdtta under 2019. Ett arbete har inletts med att ta fram underlag till for-
slag om ett nytt chefs- och ledarutvecklingsprogram for perioden 2019-2022.
Forslaget berdknas kunna presenteras varen 2019.

Liksom tidigare har en stor del av forvaltningens chefer deltagit i sé kallade
handledningsgrupper, vilket innebér att chefer tréffas i mindre grupper under
ledning av en extern handledare. Aven teamledare pa siikerhetsenheten och
samordnare inom lokalvarden har deltagit i sarskilda handledningsgrupper.

Nya chefer i forvaltningen har erbjudits utbildning i 16neséttande samtal
samt grundldggande arbetsmiljéutbildning. Chefer som &r nya i chefsrollen er-
bjuds alltid utbildningen Ny som chef.

Under 2018 hade forvaltningen 63 anstédllningar utannonserade (101 an-
stdllningar 2017 och 104 anstéllningar 2016). Antalet mottagna ansdkningar
var narmare 2 700 (2 660) med en variation pa 2-266 per anstillning (2017:
3 952, 2—-170 per anstéllning och 2016: 4 900 ansdkningar, 4—278 per anstill-
ning).

Stirka chefers och medarbetares férmdga att arbeta planerat och
strukturerat med kommunikation

Den satsning pé planerad strategisk kommunikation som borjade 2017 fort-
satte under aret for att mota forvaltningens behov av kommunikationsstdd. En
ny kommunikationsstrategi togs fram och beslutades. En arbetsmodell for pla-
nerad kommunikation med en utsedd kommunikationsansvarig anvéndes i 34
projekt och uppdrag med syfte att sékerstélla béttre effektivitet och malupp-
fyllelse.
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Under aret genomfordes sex utbildningstillfdllen inom planerad kommuni-
kation, sociala medier och film. Syftet var att kommunikationsavdelningen
dnnu battre ska kunna ge forvaltningen stod i planerad kommunikation och att
utveckla kommunikationen inom sociala medier och film.

Under hosten 2018 genomfordes en nuldgesanalys av lednings- och intern-
kommunikationen inom forvaltningen. Kvalitativa samtalsintervjuer genom-
fordes med hela ledningsgruppen (7), 20 chefer och 58 medarbetare. Nulé-
gesanalysen ska ligga till grund for en handlingsplan som kommer att genom-
foras under 2019 for att forbéttra forvaltningens lednings- och internkommu-
nikation.

Chefer — rekrytering och struktur

Under 2018 rekryterades nio chefer — fem kvinnor och fyra mén. Konsfordel-
ningen i chefsgruppen ér jaimn. Kvinnornas andel &r 43 procent, vilket dr ndgot
lagre &n tidigare ar (47 procent 2017 och 45 procent 2016). Medelaldern for
cheferna i Riksdagsforvaltningen &r 51 4r, vilket &r en 6kning med 0,5 ar jim-
fort med foregdende ar.

Tabell 37 Antalet chefer fordelade efter dlder och kon 2018-12-31

Aldersintervall ~ Kvinnor Miin Totalt Andel av  Totalt Totalt

2018 samtliga (%) 2017 2016
25-34 ar - - - - - -
35-44 ar 6 4 10 15 12 13
45-54 ar 10 20 30 46 31 31
55-59 ar 7 9 16 25 11 13
>59 ar 5 4 9 14 10 8
Totalt 28 37 65 100 64 65

Férvaltningen som attraktiv arbetsgivare

Riksdagsforvaltningen har utarbetat en handlingsplan for hur myndigheten ska
synliggoras som attraktiv arbetsgivare. Vidare har en strategisk kommunika-
tionsplan utarbetats med fokus pa bland annat i vilken form forvaltningens
styrkor och utmaningar ska kommuniceras. For att i storre omfattning na kan-
didater som inte aktivt soker jobb annonserar Riksdagsforvaltningen nu lediga
tjénster dven pa sociala medier. Till foljd av detta har antalet annonser i dags-
pressen minskat.

Avtal och férhandlingar

Arbetsgivaren och de lokala arbetstagarorganisationerna Saco, fackforbundet
ST och Seko arbetade under aret med att f6lja upp samverkansavtalet som
tridde i kraft den 1 januari 2017. Parterna kommer att fortsdtta att utveckla
och forbittra samverkansarbetet under 2019. Lokala avtal har triffats om nya
l16ner fran den 1 oktober 2017, om en tillféllig dndring i Avtal om ersittning
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vid beredskapstjanstgoring med anledning av att Riksdagsforvaltningen hade
en forstarkt beredskap under 2018 och om ett nytt lokalt reseavtal som borjar
gélla 2019.

Arbetsmiljo

En bra arbetsmiljo bidrar till att goéra Riksdagsforvaltningen till en attraktiv,
utvecklande och hélsofrimjande arbetsplats.

Forvaltningens arbetsmiljomal avser aren 2017-2018. Ett av mélen &r att
oka forutséttningarna for delaktighet for medarbetarna inom férvaltningen.
Forvaltningen har bland annat fortsatt att arbeta enligt intentionerna i samver-
kansavtalet i virdegrundsarbetet och i arbetet med medarbetarpolicyn. En ut-
vérdering av samverkansavtalet pagar. Ett annat mal ar att forvaltningen ska
6ka mojligheterna till ett flexibelt arbetssétt genom att ytterligare stiarka de
anstélldas it-kunskaper och kdnnedom om det tekniska stodet. For att na detta
mal har forvaltningen tagit till vara erfarenheterna fran arbetet med it-kun-
skapslyftet och sett till att dessa fétt genomslag i nya insatser och aktiviteter.

Forvaltningen har ansvar for den fysiska arbetsmiljon dar ledaméter och
partikanslier har sina arbetsplatser, eftersom arbetet bedrivs i riksdagens loka-
ler. Under 2018 slutférdes arbetet med att utforma ett formaliserat samarbete
med partikanslierna i riksdagen.

Ett annat fordndrings- och utvecklingsomrade har varit att ombilda den ti-
digare skyddskommittén till att i stdllet ingd som en del i samverkansarbetet
med bendmningen samverkansgrupp arbetsmiljo. Darutover har 16pande ar-
bete pagatt med arbetsmiljoronder, arbetsskador och utbildning for nya chefer.

Likabehandling

Atgirder i enlighet med likabehandlingsplanen genomf&rdes under 2018. Ar-
betet med en partsgemensam likabehandlingsplan for 2019-2022 har pabor-
jats. Inom ramen for denna gors en kartldggning av de aktuella behoven. Lo-
nekartldggning enligt diskrimineringslagen ar genomford for 2018.

Friskvard

Malsittningen med Riksdagsforvaltningens friskvérd &r att bevara det friska
friskt, 6ka frisknérvaron, minska antalet arbetsskador och forkorta tiden for
rehabilitering i samband med sjukskrivning. Vidare ingér att gora ledamdter
och anstdllda medvetna om betydelsen av en livsstil som minskar riskerna for
fysisk och psykisk ohélsa samt att stimulera och motivera till vardagsmotion.

Friskvérden inriktas sérskilt pa att aktivera de som ar fysiskt inaktiva, bade
pa individ- och pa gruppniva. Under 2018 genomférdes bland annat foljande
aktiviteter: hélsoprofiler, coachning, friskvardsdagar samt kurser och radgiv-
ning om stress, somn, avspanning och kost. Vidare var det mdjligt att styrke-
trdna och delta i motions- och styrkepass.
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Riksdagsforvaltningen fortsétter att arbeta i den anda som é&r grunden till
att forvaltningen blev hilsodiplomerad 2014. Diplomet &r ett bevis pa ett med-
vetet och strukturerat hilsoarbete. En hilsodiplomerad arbetsplats har en god
arbetsmiljo samt underléttar for och uppmanar sina medarbetare att gora hél-
sosamma livsstilsval.

Tillgénglighet for personer med funktionsnedsdttning

Riksdagsforvaltningen arbetar 16pande med att forbéttra tillgdngligheten for
personer med olika typer av funktionsnedséttningar.

Under aret genomfordes ett stort antal aktiviteter for att forbattra tillgéng-
ligheten i riksdagens byggnader. Bland annat har arbetet med att forbéttra kon-
trastmarkeringar 1 trappor béde in- och utvéndigt fortsatt, och belysning har
bytts ut och forbéttrats pé flera stillen. Det sedan tidigare pébdrjade arbetet
som syftar till att tillgodose behovet av sékra, tillgdngliga och smidiga entréer
fortsatte under aret och ar pa vég att avslutas i tva av byggnaderna.

Forvaltningen har sett 6ver rutiner och arbetssatt for verksamheten for att
bedoma om nagot behdver justeras utifran det nya nationella malet for funk-
tionshinderspolitiken.

Atgirder har paborjats nir det giller att forbittra tillgéngligheten i Riks-
dagsforvaltningens digitala kanaler i enlighet med kraven i den nya lagstift-
ningen pd omradet.*®

Riksdagsforvaltningens miljoarbete

Riksdagsforvaltningen &r sedan 2009 miljocertifierad enligt ISO 14001. Det
betyder att miljdarbetet dr systematiserat i ett miljoledningssystem. Riksdags-
styrelsen har fattat beslut om foljande dvergripande miljomal for
Riksdagsforvaltningen:

* minska utslédppen av vixthusgaser

* minimera forekomsten av farliga &mnen i riksdagens hus

* minska energianvindningen

* minska mingden avfall

* begrinsa miljopaverkan genom héllbara upphandlingar och inkép.

Utgéngspunkten for miljomélen ar de nationella miljokvalitetsmél som riks-
dagen har faststillt samt de omraden dér Riksdagsforvaltningen har bedomt
att verksamheten paverkar miljon i hdgre grad.

En viktig del av miljdarbetet under 2018 var att omcertifiera férvaltningens
miljoledningssystem i enlighet med &ndrade krav i standarden for ISO
14001:2015. Detta uppnaddes i mars dé externa revisorer granskade hela for-
valtningens miljoledningssystem. De mindre avvikelser som noterades foljs

3¢ Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/2102.
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upp och hanteras i enlighet med forvaltningens miljéledningssystem. Reviso-
rerna bedomde att férvaltningens ledningssystem é&r effektivt och bidrar aktivt
till att uppfylla bade policy och miljomal.

Under éret pabdrjade forvaltningen arbetet med att se over miljomélen infor
en ny miljomalsperiod. Enligt plan kommer de &vergripande miljomélen att
faststillas av riksdagsstyrelsen i den strategiska planen for 2019-2022.

Under 2018 minskade forvaltningen i enlighet med miljomalen koldioxid-
utsldppen fran sina fordon, paborjade klimatkompensering for flygresor utan-
for EU och minskade energianvéndningen. Forvaltningen minskade ocksa fo-
rekomsten av farliga &mnen i riksdagens hus genom att reducera antalet ono-
diga och uttjdnta tekniska apparater samt minska kemikalieforbrukningen for
regelbunden stddning. Dirutéver fortsatte forvaltningen arbetet med att
minska méngden avfall och stéllde miljokrav i upphandlingar med mera.

Nodvéndiga atgirder planeras och vidtas utifrén de detaljerade miljomalen.
Miljdarbetet f6ljs upp och redovisas for riksdagsstyrelsen tre gdnger om éret i
samband med 6vrig tertialuppfoljning.
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Finansiell redovisning

4.1 Resultatrakning

(Belopp anges i tkr)

Not 2018-01-01- 2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

Verksamhetens intikter

Intékter av anslag 1 1475 189 1374222
Intékter av avgifter och andra ersittningar 2 33050 31717
Intékter av bidrag 3 7 0
Finansiella intdkter 4 2534 14 968
Summa 1510 780 1420908
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal och ledaméter 5 -1 052263 -1 065071
Kostnader for lokaler 6 -59 795 -41 721
Ovriga driftkostnader -352732 -329 891
Finansiella kostnader 7 -657 -675
Avskrivningar och nedskrivningar -51 571 -52 268
Summa -1517 019 -1 489 626
Verksamhetsutfall -6 239 -68 718
Transfereringar

Medel som erhéllits fran statens budget for

finansiering av bidrag 518211 504 766
Lémnade bidrag 8 -518 211 -504 766
Saldo 0 0
Arets kapitalforiindring 9 -6 239 -68 718
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4.2 Balansrikning

(Belopp anges i tkr)

Tillgédngar Not 2018-12-31 2017-12-31
Immateriella anldggningstillgangar 10

Balanserade utgifter for utveckling 24 668 20 840
Rattigheter och andra immateriella

anldggningstillgangar 4042 1412
Summa 28 710 22252
Materiella anldggningstillgangar 11

Byggnader, mark och annan fast egendom 1178 632 1 158 568
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 10 028 344
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 108 287 89 511
Pagaende nyanldggningar 89292 38248
Summa 1386 239 1286 671
Finansiella anliiggningstillgangar 12

Andelar i bostadsrattsforeningar 2159 2159
Summa 2159 2159
Fordringar

Kundfordringar 13 8674 2143
Fordringar hos andra myndigheter 14 26 086 22 478
Ovriga fordringar 195 60
Summa 34955 24 681
Periodavgrinsningsposter 15

Forutbetalda kostnader 43 044 40 573
Summa 43 044 40 573
Avrikning med statsverket 16 -122 723 -111 697
Kassa och bank

Behallning rintekonto i Riksgéldskontoret 186 887 196 794
Kassa, plusgiro och bank 30 30
Summa 186 917 196 824
Summa tillgangar 1559 301 1 461 463
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Kapital och skulder Not 2018-12-31 2017-12-31
Myndighetskapital 17

Statskapital 850 559 836 056
Donationskapital 2161 2182
Balanserad kapitalforidndring -5 427 592 -4792 007
Kapitalforandring enligt resultatrakningen -6 239 -68 718
Summa -4 581 111 -4 022 488
Avsittningar

Auvsittningar for pensioner och liknande

forpliktelser 18 5429610 4855716
Ovriga avsittningar 19 7382 6962
Summa 5436 992 4 862 678
Skulder m.m.

Lan i Riksgéldskontoret 20 522 629 461 962
Skulder till andra myndigheter 28 946 24713
Leverantorsskulder 77247 71 091
Ovriga skulder 18 266 17 732
Summa 647 087 575 499
Periodavgriinsningsposter 21

Upplupna kostnader 49 804 38070
Oforbrukade bidrag 0 7
Ovriga forutbetalda intikter 6528 7699
Summa 56 332 45775
Summa kapital och skulder 1559 301 1461 463
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4.3 Anslagsredovisning

(Belopp anges i tkr)

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

Ramanslag 2018-12-31

Not

Ingdende
overforings-
belopp

Arets Indragning

tilldelning enl
anslagsdirektiv
och regleringsbrev

Totalt
disp.
belopp

Netto

Utgdende

utgifter overforings-

belopp

Uo 01 2:1 Riksdagens
ledaméter och partier m.m.
Ap.1 Riksdagens leda-
méter och partier m.m.

Uo 01 2:2 Riksdagens
forvaltningsanslag

Ap.1 Forvaltnings-
kostnader

Uo 01 2:3 Riksdagens
fastighetsanslag

Ap.1 Riksdagens
fastighetsanslag

Uo 01 6:5 Stod till politiska
partier

Ap.1 Stod till politiska
partier

Uol7 13:4 Bidrag till
riksdagspartiers
kvinnoorganisationer
Ap.1 Stod till
riksdagspartiernas
kvinnoorganisationer

22

23

24

25

43334

30 492

44 029

69

0

904 666

814 471

120 000

166 950

15 000

948 000

844 963

164 029

166 950

15 000

-915 945

-815 506

-97 222

-170 839

-15 000

32055

29 457

66 807

-3 889

0

Summa anslag

117 924

2021 087

2138941 -2 014 511

124 430
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Redovisning av bestéllningsbemyndiganden i drsredovisningen

Anslagsbenimning

Tilldelat
bemyndigande

Ingiende
dtaganden

Utestiaende
ataganden

Utestiaende
dtaganden

Uo 01 6:5 Ramanslag
Stad till politiska partier
Ap 1 Stod till

politiska partier

Uo 17 13:4 Ramanslag
Bidrag till riksdagspartiers
kvinnoorganisationer

Ap 1 Stod till
riksdagspartiernas

kvinnoorganisationer

172 200

15 000

125224

15 000

125224

15 000

125224

15 000

Summa

187 200

140 224

140 224

140 224 0
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4.4 Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusental kronor (tkr) om inget annat anges. Till foljd
av detta kan summeringsdifferenser forekomma.

Redovisningsprinciper
Tillimpade redovisningsprinciper
Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med lagen (2016:1091) om budget
och ekonomiadministration for riksdagens myndigheter (BEA-lagen) och till-
horande foreskrift RFS (2016:4).

Lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. bedéms
inte tillimplig f6r Riksdagsforvaltningen.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF tillimpar Riksdagsforvalt-
ningen den 5 januari som brytdag. Efter brytdagen har fakturor som Gverstiger
100 tkr bokforts som periodavgriansningsposter.

Kostnadsmdssig anslagsavrdkning

For semesterdagar som har intjénats fore 2009 avrdknas frén och med 2009
anslaget forst vid uttaget enligt undantagsbestimmelsen. Utgdende balans
2017 péa 6 157 tkr, har 2018 minskat med 561 tkr till 5 596 tkr.

Avsittningar for riksdagsledamoternas pensioner och inkomstgarantier
samt omstéllningsstdd undantas frén bestimmelserna om kostnadsmaissig an-
slagsavrikning, i enlighet med 2 kap. 11 § BEA-lagen. Frdn och med budget-
aret 2018 ar fordndringen av dessa avsittningar bokforda direkt mot Myndig-
hetskapitalet och inte i resultatrdkningen, enligt ESV:s regelverk. Detta har
paverkat noterna for finansiella intékter, kostnader f6r ledaméter och personal,
arets kapitalforandring samt forandring av myndighetskapitalet. Jimforelseta-
len har inte rdknats om da det inte dr praktiskt genomforbart samt att jAmfo-
relsetalen inte hade kunnat visas pa ett meningsfullt sétt.

Virderingsprinciper
Anlédggningstillgdangar

Investeringar som huvudsakligen syftar till att bevara riksbyggnaderna pé Hel-
geandsholmen finansieras med anslag i stéllet for med 1an i Riksgéldskontoret.

Materiella anliggningstillgangar

Anldggningstillgdngar med en anskaffningskostnad pa minst 30 tkr och en be-
raknad ekonomisk livsldngd pa tre ér eller ldngre bokfors som materiell an-
laggningstillgéng.



RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

Immateriella anldggningstillgangar

For immateriella anlaggningstillgangar &r motsvarande beloppsgréns 500 tkr
och en beréknad ekonomisk livsldngd pa tre ar eller langre. Forbattringsutgif-
ter pa annans fastighet bokfors som anldggningstillgdng om utgiften overstiger
100 tkr.

Pdgdende arbeten

Péagédende arbeten vérderas med avseende pa om de ska bokforas som anldgg-
ningstillgang eller inte vid tidpunkten da 1&n kan tas upp for lanefinansierade
anldggningstillgdngar.

Tilldmpade avskrivningstider

Anldggningstillgdngarna skrivs av ver den bedémda ekonomiska livslangden
fran den manad som tillgadngen kan tas i bruk. Budgetéret 2016 inforde Riks-
dagsforvaltningen infort komponentredovisning enligt ESVs regelverk, vilket
innebér att fastigheterna kommer skrivas av enligt komponentens berdknade
nyttjande period. Inférandet av komponentredovisning kommer att ske succe-
sivt.

Tabell Tillimpade avskrivningstider

Typ av anléggningstillgadng Avskrivningstid
Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling 3ar
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgdngar 3-10 ar

Materiella anldggningstillgangar

Byggnader, mark och annan fast egendom 10-150 ar
Byggnadsinventarier 3-30 ar
Forbittringsutgifter pd annans fastighet 3-10 ar
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 3-10 ar

Bérbara datorer for ledamdter och tjinstemén redovisas inte som en an-
laggningstillgang eftersom den forvintade ekonomiska livslangden bedoms
vara kortare dn tre ar.

Avsdttningar for pensioner och liknande forpliktelser

Pensioner och avgangsformaner till talmannen och riksdagsledamoéter regle-
ras i lagen (2016:1108) om ersittning till riksdagens ledamoéter jamte vissa
dldre, upphdvda forfattningar som ér tillimpliga i vissa fall enligt 6vergings-
bestimmelser.

Sedan den 1 maj 2014 finns tvé parallella system for avgangsforméner; dels
det tidigare systemet med inkomstgaranti, dels ett nytt system med ekonomiskt
omstéllningsstod. Inkomstgarantin giller ledaméter som valts in i riksdagen
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fore valet 2014 medan det ekonomiska omstéllningsstodet omfattar Gvriga le-
daméter. Successivt kommer inkomstgarantin att erséttas av ekonomiskt om-
stdllningsstdd som avgangsforman.

Avsittningar for ledamoternas alderspensioner, egenlivrinta och inkomst-
garantier redovisades for forsta gdngen 2007 som avséttningar i balansrik-
ningen. Sedan 2009 redovisas EU-parlamentarikernas pensioner m.m. i posten
Pensionsavsdttning till ledamoter som ldmnat riksdagen.

Riksdagsforvaltningen har sedan 2008 forfinat berdkningarna for savil le-
daméternas pensioner som avgangsférméner

Sedan 2011 ingér dven inkomstgaranti for de sittande riksdagsledamoter
som har intjénat rétt till inkomstgaranti (latent) samt en avséttning for den in-
komstgaranti som sokts men inte utnyttjats (vilande).

Sedan 2015 ingér avséttningen for omstédllningsstddet som en latent utfés-
telse och fran och med 2017 ingér &ven beslutade omstéllningsstdd i avsatt-
ningen.

Den samlade kostnaden for ledaméternas intjdnande av framtida pensioner
och inkomstgarantier redovisas som en avsittning. Da avséttningen &r undan-
tagen fran kostnadsmaissig anslagsavrakning medfor det att arets forandring av
avsittningen inte har nadgon anslagspaverkan. Fram till och med budgetaret
2017 syntes fordndringen av avsittningen i arets kapitalférdndring men fran
och med budgetaret 2018 bokfors inte fordndringen i resultatrdkningen utan
direkt mot Myndighetskapitalet, balanserad kapitalférandring, i enlighet med
ESV:s regelverk. Tidigare ar har fordandringen av avsittningen paverkat drets
kapitalfordndring.

I posten balanserad kapitalfordndring redovisas den upparbetade skulden
frén och med 2007 som avser huvudsakligen pensioner och inkomstgarantier
samt omstéllningsstodet for ledamoéterna inklusive sociala avgifter, ddrmed
uppvisar saldot ett stort negativt belopp. Fram till och med &r 2017 var den
balanserade kapitalférdndringen -4 792 007 tkr och under 2018 har skulden
okat med -635 584 tkr till -5 427 592 tkr. De nya berdkningsgrunderna som
Riksdagsforvaltningen tillimpar fran och med 2018 har 6kat skulden med
cirka 4 %.

Riksdagsledamdéternas pensioner

Avsittning for pensionsforpliktelser till ledaméter som har 1dmnat riksdagen
redovisas till det forsakringstekniska vérdet av pensionsataganden som har be-
rdknats av Statens tjdnstepensionsverk (SPV) i enlighet med géllande regel-
verk for affarsverk.

Fran och med budgetéret 2018 har nya berdkningsgrunder anvénts vid be-
rdkningen av pensionsskulden per den 31 december 2018. Det dr de berdk-
ningsgrunder som SPV anvinder for pensionsrorelsens pensionsskuld. Under
tid ndr formanen indexeras med PBB-index eller foljsamhetsindex har brutto-
rantan -0,60 % anvénts. Under tid nir formanen indexeras med inkomst-/ba-
lansindex eller arvodesindex har bruttoréntan -1,60 % anvénts. Fore &ndringen
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av berdkningsgrunder anvéndes Finansinspektionens s.k. tryggandegrunder
(FFFS 2007:24) avseende dtaganden med utfést indexering.

Avsittning for intjinade pensionsforpliktelser for ledamoter som for nérva-
rande sitter i riksdagen har gjorts enligt samma modell.

Riksdagsforvaltningen betalar sérskild l6neskatt pa utbetalda pensioner;
avsittningarna inkluderar darfor sociala avgifter.

Tidigare budgetar var de forsdkringstekniska berdkningsgrunderna for
tjanstepensionsskulden olika for Riksdagsforvaltningen jamfort mot Riks-
dagsforvaltningens pensionsskuld i arsredovisningen for staten. Fran 2018 ar
berdkningsgrunderna lika.

Riksdagsledamdéters inkomstgarantier och omstdllningsstod

Avsittningar for beslutade inkomstgarantier (inklusive sociala avgifter) till le-
damoter har gjorts med ett belopp som motsvarar férvantade framtida utbetal-
ningar. Avsittningarna baseras pa de av ledamoterna anmélda forhallandena
och pé de inkomstgarantibelopp som géllde i december 2018. Nuvérdesberik-
ningen utgdr en diskontering av det totala atagandet for vart och ett av aren
2019 till och med 2031.

Fran och med budgetaret 2018 har nya berdkningsgrunder anvénts vid be-
rakningen av inkomstgarantin per den 31 december 2018. Det &r de berdk-
ningsgrunder som SPV anvinder for pensionsrérelsens pensionsskuld. Under
tid ndr forménen indexeras med PBB-index eller foljsamhetsindex har brutto-
rantan -0,60 % anvénts. Under tid nir formanen indexeras med inkomst-/ba-
lansindex eller arvodesindex har bruttordntan -1,60 % anvénts. Eftersom in-
komstgarantier och omstéllningsstod indexeras med PBB-index har bruttorén-
tan -0,60 % anvénts samt att avdrag for avkastningsskatt &r 0,1 procentenheter.

Fore @ndringen av berdkningsgrunder anvindes Finansinspektionens sa
kallade tryggandegrunder (FFFS 2007:24) avseende ataganden med utfést in-
dexering.

Som komplement till avsittningarna for beslutade inkomstgarantier har
dven en beddmning gjorts av latenta inkomstgarantier, det vill sdga for nu ak-
tiva ledamoter. Riksdagsforvaltningen betalar arbetsgivaravgifter pa utbetalda
inkomstgarantier och avsittningarna inkluderar dirfor sociala avgifter.

Avsittningar for latenta utféstelser for det ekonomiska omstéllningsstodet
aktualiserades i samband med drsredovisningen 2015 beroende pa de beritti-
ganderegler som géller for stodet. Avsittningarna baseras pa en beddmning av
de belopp for nu aktiva ledaméter, som omfattas av det ekonomiska omstéll-
ningsstddet, skulle ha haft ritt till per den 2018-12-31. Aven detta stod gene-
rerar arbetsgivaravgifter och ar dérfér medriknade i avséttningen.

Fordringar

Fordringar har tagits upp med de belopp som efter individuell provning
berdknas bli betalda. Fordringar i utldndsk valuta har virderats till balans-
dagens kurs.
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Skulder m.m.

Skulder har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utléndsk valuta har vér-
derats till balansdagens kurs.

Ovriga upplysningar
Riksdagsforvaltning har fran och med budgetéret 2014 inte upprittat nagon

finansieringsanalys dd BEA-lagen inte kriver det och inte heller den tidigare
géllande REA-lagen.
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Noter

Resultatrikning

(Belopp anges i tkr)

2018 2017

Not 1 Intiikter av anslag

Utgifter enligt anslagsavrdkningen 2014511 1923 008
Minskning av intjanad semesterloneskuld fore 2009 -561 -381
Inkop tillgangar avraknat mot statskapital -20 550 -43 638
Medel som erhallits fran statsbudgeten for

finansiering av bidrag -518 211 -504 766
Summa 1475189 1374222

I utfallet pa inkop tillgdngar avraknat mot statskapital, avser 5,4 mnkr renovering av
bostadsratter samt 4,7 respektive 9,9 mnkr renovering av delar av riksdagshusets fasad
och tak.

Not 2 Intiikter av avgifter och andra ersiittningar

Intékter av hyror 20 878 20410
Service 6verenskommelse med JO 5285 5339
Forséljning riksdagstryck 2483 3277
Forséljning interntryckeriet 2514 1369
Ovrig forsiljningsverksamhet 1 890 1323
Summa 33 050 31717

I posten ovrig forsdljningsverksamhet, ingar bland annat forséljning av presentartiklar och
it-utrustning m.m.

Not 3 Intiikter av bidrag
Periodisering bidrag fran Kulturfonden 7

Summa

Not 4 Finansiella intikter

Ranteintdkter fran Riksgéldskontoret 2355 2270
Raénteintakter i avsittning for pensioner till ledamoter 0 12 542
Ovrigt 179 156
Summa 2534 14 968

Fran och med 2018 redovisas inte rantepaverkan i avséttningen av pensioner till ledamoter
i resultatrakningen enligt ESVs regelverk, se Tilldggsupplysningar och noter under
rubriken redovisningsprinciper. Detta medfor att utfallet pa ranteintdkter i avsittning for
pensioner till ledaméter &r noll.
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2018 2017
Not 5 Kostnader for personal och ledaméter
Kostnader for ledaméter (inkl. sociala avgifter) -530 817 -571 156
Kostnader for personal (inkl. sociala avgifter) -521 446 -493 915
Summa -1 052 263 -1 065071
varav 16ne-och arvodeskostnader,
exklusive sociala avgifter -652 684 -668 730

Fran och med 2018 redovisas inte forédndringen av avsittningen av pensioner och liknande
forpliktelser till ledaméter i resultatrdkningen enligt ESVs regelverk, se
Tilliggsupplysningar och noter under rubriken redovisningsprinciper. Detta paverkar
utfallet pa kostnader for ledamoéter (inkl. sociala avgifter).

Not 6 Kostnader for lokaler
Lokalkostnader -59 795 -41 721

Summa -59 795 -41 721

Okningen av lokalkostnader beror pa evakueringskostnader med anledning av renovering
av Ledamotshuset.

Not 7 Finansiella kostnader

Ranta till Riksgéldskontoret -646 -663
Ovrigt -11 -12
Summa -657 -675
Not 8 Limnade bidrag

Stod till politiska partier -170 839 -172 131
Stod till partigrupperna i riksdagen -311 387 -298 141
Stod till riksdagspartiers kvinnoorganisationer -15 000 -15 000
Nordiska radet -14 478 -13 548
IPU -1 070 -1090
OSSE -1 156 -1003
Skolbidrag -3198 -2770
Ovrigt -1 083 -1 083
Summa -518 211 -504 766

I posten dvrigt ingar bland annat bidrag till Sveriges nationaldag 600 tkr, Rifo 265 tkr och
Veteranforeningen 195 tkr.
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2018 2017
Not 9 Arets kapitalforandring
Avskrivningar anslagsfinansierade anlédggningstillgangar -6 239 -6 067
Arets forindring av avsittning for pensioner,
inkomstgarantier och omstéllningsstod till ledaméter 0 -75 194
Raénteintakter i avsittning for pensioner till
ledamoter 0 12 542
Summa -6 239 -68 718

Fran och med 2018 redovisas inte fordndringen av avsittningen av pensioner och liknande
forpliktelser till ledaméter 1 resultatrdkningen utan endast i balansridkningen, enligt ESVs
regelverk. Se dven Tilldggsupplysningar och noter under rubriken redovisningsprinciper.
Detta gor att utfallet pa arets forandring av avséttning for pensioner, inkomstgaranti och
omstéllningsstdd till ledamoter samt ranteintékter i avsittning for pensioner till ledamoter

ar noll.
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Balansrikning
(Belopp anges i tkr)

2018-12-31 2017-12-31
Not 10 Immateriella anléggningstillgingar
Balanserade utgifter for utveckling
IB anskaffningar 103 161 96 576
Arets anskaffningar 13074 6635
Arets utrangeringar, anskaffningsvérde 0 -50
Tidigare &rs avskrivningar -82321 =72 349
Arets utrangeringar, avskrivningar 0 50
Arets avskrivningar -9 246 -10 022
Bokfort virde 24 668 20 840
Rattigheter och andra immateriella anldggningstillgangar
IB anskafthingar 5946 4957
Arets anskaffningar 3118 989
Tidigare &rs avskrivningar -4 534 -3 844
Arets avskrivningar -488 -690
Bokfort virde 4042 1412
Summa bokfort viirde immateriella
anlidggningstillgangar 28 710 22252

I arets anskaffningar ingar fastighetssystemet Landlord dar avskrivningstiden ar bedomd

till 6 ar enligt kontraktet.

Not 11 Materiella anliggningstillgangar
Byggnader, mark och annan fast egendom
IB anskafthingar

Arets anskaffningar

Fort fran pagaende nyanlaggningar
Tidigare ars avskrivningar

Arets avskrivningar

Bokfort virde

Taxeringsvirden

1945420 1900 826
32061 44594
6973 0
-786 852 -768 558
-18 969 -18 295
1178 632 1158 568
240 600 240 600

Flertalet av fastigheterna ar taxerade som specialenhet allmin byggnad, vilket innebér att
de inte dsatts nagot taxeringsvirde. Fastigheter med taxeringsvérde ar lason 1, Milon 9,

Kvasten 8, Aurora 2 och Ormsaltaren 6. Taxeringsvardet berdknades 2016, nytt

taxeringsvarde berdknas vart tredje ar.
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2018-12-31 2017-12-31
Forbdttringsutgifter pa annans fastighet
IB anskaffningar 19 104 19 141
Arets utrangeringar, anskaffningsvirde 0 -37
Arets anskaffningar 10 436 0
Tidigare &rs avskrivningar -18 760 -17 637
Arets avskrivningar =751 -1 160
Arets utrangeringar, avskrivningar 0 37
Bokfort virde 10 028 344

1 arets anskaffningar ingar lokalanpassningar pa Jakobsgatan 6, 4 tr och reparationer av

ldgenheter i bostadsrittsforeningen Algen.

Maskiner, inventarier, installationer m.m.

IB anskaffningar 371 607 352930
Arets anskaffningar 40 893 27915
Avrets utrangeringar, anskaffningsvirde -11417 -9 238
Tidigare &rs avskrivningar -282 096 -269 209
Arets avskrivningar -22117 -22101
Arets utrangeringar, avskrivningar 11417 9214
Bokfort virde 108 287 89 511
Pagdende nyanldggningar

IB anskaffningar 38 248 8382
Arets anskaffningar 58016 29 920
Pagdende nyanldggningar, arets nedskrivning 0 -54
Avslutade, fort till Byggnader, mark och annan fast

egendom -6 973 0
Bokfort virde 89 292 38248

Pagéende nyanldggningar bestar av upparbetade kostnader for Cephalus 357 tkr,
Ledamotshuset 70 692 tkr, Neptunus entrémiljlé 13 827 tkr, RO Entré riksplan etapp 3, 1
719 tkr, Sammantradespoolen 209 tkr och Takomldggning Riksdagshuset 6stra del 2 488 tkr

Summa bokfort virde materiella anldggningstillgangar 1386 239

1286 671
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2018-12-31  2017-12-31
Not 12 Finansiella anléiggningstillgangar
Andelar i bostadsrattsforeningar, bokfort vérde 2159 2159
Bokfort virde 2159 2159
Not 13 Kundfordringar
Vasakronan, lokalanpassningar Jakobsgatan 6, 4 tr 6250 0
Ovriga kundfordringar 2424 2143
Bokfort virde 8674 2143
Not 14 Fordringar hos andra myndigheter
Mervirdesskattefordran 20999 19 489
Fordran JO, 6verenskommelse mm 3 864 2744
Ovrigt 1223 245
Summa 26 086 22 478
I posten Ovrigt ingar bland annat fordran Regeringskansliet for tryck av
budgetpropositionen 2018 med 1 101 tkr.
Not 15 Periodavgrinsningsposter
Forutbetalda hyror 17512 9816
Forutbetalda kostnader, arskort flyg 4207 3282
Forutbetalda kostnader, arskort tag 12 246 11 866
Forutbetalda kostnader, Crayon 752 7997
Ovriga forutbetalda kostnader 8327 7611
Summa 43 044 40 573

Okningen av forutbetalda hyror, beror pa 6kning av hyrda kontorslokaler pa Jakobsgatan 6
m.m, i samband med renovering av Ledamotshuset. Minskningen av forutbetalda
kostnader Crayon beror pa att fakturan avseende 2019 inkom samma &r. Utfallet p& dvriga
forutbetalda kostnader, bestar i huvudsak av supportavtal samt 6vriga forutbetalda IT-

tjanster.

Not 16 Avriikning med statsverket

Anslag i icke rdntebdrande flode

Ingaende balans 0 0
Redovisat mot anslag 185 839 187 130
Medel héanforbara till transfereringar m.m. som betalats -185 839 -187 130
Fordringar/Skulder avseende anslag i icke rintebirande

flode 0 0
Anslag i rintebdrande flode

Ingdende balans -117 854 -127 955
Redovisat mot anslag 1 828 672 1735877
Anslagsmedel som tillforts rdntekonto -1839 137 -1761 205
Aterbetalning av anslagsmedel 0 35428
Skulder avseende anslag i rintebédrande flode -128 319 -117 855
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2018-12-31  2017-12-31
Fordran semesterioneskuld som inte har redovisats mot
anslag
Ingdende balans 6157 6538
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln -561 -381
Fordran avseende semesterioneskuld som inte har
redovisats mot anslag 5596 6157
Summa avrikning med statsverket -122723  -111 697
Not 17 Forindring av myndighetskapitalet
Statskapital Donations- Balanserad Kapitalforindring Summa
kapital  kapitalforindring, enligt
anslagsfinansierad resultatrikningen
verksamhet
Utgéende balans 2017 -836 056 -2182 4792 007 68 718 4022488
Ingéende balans 2018 -836 056 -2182 4792 007 68 718 4022488
Foregaende ars
kapitalforiandring 6047 20 62 651 -68 718 0
Arets investeringar -20 550 0 0 0 -20 550
Arets kapitalforandring 0 0 0 6239 6239
Arets forindring av
avsittningar till
pensioner samt dvriga
formaner 0 0 572933 572933
Summa érets
forindring -850 559 -2 161 5427 591 6 240
Utgiende balans 2018 -850 559 -2 161 5427 591 6240 4581111

Saldot pa Balanserad kapitalforandring bestar huvudsakligen av kostnader for avsittningar for ledamoternas
pensioner och inkomstgarantier inklusive sociala avgifter som dnnu inte har utbetalats. Fran och med 2018 bokfors
fordndringen av avsittningar till pensioner samt dvriga forméner direkt mot balanserad kapitalforiandring och inte i
resultatrikningen enligt ESVs regelverk, se dven sista stycket under Avsittningar for pensioner och liknande
forpliktelser i Tillaggsupplysningar och noter. I praktiken s innebér det att kostnaderna redovisas 16pande men
anslagsavridkningen gors forst ndr utbetalning av pensionerna och inkomstgarantierna sker.
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2018-12-31  2017-12-31
Not 18 Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser
Pensioner for tianstemdn
Ingaende avsittning 851 1634
Arets pensionskostnad 3737 112
Arets pensionsutbetalningar -552 -895
Utgdende avsiittning 4035 851
Tillkommer sdrskild loneskatt med 979 206
Pensionsavsdttning till ledamoter
Ingédende avsittning 3290 141 3222158
Varav avgéngna ledaméter 2202417 2229 441
Varav aktiva ledamoter 1087 724 992 718
Auvsatt till pensioner 511559 84 476
Arets pensionskostnad -18 711 62 489
Arets pensionsutbetalningar -81 162 -78 982
Utgdende avsiittning 3701 827 3290 141
Varav avgéngna ledaméter 2777 851 2202417
Varav aktiva ledamoter 923 974 1087 724
Tillkommer sdrskild loneskatt med 898 063 798 188

I utgaende avsittning, ingar ledaméters pensioner med 3 689 061 tkr samt latenta

tilliggsbelopp med 12 765 tkr.

Inkomstgaranti for ledamoter som ldmnat riksdagen

Ingaende avsittning 174 939
Arets kostnad for inkomstgarantier 163 007
Arets utgifter for inkomstgarantier -30 645
Utgdende avsiittning 307 301
Tillkommer sociala avgifter med 85721

Inkomstgaranti for ledamoter i riksdagen

Ingédende avsittning 386 597
Arets kostnad for inkomstgarantier -1 583
Arets fordndring av inkomstgarantier -115 343
Utgdende avsittning 269671
Tillkommer sociala avgifter 78 401

Omstdllningsstéd till ledaméter

Ingdende avsittning 31738
Arets kostnad for omstillningsstod -250
Arets forindring av omstillningsstdd 32135
Utgdende avsittning 63 623
Tillkommer sociala avgifter med 19 990

Summa avsittningar for pensioner och liknande
forpliktelser 5429 610

212730
-15 587
-22204
174 939
50056

371203
-1526
16 921

386 597

113028

28 743

-117
3112
31738
9972

4 855716
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2018-12-31  2017-12-31
Not 19 Ovriga avsittningar
Kompetensdtgdrder
Ingaende balans 6962 6 098
Utnyttjat under aret -559 -59
Arets avsittningar 979 923
Utgédende balans 7382 6962
Summa 6vriga avsittningar 7382 6962
Not 20 Lan i Riksgildskontoret
Ingédende balans 461 962 450 472
Under éret upptagna lan 104 703 60 661
Arets amorteringar -44 037 -49 171
Utgédende balans 522 629 461 962
Av riksdagen beviljad laneram (enl. anslagsdirektivet) 650 000 600 000
Not 21 Periodavgrinsningsposter
Upplupen semesterloneskuld inkl. sociala avgifter 32 805 30 895
Upplupna I16ner och arvoden inkl. sociala avgifter 4251 3497
Ovriga upplupna kostnader 12 748 3677
Oforbrukade bidrag fran Kulturfonden 0 7
Forutbetalda intakter 1133 2421
Forutbetalda hyresintékter 5395 5278
Summa periodavgrinsningsposter 56 332 45775

Okningen av &vriga upplupna kostnader bestér frimst av upparbetade kostnader for taket
pa RO 2 488 tkr, ombyggnation ledamotshuset 1 510 tkr, Avarn security 2 045 tkr och

Sthlm Exergi (fjarrvarme) 1 271 tkr.
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Anslagsredovisning
(Belopp anges i tkr)
2018 2017
Not 22 Utg.omr. 01 2:1 Ap 1 Riksdagens ledaméter och partier m.m.
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3 %) 27139 26409

Not 23 Utg.omr. 01 2:2 Ap 1 Riksdagens forvaltningsanslag
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3 %) 24434 23037

Arets tilldelade medel pa forvaltningsanslaget uppgar till 814,5 miljoner kronor och det
ingdende anslagssparandet fran 2017 uppgick till ca 30,5 miljoner kronor. Anslagsutfallet
for 2018 ar 815,5 miljoner kronor vilket innebdr att det upparbetade anslagssparandet
minskat ndgot. Storre poster med ldgre utfall dn planerat ar avskrivningar,
demokratijubileet samt valet 2018. Inom anslagsutrymmet avsattes ocksa en
dispositionsmedelspost som till storsta delen inte utnyttjats.

Not 24 Utg.omr. 01 2:3 Ap 1 Riksdagens fastighetsanslag
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3%) 3600 3390

Anslagskonstruktionen pa fastighetsanslaget &r sadan att den avses bestdmmas ar frdn ar
for att kunna hantera variationer i utfallet for fastighetsverksamheten. For 2018 sattes
anslagsnivan till 120 miljoner kronor. Utdver anslaget for 2018 beholls tidigare
anslagssparande pé 44 miljoner kronor. Arets anslagssparande beror frimst pa att vissa
planerade underhéllsatgérder skjutits fram i tid samt att kostnader for vissa atgérder blev
lagre. Aven kostnaderna for avskrivningar och beriknade evakueringskostnader for
lokalhyror blev ldgre. Inom anslaget avsattes ocksa en dispositionsmedelspost for
oforutsedda atgirder som inte behdvde utnyttjas. Det kan bli aktuellt att aterlimna en del
av det totala anslagssparandet under 2018.

Not 25 Utg.omr. 01 6:5 Ap 1 Stéd till politiska partier
Av riksdagen beviljad anslagskredit (3 %) 5008 5166
Under éret har 3 889 tkr utnyttjas av anslagskrediten.
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4.5 Sammanstillning dver vasentliga uppgifter

(Belopp anges i tkr)

2018 2017 2016 2015 2014
Léneram Riksgilden
Verksamheten
Beviljad 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
Utnyttjad 66 118 66 747 64076 52906 59243
Fastigheter
Beviljad 550 000 500 000 500 000 500 000 500 000
utnyttjad 456 511 395215 386 396 398 482 413 511
Kontokrediter Riksgdlden
Beviljad 183914 176 120 168 251 164 751 163 999
Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 8750
Rdntekonto Riksgdlden
Ranteintakter 2355 2270 2184 1174 434
Réntekostnader 646 663 637 338 1
Avgiftsintiikter
Avgiftsintikter som disponeras
Avgiftsintakter 33050 31717 31035 31968 31577
Beriknat belopp enligt
anslagsdirektivet 0 0 0 0 0
Anslagskredit
Beviljad
Riksdagens ledamoéter och
partier m.m. 27 139 26 409 26 014 25556 25280
Riksdagsforvaltningens
forvaltningskostnader 24 434 23037 21461 21169 21520
Stod till politiska partier 5008 5166 5166 5136 5136
Riksdagens
fastighetsanslag 3600 3390 3000 2 700 2 400
Utnyttiad anslagskredit
Riksdagens ledamoéter och
partier m.m. 0 0 0 0 0
Riksdagsforvaltningens
forvaltningskostnader 0
Stod till politiska partier 3 889 0
Riksdagens
fastighetsanslag 0 0 0 0 0
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2018 2017 2016 2015 2014
Anslagssparande
Ramanslag
Riksdagens ledamoéter och
partier m.m. 32055 43334 36 490 37983 62 156
Riksdagsforvaltningens
forvaltningskostnader 29 457 30492 42 037 47 442 42913
Stod till politiska partier 0 69 69 319 1194
Riksdagens
fastighetsanslag 66 807 44 029 49 428 17 649 14 960
Bemyndiganden
Stod till politiska partier 166 950 172200 171 200 171 200 171 200
Utestdende dtaganden 125224 129 098 129 098 129 098 127 848
Stod till riksdagspartiernas
kvinnoorganisationer 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000
Utestdende dtaganden 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000
Personal
Medelantalet anstéllda (st) 689 671 642 637 646
Antalet arsarbetskrafter (st) 618 602 583 591 591
Driftkostnad per
arsarbetskraft*) 1420 1355 1337 1259 1276
Kapitalforindring
Arets -6 239 -68 718  -609707  -181463  -141749
Balanserad -5427592  -4792007 -4188209 -4034515 -3920535

*) Med driftkostnad avses personalkostnader, 6vriga driftkostnader enligt
resultatrikningen exklusive avskrivningar och alla direkt héinforbara kostnader avseende

riksdagsledamdoter.
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Riksdagsstyrelsens uppdrag och ersittningar

Nedan redovisas riksdagsstyrelsens ledaméters uppdrag som styrelse- och
radsledaméter i andra statliga myndigheter och uppdrag som styrelseledamo-
ter i aktiebolag samt de ersittningar®’ som betalades ut av Riksdagsférvalt-

ningen 2018.

Ersdtmingar till riksdagsstyrelsens ledamdoter den 31 december 2018

Andreas Norlén (M), ordférande
Erséttning: 1 279 090 kronor
Ovriga uppdrag:

Kurirengruppen i Sverige AB,
suppleant

Lénstidningen Ostergétland AB,
suppleant

Lanstidningen Varmlandsbygden
AB, suppleant
Forvaltningsaktiebolaget Lanstid-
ningen Ostergdtland, suppleant
Grafiska Huset i Motala, suppleant

Anders Ygeman (S), ledamot
Erséttning: 902 765 kronor

Jessika Roswall (M), ledamot
Erséttning: 836 594 kronor

Ovriga uppdrag:

Juristbyran A Roswall AB,
ordforande

Enkopings Hyresbostdder AB,
ledamot

Overklagandendmnden for naimnde-
mannauppdrag, ledamot
Lénsstyrelsen i Uppsalas insynsrad,
ledamot

Myndigheten for arbetsmiljokun-
skaps insynsrdd, ledamot
Domarndmnden, ledamot

Mattias Karlsson i Norrhult (SD),
ledamot
Erséttning: 907 715 kronor

Annelie Karlsson (S), ledamot
Erséttning: 885 179 kronor

Tobias Billstrom (M), ledamot
Erséttning: 906 311 kronor

Hans Wallmark (M), ledamot
Ersittning: 978 952 kronor

Ovriga uppdrag:

Svenska Medialen AB, ordférande
Norrkdpings Tidningars Media AB,
ledamot

Sverige-Emil AB, ledamot

Per Ramhorn (SD), ledamot
Ersdttning: 817 084 kronor

37 Med ersittning avses summan av erséttningar och andra forméner som terfinns pa kon-

trolluppgiften fran Riksdagsforvaltningen 2018.
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Anders W Jonsson (C), ledamot
Erséttning: 935 232 kronor
Ovriga uppdrag:

Randello AB, ordférande

Jonas Eriksson (MP), ledamot
Erséttning: 935 626 kronor

Mattias Jonsson (S), suppleant
Erséttning: 790 726 kronor

Ovriga uppdrag:

Alvstranden utveckling AB,
ordforande

Forvaltnings AB Jérntorgskvarteret,
ledamot

Karin Enstrom (M), suppleant
Erséttning: 805 762 kronor

Lars Hjilmered (M), suppleant
Erséttning: 914 826 kronor

Bjorn Séder (SD), suppleant
Erséttning: 961 259 kronor

Maj Karlsson (V), suppleant
Erséttning: 789 691 kronor

Maria Ferm (MP),

suppleant

Erséttning: 862 340 kronor

Ovriga uppdrag:

Migrationsverkets insynsrad, ledamot
Sékerhetspolisens insynsrad, ledamot

Ingvar Mattson, riksdagsdirektor
Erséttning: 448 952 kronor

RIKSDAGSFORVALTNINGENS ARSREDOVISNING FOR VERKSAMHETSARET 2018

Mia Sydow Mélleby (V), ledamot
Erséttning: 907 591 kronor

Ovriga uppdrag:

Riksrevisionens parlamentariska
rad, ledamot

Pia Nilsson (S), suppleant
Ersdttning: 798 098 kronor
Ovriga uppdrag:

Sala Sparbank, ledamot

Lotta Finstorp (M), suppleant
Erséttning: 795 018 kronor
Ovriga uppdrag:
Polismyndighetens insynsrd,
ledamot

Regionpolisrdd i Polisregion 0st,
ledamot

Socialstyrelsens rattsliga rad,
ledamot

Julia Kronlid (SD),
suppleant
Erséttning: 778 708 kronor

Ulrika Heie (C), suppleant
Erséttning: 799 607 kronor
Ovriga uppdrag:

Sitra Bruk AB, ledamot

Br Johanssons Bygghandel AB,
suppleant

Ramsagen Invest AB, suppleant
XL-Bygg Tibro AB, suppleant
BJT Hyvel AB, suppleant
Insynsradet for yrkeshdgskolan,
ledamot

Allménna Barnhuset i Stockholm
AB, ledamot
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Ledaméter och suppleanter som har avgitt ur riksdagsstyrelsen*

Urban Ahlin (S), ordférande
till och med den 24 september 2018
Erséttning: 1 723 592 kronor

Berit Hogman (S), ledamot

till och med den 26 mars 2018
Erséttning: 275 518 kronor

Ovriga uppdrag:

Kombispel i Sverige AB, ledamot
till och med den 15 mars 2018
Presstodsndamnden, ledamot till och
med den 15 april 2018

Jessica Polfjird (M), ledamot
till och med den 2 oktober 2018
Erséttning: 967 682 kronor

Yilmaz Kerimo (S), suppleant
till och med den 23 mars 2018
Erséttning: 650 009 kronor
Ovriga uppdrag:

Telge Fastigheter AB, ordférande

Anti Avsan (M), suppleant

till och med den 24 september 2018
Ersattning: 646 401 kronor
Ovriga uppdrag:
Brottsférebyggande radets
insynsrad, ledamot
Regionpolisrad i Polisregion
Stockholm, ledamot

Cecilia Widegren (M), suppleant
till och med den 2 oktober 2018
Erséttning: 802 741 kronor

Hikan Bergman (S), ledamot
till och med den 24 september 2018
Erséttning: 726 690 kronor

Eva Sonidsson (S), ledamot
till och med den 24 september 2018
Erséttning: 736 562 kronor

Hannah Bergstedt (S), suppleant
till och med den 24 september 2018
Erséttning: 542 007 kronor

Elin Lundgren (S), suppleant

till och med den 2 oktober 2018
Erséttning: 787 705 kronor

Ovriga uppdrag:
Polismyndighetens insynsréd,
ledamot

Kriminalvéardens insynsrad, ledamot

Cecilia Magnusson (M), suppleant
till och med den 24 september 2018
Erséttning: 649 145 kronor

Ovriga uppdrag:

Goteborgs Hamn AB, ledamot

3% Hér redovisas ledaméter och suppleanter som har avgatt ur riksdagsstyrelsen och de ersétt-
ningar som Riksdagsforvaltningen betalade ut till dem 2018. Med ersittning avses summan
av erséttningar och andra formaner som aterfinns péa kontrolluppgiften fran Riksdagsforvalt-

ningen 2018.
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Arsredovisningens undertecknande
Myndighetens chef undertecknar hiirmed arsredovisningen for ar 2018

Jag intygar att drsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intdkter och myndighetens ekonomiska stéllning. Jag bedémer att den interna stymingen och
kontrollen vid myndigheten ar betryggande.

an . / ‘ // 7
Stockholm 2019-02-14 s
Ingvar Mattson, riksdagsdirektor .
e

Riksdagsstyrelsens ledaméter undertecknar hiirmed arsredovisningen for ar 2018

Vi intygar att arsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,
intékter och myndighetens ekonomiska stéllning. Vi beddmer att den interna stymingen och kontrollen
vid myndigheten ar betryggande.

Stockholm 2019-02-14

Andreas Norlén, ordforande

Erik Ezelius, ledamot

Annelie Karlsson, ledamot

Tobias Billstrom, ledamot

Jessika Roswall, ledamot

Hans Wallmark, ledamot

Mattias Karlsson, ledamot

Per Ramhorn, ledamot

Anders W Jonsson, ledamot

Mia Sydow Molleby, ledamot é/v//'?\ﬂ/é %4 j/é& v
Jonas Eriksson, ledamot ﬁ’m“’» // /L

Tryck: Riksdagstryckeriet, Stockholm 2019
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